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RESUMO

O trabalho busca resgatar historicamente o surgimento e desenvolvimento da linha de
pesquisa da Comunicacéo para a Salde e fazer 0 mapeamento dos estudos dessa area nos
Estados Unidos, América Latina e Brasil. Procura-se apresentar os principais grupos de
pesquisa no Brasil em ambos os espacos — Comunicacdo e Salde— e analisar as contribuicdes
das sete edi¢des da Conferéncia Brasileira de Comunicagdo para a Satide (COMSAUDE) para
a consolidagcdo da linha de pesquisa no Brasil, fazendo uma andlise comparativa entre 0s
trabal hos apresentados, autores e obras, com o que esta sendo produzido em forma de teses e
dissertagbes em outras universidades brasileiras, bem como na literatura americana. Utilizow
se 0 estudo exploratorio, documental e anadlise de conteido para a realizacéo do trabalho que

apontou a difusdo de inovagdes como raiz da linha de pesquisa em Comunicagdo para a
Salde.

Palavras-chave: COMSAUDE, Comunicaciio para a Salde, difusio de inovagdes, teses e

dissertacOes.



ABSTRACT

The present work research dues to a historical rescue, focusing the birth and development of
research lines in Health Communication, mapping its academic area in the USA, Brazil and
Latin Americaa. We do show the main research groups in Brazil, in both spaces —
Communication and Health — and make an analysis of papers which contributed to Brazilian
Conference in Communication for Health, willing for research lines consolidation, making a
comparative analysis in between all works, papers and authors showed on - al this compared
to al that has been produced under the form of thesis, papers, essays, in other Brazilian
universities, so as well in north american literature. It was used the exploratory, documentary
and analysis of content for the accomplishment of the thesis that pointed the diffusion of
innovations as root of the line of research in Health Communication.

Keywords. COMSAUDE, Heath Communication, diffusion of innovations, thesis and
papers.



RESUMEN

El trabajo busca rescatar historicamente la apariciéon y € desarrollo en la linea de la pesquisa
de la Comunicacion para la Salud, mapear su estado academico en los Estados
Unidos, América Latinay Brasil. Busca presentar |0s principales grupos de pesguisa en Brasil
en los dos espacios — Comunicacion y Salud — y analisar las contribuiciones de las siete
ediciones de la "Conferéncia Brasileira de Comunicacio para a Salide” (COMSAUDE) para
la consolidacién de la lineas de pesguisa en Brasil, haciendo andlisis comparativas en los
trabajos presentados, autores y obras, con lo que esta siendo producido en forma de teses y
dissertaciones en otras universidades brasilenas, bien como en la literatura americana. Han
sido utilizadas las técnicas del estudio de explotacion documental y del analisis del contenido
paralarealizacion del trabajo, que sefialo la difusion de innovaciones como eje del método de

investigacion en comunicacion en la Comunicacion para la Salud.

Palabr as-clave: COMSAUDE, Comunicacion para la Salud, difusion de innovaciones, teses

y dissertaciones.
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INTRODUCAO

“ E preciso conceber a investigagio como instrumental basico para a
transformacéo de nossas sociedades e ndo como mero exercicio intelectual de

Investigadores em sintonia com seus pares do mundo académico...”
José Marquesde Mel@?

ntender como uma linha de pesquisa surgiu e o que foi pesquisado desde seu
aparecimento era o primeiro desafio deste trabalho. O muro do conhecimento,
composto por diversos tijolos representados pela contribuicdo de cada pesquisador
durante certo tempo, deveria ser dicercado de forma que ndo viesse abaixo ao
receber as criticas dos académicos.

O grau de solidez necesséria para que 0 muro do conhecimento alcancasse patamares
mais altos aumentaria ainda mais quando a linha de pesguisa fosse o resultado da contribuic¢éo
vinda de duas areas diferentes: a Comunicagédo e a Salde.

Perseguir o inicio da histéria da linha de pesguisa da Comunicagéo para a Salde (Health
Communication) foi 0 primeiro objetivo desta tese. Algumas dicas importantes foram dadas por
pesquisadores que ha muito convivemn nesse rio de influéncias que desdgua no mar da Comunicacao:
como a Comunicagdo como ciéncia ainda engatinha, procure nas outras areas a resposta, 0 DNA da
linha de pesguisa proposta.

Para trilharmos de forma segura nessa jornada em busca de algo que nos era até entéo
desconhecido foi necessério tragar um percurso, umatrajetoria, um caminho. E o que apresentamos no
capitulo I, quando tratamos da metodologia que utilizamos em nosso trabalho. Primeiramente
desenhado para abracar o mundo, este projeto logo mostrou como foi necessario reduzir o tamanho da
pesquisa inicialmente concebida a fim de que o resultado contemplasse trés itens importantes na hora
de elaborar um estudo deste porte: viabilidade, relevancia e utilidade.

Foi com um pouco de dor no coragdo, mas com os olhos no relégio e no calendario
gue reduzimos o objeto de estudo para que o primeiro item — a viabilidade — ndo prejudicasse

os demais. Nem sempre aquilo que almegjamos é factivel mas, embora em tamanho reduzido, o

2 MARQUES DE MELO. Lostiempos heroicos. (283-289). In: BELTRAN, Luis Ramiro. Investigacion sobre
comunicacion en Latinoamerica— inicio, trascendenciay proyeccion. Plural Editores/lUCB 2000, La Paz,
Bolivia. 337 p.
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trabalho mostrara que contemplamos os dois itens seguintes. esta tese € relevante e sera muito
Gtil para os pesquisadores da area.

No capitulo Il, buscamos as raizes desta linha de pesguisa cuja producdo académica
vem aumentando a cada ano, sgja por interesses meramente cientificos, sgja porque alguns
poderes estabelecidos perceberam que comunicar corretamente na &rea da salide pode sair
muito mais barato do que remediar. Nesse capitulo podemos identificar como dois
movimentos surgidos primeiramente na area agricola e, depois, acancando a salde,
encontraram na comunicagdo solo fértil para propagar-se.

Mais uma vez a escola americana de comunicacdo deu as cartas para que a linha de
pesquisa de Comunicacdo para a Sallde fosse ingtituida e, para tanto, dois movimentos foram
potencializadores de iniciativas e sdo apresentados no referido capitulo: a difusdo de
inovacoes e a Comunicacéo para 0 Desenvolvimento. Some-se a esses dois fatores a criacéo
dos institutos americanos de pesguisa, que investiram na &rea da Comunicacao para a Salde e
cujos reflexos foram levados até a América Latina.

O capitulo 111, apresentamos 0 mapeamento da linha de pesquisa de Comunicagéo para
a Salde, ndo s no seu local de origem, mas também no Brasil. Veremos que as tematicas la
discutidas acabam ecoando nas pesguisas brasileiras e, como goza da interdisciplinaridade,
recebe contribuicdes de dois lados: tanto dos profissionais da comunicacdo como dos da
sallde, agregando conhecimento nas pesquisas que vém sendo readlizadas.

Aproveitamos também o espaco do capitulo para apresentar um grande numero de
fontes de pesguisa— tanto nos Estados Unidos, como na Ameérica Latina e Brasil — que podem
ser acessadas por aqueles que lidam com a area. Como o conhecimento ndo € estatico, mas
ago em plena expansdo, trata-se apenas de uma fotografia de momento que deve ser
constantemente atualizada pelos pesquisadores da Comunicagcdo para a Salde, embora o
pouco que esta registrado no capitul o seja suficiente para muito tempo de trabalho.

O capitulo 1V ficou reservado para mostrar como a pesquisa em Comunicacdo para a
Salde, especificamente nos programas de poOs-graduacdo, nasce no Brasil. Apresentamos
nessa parte um breve historico do surgimento dos cursos de Comunicagdo no pais, a
conseqlente criacdo dos programas de pos-graduacdo e ainda de algumas associacoes
cientificas que contribuiram para o processo de aumento quantitativo e qualitativo da pesguisa
em Comunicacdo para a Salde.

Num trabalho &rduo de pesquisa, cruzando informacdes de diversas fontes, chegamos
aum levantamento de todas as dissertacdes e teses publicadas em 19 institui¢des reconhecidas
pela CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) nos programas
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de Comunicacdo que tinham a Salde como djeto de pesquisa. O estudo permitiu revelar
guais 0s grupos de pesquisa mais atuantes, os pesquisadores mais envolvidos e dimensionar o
grau de representatividade da producdo académica da Universidade Metodista de S0 Paulo
(UMESP) nessa linha de pesguisa.

Para o capitulo V procuramos esmiucar todo o conteldo das sete edicbes da
Conferéncia Brasileira de Comunicagio e Salide (COMSAUDE), mostrando seu surgimento
histérico na UMESP e sua importancia como espaco privilegiado na academia brasileira para
discussdo e construcdo de conhecimento na &ea de Comunicagdo e Salde. Por meio de
criteriosa anélise de contetido dos 215 artigos publicados nas sete edi¢cbes da COMSAUDE,
foi possivel conhecer suas principais teméticas, pesquisadores e tendéncias. Com o auxilio da
andlise bibliométrica, verificamos quais os autores e obras mais citados pelos participantes
dos encontros e identificamos, através de entrevistas com 0s coordenadores de cada
conferéncia, como foi o processo de construcéo dos debates, suas andlises e perspectivas para
aarea

Por fim, no espaco reservado as consideracdes finais, pudemos comprovar algumas
hipéteses tragadas no capitulo |, comparar o que foi apresentado na COMSAUDE com o que
estd sendo produzido no resto do Brasil e nas ingtituicbes americanas, bem como sugerir
algumas acles que poderdo contribuir para a expansdo e consolidacdo dessa importante e

promissora area de pesquisa, a Comunicagdo para a Salde.
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CAPITULO |

METODOLOGIA: COMUNICACAO PARA A SAUDE, CONHECIMENTO EM
CONSTRUCAO

“ Sem informacéo, a ciéncia ndo pode se desenvolver e viver.

Sem informacgao a pesquisa seria indtil e ndo existiria o conhecimento” . (...)

“ ... ainformacao so interessa se circula, e, sobretudo, se circula livremente” .
Le Coadic?

1 — A proposta de estudo

0s nos depararmos com estudos sobre qualquer assunto novo, normalmente

as perguntas que costumam ser feitas sd0: como surgiu tal idéia? Por que o

pesquisador escolheu esse tipo de pesquisa? Serd que mais alguém ja
abordou o tema? O assunto é estudado em algum outro local ?

Apesar de ter dado inicio as pesguisas em Comunicacdo para a Saude em 2000, por
ocasido do mestrado, jamais tive a curiosidade de buscar o inicio de tudo, araiz do problema,
a paternidade dos estudos, enfim, o DNA da linha de pesguisa. A curiosidade apareceu em
conversa com o Prof. Dr. José Marques de Melo, em 2004, durante a VIl COMSAUDE -
Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde — em Olinda (PE). Na oportunidade,
amadureci aidéia de localizar na linha do tempo o inicio das pesquisas em Comunicacdo para
a Salde (Health Communicatior?), local de origem, principais tedricos e mapeamento dos
estudos sobre 0 tema no Brasil. O recorte proposto para esse universo imenso foi o de
verificar em que os trabalhos apresentados nas sete edi¢des da COMSAUDE contribuiram
para a sedimentacdo da linha de pesquisa e como o conhecimento produzido nas faculdades

de Comunicagao vinha sendo disponibilizado.

Como questdes norteadoras que pretendemos responder neste trabalho estéo:
a) Como e por que surgiu alinha de pesguisa de Comunicacdo para a Salide?

b) Quais seus principais tedricos e obras?

2 Le Coadic, 1996, p. 27 apud TARGINO, Maria das Gragas. Divulgacso de resultados como express3o da
funcdo social do pesquisador. Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicagao. Vol. XXIV, n° 1, p.11-35,
janeiro/junho de 2001.

3 N&o confundir com Health AND Communication, &rea mais ampla de pesquisa.
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¢) O que vem sendo pesguisado no local de origem e no Brasil? Ha alguma relacéo entre
as teméticas?

d) Qual a importancia das sete edicdes da Conferéncia Brasileira de Comunicacéo e
Salde para a construcéo do conhecimento na area?

€) Quem participa desses encontros e qual o teor dos trabal hos apresentados?

f) Haquaidade cientifica no que vem sendo produzido nos encontros?

g O conteldo discutido nas conferéncias € de alguma forma, disponibilizado para a

comunidade cientifica e para o publico externo aos encontros?

Para elaborar um projeto que contemplasse todas as etapas metodoldgicas de uma
pesquisa, buscando cientificamente as origens da pesquisa sobre o tema e as contribui¢des que
as COMSAUDE deram para a construcdo do conhecimento na érea, fizemos uso de algumas

ferramentas metodol 6gicas que a seguir explicitamos.

2 — Pressupostos tedrico-metodol 6gicos

Uma vez que a proposta do trabalho € ndo sO identificar as origens da linha de
pesquisa de Comunicagdo para a Sallde, mas também o que ha em comum e divergente entre a
producdo académica brasileira disponivel, trilhamos o caminho proposto por OLIVEIRA
(1997, p. 117), classificado como abordagem qualitativa:

As pesquisas que se utilizam da abordagem qualitativa possuem a facilidade
de poder descrever a complexidade de uma determinada hipétese ou
problema, analisar a interacdo de certas variavels, compreender e
classificar processos dindmicos experimentados por grupos sociais,
apresentar contribui¢des no processo de mudanga, criacdo ou formacéo de
opinifes de determinado grupo e permitir, em maior grau de profundidade,
a interpretacdo das particularidades de comportamentos ou atitudes dos

individuos.

Dessa forma, a proposta metodol 6gica da tese apontou primeiramente para um estudo
exploratorio sobre o tema Comunicagdo para a Salide que deverater prosseguimento com o
apoio de outros pesquisadores, uma vez que a producdo académica é incessante, bem como o
interesse pela temética.
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Pesquisas exploratorias séo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral,
de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Esse tipo de estudo é reaizado
especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil formular
hip6teses precisas e operacionalizaveis sobre ele (GIL, 1996, p. 43).

Identificado como um estudo exploratorio, nesta atura nosso trabalho exige lembrar
SELLTIZ et al. (1974, p. 59-60) que afirmam que as pesquisas que Se aproximam desse
ddlineamento inserem-se no campo dos estudos formuladores ou exploratorios, e referem se a
descoberta de idéias e intui¢des [recomendado no caso de problemas em que o conhecimento
€ muito reduzido]. Os autores lembram gque n&o deixa de ser salutar considerar a utilizacdo de
estudos exploratérios como um passo inicial em um processo continuo de pesguisa, uma vez
gue a abordagem qualitativa e os estudos exploratérios revelam as formas de plangjamento
mais adequadas para a execucdo de uma pesquisa que esteja baseada em fendbmenos poucos
conhecidos.

Outro que reconhece a importancia da pesguisa exploratéria como ferramenta para a
producdo de novos conhecimentos é TRIVINOS (1987, p. 109). Para ele:

Os estudos exploratdrios permitem ao investigador aumentar sua experiéncia em torno de determinado
problema. O pesquisador parte de uma hip6tese e gprofunda seu estudo nos limites de uma realidade
especifica, buscando antecedentes, maior conhecimento para, em seguida, plangjar uma pesquisa descritiva.
Qutras vezes, desgja delimitar ou manejar com maior segurancga umateoria cujo enunciado resulta
demasiado amplo para os objetivos da pesquisa que tem em mente realizar. Pode ocorrer também que o
investigador, baseado numa teoria, precise elaborar um instrumento, uma escala de opini&o, por exemplo,
que cogita num estudo exploratério para encontrar os el ementos necessarios que |he permitam, em contato
com determinada popul agdo, obter os resultados que desgja.

Para GIL (1995, p. 48), mesmo admitindo-se que o0 plangamento da pesquisa
exploratéria sgja bastante flexivel, na maioria das vezes tende a assumir a forma de pesquisa
bibliogréfica ou de estudo de caso, mais apropriado em funcdo de permitir um amplo e
detalhado conhecimento do fendmeno em questdo. Para o desenvolvimento da tese, ficamos

com a primeira hip6tese do autor, a pesquisa bibliogréfica, assim definida:



24

A pesquisa hibliografica é desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase
todos os estudos sgja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.
Boa parte dos estudos exploratorios pode ser definida como pesquisas
bibliograficas.

STUMPF (2005, p. 51) reitera aimportancia da pesquisa bibliografica quando ressalta
0s passos que devemn ser dados pelo pesquisador para analisar o material com o qual vai
trabalhar em seu estudo:

Num sentido restrito, [pesquisa bibliografica] € um conjunto de
procedimentos que visa identificar informacgdes bibliogréficas, selecionar os
documentos pertinentes ao tema estudado e proceder a respectiva anotacéo
ou fichamento das referéncias e dos dados dos documentos para que sgam
posteriormente utilizados na redacéo de umtrabalho académico.

Muitas fontes pesguisadas ndo estavam em livros, mas em documentos — anais de
congressos, relatorios etc. — de acesso ndo muito fécil, mas que também podiam contribuir
com informagdes importantes para encontrarmos de forma mais clara as origens da linha de
pesquisa. Grande parte dessa documentacdo estava abrigada no acervo da Cétedra
UNESCO/UMESRP. A utilizac8o dessa fonte, de importancia fundamental para o estudo, acaba
por ser classificada num outro tipo de pesquisa, denominada documental por GIL (1995, p.
51):

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliogréafica. A
diferenca essencial entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se
de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que
ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesguisa.

GODQY (1995) comunga da mesma opinido. O autor afirma ser a pesquisa
documental muito eficaz quando lidamos com grandes periodos de tempo e queremos

identificar uma ou mais tendéncias no comportamento de um fenémeno.
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Atentando para os passos de uma pesquisa académica preconizados por LUNA (1998,
p. 80) buscamos, antes demais nada, realizar uma criteriosa revisdo de literatura sobre o
assunto estudado, ou sgja, Comunicacdo para a Salude. Para o autor, “uma revisdo de
literatura é uma peca importante no trabalho cientifico e pode, por ela mesma, constituir um
trabalho de pesquisa’. Nesse sentido, a tese proposta teve nessa etapa de pesguisa grande
parte de sua producéo realizada, uma vez que, conforme defende LUNA, uma revisdo de
literatura procura recuperar a evolucdo de determinados conceitos, enfatizando aspectos muito
diferentes daqueles contemplados em um trabalho de revisdo que tenha como objetivo, por
exemplo, familiarizar o pesguisador com o que ja foi investigado sobre um determinado
problema de interesse (p. 80-81).

Como no presente trabalho a proposta é mapear as pesquisas académicas em
Comunicacdo para a Saude, recorremos nhovamente a LUNA (1998, p. 82) gue ressdlta a
importancia desse tipo de agdo na recuperagéo e agrupamento de dados sobre determinado

assunto:

O objetivo deste tipo de trabalho [ mapeamento tematico] é descrever o
estado atual de uma dada area de pesquisa: 0 que ja se sabe, quais as
principais lacunas, onde se encontram os principais entraves tedricos e/ou
metodoldgicos. Entre muitas razdes que tornam importantes estudos com
esse objetivo, deve-se lembrar que eles constituem uma excelente fonte de
atualizacéo para pesquisadores fora da &rea na qual serealiza o estudo, na
medida em que condensam os pontos importantes do problema em questéo.

Para a montagem da pesquisa foi necesséria a realizagcdo de uma revisdo histérica com
0 objetivo de recuperar a evolucdo da linha de pesguisa Comunicacdo para a Salde,
atendendo o preconizado por LUNA (1998, p. 86), ou sga, promover “a insercao dessa
evolucdo dentro de um quadro de referéncia que explique os fatores determinantes das
mudancas’. Como o universo a ser pesquisado € amplo e disperso, buscamos reunir o
maximo de documentos produzidos sobre o tema tendo como elemento norteador a
amostragem por acessibilidade preconizada por GIL (1995, p. 91), destituida de qualquer
rigor estatistico.

O pesquisador seleciona 0s el ementos a que tem acesso, admitindo que estes

possam, de alguma forma, representar 0 universo. Aplica-se este tipo de
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amostragem em estudos exploratérios ou qualitativos, onde ndo é requerido

elevado nivel deprecisao.

Na delimitacdo do estudo, fizemos um recorte proposto na esquematizacdo sugerida
por FADUL, ROCHA DIAS & KUHN (2001), que localizam a Comunicagéo para a Salde

como uma subérea da comunicacdo, assim definida:

Campo Cientifico
Epistemol ogia da comunicacdo
M étodos de pesquisa em comuni cagdo

Campo da comunicagao

o b~ w D P

Grandes areas da comunicagdo

5.1 - Comunicagdo massiva

5.2 - Comunicagdo interpessoal

5.3 - Comunicagdo organizaciona

6. Subareas da comunicagdo

6.1 — Histéria da Comunicagdo e da midia
6.2 — Comunicacdo politica

6.3 — Comunicacao internacional

6.4 — Comunicagéo para o desenvolvimento
6.5 — Economia da comunicacdo

6.6 — Etica na comunicagio

6.7 — Politica e regulacdo da comunicagdo
6.8 — Educacdo para amidia

6.9 — Estudos feministas da comunicacéo
6.10 — Comunicacdo para a saude

6.11 — Novas tecnologias da comunicacéo

Esse recorte também foi adotado para nos ater somente ao conhecimento produzido
nas faculdades de Comunicagdo (para ndo fugir do universo midiatico), numa segunda etapa
as faculdades de Salide (verificando as linhas de pesguisas em comunicacdo nelas produzidas)
e levar em consideracdo trés importantes ingredientes no momento da formulacdo da

pesquisa: viabilidade, relevancia e utilidade.
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Especificamente sobre a relevancia, o termo pode abrigar muito mais do que um
exame répido pode mostrar. E o que lembram GASKELL & BAUER (2002, p. 482), quando
afirmam que “ a relevancia incorpora tanto a utilidade, quanto a importancia. Nem tudo o
que é Gtil € também importante, e coisas importantes podem néo ser imediatamente ou podem
ndo ser nunca Uteis” .

Quanto aos dois ultimos itens, ndo havia davida de que o estudo desenhado seria
relevante justamente por colocar as claras a origem histérica de uma linha de pesquisa e a
contribuicdo que a academia brasileira estava fazendo; e seria também Util para que os
pesquisadores envolvidos com o tema pudessem conhecer o que foi produzido através da
construcdo de um banco de dados temético, ainda inexistente. Essa base de dados tematica
constituir-se-ia em estudo inédito sobre a producéo académica em Comunicagdo para a Salide
e seria de grande utilidade para os atuais e futuros investigadores, devendo, contudo ser
atualizada periodicamente.

Entretanto, o ingrediente viabilidade comegou a mostrar-se intransponivel em alguns
aspectos, entre eles o tempo necessério para buscar todo o material produzido, o tamanho do
objeto escolhido e 0 acesso, as vezes, dificultado pela distancia

Alguns autores ja haviam iniciado trabalhos com fontes de informag&o nessa temética,
apenas indicando alguns caminhos via Internet, onde poderiamos encontrar os primeiros fios
da meada. SANCHES (2003) apontou diversos sites que abrigam trabalhos cientificos que
interessam para o0 levantamento proposto, a saber: Associaton of Health Care Journalists;
Boston University (Department of Mass Communication Advertising and Public Relations);
Emerson College (que mantém o Health Communication Program e o curso Master of Artsin
Heath Communication); Harvard School of Public Health, Center of Health Information;
Health Communication Around the World (Pardue University); Journa of Health
Communication; National Cancer Ingtitute; SciPICH — Science Panel on Interactive
Communication And Health; Tufts School of Medicine Graduate Programs in Public Health;
University of lllinois, University of Minnesota e University of Toronto. Agregando outras
fontes internacionals de pesquisa, registramos aqui o trabalho de BERTOL (2004), que
indicou ainda os sites da ICA (International Communication Association), a NCA (National
Communication Association) e também as universidades americanas James Madison, New
Jersey, Michigan State e Johns Hopkins.

No campo latino-americano e naciona as indicagdes de BERTOL (2004) apontaram a
ALAIC (Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion); INTERCOM
(Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo) e a FIOCRUZ
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(Fundacéo Oswaldo Cruz/RJ) como fontes de informacdo sobre trabalhos cientificos no
segmento de Comunicacdo e Salde. Ja para os portais em portugués, SANCHES (2003)
apontou o Projeto Radix — Biblioteca Virtual de Estudos da Comunicacdo e Salde, o site da
Comtexto, a Oboré Projetos Especiais, Comunicacdes e Artes, a CCR (Comissdo de
Cidadania e Reproducéo) e a Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, dém de uma série de livros em inglés, portugués e castelhano. Acrescentamos ainda
para nossos estudos os sites dos socios de La Iniciativa de Comunicacion: Fundacion
Rockefeller, BBC World Service Trust, Banco Interamericano de Desarrollo, CIDA, Citurna
Producciones, Exchange, FAO, Imaginario, John Hopkins Center for Communication
Programs, OneWorld, PANOS, PCI, Soul City, The Change Project, The Synergy Project,
UNAIDS, UNICEF, Universidad del Norte, USAID.

Como pbde ser comprovado, analisar a producdo cientifica sobre a temética
Comunicacao e Salde seria algo desafiador, mas por demais amplo quando levamos em conta
a definicdo de “producéo cientifica” pontuada por WITTER (1997):

Producédo cientifica é a forma pela qual a universidade ou instituicdo de
pesguisa se faz presente no saber-fazer-poder ciéncia; € a base para o
desenvolvimento e a superacgéo de dependéncia entre paises e entre regides
de um mesmo pais; é o veiculo para a melhoria da qualidade de vida dos
habitantes de um pais; € a forma de se fazer presente ndo so hoje, mas
tambémamanha. (...) Esterol podeir longe, mas, sgja qual for o angulo que
se tome por referéncia, é inegavel o pape da ciéncia na vida das pessoas,
das ingtituicbes e dos paises. Pode-se afirmar que alguma producdo
cientifica esta ligada a maioria, quase totalidade das coisas, dos eventos,

dos lugares com que as pessoas se envolvem no cotidiano.

Nesse ponto, chegamos a um dilema previsto por BARROS & JUNQUEIRA (2005),
gue dertam para a impossibilidade de optar por temas excessivamente amplos e resolvemos

fazer o primeiro recorte, justamente pensando no ingrediente viabilidade:

Ddimitacdo: muitos jovens pesquisadores tendem a optar por temas
excessivamente amplos. Além disso, ao tratar-se de temas abrangentes,
geralmentefica-se na superficie.(...) Emlinguagem simples, vale a analogia
do funil. E necessério afunilar o tema. Em vez de pesquisar 0 universo,

pesquisa-se determinada estrela. Em vez de analisar um bairro inteiro,
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estuda-se a parede do proprio quarto. Uma monografia (ou mesmo uma
dissertacdo ou tese) ndo € o projeto de enciclopédia, mas a anélise de tema

especifico, comrigor, clareza e foco.

A proposta era nessa etapa, nos ater aos trés tipos de producdo académicas que seréo
analisados neste estudo: as teses e dissertagdes que tenham Comunicagdo para a Salide como
temética, todos os trabalhos apresentados nas sete edicdes da COMSAUDE — num total de

215 artigos — e o perfil das pesquisas sobre Comunicagao para a Salde presentes na academia
americana® (precursora da linha de pesquisa) e nas faculdades brasileiras de salide.

A opcdo pelo recorte para as teses e dissertagdes segue os parametros indicados por
KUNSCH (2002) que afirma que:

O conhecimento produzido na poés-graduacdo stricto sensu representa a
producdo cientifica por exceléncia. Pelo menos € dessa forma que, em
principio, deve ser considerada a questdo. Os especialistas em Ciéncias da
Informacgdo denominam esses estudos de “ literatura ndo-convencional” ou
“literatura cinzenta” (Alberani e Pietrangdi, 1993, p. 56-63; Poblacion,
1995, p. 99-112), enquanto livros e artigos fazem parte da “ literatura
convencional” .

Para a autora, citando Witter e Freitas, dentre os discursos escritos, as dissertacles e teses
integram um grupo especia denominado de literatura cinzenta, dada as suas caracteristicas de
nivel de producéo, audiéncia a que se destina, dificuldades de acesso, niUmero de unidade
reproduzidas, entre outras. A producdo de discursos, dissertacOes e teses € contribuicdo que
enriquece o conhecimento cientifico em termos de saber e fazer, gerando poder de interferir na
realidade para assegurar melhor qualidade de vida para o0 ser humano. Outro aspecto ressaltado
por KUNSCH (2002) € a validade cientifica das teses e dissertactes.

Nota-se, portanto, que a producdo gerada como fruto de estudos de pos-
graduacao stricto sensutemumvalor inestiméavel para o avanco da ciénciaeda
tecnologia e, conseqlientemente, para a melhoria de vida de uma populacéo.

SA0 produgdes que pela sua natureza tém peso e legitimidade, porque sdo

submetidas a um criterioso nivel de exigéncias académicas, a rigor cientifico e
ao crivo de um corpo docente qualificado e especializado no respectivo saber.

4 Com base no Handbook of Health Communication.
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Optamos por buscar levantar o que foi publicado sobre o assunto Comunicacéo para a

nas dissertacoes e teses dos cursos de Comunicagdo reconhecidos pela CAPES

(Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), 19 no total (mestrado e

doutorado), nas seguintes instituicoes:

©® N o g A~ W DN P

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - USP

UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UNb

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO - UFPE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - UFRJ

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO - PUC-RIO
UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE MESQUITA
FILHO/BAURU - UNESP

UNIVERSIDADE DE MARILIA - UNIMAR

UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - UFRGS
UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - UMESP

UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA - UTP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - PUC-SP
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS - UFMG

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL — PUC-
RS

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - UFF

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS - UNICAMP

Para obter informacdes sobre o acervo de teses e dissertagdes, consultamos as

bibliotecas das institui¢es, enviamos cartas e emails para os coordenadores dos cursos e

bibliotecérias responsaveis pelo acervo. Utilizamos também levantamentos disponiveis na

academia, entre eles 0 Inventario da Pesquisa em Comunicacdo no Brasil 1883-1983
(MARQUES DE MELO, José, 1984); Producéo cientifica brasileira em Comunicacdo na
década de 80: andlises, tendéncias, perspectivas (KUNSCH, Margarida M.K. & DENCKER,
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Ada de Freitas M., 1997); Teses e Dissertacbes em Comunicagdo no Brasil 1992-1996
(STUMPF, Ida Regina C. & CAPARELLI, Sérgio); Teses e Dissertacfes em Comunicacao
no Brasil 1997-1999 (STUMPF, IdaRegina C. & CAPARELLI, Sérgio); Banco de Teses da
Capes® (Coordenacgo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior). O recorte temporal
para a producdo académica foi a producéo até 2003, uma vez que as instituicdes ndo haviam
cadastrado as teses e dissertacOes defendidas em 2004.

Apobs o levantamento e 0 respectivo armazenamento das teses e dissertacdes sobre
Comunicagio para a Salide e dos 215 artigos publicados nas sete edigdes da COMSAUDE,
demos inicio a etapa da andlise propriamente dita do recorte proposto para buscar identificar
as linhas que regem o que vem sendo produzido pela academia nesta temética. Trata-se da
andlise de contetdo, tida por RICHARDSON (1989, p. 44), como a etapa mais apaixonante

numa pesquisa documental. De acordo com o autor,

Originariamente, dita anélise representou uma técnica quantitativa para
descrever o contedo manifesto de uma comunicacdo. Tanto assim que
Bernard Berelson a definiu como “ uma técnica de pesquisa que tem por
finalidade permitir a descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do
contetido manifesto na comunicacgao”.

E importante lembrar que somente os trabal hos publicados nos anais da COMSAUDE em
forma de livro e CD-Rom foram analisados, uma vez que, como é comum nos encontros
cientificos, ha pesquisadores que inscrevem seus trabal hos, mas ndo os apresentam ou tém seu
paper recusado. Esses trabalhos ndo foram objeto de analise nesta tese.

A andlise se deu ap6s a utilizacdo de um protocolo (anexo 17), aplicado em pré-teste e
aprovado pela banca de qualificagdo que seguia as etapas sugeridas por KRIPPENDORF
(1997), apontando um método misto de andlise de contetido, que combina técnicas
qualitativas e quantitativas com as seguintes etapas de trabal ho:

1) Formular uma hip6tese ou questdo para a pesquisa e verificar perfil de producéo
temética;
2) Definir a populacdo em questao;

3) Selecionar uma amostra adequada da popul agéo;

® Neste caso, optamos pelas informacdes de cada instituicdo— periodo 1998-2003 — uma vez que o banco de
teses ndo agrega toda a producdo académica das instituicGes avaliadas até 2004.
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4) Selecionar e definir as unidades de andlise;

5) Congtruir as categorias do conteido a ser analisado;

6) Estabelecer um sistema de quantificagéo;

7) Treinar os codificadores e conduzir um estudo-piloto;

8) Cadificar o contetido de acordo com as defini¢des estabel ecidas,
9) Analisar os dados coletados;

10) Estabelecer conclusdes e pesquisar indicagoes.

O item nimero 1 proposto por KRIPPENDORF era justamente um dos objetivos desta
tese, ou sgja, verificar o perfil da producdo teméticana COMSAUDE. A populagio em
guestdo (item 2) era o conjunto de trabalhos apresentados e o universo (item 3) cobriu 100%
dos papers apresentados nas edi¢des da COM SAUDE. Quanto as demais etapas, foram
construidas durante o processo de analise de contelido e contemplaram varias unidades de
andlise, entre elas locais de origem dos autores, formagado principal dos autores, instituicdo
representada, palavras-chave utilizadas, suporte do trabalho, tematica, referéncias
bibliograficas utilizadas, procedéncia, quantidade de autores, género, fonte consultada,
idioma, tipo de documento estudado, entre outros.

Ao proceder a andlise de contetido dos artigos das COM SAUDE, nos detivemos de modo
especial nas referéncias bibliogréficas utilizadas pelos autores para identificar quais os
principais marcos tedricos utilizados pel os pesquisadores. Esse tipo de andlise € comum na
bibliometria, ramo da Ciéncia da Informagdo em que elementos textuais, paratextuais e
contextuais referentes a monografias e artigos de periddicos constituem variaveis comumente
abordados nos estudos bibliométricos (ALVARENGA, 2000). A autoralembra que os
resultados al cancados refletem aspectos quantitativos de campos de conhecimento,
evidenciando angulos, tais como produtividade de autores ou de fontes discursivas, os autores
gue constituem as frentes de pesquisa em determinado campo de conhecimento e constatacoes
de regularidades que podem fazer emergir fatos historicos, no processo de evolugéo de uma
disciplina. ALVARENGA (2000) salienta ainda que o mapeamento de rel acOes estabel ecidas
entre autores e textos, por meio de citacfes, podem congtituir insumos empiricos de maior
importancia para que se evidenciemangul os peculiares do processo de producéo de
conhecimentos, ensgjando o desenvolvimento de posteriores analises de natureza qualitativa.
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Voltando a andlise de contelido, na visdo de KRIPPENDORFF, esta possui atualmente
trés caracteristicas fundamentais. (a) orientacdo fundamentalmente empirica, exploratoria,
vinculada a fendbmenos reais e de finalidade preditiva; (b) transcendéncia das nocdes normais
de contetdo, envolvendo as idéias de mensagem, canal, comunicagcdo e sistema; (C)
metodologia propria, que permite ao investigador programar, comunicar e avaliar criticamente
um projeto de pesquisa com independéncia de resultados.

Todo o processo de andlise de contelido dos trabal hos das edi¢bes da COM SAUDE seguiu
as etapas sugeridas por FONSECA JUNIOR (2005, p. 290):

A analise de contelido organiza-se emtrés fases cronoldgicas:. (1) Pré-
analise: consiste no plangjamento do trabalho a ser elaborado, procurando
sistematizar asidéasiniciais com o desenvolvimento de operacdes
sucessivas, contempladas num plano de analise; (2) Exploragéo do
material: refere-se a andlise propriamente dita, envolvendo operactes de
codificacdo emfuncéo de regras previamente formuladas. Sea pré-analise
for bem-sucedida, esta fase ndo € nada mais do que a administracéo
sistemética de decisdes tomadas anteriormente; (3) Tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo: os resultados brutos sdo tratados de
maneira a serem significativos e validos. Operagoes estatisticas (quando for
0 caso) permitem estabelecer quadros de resultados, diagramas, figurase
modelos. A partir desses resultados, o analista pode entéo propor
inferéncias.

Para obter outro elemento de comparacdo deste estudo — o perfil da producéo cientifica
americana na area de Health Communi cation — atendemos a sugestdo da banca de qualificagéo
verificando as tematicas mais presentes nos trabalhos apresentados no porta da ICA
(International Communication Association) e agueles publicados na edicdo mais recente do
Handbook of Health Communication (THOMPSON et al., LEA Inc, New Jersey, 2003.
753 p.).

Quanto ao ultimo ingrediente de comparagdo deste trabalho, as teméticas mais
presentes nas pesquisas sobre Comunicacao feitas nas faculdades de Salide, foi utilizado como
referéncia o censo de 2004 (Ultima edicao disponivel) no Diretério de Grupos de Pesquisa do
Brasil do CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol 6gico).

O resultado final desta tese, além levantar o histérico da linha de pesquisa e elencar o que

foi produzido em forma de dissertacdes e teses sobre o tema Comunicacdo para a Salde
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especificamente na area de Ciéncias Sociais Aplicadas (com filtro na Comunicacdo) na
academia brasileira, faz um paralelo com o que foi apresentado em forma de papers na
COMSAUDE, indo ao encontro do que foi preconizado por GIL (1996, p. 43):

Muitas vezes as pesquisas exploratérias constituem a primeira etapa de uma
investigacdo mais ampla. Quando o tema escolhido é bastante genérico,
tornam-se necessarios seu esclarecimento e delimitacéo, o que exigerevisao
da literatura, discussdo com especialistas e outros procedimentos. O
produto final deste processo passa a ser um problema mais esclarecido,
passivel de investigacdo mediante procedimentos mais sistematizados.

A andlise da producdo cientifica sobre Comunicagdo para a Salde, dentro do universo
proposto como objeto de estudo, foi feita com a combinagdo de procedimentos estatisticos e
comparativos, uma vez que a reunido destes dois tipos de forma de andlise poderia ser Util

parajustificar e consolidar os dados obtidos.

3 —Técnicas utilizadas

Para complementar o estudo, além de todos os instrumentos utilizados e descritos
anteriormente, realizamos entrevistas semi-estruturadas com os coordenadores das sete
edicdes da COMSAUDE e com alguns pesquisadores da area de Comunicacdo e Salide. A
opcao pelarealizagcdo de entrevistas — algumas pessoal mente e outras por correio eletronico —
justifica-se pelo conceito formulado por TRIVINOS (1987, p. 146) ao afirmar que a técnica,
em gerd, faz parte de certos questionamentos bésicos, apoiados em teorias e hipoteses, que
interessam a pesquisa e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de
novas hipoteses que vao surgindo a medida que se recebem as respostas do informante. Para o

autor:

E atil esclarecer, para evitar qualquer erro, que essas perguntas
fundamentais gque constituem, em parte, a entrevista semi-estruturada, no
enfoque qualitativo, ndo nasceram a priori. Elas sio resultados da teoria
que alimenta a acdo do investigador, mas também de toda a informagéo que
ele ja recolheu sobre o fendbmeno social que interessa, ndo sendo menos
importantes seus contatos, inclusive, realizados na escolha das pessoas

entrevistadas.
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Dessa forma, ao reunir uma atenta revisdo de literatura, a analise em profundidade da
producdo académica na tematica Comunicacdo para a Salde e obter informacgbes de
bastidores junto aos envolvidos na coordenacéo das sete edicbes da COMSAUDE, esperamos
contribuir com respostas para questes ainda duvidosas e com sugestdes para que O
conhecimento sobre Comunicacdo e Salde sgja cada vez mais bem elaborado e, com isso,
colaborar na consolidacdo dessa importante linha de pesquisa.

Lembramos que o estudo que ora apresentamos, bem como a realizacdo de todas as
edicbes da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde sO foram possiveis gracas a
existéncia da Catedra UNESCO/UMESP.



36

CAPITULOII
COMUNI CAC,‘AO PARA A SAUDE: QUANDO TUDO

COMECOU...

“ Avitéria para a comunicacao para a saude seria de obter 0 maximo de saude, evitar o
maximo do sofrimento por causa da doenga com o menor gasto curativo.”

Joaquin Moreno Aguilar®.

1 — Conceitos

namoro entre as &reas da Comunicacdo e da Salide vem de longa data,
muito antes mesmo de os conceitos sobre as duas areas téo distintas, mas
concomitantemente téo imbricadas, serem definidos pelos estudiosos. Ha
divergéncias entre a data em que esta parceria tenha comegado e ndo S0 poucos 0S
pesguisadores que arriscam apontar no calendario o inicio dessa historia. Optamos por
pontuar fatos que tenham contribuido para atracdo mutua, respeitando a linha do tempo.
Lembramos, entretanto, que ndo ha unanimidade entre aquel es que ousaram definir esta ou
aquela data para dar um pontapé inicial no jogo de interesses que ora procuramos apresentar,
conforme lembram TEIXEIRA & CYRINO (2003, p. 152):

(...) ndo podemos ignorar que a comunicagéo, Como um
objeto de conhecimento, vem se constituindo e sendo
construido por diferentes autores dos mais diversos
campos disciplinares, mediante el aboragdes tedricas,
investigagdes empiricas e invencdes tecnol bgicas, as
mais variadas, ao longo dos ultimos dois ou trés séculos.
Isso ndo apenas pde em relevo a complexidade do tema,
mas também aimpossibilidade de rastrea-1o

cronol ogicamente de forma a reconstituir uma simples
progresséo linear de um objeto crescentemente mais
elaborado.

® Lacomunicacion paralasalud: refinamiento o superacion de la estrategia? Anotaciones en torno alas teorias
de Pierre Fayard. Anuario UNESCO/UM ESP de Comunicacéo Regional, n° 3, 1999. Sdo Bernardo do
Campo, SP: UMESP, p.137-149. [traducéo nossa]
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Antes mesmo de virarmos a ampulheta em busca das referéncias temporais do objeto
de estudo desta tese, a Comunicagdo para a Salde, levantamos junto aos pesquisadores da
&rea 0s conceitos desse importante segmento de estudo. MAILBACH (1995) inicia o rol de
conceituagdes do tema com a primeira definicdo: “ Definimos comunicacdo em saude publica
como 0 uso das técnicas de comunicacdo e tecnologias para (positivamente) influenciar
individuos, populacdes e organizacdes no proposito de promover condicdes plangjadas para
a salde humana e ambiental” [traducdo nossa).

COE (apud PINTOS, 2001, p. 123) segue a mesma légica de mudanca de

comportamento, para sugerir o conceito da Comunicagdo para a Saude:

(...) Comunicagdo para a Salde é a modificacéo
do comportamento humano e dos fatores
ambientais relacionados com este comportamento
que direta ou indiretamente promovam a salide,
previnam enfermidades ou protejam os individuos
de algum dano e agrega o processo de
apresentacao e evolucdo de informacao educativa
persuasiva, interessante e atraente que dé por
resultado comportamentos individuais e sociais
sd0s. [traducéo nossa]

A propria COE (1998, p. 27), em outro estudo, lembra que os elementos-chave na érea

devem contemplar a persuasdo, ainvestigacao e a segmentacdo da audiéncia para terem éxito:

A Comunicacdo para a Salde se define como “a
modificacdo do comportamento humano e os fatores
ambientais relacionados com esse comportamento que
direta ou indiretamente promovam a sallde, previnam
doencas ou protgjam os individuos de danos’ ou como
“um processo de oferecer e avaliar informagédo educativa
persuasiva, interessante e atrativa que dé como resultado
comportamentos individuais e sociamente saudaveis’.
Os elementos-chave para um programa de Comunicacdo
para a Salde sd0 0 uso da teoria da persuasdo, a
investigacéo e a segmentacdo da audiéncia e um processo
sistematico de desenvolvimento de programas. [ traducdo
nossa]

Outro pesquisador que arrisca definir a &rea de Comunicacéo para a Salde e o faz com
a propriedade de quem a conhece em profundidade — principalmente na América Latina —
BELTRAN (1995, p. 34) assim a conceitua:
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(...) A comunicagdo para a salide consiste na aplicacéo
plangjada e sistematica de meios de comunicagao para
mudanca de comportamentos ativos da comunidade,
compativeis com as aspiragdes expressadas em politicas,
estratégias e planos de salde publica. Vista como
processo social, € um mecanismo de intervencdo para
gerar, em escala multipla, influéncia socia que
proporcione conhecimentos, forje atitudes e provoque
préticas favoraveis ao cuidado com a salide publica.
Como exercicio profissional, a Comunicagéo paraa
Salde é 0 emprego sistematico dos meios de
comunicacao individuais, de grupo, de massa e mistos,
assim como tradicionais e modernos como ferramentas
de apoio a mudanca de comportamentos col etivos
funcionais ao cumprimento de objetivos dos programas
de salide publica. [traducdo nossa]

Usar a comunicagdo como processo para mudanga de comportamentos motivando a
préatica de acOes saudaveis parece ser um discurso coletivo bem definido entre os tedricos que
estudam o conceito de Comunicagdo para a Salde. Nesse sentido, GRAEFF (1993) assim
retrata 0 campo de estudo: “ A comunicacdo para a salde € a sistemdtica criada para
influenciar positivamente as praticas de satde de grandes populactes’ . [traducdo nossa)

Uma definicdo mais abrangente é sugerida por PINTOS (2001, p. 122), indo além da
difusdo e da andlise dainformac&o. Segundo a autora, a Comunicacdo para a Salde:

Implica processos de comunicagéo intrapessoal — ao
interior do individuo — interpessoal — entre pessoas, cara
acara-, até processos de comunicagao apoiados em
suportes massivos como TV, radio e midiaimpressa. A
Comunicacdo para a Saude (ou Comunicacdo em salde)
refere-se ndo sO a difusdo e andlise de informagédo —
atividade comumente denominada jornalismo cientifico
ou jornalismo especiaizado em salde —, mas se refere
também a producéo e aplicacdo de estratégias
comunicacionais — massivas e comunitarias — orientadas
aprevencao, protecdo sanitaria e a promocado de estilos
de vida saudaveis, assim como o desenho e implemento
de politicas de salde e educacéo globais. [traducéo
nossa|

A prépria PINTOS (2001, p. 121-122) lembra outro conceito publicado na biblia dos
pesquisadores sobre 0 tema em questdo, o Journal of Health Communication, que assm se

refere ao nosso objeto de estudo:
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Em 1996, o primeiro nimero do Journal of Health
Communication definiu a comunicacéo em salde como “um campo de
especializagao dos estudos comunicacionals inclusive 0s processos de
agenda setting para os assuntos de salide: 0 envolvimento dos meios
massivos com a salde; a comunicacao cientifica entre profissionais da
biomedicina; a comunicacdo médico/paciente; e, particularmente, o
desenho e evolugdo de campanhas de comunicacdo para a prevencdo da
saude” e o antecipava como um campo em expansao dentro dos Estados
Unidos e no resto do mundo. [traducdo nossa]

2 — Referéncias cronologicas

Apbs relacionarmos alguns conceitos da édrea que buscamos estudar, damos
prosseguimento ao trabalho localizando referéncias temporais de iniciativas de contribuicdo
para a construcdo do objeto Comunicacdo para a Salde como campo ce estudo. A primeira
tentativa de apontar as contribui¢cdes mutuas entre Comunicacdo e Salde que encontramos
vem de PARVIS (2002), que sugere gue filésof os antigos como Imhotep (egipcio), Socrates e
Aristotéles (gregos) e Avicenna (persa), que praticaram também a medicina, deveriam ser
reconhecidos em primeira mao pelas suas contribuicbes em comunicagdo, importante
processo paratratar da salde e do bem dos cidad&os de suas respectivas épocas.

Avancando de forma répida, BELTRAN (2001) descreve o periodo de 1820-1840, na
Europa do inicio do século XIX, quando os médicos William Alison, escocés, e Louis René
Villermé’, francés, estabeleceram relagdes entre pobreza e enfermidade. De acordo com
Beltran, na experiéncia do médico francés, pdde-se comprovar que as duras condi¢des de vida
e trabalho sob as quais viviam operarios téxteis causavam sua morte prematura. Para o
pesquisador, nestes estudos estaria provada a nogdo extremamente atual de promocdo da
salde, na qual a comunicagdo se enggja como um instrumento indispensavel. O conceito
empregado entdo por estes médicos europeus, desencadeou uma nova maneira de encarar a
salde.

BERTOL (2003) também lembra os registros de Beltran do ano de 1848 como 0 passo
seguinte na histéria do resgate da parceria entre Comunicagdo e Salde como campo de
estudo. Para a autora,

7 1782-1863
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(...) Beltran situa 0 ano de 1848 como de suma importancia dentro desta
mesma Visdo, quando se promoveu um movimento de reforma no conceito
tradicional da medicina praticada na Alemanha, que preconizava sua
atuacdo como ciéncia social e difundia uma visdo da salide como algo da
responsabilidade de todos, ndo apenas do médico, cabendo ao Estado o
papel de assegura-la. Um dos seguidores destes preceitos foi 0 médico e
ativista russo Rudolf Virchow, que associa a ocorréncia de epidemias a
problemas socioeconémicos.

BELTRAN (2001, p. 356) sugere que das reflexdes de Rudolf Virchow? resultaram
trés premissas:

1) que a saude publica concerne a toda sociedade e que o Estado esta
obrigado a velar por €la; 2) que as condi¢des sociais e econdmicas tém um
efeito importante na salde e na doenca e que essas relagdes devem
submeter-se a investigacao cientifica, e 3) que, em consegiiéncia, devem
adotar-se medidas tanto sociais como médicas para promover a salde e

combater a enfermidade. [tradugéo nossa

Outrafigura que € lembrada pel os pesguisadores como sendo uma personagem da area
da Salde que deu muita importancia a Comunicacéo, foi aquela que é conhecida como a
pioneira nas atividades de enfermagem, Florence Nightingale. Avancando na linha do tempo,
chegamos, no ano de 1854, a Guerra da Criméia, um conflito que aparentemente comegou
com uma discussdo entre monges ortodoxos russos e catélicos franceses sobre quem teria
precedéncia sobre os locais sagrados em Jerusalém e Nazaré. E nesse contexto que PARVIS
(2002), indica o surgimento da comunicacdo humanistica com cuidados em salde com
Nightingale:

No moderno mundo ocidental, a combinacéo da comunicagcdo humanistica
com os cuidados da satde e a simpatia comegou com Florence Nightingale,

a pioneira da promocao da saude e bemestar e enfermagem em salde

8 Rudolf Carl Virchow (1821-1902), médico patologista, arquedlogo, antropélogo e politico germanico, nasceu
em Schivelbein, Pomerénia, Prassia, hoje Swidwin, Poldnia e é conhecido como ocriador da patologia celular e
criador do conceito de Epidemiologia Social . (Fonte: The VIRTUAL LABORATORY / MAX PLANCK
INSTITUTE. Disponivel em: <http://vlp.mpiwg-berlin.mpg.de/people/>. Acesso em: 26/10/2004)




41

publica que cuidou de soldados feridos durante a guerra da Criméia (1854-
1856).[traducdo nossa)

No século seguinte, outra data indicada como importante pelos pesquisadores para
alicercar a base do campo de pesguisa em Comunicacdo e Salde é o ano de 1902. De acordo
com CARDOSO (2002, p. 20), nessa oportunidade foi criada a Oficina Sanitaria Pan
Americana (Washington/EUA), mais tarde transformada na Organizacdo Pan-Americana de
Salde (OPAS/OMS), e em 1903 foi instituida a Convencdo Sanitaria Internacional. Para a
pesquisadora, a entidade ganha forca nos anos seguintes:

Na década de 1920, a Oficina sanitaria Part Americana— sob hegemonia dos
Estados Unidos da América e como parte da estratégia de expansao do
capitalismo industrial — imp0s rapidamente uma so doutrina as acdes sanitarias
internacionais, impulsionou a ado¢ao de organizacdes nacionais de salde, a
formulagdo de codigos sanitarios, a definicdo de linhas de atuagéo e
organizacdo em salde publica e aformulagdo de quadros especializados e a
formacdo de quadros especializados na area.

3 — Difuséo de inovacdes entra em cena

Embora todos os atores até aqui citados tenham contribuido de alguma forma para
entender a Comunicacdo para a Salde como um campo a ser estudado com mais énfase, os
pressupostos tedricos que alicercam e desenham a temética surgem a partir de um paradigma
gue aparece em outra &rea, a agricola, com a difusdo de inovagdes. Segundo VALENTE &
ROGERS (1995, p. 242), o paradigma da difusdo de inovacfes nasceu quando Ryan e Gross
(1943) publicaram os resultados de seu estudo com uma semente hibrida de milho.
Adiantando um pouco o final da histéria, VALENTE & ROGERS (1995, p. 264) contam que

0 estudo — inicialmente agricola — teria reflexos futuros na salde publica:

O paradigma da difusdo foi largamente confinado aos socidlogos rurais durante os
anos de 1950. Entretanto, durante os anos 60, o paradigma da difusdo se espalhou para
outras especialidades cientificas, como salde publica, economia, geografia, marketing,
ciéncias politicas e comunicacdo. Umarazéo foi a publicacdo de Rogers (1962),
Diffusion of Innovations, que tornou os resultados de pesguisa em sociologiarura (e
em educagso,
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antropol ogia e outros campos) mais acessivei s aos académicos. Este livro sugeria que
adifusdo de inovagdes era um processo geral — aplicavel para fazendeiros, médicos e
outros.[ grifo e tradug&o nossos)

Antes mesmo de explicar teoricamente o conceito de difusdo de inovagdes, ROGERS
(1983, p. 39-41) mostra que o0 DNA desse paradigma remonta a Europa, com raizes na Franca

e Inglaterra, dando a0 jurista francés Gabriel Tarde a paternidade daidéia.

As raizes da pesquisa em difusdo estendemse ao inicio da Ciéncia Social na
Europa. Gabrie Tarde’, um dos pioneiros da Sociologia e Psicologia
Social, era uma advogado e juiz francés na mudanca do sécul o que observou
com olhos avaliativos as telas de sua sociedade representada pelos casos
legais que chegavam antes a sua corte. Tarde observou certas
generalizagbes sobre a difusdo de inovagbes que ele chamou de leis de
imitacdo. Gabriel Tarde estava distante no seu tempo na idéa sobre difusdo.
A palavra-chave de Tarde — imitacdo — implica que um individuo aprende
sobre uma inovacéo copiando as atitudes adotadas por outras pessoas.

Tarde foi o principal pioneiro europeu no campo da difusdo.(...) Outra raiz
da pesquisa em difusdo foi a de um grupo de antrop6logos que surgiu na
Inglaterra e na regido austro-germanica logo depois que Gabriel Tarde se

destacou na Franca (embora eles ndo tivessem lido seus trabalhos).
[traducdo nossa)

MARQUES DE MELO (1998, p.23) define Gabriel Tarde como um estudioso da
Psicologia Social, que escreve um livro sobre opini&o publica e analisa, genericamente, a

influéncia do contetido dos jornais sobre as conversagdes. Para o autor,

(...) Ele identifica o fendmeno da opinido publica,
da psicologia das multiddes, como reflexo da
importancia entdo desempenhada pela imprensa.
Tarde antecipa, assim, as linhas basicas de
aspecto importante na teoria da comunicagdo
coletiva sobre a comunicacgao interpessoal .

Para melhor definir o campo de difusdo de inovagbes — onde a raiz da pesquisa da

Comunicagao para a Salde comecou a ser fincada—, ROGERS conceitua ambos 0s elementos

3 Jean Gabriel de Tarde, 12/03/1843-12/05/1904.
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do novo paradigma— difusdo e inovagdo — para que possamos entender como a fusdo dos dois

teve reflexos na pesquisa em Comunicacgdo. Para ROGERS (1983, p. 5-11),

Difusdo € o processo pelo qual umainovagdo é comunicada através de
certos canais por meio de um periodo entre membros de um sistema
socid. (...) € um tipo de mudanca social, definida como um processo
pelo qual as ateracbes acontecem na estrutura e fungéo de um sistema
social. Quando novas idéias sdo inventadas, difundidas e adotadas ou
rejeitadas, causando certas consequiéncias, a mudanca social
acontece.(...) Alguns autores restringem o termo “difusdo” paraago
espontaneo, com crescimento ndo plangjado de novas idéias e usam o
termo “disseminacéo” para o difusdo que € dirigida e controlada.
Usamos a palavra “difusdo” incluindo ambos os significados, tanto para
propagacdo planejada ou esponténea.(...) Inovacéo é umaidéa, prética
ou objeto que é percebida como nova por um individuo ou grupo para
adocdo. Pouco importa se a idéia € objetivamente nova como medida
pelo lapso de tempo desde seu primeiro uso ou descoberta. A percepcdo
de novidade como umaidéia para o individuo determina sua reacéo. Se
aidéia parece nova ao individuo, € umainovacéo. (...) Novidade para
uma inovagdo pode ser expressa em termos de conhecimento, persuasio
ou decisdo de adoté la.[ traducdo nossa]

Definidos os conceitos de inovacéo e difuséo, a histéria do surgimento do modelo

classico de difusdo de inovagBes é contada em outro estudo de ROGERS (1973, p.71-76)
segundo o qual o paradigma ter-se-ia originado dos estudos de socidlogos a cerca de difusdo
na década de 1940 e atingiu as inovagdes agricolas (como a do milho hibrido) no meio-oeste
dos EUA. Para o pesquisador, a revolucéo do conceito aconteceu quando dois socidlogos
rurais, Bryce Ryan e Neal Gross, em 1943, investigaram a difusdo do uso da semente de
milho hibrida entre os fazendeiros de lowa. A semente foi uma das mais importantes
inovagdes da agricultura do meio-oeste, por isso sua difusdo foi especialmente simbdlica.
ROGERS conta que Ryan e Gross tracaram a rota atraves de duas comunidades de lowa;
dados foram obtidos por entrevistas pessoais com 250 fazendeiros. Os respondentes foram
estimulados a lembrar-se de quando adotaram a semente hibrida, os canais de comunicacao
pelos quais eles primeiro ouviram falar sobre a inovacgéao e como eles foram convencidos a
usa-la.
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No estudo de Ryan e Gross, a taxa de adoc¢éo da inovacgao foi encontrada seguindo
uma curva em forma de sino quando tracada durante o tempo (ou uma curva emforma de S
guando tracada em uma base cumulativa). As caracteristicas e comportamentos dos
primeiros que adotaram e dos Ultimos a adotar foram depois determinados. Os inovadores
eram mais bem-educados, mais urbanos e de uma classe socioeconémica mais alta dos que
os Ultimos a adotar. Os fazendeiros tipicos de lowa primeiro ouviram sobre a semente
hibrida de um vendedor, mas os vizinhos foram o canal mais freqliente que motivou a
persuasao. Este processo de decisio-inovacao, desde o conhecimento até a decisdo final,
levou em média nove anos, indicando um tempo consideravel para que a adocao esperada
acontecesse.
O interesse no estudo da difusdo de inovagdes patrocinado pelos Estados Unidos no
setor agricola foi explicado por MARQUES DE MELO (1976, p.6):
Trata-se do fato de se orientarem de modo deliberado para o setor rural,
avaliando a fun¢éo da comunicacdo de massa no desenvolvimento da
agricultura e da pecuéria. E todo um esforco de pesguisa que girou em torno do
modelo difusionista, e cujafinalidade precipua era encontrar artificios de
comunicacdo que pudessem convencer os agricultores a adogao de certas
inovagdes tecnol 6gicas, como a mecanizacao, uso de adubos, diversificacéo
das culturas, etc.

Para MARQUES DE MELO, dentro de um quadro geral, essas pesquisas Situaram-se
na corrente tedrica da modernizacdo, fenbmeno que corresponde, grosso modo, ao
desenvolvimento das sociedades tradicionais da Africa, Asia e América Latina, segundo
padrbes ocidentes (principalmente americanos), incentivando a introducéo das relacoes
capitalistas de producdo no campo e incrementando a urbanizacéo consumista.

Segundo ROGERS, o estudo da semente hibrida de Ryan e Gross fortaleceu uma nova
perspectiva para o estudo de comunicacdo na area cientifica. Em alguns anos, suas ligactes
foram seguidas por um numero cada vez maior de pesquisadores que estudavam,
principalmente, inovacdes no campo agricola americano. Em pouco tempo, entretanto, a
difusdo passou a ser estudada e seguida em outros campos. educacgdo, antropologia,
comunicacdo, marketing e sociologia médica [grifo nosso]. Para ROGERS, em cada uma
dessas disciplinas, a pesquisa em difusdo trilhou um modo especial, sem muito intercambio
com outros pesquisadores tradicionais de difusdo. No comeco de 1960, cada uma dessas
difusdes tradicionais operava de um modo separado numa “ faculdade invisivel” e o campo
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geral da difusio estava relativamente desintegrado. ROGERS ressalta alguns fatos
intelectuais que merecem destaque na histéria da difusdo de inovacfes, precursora da linha
de pesguisa da Comunicagéo para a Saude:

No comeco dos anos 60, entretanto, um fato intelectual
aconteceu na pesquisa de difusdo e, a partir dai, tudo
aconteceu de maneira diferente.

1 —Um livro (Difusion of Innovations, de Everett
ROGERS, 1962) sintetizando o campo que sugeriague a
difusdo de inovacOes era um processo geral,
independente das diferentes disciplinas envolvidas em
seu estudo, dos varios tipos de inovagdes sendo
analisadas ou da variedade de métodos de pesquisa
utilizados para investigar as difusoes.

2 — Embora os primeiros estudos de difusdo tenham sido
acompanhados nos EUA e Oeste Europeu, depois de
1960 o campo comegou a atrair maior atencao dos
cientistas sociais em paises meros desenvolvidos. No
final daguela década, muito mais pesguisadores de
difusdo estavam envolvidos com paises menos
desenvolvidos do que com os EUA. Os resultados
indicavam que o processo de difusdo e 0s conceitos e
model os usados para analisa-1os eram aplicdveisem
diferentes culturas.

3 — Umarazéo para ainternacionalizacdo do campo da
difusdo era 0 aumento das pesquisas KAP (knowledge-
atittude-practise) em nagdes menos desenvolvidas
durante a década de 60. A investigacéo de Berelson e
Freedman (1964), em Taiwan, marcou o inicio rea da
utilizacdo desse model o cléassico pelos pesquisadores em
plangjamento familiar. [traducdo nossa]

3.1- 0 caso Los Molinas como novo paradigma

Antes mesmo de entrarmos na questéo do planejamento familiar, uma das importantes
areas de pesquisa da Comunicacao para a Satde uma pontuacao histérica, MARQUESDE
MELO (2005) ratifica a difusdo de inovacfes como uma das raizes da linha de pesquisa da
Comunicacéo para a Saude, mas lanca luzes sobre outros fatos que contribuiram para a
sedimentacéo do campo de estudo:

Foi sem davida a pesquisa sobre
difusdo de inovactes agricolas
(década de 40) que abriu as portas
do campo comunicacional, até
entdo circunscrito aos estudos
mercadol 6gicos da midia massiva
(Lazarsfeld, anos 20) e seus
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usos politicos (Lasswell, anos 20-30), para a compreensao dos processos de persuasio social
(satde e educacdo). Salvo melhor juizo, o deslanchar da disciplina Comunicacéo aplicada a
Salde vai se dar somente na década de 50, a partir do cléssico estudo sobre o fracasso de uma
campanha de salide publica promovida na comunidade peruana Los Molinas. Trata-se da
campanha da “égua fervida’ que encontrou fortes resisténcias culturais, muito bem relatada
por ROGERS, Everett no livro Diffusion of Innovations, New Y ork, Free Press, 1961. Essa
obrafoi objeto de vérias edi¢des, revistas e atualizadas, sendo recomendavel a consulta a 42
edicéo (1995).

O estudo apontado por Marques de Melo, sobre o caso Los Molinas, é referenciado
no livro citado de ROGERS, mas primeiramente havia sido divulgado por Edward Wellin, em
1955, no texto “ Water Boiling in a Peruvian Town” (anexo 18) , publicado em Health,
Culture and Community, de Benjamin D. Paul (New York, Russel Sage Foundation). De
forma resumida, o caso relatado mostrava o fracasso da agéncia de salde publica do
governo peruano para fazer com que a populacéo do vilarejo de 200 familias de uma regido
costeira do Peru, denominada Los Molinas, adotasse novas normas de comportamentos
saudaveis. A proposta da campanha governamental — que durou dois anos — era gque 0s
habitantes do local adotassem o consumo da agua fervida para diminuir o risco de propagar
o tifo, doenca presente no local, por diversos motivos, entre eles 0 uso da agua da irrigacéo
para beber.

Ao término da campanha, apenas 5% das familias haviam adotado o consumo de
agua fervida, o que representou um fracasso para as autoridades de salde local. As razdes
do insucesso apontaram para problemas culturais na adocéo de nova conduta: a tradicdo
local ligava comidas quentes com doenca. A agua fervida torna a agua “ menos fria” e,
portanto, propria apenas para pessoas doentes. Mas se o individuo ndo estivesse doente,
pelas normas locais, da tribo indigena a qual pertenciam as familias, ele estaria proibido de
consumir agua fervida.

Segundo o caso relatado, as autoridades responsaveis pela campanha deixaram de
lado o fator cultural presente ndo sd na populacdo peruana, mas em diversos paises da
América Latina, Africa e Asia, e condenaram ao fracasso a acdo de prevencdo contra
doencas causadas pela agua em Los Molinas.

Voltando rapidamente ao tema agricultura, precursor do difusionismo — que mais
tarde contagiaria também a area da Comunicacédo para a Saude — MARQUES DE MELO
(1976, p. 7) lembra que, tal como aconteceu no Peru na area da saude, a importacdo de
model os

americanos para realidades diferentes ja havia sido criticada por outros estudiosos
no assunto, entre eles 0 socidlogo Manuel Diegues Junior e o educador Paulo Freire. Para
Marques de Melo, Freire foi 0 mais contundente na critica ao model o difusionista americano:

Criticamais profunda ao modelo difusionista seria oferecida pelo educador Paulo
Freire, em seu livro Extensdo ou Comunicacdo? (Rio: Paz e Terra, 1971), que acusa
ndo somente os perigos dainvasdo cultural e de manipulagdo do inconsciente dos
agricultores, através de técnicas de extensdo rural, mas aponta 0s equivocos dos
camponeses com uma Vvisao ingénua do problema da técnica.(...) E afirma, com énfase:
“N&o h4 técnica neutra, assexuada’.
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De fato, se conferirmos de perto as palavras de Paulo Freire no livro referenciado
por Marqgues de Melo, podemos encontrar uma histéria narrada pelo autor — que também
teve 0 Peru como palco — que faz lembrar o respeito as diferencas culturais quando o
pesguisador estrangeiro pretende propor mudancas de comportamento. O episddio nos
remete & lembranca do fracasso de Los Molinas. Conta FREIRE (1979, p. 35):

Em certaregido do altiplano peruano, fortemente submetida a relampagos, disse-nos
uma freira americana, 0s camponeses iam todos os domingos a capela catdlica para
“assistir amissa’. Varias vezes, continuou falando a freira, viu grupos de camponeses
de joelhos frente a uma escultura de madeira (um cavalo e, sentado senhorialmente
nele, San Thiago) dizendo palavras cujo sentido ela ndo podia perceber. Parecia-me,
diziaafreira, que conversavam, ndo somente com San Thiago, mas também com seu
cavalo. Certa vez, um padre recém chegado ao povoado, admitindo que tal
comportamento dos camponeses era uma supersticao prejudicial afé catdlica, retirou
da capela 0 que considerava motivo de profanagdo. Colocou San Thiago e seu cavalo
no pétio externo da capela. Quando os camponeses perceberam o ocorrido, fizeram
uma espécie de conselho, invadindo em seguida a capela, e destruindo quase tudo o
gue nela havia. Recuperaram a San Thiago e seu cavalo e os devolveram a seu antigo
lugar, realizando antes uma procisséo pela praga principal do povoado. Thiago era,
para eles, uma espécie de “gerente absoluto dos relémpagos’ ... Qualquer ofensaaele
(e 0 que seria mais grave, fazé- 1o desaparecer) sem que o defendessem, poderia
significar aira do santo, que faria cair sobre

eles amaldicdo dos relampagos... O padre, por pouco, ndo pagou caro pelo seu
sectarismo e por sua ignorancia no dominio antropol égico...

O caso Los Moalinas representou uma necessidade de mudanca de postura dos

pesquisadores da comunicacdo quando a salde é seu objeto de estudo. A linha funcionalista,
de método positivista, como as pesquisas vinham sendo encaminhadas, ndo contemplou a
necessidade premente do vilargjo. SANTOS (1998, p. 15) afirma que:

A teoriafuncionalista é herdeira
direta do positivismo — teoria
sociologica criada por Augusto
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Comte no século XIX, que buscava
a compreensdo dos fend menos
socials com 0 mesmo rigor
cientifico empregado nas ciéncias
fisicas e naturais, e excluia
explicacOes metafisicas e

teol 6gicas. Aplicado ao estudo das
sociedades (principamente as
primitivas), o funcionalismo
procurarespostas para a
organizacao dessa sociedade, de
seus costumes e tradicoes,
creditando as funcdes exercidas
pelos seus membros e instituicoes
gue as formam o segredo de sua
sobrevivéncia

Os saberes e praticas apoiados no positivismo ou no estruturalismo reforcam a

polaridade objeto das pessoas, por intervirem sobre os seres reduzidos a condicdo de
receptores. Ainda que, na pratica, um maximo de coisificacio sgja impossivel, distintas
estratégias politicas, sanitérias e terapéuticas fundadas sobre essas duas correntes fil osoficas
buscam a progressiva reducdo dos coeficientes de liberdade e de autonomia dos sujeitos. A
praxis social dai advinda reafirma, embora ndo como fatalidade, a tendéncia histérica de as
instituicoes oprimirem a dimensao singular de cada sujeito ou os interesses e necessidades
dos grupos dominados (CAMPOS 2000, p. 225).

Dessa forma, entender os moradores de Los Molinas apenas como objeto, sem levar

em conta seus valores, teve como resultado a ndo-assimilacéo do novo comportamento
proposto. Podemos citar para essa experiéncia, o conceito de consciéncia possivel a
comunicacdo e a transmissao de informagdes, preconizado por GOLDMANN (1970, apud
FREIRE, 2003, p. 53). Segundo o autor,

“... do fato de que, em uma conversagdo, ou... em uma
transmissdo de informacdes, ndo existe apenas um
homem ou aparelho emissor das informagdes e um
mecanismo transmissor, mas, em alguma parte, existe
também um ser humano que as recebe. Mesmo quando o
caminho élongo e

passa por desvios de uma cadeia de aparelhos e
maquinas, no final ha sempre... um ser humano, e
sabemos que sua consciéncia ndo pode ‘ deixar passar’
qualquer coisa de qualquer modo.... ”.

No texto de FREIRE (2003, p.53) a autora registra que, para o estudo do problema,
Goldmann propde, “ de maneira bastante empirica”, um modelo para abordar as quatro
situacdes em que ocorreriam problemas, ou barreiras, na comunicacdo da informacao.
Segundo Goldmann, na primeira situacéo, uma informacdo poderia ndo ser absorvida por
faltarem ao receptor informacdes anteriores que o tornassem apto a decodificar a mensagem
e apreender o sentido que |he atribuiu o emissor (0 que ndo parece ser o caso de Los
Molinas). Na segunda situacdo, os elementos relacionados a estrutura psiquica do individuo
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e a sua biografia podem impedir a recepcao e compreensao da informacado, mas, tanto aqui
guanto na Situacdo anterior, podem ocorrer transformacdes individuais que venham a
permitir o entendimento da mensagem pelo receptor. Cita-se uma terceira situacdo que
ocorre guando um grupo social, em virtude de sua ®nsciéncia real, resultante de seu
passado e de acontecimentos que sobre ela agiram, resiste a passagem de certas informacoes
(o que, nesse caso, nos remete a formacao cultural dos moradores de Los Molinas). A autora
lembra que, no exemplo de Goldmann, € o caso de pesquisadores que compartilham
determinado paradigma e que se recusam a tomar conhecimento de teorias que questionem
sua abordagem. Na quarta e Ultima situacdo, para receber e compreender a mensagem
enviada, o grupo como tal teria de desaparecer au transformar-se a ponto de perder suas
caracteristicas essenciais. FREIRE sugere que, para Goldmann, isto significa que ha, em
nivel coletivo, uma consciéncia receptora que ndo é permedvel a toda uma série de
informacoes.
A forma de ver o povoado de Los Molinas como uma extensao do territério americano
e, portanto, aplicar ali uma experiéncia de comunicacdo em salde que no pais de origem
tenha dado certo nos remete a relacéo centro-periferia lembrada por TEIXEIRA & CYRINO
(2003, p. 154):
(...) h& um outro tema importante gue marcara o campo da comunicagdo no
século 20, cujas raizes profundas se encontram no pensamento social do século
19 e que diz respeito a essa relacdo de dominagdo de um centro sobre a
periferia. Encontramo-la plenamente desabrochada no pensamento de Augusto
Comte (1798-1857), fundador da teoria positiva(...) Conforme comenta
Mattelart (1999), “dessa representacdo do desenvolvimento das sociedades
humanas (...) emanam as primeiras formulagdes das teorias

difusionistas: o progresso s6 pode atingir a periferia por meio da irradiacdo
pelos valores do centro”.

TEIXEIRA (1996, p.253) ja havia abordado o assunto em texto anterior, afirmando
gue, no contexto das ideol ogias desenvolvimentistas, 0 model o emissor -receptor € sobreposto
ao par moderno-arcaico, definindo, nessa relacéo vertical, a forma geral da relacdo entre o
“centro” e a “periferia’, entre o urbano” e o “rural”, entre as “ elites’ e 0 “ povo” , nessas
sociedades. Para o autor,



50

As mudangas de comportamento pretendidas e as tecnologias “comunicacionas’
acionadas subordinam-se fielmente as exigéncias dos programas desenvolvimentistas
e, mais especificamente, aos planejamentos setoriais. Nesse contexto, 0s objetivos da
educacdo sanitéria desdobramse: modificar os comportamentos insanos (bem como
ensinar a ser um “bom doente”), mas também fazer “compreender a necessidade” dos
programas e estimular a participagéo ativa.

A participagdo mais ativa preconizada por Teixeira representaria a mudanca de uma
postura mais positivista, em que os fatos sdo tidos como uma realidade formada por fatos
isolados, de fatos atémicos, uma visdo isolada dos fendmenos sociais, para uma postura mais
critica, cuja teoria, que leva o0 mesmo nome, se contrapunha a funcionalista. Nesse sentido, a
nova forma de ver a comunicacdo na saude pés-Los Molinas corresponde mais a uma das
caracteristicas da Teoria Critica, em que ha um comportamento critico nos confrontos entre
a ciéncia e a cultura, apresentando uma proposta politica de reorganizacdo da sociedade
fugindo das pesquisas de cunho mais administrativo e menos envolvida com seus atores.

Outro pesquisador que da algumas pistas para elucidar o episodio de Los Molinas é o
psicélogo John Parry. No seu livro Psicologia da Comunicacdo Humana, ao abordar &
barreiras & comunicacdo humana, relaciona algumas que podem lancar luzes sobre o
fracasso da experiéncia peruana. Segundo PARRY (1967, p. 91), “(...) a semelhanca de
muitos temas humanos, a comunicacdo pode ser encarada como um mistério cuja solucéo
constitui um desafio para o investigador, ou como um acontecimento natural cujos malogros
necessitam igualmente de explanacéo”.

O autor relaciona sete barreiras principais a comunicacao humana: (1) limitacao de
capacidade do receptor; (2) distracéo (ruido); (3) presuncéo nado enunciada; (4)

incompatibilidade dos planos, (5) intrusio de mecanismos inconscientes ou
parcialmente inconscientes, (6) apresentacdo difusa e (7) auséncia de recursos de
comuni cagao.

Para PARRY (p. 92-93), “(...) os seis primeiros titulos supdem uma situacdo em que o
emissor esta tentando transmitir uma mensagem ao receptor, podendo-se rastrear o fracasso
até chegar a qualquer uma das partes, ou possivelmente as duas’. Parry acredita que o sétimo
titulo esta mais relacionado a deteccdo de recursos inadequados de comunicacéo e mais
ainda aos prejuizos que acarretam a auséncia desses recursos.

No que tange a barreira 1 (limitacdo de capacidade do receptor), o autor sugere que
sgja 0 caso em gue “ a entrada de informacéo de signos excede a capacidade de pulsacdo
singular” (p. 96). A barreira 2 (distracdo), Parry a subdivide ainda em (a) estimulo
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competidor (representado, por exemplo, numa conversacéo sobre o mesmo tema do que o
receptor esta tentando seguir); (b) a tensdo ambiental (exemplo: temperatura, umidade,
ventilacdo, vibracdo, ruido etc.); (c) a tensdo interna (insdnia, saude ma, efeito de drogas,
variacdo do estado de espirito etc.) e (d) ignorancia do meio de comunicacéo (quando o meio
é linguistico e assume forma unilateral ou bilateral).

Em relacdo a presuncdo ndo-enunciada, representada pela barreira 3 citada por
Parry, o autor explica que se trata de um impedimento de carater essencialmente cognitivo
em que a causa mais comum reside no fazer a pessoa gue fala ou escreve uma suposi¢ao que,
Nno seu entender, ndo precisa ser explicitada.

Sobre a incompatibilidade dos esquemas, barreira 4 de Parry, o pesquisador lembra
gue ndo ha razdo Obvia para que todos os seres humanos adotem principios idénticos.
Segundo PARRY (1967, p. 117):

Sabe-se, tanto pela observagdo quanto pela experiéncia, que os homens
se definem no tocante as aptiddes, ao estilo das imagens, aos tipos de reacéo,
ao fisico, as preferéncias, a personalidade, a aparéncia e a forga da necessidade
e é natural que essas variagdes se relacionem com suas maneiras de interpretar
0 mundo exterior.

Parece que tal barreira esteve presente na experiéncia de Los Molinas, impedindo os
pesquisadores de verem além de seu foco. Uma outra barreira que sugerimos poder fazer
parte da acdo peruana € classificada por PARRY (1967, p. 120) como influéncia dos
mecanismos inconscientes e parcialmente conscientes. Segundo 0 autor, por vezes essa
barreira surge quando ndo ha identificacéo entre os atores:

A identificacdo se relaciona
intimamente com a projecéo.
Quando projetamos 0S NOSSOS
motivos sobre 0 comportamento de
outrem, identificamos essa pessoa
conosco. (...) A repressdo pode
acaretar a plena reeicdo da
informag&o indesgjavel. O
individuo se comportara como se
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ndo tivesse visto nem ouvido o
material, demasiado penoso para
gque dele se advirta ou
incompativel com alguma crenca
vigorosamente alimentada. [grifo
NOSsO]

A crenca em valores diferentes entre os pesquisadores e a populagdo de Los Molinas
ergueu a barreira citada por Parry e prejudicou o sucesso da experiéncia de Comunicacao
para a Saude no povoado.

Emrelacéo a barreira 6 de Parry, a apresentacao confusa, ndo temos como avaliar se
esta esteve presente no vilareo peruano, pois seria necessario levar em conta a natureza do
material apresentado, o que ndo nos é acessivel. A Ultima barreira citada por Parry, a 7
(auséncia dos canais de comunicacado), também tem sua analise prejudicada na experiéncia
de Los Molinas, uma vez que a forma como se deu a comunicagdo nao foi minuciosamente
relatada. Fica registrado o alerta do autor de que tal barreira poderia estar presente também
em Los Molinas, quando afirma que (PARRY, 1967, p. 128): “As comissdes e delegacoes
destinadas a representar os interesses de grandes gr upos acabam, de vez em quando, perdendo
contato com aqueles a quem deveriam servir”.

Pela experiéncia de Los Molinas, podemos verificar que as etapas do processo de
difusdo de inovacdes ndo foram respeitadas e, conseguentemente, a campanha foi fadada ao
fracasso. As referidas etapas foram especificadas por ROGERS (1973, p. 71) quando dava
inicio as explicagbes sobre um dos carros-chefe da Comunicacdo para a Saude, o
plangamento familiar:

A base intelectua na qual a maioria dos
programas de plangamento familiar esta
alicercada, direta ou implicitamente, € o modelo
cléssico de difusdo. Este modelo descreve o
processo pelo qual uma inovacdo (definida como
uma idéia, pratica ou objeto percebidos como
novos por um individuo) é comunicada via certos
canais durante algum tempo a membros de um
sistema social. O modelo classico especifica (1)
0S estégios no processo de inovacdo-decisdo, (2)
0 modo com que as caracteristicas de inovacdo
percebidas afetam seu raio de adogdo, (3) as
caracteristicas e atitudes de

“recém” e “pbs’ dos que as adotam, (4) o papel
dos lideres de opinido na difusdo de inovactes e
(5) fatores no sucesso relativo dos agentes de
mudanca. Estratégias baseadas nas pesquisas de
difusdo s40 largamente  usadas  por
administradores de programas de plangamento
familiar através do mundo.[traducdo nossa]
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O papel dos lideres de opinido na adocdo de novas condutas foi lembrado em outro
textos de ROGERS (2000), numa auto-critica sobre a compreensdo do processo de difusdo de
inovacoes. Para ROGERS:

No passado, a investigacdo da comunicacdo se ocupou de varios
aspectos sobre o desenvolvimento de maneira incompleta. Muito desta
investigagdo teve a ver com a difusdo de inovagOGes na agricultura,
salde e plangiamento familiar. (...) As campanhas de desenvolvimento
por meios massivos de comunicacdo tém geramente seus maiores
efeitos nos segmentos mais evoluidos do publico (por exemplo os
afabetizados de melhor formagcdo e mais urbanos), confirmando
portanto a brecha de efeitos de comunicagdo entre 0s segmentos
qualificados e desqualificados da audiéncia.[ traducdo nossaj

ROGERS (1983, p. 67-69) também exemplifica uma acéo de difusdo de inovacdes
ocorrida na area da Saude e que seguiu 0 mesmo processo das sementes hibridas de milho
citadas como caso pioneiro desse paradigma. Também nessa oportunidade o papel do lider
de opinido — agora os médicos — foi ressaltado. Lembra o autor:

Um dos estudos de difusdo mais importantes de todos os tempos foi atribuido a
empresa farmacéutica Pfizer, primeiro no estudo-piloto em 1954 e depois em 1955 na
cidade de New England sobre uma nova droga, a tetraciclina. A nova droga baseouse
numa idéia existente (como a do milho hibrido que substituiu a semente polinizada,
apresentada por Ryan e Gross, 15 anos antes). O estudo apontou que a rede de
comunicacdo informal entre os médicos sobre a nova droga teve um papel importante
para a difusdo da inovacéo médica. [traducdo nossa]

3.2 — Difusdo de inovagdes no plang amento familiar

Ao lembrar o estudo da Pfizer citado anteriormente, ROGERS (1983, p. 66) afirma

gue, na area da Saude Publica e Sociologia Médica, a difusdo comegou na década de 1950 e

continuou crescendo desde entdo. As inovacdes estudadas foram sobre novas drogas ou

novas descobertas médicas ou ainda métodos de plangamento familiar. Para o autor, no

inicio da década de 1960, pesguisadores em comunicacdo comegaram a investigar as idéias

de transmissdo de tecnologia, especialmente agricolas, de salde, educacionais e inovactes

em planejamento familiar nas nac¢des do Terceiro Mundo (p. 78). Foi o proprio ROGERS um

dos responsaveis pelo incremento dos estudos na area de plangjamento familiar, como ele
mesmo relata (1973, p. xvii):

Dr. Bernard Berelson do Conselho

Populacional  convidourme em

julho de 1962 para discutir meu

interesse em difusdo de inovagdes

e paa trocar meu foco das

inovacbes agricolas para ©

plangjamento familiar. Finalmente

entre 1970-1971, durante minha
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estada na Universdade de
Michigan, aceitel a concessdo da
Fundacdo Ford para observar
programas de  plangamento
familiar na India, Paguistfo,
Indonésia e Kenia. [traducéo
nossa]

A entrada de ROGERS para a prética da pesquisa em Comunicagdo para a Salide no
campo do plangjamento familiar se da justamente na era contemporanea do modelo cléssico

de difusdo do plangjamento familiar, como o proprio autor definiu (1973):

Foramtrés as eras do modelo classico de difusdo no plangamento familiar:
1) aeraclinica — antes de 1965, quando os clientes vinham até as
clinicas procurando servicos contraconceptivos.

2) A era do campo — entre 1965 e 1970, quando os pesguisadores iam a campo para
motivar seus clientes a adotar as inovagdes no plangamento familiar. A mudanca profissional
dos agentes era percebida com credibilidade pelos clientes em fungdo de sua competéncia
técnica e as campanhas na midia de massa eram necess&rias para aumentar o conhecimento
sobre aidéia de plangiamento familiar e sobre inovacfes especificas no plangjamento.

3) A era contemporanea, depois de 1970, em que a comunicagao

interpessoal sobr e 0 plangjamento familiar € necessaria para persuadir os

clientes a adota-la; o pagamento de incentivos iria aumentar a taxa de

adocao das inovacfes em plangjamento familiar. [traducéo nossal

Esse interesse de Everett Rogers pelo plangamento familiar foi reiterado por
MARQUES DE MELO (2005), ao lembrar que os investimentos decisivos na pesguisa de
Comunicacdo para a Salude materializaram-se internacionalmente nos anos 1970, quando
comecaram a ser incentivadas as campanhas de controle da natalidade nos paises pobres.
Para MARQUES DE MELO, a dedicacéo de Everett Rogers nesse campo somente foi efetiva
na década de 1970 (plangjamento familiar) e 1990 (prevencéo da AIDS). Destaca MARQUES
DE MELO: “Rogers foi um cientista polifacético, que desbravou varios campos de estudos,
destacando-se na sua fase de maturidade o interesse pela comunicagdo organizacional e pela
comunicacdo intercultural, objeto de livros antolgicos’.

Além da atuacdo de Everett Rogers nesse campo de pesquisa, o préprio ROGERS
salienta que outro motivo para o salto quantitativo e qualitativo da internacionalizagdo do
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campo da difusdo, principalmente na salude, foram as pesquisas KAP, por ele dessa forma
definidas (1983, p. 69):

Outro salto importante na
internacionalizacéo do campo da difuséo
foi o aumento das pesquisas KAP no
Terceiro Mundo. KAP é asiglado tripé da
inovagdo, sendo K (knowledge =
conhecimento), A (attitude= atitude) e P
(practise = prética) para a adogcdo de
inovagbes em plangamento familiar. O
conhecimento, as atitudes e a prética
atuavam como variaveis dependentes na
evolucdo de campanhas de plangjamento
familiar na Asia, América Latina e Africa.
[traduc&o nossa]

3.3 — Comunicagéo para o desenvolvimento: movimento potencializador

Para que o trabalho apresentado ndo se perca na linha do tempo, é necessario
lembrar que, se a difusdo de inovagdes significou o inicio histérico de uma linha de pesquisa
— a Comunicacao para a Saude —, o campo de estudo ganha forca e entrelaga-se com um
movimento que ficou conhecido como Comunicacdo para o Desenvolvimento. BELTRAN
(1995, p. 33) relata assim o inicio do movimento:

(...) Ao final dos anos 50 ha4 uma correlacdo
estreita entre a comunicagdo socid e o
desenvolvimento naciona. (...) A partir dai
nasceu a teorizacao

sobre o fenbmeno da “comunicacdo para O
desenvolvimento”, como processo de intervencao
para a mudanca social, entendida como atividade
profissional. (..) Como processo socid e
disciplina profissional originouse nos Estados
Unidos, ao término da Segunda Guerra Mundial e
comegou a praticar-se na América Latina a partir
do ultimo terco da década de 40. (...) Na América
Latina, os Estados Unidos instituiram servicos
cooperativos com  VA&ios governos para
programas de desenvolvimento em agricultura,
salde e educacdo; estes criaram 0S primeiros
0rgdos de comunicagdo para a educagdo ndo-
formal e técnica na regido, ou sgja, as primeiras
unidades de comunicacao para 0
desenvolvimento. [traducéo e grifo nossos)
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O inicio do movimento lembrado por Beltran também é relatado didaticamente por
Marqgues de Melo, salientando a importancia de Wilbur Schramm que, a partir de agora,
assume papel crucial nesse estudo histérico da Comunicacdo para a Saude que
desenvolvemos. Para MARQUES DE MELO (2005):

A disciplina Comunicacdo para o
Desenvolvimento foi criada no
contexto da politica de expansao
da hegemonia norte-americana
implementada no pos-guerra. Os
europeus desfrutaram as benesses
do Plano Marshall, traduzida por
gjuda econémica e transferéncia de
tecnologia. Aos paises periféricos,
especidmente  os do entéo
chamado “terceiro mundo”, restou
a politica de “modernizacdo”, que
objetivava principamente criar
condicbes para a renovacdo dos
processos de producdo agricola nas
zonas rurais e a expansdo do
consumo nos setores urbanos As
estratégias da Comunicacao para o
Desenvolvimento foram esbogadas
por Wilbur Schramm e seus
discipulos em livro publicado pela
UNESCO no inicio dos anos 60. A
variavel salide ndo era entdo muito
destacada. Educacdo, sm. Essa
fonte esta disponivel no Brasil,
numa edi¢éo de Bloch Editores.

O papel de pioneiro de Schramm também havia sido lembrado por ROGERS, este,
segundo MARQUES DE MELO (2005), juntamente com Steven Chafee, um dos discipulos
prediletos de Schramm. Para ROGERS (1983, p. 74), Schramm fo um dos pioneiros da
Ciéncia da Comunicacao:

A comunicagdo humana como
campo cientifico de estudo néo foi
totalmente apreciada até um
importante liviro — A Teoria
Matemética da Comunicacdo — ser
publicado por Claude E. Shannon e
Warren Weaver (1949). Shannon
definiu o conceito-chave de
informacédo e propds um simples e
linear conceito de comunicacdo.
Depois, 0 campo da pesquisa em
comunicacao, inicialmente
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centrado nos efeitos da midia,
comegou a crescer. Primeiro, entre
as decadas de 30 e 40, estabelecido
entre o0s pesquisadores das
Ciéncias Politicas, Sociologia e
Psicologia Social, atraidos pelos
estudos em comunicacéo. (...) No
periodo seguinte a |l Guera
Mundial, os departamentos de
comunicagdo surgiram em muitas
universidades com Wilbur
Schramm tendo um papel de
pioneiro em véarias universidades,
comegando a formagéo dos Ph.D.s
em Comunicagdo. [traducdo
nossa]

O referencial tedrico da Comunicacdo para o Desenvolvimento também tem como
base um dos livros citados no inicio deste capitulo, o Diffusion of Innovations, de Everett
Rogers, 0 que pode causar certa confusio ao leitor com a pesquisa em difusdo de inovagoes
abordada anteriormente. Juntamente com o trabalho de Rogers, pesquisas de Lerner e
Schramm foram ingredientes que deram origem a linha de Comunicacdo para o0
Desenvolvimento, conforme lembra SNGHAL (1997, p. 107):

O livro de Everett Rogers, de
1962, Diffusion of Innovations,
junto com o livro de 1958 de
Daniel Lerner, The Passing of
Traditional Society, e o livro de
1964 de Wilbur Schramm, Mass
Media and National Development,
representam os trés livros que mais
influenciaram o0 campo da
Comunicacéo para o]
Desenvolvimento.(...) Em 1960, o
campo da Comunicagdo para 0
Desenvolvimento comegou com
um grande big bang, uma causa
cheia de entusiasmo(...).Em 1970 o
reallisnmo comecou a cair.
[traducdo nossa]

FOX & COE (1998, p. 37) revelam que a Comunicacao para o Desenvolvimento foi
assim conceituada por Rogers:

Everett Rogers, no principio dos
anos 70, definiu a Comunicacéo
para 0 Desenvolvimento como
“um processo pelo qual uma idéia
é transferida de uma fonte para o
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receptor com intencdo de mudar
seu comportamento. Geramente a
fonte quer mudar o conhecimento
do receptor sobre alguma idéia,
criar ou mudar sua atitude, sugerir
a idéia ou persuadi-lo para que
adote uma idéia como parte de seu
comportamento norma”. Durante
mais de duas décadas, o trabalho
de Schramm, Lerner, Rogers e
outros das universidades dos
Estados Unidos marcaram o rumo
das instituicbes que dirigem os
programas de gjuda deste pais aos
paises em desenvolvimento, desde
as inovagbes agricolas até o
plangamento familiar. [grifo e
traducéo nossos|

A idéia de transferéncia de conhecimento de entre fonte e receptor passa pelo prisma
da denominada “teoria do déficit”, que pressupbe que, para que hga a absor¢do de
conhecimento e conseqlente mudanca de comportamento proposta, € necessaria a
alfabetizacdo cientifica do publico. GREGORY & MILLER (1962, p. 89) lembram que a
diferenca entre o pensamento do cientista e do publico é interpretada como ignorancia publica

sobre o tema. Para os autores (1962, p. 247),

(...) de acordo com o modelo do
déficit da compreensdo da ciéncia
pelo publico, a comunidade
cientifica € aorigem e a censorada
informagdo que € transmitida de
modo unilateral para o publico. A
aproximacdo contextual, de outra
forma, tenta dar conta de
circunsténcias  particulares  dos
receptores da informac&o cientifica
e do seu conhecimento existente e
credos.

Para GREGORY & MILLER (1962, p. 247), muitos casos estudados indicam que
fatos diretos do problema nem sempre respondem as questdes que as pessoas tendem a
perguntar. N& importa como a ciéncia evolua: 0 receptor da comunicagdo sera um ser
humano complexo cujo background, credo e sensibilidade fazem parte de suas reagGes parao

conhecimento cientifico.
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Voltando a Comunicacéo para o Desenvolvimento, o papel de Wilbur Schramm para o
avancgo das pesguisas em comunicacdo também é ressaltado por FOX & COE (2002) para
guem a publicacéo do livro Mass Media and National Development: the Role of Information
in Developing Countries, em 1964, foi um divisor de &guas na temética comunicacional.
Segundo as autoras, a visdo de Schramm sobre 0 papel gque a comunicacéo podia exercer nas
mudancas das atitudes e comportamentos tradicionais definiu a pauta para 0 uso que se deu
aos programas de informacdo e aos meios de comunicacdo para o desenvolvimento nos paises
do Terceiro Mundo durante muitos anos.

FOX & COE citam Schramm que acredita que a capacitagdo e a mudanca de
comportamentos estdo juntas quando ha mobilizacdo de recursos humanos para o
desenvolvimento naciona (Schramm, 1964, p. 31). Da como exemplo, melhorar a saude
[grifo nosso] e o vigor, assim como aumentar a expectativa de vida da populagcdo, que
requerem ndo SO a prestacdo de servico médicos e farmacéuticos de qualidade, mas também a
educacdo para novos hébitos de salde.

As autoras sugerem também outros dois importantes pesquisadores da area de
desenvolvimento (que mais tarde incorpora o campo da saude como objeto). Um é Daniel
Lerner, autor de The Passing of Traditional Society (1958) e também, com Schramm, de
Communication and Change in Developing Countries (1967). FOX & COE explicam que
Lerner sugeriu que o principal passo para a modernizacdo individual era a aquisicdo da
empatia, a capacidade para imaginar-se alguém cumprindo a funcéo de outra pessoa. Outro
pesquisador destacado pelas autoras é Everett Rogers, segundo elas, um pioneiro no campo
da Comunicacdo para o Desenvolvimento e difusdo de inovagdes, a0 escrever sobre
comunicacdo para o plangjamento familiar no inicio dos anos 1970.

Schramm, Lerner e Rogers, de acordo com FOX & COE (2002), foram os pais da
Comunicacdo para o Desenvolvimento, que incentivaram os estudos comunicacionais na
América Latina que, mais tarde, resultaram em avangos em areas especificas, como a da
saude:

Ao trabahar nas universidades dos
Estados Unidos e levar a cabo a
investigagdo em todo Terceiro
Mundo, eles motivaram uma
geracdo de eruditos e profissionais
da  Comunicacdo paa o0
Desenvolvimento, incluindo
muitos latino-americanos. Durante
mais de duas décadas, o trabalho
de Schramm, Lerner, Rogers e
outros das escolas de Comunicagdo
das universidades dos Estados
Unidos marcou rumo das
instituicbes que dirigem 0s
programas de aguda dos Estados
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Unidos aos paises em
desenvolvimento — desde as
inovacbes  agricolas aé o
plangamento  familiar.  Estes
programas empregaram teorias
dirigidas a mudar as atitudes e
préticas dos individuos mediante a
exposicdo a novas informacdes e a
a0s meios de comunicacéo.

Os programas citados pelas autoras receberam criticas em documento divulgado pela
CIESPAL em 1976, que os identificava como possuidores do vicio da “ educagao bancaria”
preconizada por Paulo Freire. Segundo relatério do seminario Comunicacion y Salud, da
CIESPAL, os programas de Comunicacao para a Saude deveriam adotar uma tendéncia mais
dialégica e participativa para todos os trabalhos que fossem efetuados em campo. Dessa
forma, seria necessario o conhecimento das caracteristicas culturas dos grupos humanos a
guem as mensagens sao destinadas. As informaces do relatério dao conta que:

Quase ndo é necessario destacar o
fato de que devem @ ser
abandonadas as préticas
tradicionais de informagéo
“bancaria’. Isto é um sistema de
informacéo unidirecional,
destinado somente a abastecer um
acervo de dados que podem ou ndo
ser utilizados por seus possuidores.
As novas correntes propdem, em
troca, um sistema diadgico de
educacdo, com contelidos que,
além de serem problematizados e
discutidos com a participacdo dos
individuos a quem serdo dirigidas
as mensagens, sirvam para formar
e educar a ambos — receptores e
emissores — e ndo em objetos, mas
em sujeitos de uma comunicacdo
horizontal, altamente participativa
e conscientizadora.  [traducdo

nossa)

O trabalho de Lerner destacado por FOX & COE foi lembrado e explicado pelo
proprio SCHRAMM (1976, p. 83), que ressalta o papel de “grande multiplicador” da
comunicacao de massa estudado por Lerner:

Esta €é a dindmica do
desenvolvimento social segundo a
visio de Lerner: um nlcleo de
personalidades moveis, receptivas
de transformacdo; depois um
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sistema de comunicagdo de massa
em crescimento para difundir as
idéias e concepgdes de mobilidade
e transformacéo sociais; depois, a
interagdo de urbanizagdo, cultura,
industrializacdo e a participagdo
dos meios a fim de levar a
sociedade moderna a redlizar-se. A
sua conclusdo, assim, € que a
comunicacdo de massa serve como
“o grande multiplicador” no
desenvolvimento, o desafio que
pode difundir os conhecimentos e
concepcdes necessarios
incomensuravelmente mais rapida
e amplamente que antes.

MCcANANY (1988, p. 117) traz mais informagoes sobre Lerner ao comentar sobre o livro do pesquisador que foi fruto de pesquisa do
Bureou de Lazarsfeld:

Talvez a influéncia de Schramm na comunicacéo de massa competia ao seu papel
atuante em comunicagdes aplicadas as mudangas nacionais nas areas sociais e
econdmicas, ou, como veio a ser conhecida, a Comunicagdo para o
Desenvolvimento. Antes do inicio dos anos 60 tinha havido apenas um trabalho nos
Estados Unidos sobre o tema. Daniel Lerner, um cientista politico com experiéncia
em acdo psicoldgica da Segunda Guerra e da Guerra Fria, ajudou a re-analisar a
pesquisa da Voz da América no Meio Leste que o Bureou de Lazarsfeld de Pesquisa
Social Aplicada em Columbia realizou em 1951. No livro resultante “ A passagem
da Sociedade Tradicional: Modernizando o Meio Leste”, Lerner introduziu o
modelo de modernizagdo que estava para dominar os Estados Unidos pensando
sobre o desenvolvimento para a década seguinte ou a proxima e ele modelou a
midia de massa como 0 elemento-chave nesse processo. Cientistas politicos
americanos comegaram a explorar outros cenarios sobre como a comunicagdo
poderia ajudar na modernizacdo de instituicdes politicas do Terceiro Mundo. A
falacia do modelo de modernizacdo mais tarde veio clarear os planejadores do
Terceiro Mundo, mas o impacto dessa critica, originariamente pelos economistas,
tinha que esperar o0s anos 70 para ser sentido em outros campos como

comunicacao. [tradugdo nossa)

Embora Schramm né&o tivesse abordado em demasia a salde como tema no livro
sugerido anteriormente por Marques de Melo sobre Comunicagéo e Desenvolvimento, o item
“saude’” é um dos citados no livro como area de campanha que merecem atencdo dos
estudiosos em Comunicacdo para o0 Desenvolvimento (vide p. 56). Outros temas sao
agricultura, alfabetizacdo e educagcdo. No livro de Schramm Comunicagdo para 0O
Desenvolvimento (Rio de Janeiro, RJ, Bloch Editores, 1976, 439 p.), 0 autor assim sereferea
saude (p. 238):
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Em campanhas de salde, assim, do
mesmo modo que em programas
de incremento agricola,
considerando gque estamos
relacionados a redizacdo das
coisas para ou pelo povo, a tarefa
nao é dificil, e uma campanha de
informacdo, conquanto Util, ndo &
crucial. Mas, téo logo chegamos ao
ponto em gue € necessario ao
habitante do povoado tomar uma
decisio e  modificar seu
comportamento, a informagéo
efetiva passa a ser fundamental. E,
nesse estagio, como descobriram
0s agentes do desenvolvimento
sanitério, se esperarmos que nossa
campanha sgja bem sucedida e
gue nossa informacéo segja eficaz,
devemos (1) basear a campanha na
compreensdo da vida, crencas e
concepcdes dos habitantes dos
povoados e dos fatores sociais que
gudam a determinar seu modo de
vida; (2) devemos esperar fornecer
comunicacdo interpessoal com 0s
trabalhadores especializados ou
outros individuos que
compreendem e povoagdo e seus
habitantes t&o bem como a
dindmica da transformagéo social,
e usar os veiculos de massa para
apoiar e ampliar o trabalho desse
pessoal especializado; (3) devemos
usar uma combinagdo, empregando
cada um de tal maneira e em tais
ocasiOes de forma a contribuir o
mais possivel para a utilidade total
da informacéo.

No mesmo livro, SCHRAMM (p. 50-51) lembra que a comunicacdo pode jogar a favor
do desenvolvimento e que 0 pais que investir nessa area terd muito a lucrar. Segundo o

pesquisador,

Um pais em desenvolvimento tem
muito a ganhar, modernizando sua
agricultura, e por issO mesmo
elevando sua produtividade. Isto
ndo liberard apenas trabalhadores
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para a indastria; contribuird
também para a salde de todos e
para a vitaidade do pais[grifo
NOSs0] .

Continuando em seu discurso, SCHRAMM (p. 52) sugere que “O que importa é que
educacdo, alfabetizacdo, ensino técnico, melhoria da saiide, condices de vida adequadas,
tudo isto faz parte do plano de desenvolvimento, se o0 pais tem de utilizar todos os seus
recursos humanos potenciais’ [grifo nosso]. Numa citacdo de Frederick Harbison®, no
mesmo livro, SCHRAMM (p. 56) reforca o papel da salude na congrucao de um capital
humano:

O progresso de uma nagéo
depende primeiro e acima de tudo
do progresso de seu povo. A ndo
ser que ele desenvolva seu espirito
e potenciaidades humanas, néo
podera desenvolver-se em maior
expansao - material mente,
politicamente ou culturalmente. O
problema basico da maioria dos
paises subdesenvolvidos ndo é
pobreza de recursos naturais, mas
0 subdesenvolvimento de seus
recursos humanos. Assm, a
primeira tarefa deve ser a de
construir seu capital humano. Em
termos humanos, isso significa
incrementar a educagdo, as
técnicas e a esperanca, e assim a
salde mental e fisica, de seus
homens, mulheres e criangas.[grifo
NoSso|

Lembrando a licdo de Los Malinas, narrada por Edward Wellin no livro de Everett
Rogers citado por Marques de Melo, SCHRAMM (1976, p. 180) aborda mais uma vez a
salde no seu livro sobre Comunicagdo para o Desenvolvimento, referindo-se as experiéncias
do Dr. Schweitzer, na Africa:

(...) Entre muitas pessoas a salde é
a expressdo da harmonia com o
universo. Realmente, em muitas
partes do mundo, o homem é
considerado em continuidade com
0 seu ambiente; seu ambiente deve
ser saudavel para que ele também
possa sé-10, e seus atos afetardo a
sallde de todo 0 seu ambiente.

° Frederick Harbison, “ Education for development”, Scientific American, 209, n° 3, 1963, p. 140.
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Portanto, uma transformacdo nas préticas de sallde pode exigir para ser mesmo aceita
modificagdes na religido. Fato aparentemente tdo simples como matar um inseto pode levar
toda uma povoacdo contra um habitante, porque com esse ato ele viola uma proibicdo de
exterminar qualquer ser vivo. Assunto aparentemente rotineiro como a procura para
tratamento médico pode levar um individuo a decidir se € mais perigoso submeter-se a
tratamento ou deixar sua terra, com a qual possui relacionamentos magicos. A amputacdo
pode exigir ndo so o aprendizado de como usar 0s membros remanescentes, mas também uma
modificagdo da crenga que confere santidade ao membro ausente. A solicitude de um médico
em atender os pacientes em perigo de vida pode levar o povo a desacreditélo, como
descobriu 0 Dr. Albert Schweitzer, uma vez, durante suas primeiras experiéncias na Africa.
Os médicos nativos se recusavam a arriscar suas reputacfes, atendendo a pacientes que
podiam morrer. A acdo do Dr. Schweitzer ndo foi interpretada como solidariedade humana,
mas como fata de habilidade, levando muitos nativos a evitarem seu hospital, porque era
local “a que as pessoas se dirigiam para morrer”.

Por fim, uma ultima referéncia a satde no livro de SCHRAMM (1976, p. 290) diz
respeito a importancia da comunicacao interpessoal na mudanca de comportamentos:

Atualmente, quando os veiculos de massa ha maioria dos paises em desenvolvimento ainda
ndo atingem toda a populacdo, e muitas de suas funcbes sdo delegadas as cadeias de
comunicacdo interpessoal, a informacéo correspondente a respeito dos canais interpessoais é
também possivel de se obter, e logo se aprova Util. Por exemplo, gjuda a determinar quais as
pessoas influentes numa comunidade, com respeito a determinados tipos de transformagdo ou
politica social, e quem sd0 as pessoas cujos conselhos devem ser considerados no processo de
decisdo de adocdo de novas préticas de salde.

Os méritos de Schramm para incentivar os estudos de Comunicagdo para a Saude
também foram lembrados por MCANANY (1988, p. 119):

A contribuicdo de Schramm para a educacdo tecnol dgica ajudou a gerar pensamentos produtivos sobre
como as tecnologias de comunicagdo em cada nova variedade poderiam melhor ser organizadas para
gjudar as necessidades dos leitores. Embora a educagdo tenha se apropriado muito desse campo, 0s
especialistas em comunicagdo ainda ajudam a plangjar campanhas para os paises do Terceiro Mundo,
seja para salde (ex. acampanhaglobal contraa Aids na Organizagcdo Mundial da Salde), planejamento

familiar ou desenvolvimento agricola com grandes méritos a Schramm. [traducéo nossa]

3.4 — Comunicacao para o Desenvolvimento: a América Latinana mira

Para a América Latina, os estudos iniciados nos Estados Unidos sobre Comunicagdo
para o Desenvolvimento e, na seqiiéncia, seu foco voltado a Salde, chegam um pouco mais
tarde. BELTRAN (1997, p. 3) destaca a || Guerra Mundial como movimento que detona o
inicio da pesquisa naquele pais que, mais tarde, vai desembarcar em terras da Ameérica Latina:

A 1l Guerra Mundial ensinou muito aos Estados Unidos sobre tecnologia
educacional; ambos para propositos militares ou civis, muitas experiéncias foram
providenciadas para melhorar a comunicagdo. Tao logo quanto a guerra acabou, o

contelido comegou a ser aplicado em educacgdo escolar, publicidade, extensdo
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agricola, educacdo em saude e outros campos. De maneira mais lenta, depois, os
Estados Unidos comecaram a passar a experiéncia para outros paises.[traducdo

nossaj

A gjuda aos paises latino-americanos chega na forma de programas que buscavam

minimizar as pressoes sociais e desenvolver aregido, conforme sugere FOX (2000, p. 45):

No final dos anos 50 e inicio dos
60, os paises latino-americanos
estavam as voltas com graves
problemas econdmicos, sofrendo
pressdes socials crescentes. Num
esforco para enfrentar esses
problemas e reduzir a pressao
social, 0s governos empreenderam
programas de desenvolvimento
ambiciosos, muitas vezes atraves
de programas internacionais de
desenvolvimento como a Alianca
para o Progresso, o Banco Mundial
e a Organizacdo dos Estados
Americanos. Nesses programas, 0S
governos tornavam  disponiveis
fundos para equipamentos de
comunicacdo de massa em sallde,
educacdo, desenvolvimento rura e
plangjamento familiar. Muitas das
primeiras pesquisas de
comunicagcdo na e sobre a América
Latina estavam de algum modo
relacionadas com plangamento,
implementacdo ou avaiagdo da
comunicagdo nas questdes ligadas
a0 desenvolvimento.

Nos anos 1950, nos Estados Unidos, a criagdo de uma entidade colabora para que a
salde ganhe espaco privilegiado de discussdo e, a partir dai, a pesguisa que redne
comunicadores e profissionais da sallde sgja incrementada, com reflexos na América Latina.
Trata-se da Organizacdo das NagOes Unidas (ONU) e de seus véarios organismos, voltados
para desenvolver um projeto internacional de cooperagéo para o desenvol vimento econdmico-
social dos paises periféricos, na América Latina e também na Europa em reconstrucéo.
Segundo CARDOSO (2002, p. 25),
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Foram priorizados projetos nas éareas de educacdo, saude agricultura,
extensao rural e servico social, vinculados aajuda técnica e financeira dos
EUA, bem como parte de seu projeto de assegurar a lideranca na expansio
do capitalismo internacional, em confronto com a consolidacéo e expansio

do socialismo, sob lideranca da URSS. [grifo nosso]

Na década de 1960 dois destaques direta ou indiretamente contribuiram para tracar a
histéria do nosso objeto de estudo, a pesguisa em Comunicacdo e Salde: 0 surgimento do
Ciespa (Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina)
e o0 incremento da pesquisa em comunicagdo de massa. TEIXEIRA & CYRINO (2003, p.
165) lembram gue na década de 1960, a pesquisa funcionalista (bastante impulsionada por
organismos internacionais como o Ciespal) também se volta para os chamados “estudos de
comunidade”, nesse caso, sempre vinculados a preocupacdes estratégicas com a “difusdo de
inovagdes tecnoldgicas’ e sempre concebidos nos termos da teoria funcionalista da
modernizacdo. Para os autores, nessa linha da “difusdo de inovagdes’, dois grandes tipos de
tecnologias se sobressairam: as “tecnologias agricolas’ e as “tecnologias contraceptivas’. E,
desde essa época, estas Ultimas vém sendo uma espécie de carro-chefe da pesguisa e da

prética de comunicacdo em salde [grifo nosso:

(...) a comunicagdo se apresenta como a disciplina capaz de oferecer as
“ bases cientificas para a mudanca de comportamento” , numa era em que
promover a saude significa, quase sempre, a necessidade de “ mudar o

comportamento” .

TEIXEIRA (1996, p. 253) sdlienta que os estudos comunicacionais focados no
desenvolvimento na década de 1960 tiveram grande repercussao no incremento das pesquisas

em gue a salde foi um dos temas privilegiados:

(...) Na Améica Latina, sera na
década de 60 que veremos perfilar-
se uma forte e ampla linha de

investigacoes no campo,
denominada “comunicagdo para o
desenvolvimento” (principais

frentes “comunicacdo e salude” e
“difusdo de inovactes tecnol gicas
em meo rurd”), grande
responsavel  pela  atualizacdo
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|atino-americana das teorias de
Mmass communication research.

De acordo com o relato de MAURENZA DE OLIVEIRA (2002, p. 14), em julho de
1982, na 342 Reunido da SBPC (Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia), ocorrida
em Campinas (SP), os cientistas e médicos al opatas e homeopatas, participantes de uma mesa-
redonda sobre o tema Informacdo e Desinformacdo em Medicina, recomendaram a
necessidade de divulgacéo ao publico das semelhancas e diferencas entre os dois paradigmas

dateoria e prética da medicina. Conforme bem lembra a autora:

A preocupacdo para o atendimento a essa recomendacdo é pontual: a
comunicacao popular da satde pela midia envolve problemas que ocorrem,
como quaisguer outros temas da divulgacdo cientifica em geral, na
transferéncia do discurso da comunicagdo primaria (entre os cientistas)
para a comunicacio secundéria (com o publico).

Quem detalha melhor o encontro de Campinas € EPSTEIN (1982, p.25), que registra
gue a 342 Reunido Anual da SBPC teve a participagdo de Otto Guilherme Bier (Fundacgéo
Oswaldo Cruz), Anna Kossak Romanach (Instituto Hahnemanniamo do Brasil), Nelson
Guimardes Prenca (Associacdo Paulista de Medicina) e Waltencyr Linhares (Associacdo
Paulista de Homeopatia), sendo que a INTERCOM coordenou a mesa-redonda sobre
Informag&o/Desinformagdo na Medicina. Segundo EPSTEIN, “ A principal finalidade deste
simpdsio foi entdo a de analisar a possibilidade de encontrar-se meios e formas para melhor
informar o publico leigo em geral sobre os principios, possibilidades e limitages destas duas
terapias médicas [ homeopatia e alopatia] ” .

Em 1986, a organizacdo Mundial da Saide (OMS) promoveu a Primeira Conferéncia
Internacional sobre Promocdo da Salde, no Canadd Desta conferéncia resultou um
documento denominado Carta de Ottawa que, segundo BELTRAN (2001, p. 358), “ definiu a
promocdo da salde como processo que consiste em proporcionar aos povos 0S Meos
necessarios para melhorar sua salde e exercer um maior controle da mesma”. [traducéo
Nossa)

Para BELTRAN (2001, p. 361), tanto a reunido de Alma-Ata (primeira conferéncia
sobre atencdo priméria em salde, acontecida em 1978, na cidade de Alma-Ata, antiga Unido
Soviética) quanto a de Ottawa tiveram a preocupacao de demonstrar também aimportancia da

comunicacdo dentro deste novo paradigma de promocéo da salde: “ Posto que por definicdo a
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promocao deve alcancar seus fins por persuasio, ndo por coercao, atribui-se universalmente
a comunicacdo a qualidade de instrumento-chave para materializar a referida politica de
saude’ .[traducéo nossal

Outro que destaca a reunido de Ottawa e o documento la produzido como um marco
na relacéo de académicos que trabalham com Comunicacdo e Salde € PEREIRA (2003), que
afirma que a promocgdo da salde deve contribuir para a solugdo de problemas relacionados
com a melhoria da qualidade de vida em aspectos como trabalho, nutricdo, violéncia,
intolerancia, discriminagdo e meio ambiente. De acordo com o autor, a Carta de Ottawa,
adotada por 38 paises, salienta que as condicdes e requisitos para a salde sdo a paz, a
educacdo, a alimentagdo, a renda, um ecossistema estavel, recursos sustertaveis, justica social
e igualdade. Dessa forma, conclui PEREIRA,

A salde é entdo "um direito, uma inversdo social e um recurso para o
desenvolvimento dos povos, relaciona-se com os processos vitais do homem:
ter um emprego digno, o acesso e oportunidade aos servigos sociais, a
equidade de género, 0 bomtrato, 0 empoderamento comunitario, o controle
cidadéo, a defesa dos direitos humanos e o respeito”. (...) A Carta de Ottawa
propde cinco linhas estratégicas para a promogdo da saude, que na
Colémbia se oncretizam em: a elaboracéo de uma politica publica s&; o
reforco da participacéo comunitaria; informacao, comunicagao e educacao;
ambientes e entornos saudaveis, intersetorialidade e aliangas
estratégicas.[traducdo nossa)

Provando que a Comunicacdo ganha status no cenario da Saude, SA (In: EPSTEIN
et al. 2001, p. 308) enfatiza que em 1989 a Organizacdo Mundial da Saude destinou

especial atengcéo ao tema em sua campanha anual:

Vale registrar que no ano de 1989,
no Dia Mundia da Salde (07 de
abril), a OMS teve como tema [a
comunicagdo] central de sua
campanha de comunicacdo. O
dogan criado foi “Vamos faar de
salde?” Isto representou um
avanco. Pois a prépria organizagéo
entendeu a comunicagdo como um
“elemento-chave no mundo de
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hoje’. Isto significa esclarecer a
opinido publica e buscar a
cooperagao ativa por parte das
pessoas, tornando-se de
Importancia capital na busca de
melhoria da salide das popul agdes.

Em 1991, um outro evento que foi palco de consideragbes sobre o papel da
Comunicacdo para o campo da Salde: a Conferéncia de Helsinki. Neste ano, a parceria
Comunicagdo-Salde ganha mais uma aliada para incrementar seu papel de promotora da
gualidade de vida, conforme lembra CARBO (In: EPSTEIN et al. 2001, p. 400):

(...) Dessa forma, em 1991 em
Helsinki, Finlandia, redizase a
XVI Conferéncia Mundia de
Educacéo para a Salde, liderada
pelos paises da Europa, Oriente e
Ameérica Latina, sob os auspicios
da Organizacdo Mundid da
Saide.(...) Ao termo Promocéo
para a Salde, somou-se outro:
Educacdo para a Saude e logo a
Comunicacdo para a Salde
(OMS/OPS). Os profissionais da
educacdo e das ciéncias sociais
ocuparam postos de comando em
projetos e  programas de
comunicagdo de educagdo para a
salde, tanto do Estado quanto nos
organismos ndo-governamentais de
desenvolvimento.[ tradugéo nossa]

Um ano mais tarde, em 1992, quem vem reforcar a importancia da Comunicagao para
a Saude é mais uma vez a academia. De acordo com relatério da Organizacdo Panamericana
de Salide — OPAS — em outubro dagquele ano, o Center for Health & Risk Communication
(CHRC) da Escola de Salde Publica da Universidade Emory reuniu um grupo de trabalho
para comecar a examinar conteldos referentes ao desenvolvimento e programas de
treinamento e curriculos em comunicacdo em salide publica. A equipe consistia em uma dizia
e meia de especialistas em campos da saude e ciéncia da comunicacdo, saude publica,

politicas de midia e comunidade e marketing social.
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No ano seguinte, em 1993, outro evento abordou o tema Comunicacdo e Salde,
conforme lembra ALCALAY (1999). Dessa vez, foi 0 governo americano quem apontou a

importancia da &rea que se estabelecia a cada dia de maneira mais forte:

Reconhecendo a importancia desta area de estudo, 0 governo americano
estabeleceu em 1993 a Oficina de Comunicacao e Salde ligada aos Centros
para o Controle e Prevencdo de Enfermidades (CDC). Os CDC definem a
comunicagdo para a saude como “ 0 desenho e disseminacdo de mensagens
e estratégias que se baseiam na investigacéo do consumidor, para promover
a salde dos individuos e das comunidades’ . [traducdo nossa)

Nesse mesmo ano, 1993, no Brasil estavam sendo desenvolvidos alguns projetos sobre
0 impacto da midia na prevencdo ao uso de drogas nas cidades de S&o Paulo e Fortaleza.
MARQUES DE MELO (2001, p. 18) lembra que o djetivo era avaliar os resultados de
campanhas financiadas pela USAID — United States Agency for International Development —
através dos Fundos de Solidariedade Socia mantidos respectivamente pelos Governos dos
Estados de S&o Paulo e Ceara. A informagéo é confirmada por MARQUES DE MELO, em
entrevista concedida em 2005:

(...) O que posso balizar, isto sim, é
0 meu interesse pela area, que se
da em meados da década de 90,
logo apds a minha aposentadoria
na USP, quando fui contratado
pela USAID para atuar como
consultor na avaliacdo de projetos
ligados & comunicagdo para a
prevencdo de drogas, atuando
conjuntamente com Luis Ramiro
Beltran.

Também em 1993, no dia 14 de outubro, uma missao americana chegou ao Brasil para
negociar junto a Universidade Metodista de So Paulo a assinatura de um protocol o destinado
atestar no pais a validade das metodol ogias empregadas nos Estados Unidos para a realizacéo
de campanhas preventivas de sallde publica.

Em 1994 o Brasil € que sai na frente no que tange a presenca da academia no campo

de estudos da Comunicacéo e Saude. O entdo Ingtituto Metodista de Ensino Superior, atual
Universidade Metodista de S&o Paulo, numa atitude pioneira, visualiza o campo da
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Comunicacdo em Sallde como uma &rea importante para a formagdo de novos pesquisadores,
conforme registra o relatério da OPAS em 1995:

“ ... frente a demanda de capacitacéo para a comunicacdo em sallde, existe
certa tendéncia internacional para a oferta de programas de formacéo em
nivel de pés-graduacdo. A iniciativa, de momento, parece ser liderada pelas
escolas de comunicagdo que convidam especialistas de salde para
participar da docéncia. Apesar disso, tanto profissionais de comunicagao
guanto profissionais da salide parecem sentir-se atraidos por essa opgao
profissional. Em marc¢o de 1994 o Instituto Metodista de Ensino Superior de
SBo Paulo tomou a iniciativa de oferecer o primeiro programa de
Comunicacdo em Saude da América Latina, com duragdo de um ano.”
[traducdo nossa] (OPAS, 1995, p. 2)

No ano seguinte — 1995 — uma nova reunido acontece em Cuenca, Equador, para
discutir 0 estado da arte da Comunicagdo em Salde na América Latina. ALCALAY &
MENDOZA (2001) lembram que desde as aces pioneiras de Lippmann, em 1922, que
sugeriram que havia uma relacdo entre o que € apresentado NOS MEIOS € 0 que as pPessoas
pensam, estudos posteriores demonstraram que 0s meios sdo 0s narradores do mundo. Dessa
forma, ressaltam as autoras, interessados em aprender mais em relagdo as mensagens sobre
sallde apresentadas nos meios latino-americanos, a Divisdo de Promocéo e Protecéo da Salde
da Organizacdo Panamericana da Salide e Organizacdo Mundial da Salde (OPAS/OMYS), a
Federacdo Latino-americana de Faculdades de Comunicagdo Social (FELAFACS), Basic
Support for Institutionalizing Child Survivor (BASICS) e a Organizacdo das Nagdes Unidas
Para a Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) reuniramse em Cuenca, Equador, em 1995 e
em Lima, Peru, em 1997 para mais estudos sobre a parceria Salde-Comunicacéo. O resultado
desses encontros foi o Projeto Comsalud'® que mais tarde teve a USAID — Agéncia
Internacional dos Estados Unidos para 0 Desenvolvimento — como um de seus apoiadores.

Em 1996, por ocasido da instalacdo da Cétedra UNESCO/UMESP de Comunicagéo
para 0 Desenvolvimento Regional, mais um importante passo para o fomento de pesquisas em
Comunicacdo e Salde foi dado, conforme lembra MARQUES DE MELO (2001, p. 19):

(...) Ao seinstalar, em 1996, a Catedra [ UNESCO/UMESP de Comunicacao
para o Desenvolvimento Regional] fez opcédo clara pela variavel @ude

como requisito para transformar a comunicagdo de massa em alavanca

10 Vide histérico na pagina seguinte.
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essencial ao desenvolvimento das regifes incrustadas no territério

nacional.[grifo nosso]

A partir da opcdo mencionada pelo autor, formouse um grupo de estudos, capitaneado
pelo Prof. Dr. Isaac Epstein, que se tornou linha de estudo em Comunicacdo e Salde,
responsavel por um sem-numero de trabalhos académicos sobre o tema, lembra Margues de
Melo.

Novo apoio dos profissionais da salde para estudos que envolvessem a comunicagao
foi dado em 1997. Na oportunidade, durante alV Conferéncia Internacional sobre a Promogéo
da Salide, em Jacarta, a importancia da Comunicacdo foi ratificada, conforme relatério de La

Iniciativa de Comunicacion (2004):

A Declaragéo de Jacarta sobre promocéo da saude no século XXI, adotada
na IV Conferéncia Internacional sobre a Promogéo da Saude, celebrada em
julho de 1997, indica que a capacidade das comunidades para a promogao
da saude requer educacdo pratica, acesso aos meios de informacéo, a
comunicacdo tradicional e as novas tecnologias de comunicacéo. [traducdo

nossal

Também em 1997 desenha-se 0 Proyecto Comsalud — Cobertura de la salud em los
medios de comunicacion, promovido pela OPASOMS, BASIC, FELAFACS™ e um grupo de
universidades comprometidas com a importancia da divulgacdo da salde pelos meios de
comunicacdo de massa. Segundo MAURENZA DE OLIVEIRA (2002, p. 16) [que em sua
tese critica a forma como foi concebido o projeto] “a iniciativa [do projeto] era verificar a
adequacdo da passagem da informacgéo primaria para a secundaria a partir das matérias de
saude veiculadas pela midia massiva” .

SANCHES (apud EPSTEIN et al., 2001, p. 174) conta que o0 Comsalud de 1997 teve
origem em uma reunido técnica, realizada em novembro de 1995, por Algjandro Alfonso,
Conselheiro Regional de Comunicagdo paraa América Latinada UNESCO e por Gloria Coe,
da Organizacdo Panamericana da Salde. Segundo a autora, naquela oportunidade verificouse
a necessidade de um projeto globa entre as faculdades de Comunicagdo e a temética da
Salde. Para isso, lembra SANCHES, estabeleceuse 0 plangamento de uma investigagdo
sobre o tratamento do tema Sallde nos meios de comunicagdo em cada pais envolvido.

O protocolo foi testado em algumas universidades e, com as experiéncias e
observacOes dai decorrentes, foi aprovado em Lima, em fevereiro de 1997, e

" opas: Organizacdo Panamericana de Salide; OMS; Organizagdo Mundial de Salide; BASIC: Basic Support for
Institutionalizing Child Survival; FELAFACS: Federagdo L atino-americana de Faculdades de Comunicagdo Social.
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rediscutido em maio daquele mesmo ano. Os primeiros resultados reunidos
foram apresentados em outubro de 1997, data em que o Projeto Comsalud
se consolidou efetivamente.

Salientamos o importante papel que a OPAS, junto a outras instituicdes internacionais
e universidades, vem tendo no novo desenho curricular baseado em competéncias para a
formacdo de comunicadores sociais em saude. O trabalho é ressaltado por MOSQUERA

(2002), que afirma lembrar o comego do processo:

Este processo iniciou-se no final de 2000 e principios de 2001 na Bélgica. As instituices
participantes desta iniciativa acordaram co-patrocinar uma conferéncia na qual um grupo
pequeno de investigadores, docentes e profissionais da area poderia abstrair -se um pouco do
exercicio da comunicacdo para o desenvolvimento e a mudanca social para debater sobre as
competéncias que sustentam essa area. Inicialmente a finalidade especifica da reunido era
empregar 0 processo progressivo de definir as competéncias da comunicagdo para o
desenvolvimento e mudanca social que se tornariam a base para, em Ultima instancia, criar
planos de estudo baseados em competéncias para a educacéo e a capacitacdo de profissionais
nesse campo. [traducdo nossa)

O autor informa gque, na semana de 19 a 23 de novembro de 2002, a Organizacdo
Panamericana da Salide (OPAS) — junto com o Projeto CHANGE, Academy for Educational
Development e a Agéncia Americana para 0 Desenvolvimento Internacional (USAID) —
organizou, no Peru, a convocatéria de Comunicagdo em Salde, chamada de "LicBes
aprendidas e desenvolvimento circular”, cujo objetivo central foi o desenvolvimento de
exemplos com uma metodologia de desenho curricular, assm como a de um enfoque de
competéncias para diversos tipos de acdes pedagogicas, neste campo da comunicacéo.
Segundo MOSQUERA,

Dentro dos produtos esperados, conseguiu-se reunir inicialmente, uma sintese de idéias, produto da
reflexdo conjunta sobre tendéncias e oportunidades baseada em competéncias. Posterior mente,
produziu-se a identificacéo de idéias centrais e procedimentos de desenho curricular e estratégias de
aprendizagem para a Comunicacéo em Saude.[traducdo nossa)

3.4.1 - Réquiem para a Comunicagao para o Desenvolvimento

A Comunicagao para o Desenvolvimento, que alavancou diver sas pesquisas ho campo
da Saude, conheceu seu periodo de baixa na década de 70. A teoria da dependéncia em que
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estavam baseados os tedricos desenvolvimentistas comeca a ser questionada, conforme
explica FOX (2000, p. 47-48):

O subdesenvolvimento, de acordo com a teoria da dependéncia, ndo era uma fase rudimentar
do desenvolvimento ou resultado de atitudes e culturas tradicionais, como afirmavam os
tedricos do desenvolvimento. Ele era o resultado do modo como essas sociedades e
economias estavam inseridas nos mercados mundiais.(...) Os meios de comunicacao ndo eram
mais tomados como neutros no processo de desenvolvimento e tornaramse parte de uma
critica mais ampla do paradigma da modernizacdo. Se os meios de comunicacdo deveriam
servir ao desenvolvimento e ndo o faziam, entdo havia algo de errado com eles, e o Estado
deveriafazer alguma coisa a respeito.

O réquiem para a teoria havia sido rezado primeiramente por um dos principais
discipulos de Everett Rogers, o boliviano Luis Ramiro Beltran. MARQUES DE MELO (In:
BELTRAN, 2000, p. 284) reconta um pouco da trajetoria descendente do campo de estudo,
fazendo um retrospecto historico dos fatores que contribuiram para a queda do paradigma:

Na década de 60, vislumbramos
trés matizes bem nitidos da
investigacdo em  comunicacdo,
algumas com raizes em décadas
passadas. Paralelamente  aos
estudos académicos tradicionais
(histéricos, juridicos) e o0s
levantamento comerciais
(audiéncia, mercado,  opinido
publica), surgem as investigagoes
universitdrias  (que reproduzem
modelos ciespalinos). Registra-se,
entretanto, um quarto setor que
adquire ponto de expressdo
quantitativa: a investigagdo sobre
difusdo de inovacbes. Situada num
territorio-fronteira, porque esta
fundamentada tedrica e
metodol ogicamente na
investigacdo  universitaria, mas
dirigida operativamente a orientar
a adocdo de tecnologia agricola,
mostra uma superposicéo entre a
motivacdo cientifica e o interesse
comercial. (...) Se, por um lado,
descobriu 0 universo camponés,
por outro lado se mostrou
insuficiente para explicklo e
interpreta-lo.  Isto  porque seus
fundamentos reproduziam
condigbes peculiares da vida
cotidiana dos Estados Unidos e
nd se compaginavam com a



75

realidade vivida pelo homem do
campo em  paises  latino-
americanos. Sem avisar este desvio
basico, muitas das investigacdes
aqui realizadas fizeram
generalizacOes apressadas,
prognosticando saidas ineficazes,
solucdes ingénuas. N&o obstante, 0
principal equivoco da investigagdo
difusionista estava no pressuposto
basico. de que a comunicacdo
(persuasdo) por si sb seria capaz de
desencadear  inovagOes,  gerar

desenvolvimento, independente
das condigbes politicas e
socioecondmicas. Essas

debilidades do difusionismo foram
reconhecidas depois pelo principal
mentor na América Latina, Everett
Rogers, que agora o concebe
somente como ferramenta
cientifica atil em projetos de
transformacéo social gque
impliguem  uma  reconstrucdo
badsica da sociedade.[traducdo
nossa]

A critica de Bedtran mostrada por Marques de Melo e que levou Everett Rogers a
rever seus conceitos tanto da difusdo de inovagbes como da Comunicacdo para O
Desenvolvimento foi contada em detalhes por FOX (2000, p. 46). Afirma a pesquisadora que
em 1976 Luis Ramiro Beltran apresentou um trabalho na conferéncia da Associacdo
Internacional de Pesquisa em Comunicacéo de Massa (IAMCR), em Leipzig. Seu estudo,
Premissas estrangeiras, objetos e métodos de pesquisa de comunicagdo na América Latina,
posteriormente publicado em todo o mundo, resumia as principais criticas da pesguisa
desenvolvimentista na América Latina. FOX revela que o trabalho de Beltran continha as
objecbes daqueles lideres politicos e intelectuais latino-americanos que comegavam a olhar
criticamente para o papel dos meios de comunicacdo em suas sociedades. Beltran e us
colegas da comunicacgao desenvolvimentista (development communications) haviam dirigido
programas de extensao agricola, acompanhado campanhas de salde e plangjamento familiar
e participado de exercicios de educacéao e aprendizado a distancia. Segundo a autora, eles
agora guestionavam a objetividade da “ ciéncia” da comunicacédo, sua capacidade de avaliar
mudancas comportamentais entre os habitantes da regido e a necessidade de redirecionar a
pesquisa.

FOX informa que Beltran acreditava que as pesquisas enfocavam o comportamento

individual e ndo os constrangimentos da estrutura social eram conservadores por natureza. Os
guestionarios, pesguisas por amostragem, entrevistas e andlises estatisticas ndo poderiam, nem
de longe captar as complexidades e diversidade cultural dos habitantes do vasto continente.

Os resultados desse tipo de pesquisa serviam para manter o status quo e jogar a culpa pelo
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subdesenvolvimento nos individuos e ndo em impedimentos econémicos ou politicos. A
repercussdo da obra é mostrada por FOX & COE (2002):

Em 1976, o jornalista boliviano, Luis Ramiro Beltran, com doutorado em
Comunicacao pela Universidade de Michigan e responsavel pelo principal
organismo de extensdo agricola na América Latina, publicou Alien
Premises, Objects and Methods in Latin American Communication
Research. Essa obra sem precedentes resumiu as objecdes principais quanto
ao uso da comunicacdo para 0 desenvolvimento na América Latina.
Provocou protestos de uma geracéo de eruditos latino-americanos jovens e
ndo tao jovens, que comegaram a observar criticamente as aplicacdes e 0s

efeitos da comunicacéo para o desenvolvimento na regido. [traducdo nossa)

Segundo FOX & COE (2002), as criticas de Beltran e de uma geracdo de estudiosos da
Comunicacdo na América Latina trouxeram varias inquietudes novas para a academia, entre
elas a de que a os meios de comunicagdo deveriam ser parceiros em programas de
desenvolvimento. Conforme lembram as pesquisadoras,

Os criticos latino-americanos da

Comunicacéo para o
Desenvolvimento disputaram a
suposi¢cao implicita na

comunicagdo plangada para o
desenvolvimento de que os jornais,
as revigtas, as emissoras de rédio e
0s canais de televisdo eram
veiculos dispostos a levar as
mensagens sobre a salide publica, a
tecnologia agricola e a educacéo
adulta aos camponeses e as massas
urbanas da regido. Beltran quis
ressaltar a orientacdo privada e
comercial dos meios de
comunicacdo massivos da América
Latina e sua alta porcentagem de
contetdo, financiamento e controle
estrangeiros. Por que, perguntou,
deveria alguém crer ingenuamente
gue os meios de comunicagdo na
América Latina promoveriam a
mudanca de comportamento a
favor do desenvolvimento quando
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seus donos estavam interessados principalmente em obter lucros? Em troca, Beltran sugeriu
gue os investigadores deveriam examinar as mensagens que ja estavam contidas nos meios de
comunicagao e os tipos de estilos de vida que estavam promovendo - 0 excessivo consumo, 0
gliitismo e o racismo - geramente financiados pela publicidade do acool e do
tabaco.[ traducéo nossa]

FOX & COE (2002) sugerem que Beltran e seus colegas exploraram outro ponto fraco

da escola de Comunicagdo para 0 Desenvolvimento, lancando alguns questionamentos sobre a
dependéncia econémica e cultural dos paises da América Latina em relagdo aos Estados
Unidos e a dominacdo deste sobre a regido. Especificamente sobre a salde, o pesquisador
assim abordou o tema:

Ainda que as atitudes individuais no que se refere aos habitos de salide tenham mudado como
resultado das mensagens dos programas de Comunicagdo para 0 Desenvolvimento, grosso
modo ndo havia nenhum consultério disponivel para atender a populacdo necessitada ou
fundos disponiveis para financiar os programas de atencdo em salide plblica. E possivel,
sugeriu Beltran que, ao centrar ainvegigacdo no individuo e no comportamento individual, as
ciéncias sociais e a comunidade de desenvolvimento estivessem distraindo a atengdo dos
problemas reais da Regido. [ traducdo nossa]

A critica de Beltrdn a seu mestre, Everett Rogers, foi por este assimilada com
humildade académica, conforme conta MARQUES DE MELO (2005):

Beltrdn sempre foi um critico da reproducéo acritica de conhecimentos gerados em

outras realidades e sua aplicacéo
mecanica nas nossas sociedades. Essa atitude marcou sua passagem pela academia norte-
americana, especialmente na Michigan State University, onde ele foi aluno de Everett Rogers.
Ao escrever seu livro de estréia nessa &rea — Diffusion of Innovations — Rogers mereceu
severa e rigorosa critica do discipulo Beltran. Ao invés de rgetala ou ignoré la, Rogers
demonstrou humildade intelectual, dando a méo a palmatoria e reformulando suas teses, a
partir dos comentérios de Beltrén. Esse reconhecimento publico esta explicito na 42 Edicéo
(considerada definitiva) do referido livro.

A incorporacdo das criticas recebidas de Beltrdn foram esmiucadas por Everett Rogers

num livro do proprio Beltrdn (nvestigacion sobre comunicacion en Latinoamerica —
inicio, trascendencia y proyeccion. Plural EditoresUCB 2000, La Paz, Bolivia, 337 p. No
capitulo Nuevas Perspectivas en comunicacion y desarrollo: una resefia (p.135-282)
ROGERS (p.139-140) faz assm sua auto-critica

As criticas a antiga investigacdo de comunicacdo sinalizaram que em certos aspectos nossa preocupacao
primordial por determinar os efeitos das audiéncias através de pesquisas poderiam ter desviado nossa atencéo
cientifica de outros assuntos prioritarios como aqueles referentes aos que controlam 0s meios massivos, Como
sdo tomadas as decisdes sobre politicas e programacdes nestas institui¢cdes e a forma como essas organizagles
operam para levar a cabo suas func@es de controle de contelido, processamento de informagao, producdo de
mensagens e retroalimentacdo. Geralmente essas criticas propdem um deslocamento no foco principal da
investigacdo de comunicacéo dos efeitos na audiéncia para a consideracdo dasinstitui¢cdes dos meios atraves de

um enfoque sistémico. Pessoalmente sinto que muitos beneficios importantes para a ciéncia da comunicacéo



78

poderiam ser obtidos de orientacdes recomendadas como as que acabam de ser mencionadas. A teoria da
comunicagdo poderia tentar despojar-se de sua inclinagdo opressora “ Made-in USA” de modo que seus
pressupostos monoculturais pudessem ser mais sensatamente questionados. Os principios e as generalizagdes
sobre o comportamento da comunicagéo poderiam, uma vez provados em outras culturas, chegar a ser mais
amplos na sua perspectiva potencial. Outra coisa, 0 “ enfoque de componentes’, comum em investigacoes
anteriores, poderia ser readequado mais apropriadamente por uma visao sistémica da comunicacao. [traducdo

nossaj

No mesmo livro, ROGERS (p. 137) fala mais claramente sobre as criticas de Beltran
sobre a Comunicacgéo para 0 Desenvolvimento nos moldes por ele preconizada:
(...) Beltran chega a concluséo de que em quase toda investigacdo ha uma influéncia forte dos
Estados Unidos. A maior parte da investigacéo consiste de (1) analise de contelido de mensagens de
meios massivos, (2) pesquisas de audiéncia sobre caracteristicas e efeitos da comunicacdo.(...) Essa
investigacdo mostra que, geralmente, 0s mei0s massivos de comunicagdo ndo sao muito importantes,
pelo menos diretamente, pelo fomento do desenvolvimento socioeconémico.(...) Em qualquer caso, 0s
meios de comunicagdo massiva na América Latina contam poucos contedidos (1) de relevancia sobre
tipos de desenvolvimento apropriados para o publico massivo dos pobres do campo e da cidade (2)
sobre mudancas sicio-estruturais que sao necessarias se € que muito desenvolvimento verdadeiro
deve ocorrer. [tradugdo nossal

Antes mesmo de reconhecer as criticas de Beltran como uma forma de contribuicdo
académica ao campo da Comunicacdo, no livro do proprio Beltran, Everett Rogers havia
reavaliado alinha de pesquisa da Comunicagdo para o Desenvolvimento num texto publicado
no Journal of Communication em 1978, sob o sugestivo titulo “The Rise and Fal of the
Dominant Paradigm”*?. No texto, ROGERS (1978, p. 68) revela seu aprendizado sobre a
visdo inicial do campo da Comunicacéo para o Desenvolvimento:
Desenvolvimento € um processo amplamente participativo de mudancga social na sociedade com a
intencdo de trazer ambos os avangos — material e social (incluindo maior igualdade, liberdade e
outras qualidades) para a maioria das pessoas através de seu ganho maior no controle sobre seu
ambiente.(...) o0 papel dos meios de comunicacdo em facilitar o desenvolvimento foi mais
freglentemente indireto e sb contributivo para outros fatores sociais. Autodesenvolvimento implica
diferentes papéis para a comunicagdo do que o usual sobe-desce de desenvolvimento como no

passado. [traducdo nossa)

3.5— 0 papd dos Centros de Pesquisa

12 A scenséo e queda do paradigma dominante [traduc&o nossa).
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Na década de 40, nos Estados Unidos, surgem centros de pesquisas interdisciplinares,
onde agueles profissionais que transitavam em areas distintas encontram um espaco de
aglutinacdo e de estudo para os temas mais latentes, entre eles a Salide e a Comunicacdo. Pelo
menos € o que sugere ROGERS (1994), que sdlienta que esses centros de pesquisas
interdisciplinares servem como importantes mecanismos de organizacdo através dos quais 0s
problemas de salde da vida real podem ser aproximados nas maneiras que superam as
limitacBes intelectuais de toda a Unica disciplina. Esses centros atraem financiamentos e tém
a funcdo de instaurar uma relacéo entre a academia e seu ambiente. Segundo ROGERS
(1994), a idéia original para tais centros de pesguisa veio de Paul F. Lazarsfeld, socidlogo

vienense que foi um dos fundadores da pesquisa de comunicacéo de massa:

O escritério de Pesguisa de Radio de Lazarsfeld na Universidade de
Columbia (em 1944 renomeado Bureau Pesquisas Sociais Aplicadas) serviu
como model o para todos os centros de pesquisas da atualidade sediados em
universidades (embora a maioria ndo se tenha dado conta disso) e foi um
modelo direto para o Ingtituto de Pesquisas em Comunicacdo ha
Universidade de Illinois, fundado por Wilbur Schramm em 1947 como a
primeira unidade a conceder um titulo de doutor no recente campo de
estudos da Comunicagao. [tradugéo nossa)

A década de 50 foi o inicio de um periodo em que a Comunicagdo como campo de
estudo apresentou sua maior ata, em grande parte motivada novamente pelo trabalho de
Wilbur Schramm. Segundo ROGERS (1994), a partir dai a area ganhou folego, construiu
conhecimento que mais tarde desembocou da area da Salde, contribuindo para importantes
estudos interdisciplinares:

O estudo da Comunicacdo foi a maior inovacdo na educagdo superior
americana no século passado. Nos anos 50, desde que Wilbur Schramm
instituiu a primeira unidade universitaria intitulada "comunicacao", ou nos
35 anos desde que o crescimento do campo realmente dedanchou,
aproximadamente 1.700 departamentos de comunicagdo tém sido
estabelecidos. A cada ano, cerca de 50 mil titulos de bacharel em
comunicacdo sdo concedidos, o que representa 5% de 1 milhdo de

certificados emitidos pel as univer sidades americanas. [tradugdo nossa)
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Avancando para 0 ano de 1971, a criacdo do Stanford Heart Disease Prevention
Program (SHDPP) é apontada por ROGERS (1994) como a data em que o campo da
Comunicacdo para a Salde detonou um processo de crescimento sem volta nessa area de
pesquisa. O autor lembra que, embora pesquisadores da academia tenham se enggjado em
aplicar suas experiéncias na promocao da salde e prevencdo de doencas por muitos anos, o
campo da Comunicacdo para a Salide comegou a decolar e ser reconhecido e ter interpretacéo

intelectual coerente somente na década de 70.

Embora alguns sinais sgjam arbitrarios, considero o lancamento do
Sanford Heart Disease Prevention Program (SHDPP) [Programa de
Prevencdo em Doencas do Coracgao de Sandford] em 1971 como 0 marco
mais importante do inicio da Comunicagdo para a Saude. O SHDPP
comegou quando cardiologistas como o Dr. Jack Farquahar colaborou com
pesquisadores de comunicacdo como o Dr. Nathan Maccoby, também da
Universidade de Sanford, a executar uma intervencdo baseada na
comunidade para a promocao em saude que evoluiu para o desenho de um
campo experimental de estudo. [traducdo nossa]

O proprio ROGERS (1994) ressdlta que a Standford University foi um dos primeiros
centros de pesquisa em Comunicacdo para a Salde — em funcdo do SHDDP citado
anteriormente — mas que outras ingtitui¢cdes também se juntaram ao time. Cita a University of
Maryland, University of Minnesota, University of Kentucky, Michigan State University,
Emerson College e a University of South Florida, entre tantas outras que freqlentemente se
destacam entre os lideres em pesquisa na area.

Segundo o autor, cada uma dessas universidades tem um ou mais membros com
interesses especificos em Comunicagdo para a Salde, um ou mais cursos oferecidos nesta
especialidade — geralmente denominados Comunicacéo e Salde, Campanhas de Comunicagdo
ou Evolucdo das Campanhas de Promocdo em Salde — as vezes baseadas em projetos
financiados ou néo.

ROGERS sdlienta que geralmente a pesquisa é dirigida por intermédio de centros ou
ingtitutos interdisciplinares em que profissionais da Comunicacéo colaboram com psicologos,
sociélogos, educadores de salide, profissionais de salde publica e professores de medicina.

ROGERS (1994) aproveita para citar algumas parcerias:
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Um exemplo de unidade interdisciplinar € o Centro de Pesquisas em
Prevencéo da Universidade de Kentucky. Outras unidades bem conhecidas
sd0 o Instituto de Promocdo em Saude e Prevencdo de Doencas da
Universidade da Carolina do Sul (University of Southern California's
Ingtitute for Health Promotion and Disease Prevention Research); o Centro
de Pesquisas em Prevencéo de Doencas de Sandford (The Sanford Center
for Research in Disease Prevention) e o Center for Communication
Programs/Population Communication Services, na Escola de Higiene e
Saude Publica da Universidade Johns Hopkins. Alguns de nés na
comunicacao da saude, que trabalhamos nas nossas proprias universidades,
somos agregados no The Center on Alcoholism, Substance Abuse, and
Addictions (CASAA).[traducdo nossa)

Continuando a destacar o papel da América do Norte como um local de origem dos
precursores em pesguisa da érea da Comunicacdo para Salde, chamamos a atencéo para um
evento ocorrido em 1974, no Canada, pais que tem se sobressaido por sua politica de
seguridade social no campo da salude publica. De acordo com CARBO (2001), trata-se do
primeiro pais que acolhe este enfoque e que o faz publico em 1974 através do Informe
Lalonde em que se prop&e o trabalho no campo da salde, a partir de uma perspectiva social.
O Informe Lalonde teve esse nome em homenagem ao politico canadense Marck Lalonde que
mostrou no documento uma visdo diferente de saide ampla e positiva, que reunia quatro
elementos antes dispersos:. biologia humana, meio ambiente, estilos de vida e organizacéo dos
servicos de salde. Segundo BETANCOURT (2001, p. 501) “(...) A promocéo da saude se
converte assim em um fazer transdisciplinar cujo campo cientifico e pratico € o
desenvolvimento® .

MALO (1995, p. 32) destaca outros organismos conhecidos — UNESCO e OPS/IOMS
— que investiram na &rea da Comunicagdo para a Salde. O autor ressalta que:

(...) @a UNESCO e a OPSOMS estabeleceram um programa conjunto de
cooperacdo com O objetivo de apoiar 0s paises da regido em
desenvolvimento de suas politicas de comunicacdo para a promogéo da
saude. Sugerem algumas linhas para o desenvolvimento dessas politicas,
entreelas

1 - O Estado reconhece o papd fundamental da comunicagdo social para

alcancar as metas determinadas de saude;
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2 — Considera-se a comunicagao social como uma estratégia que inclui ndo
s0 a provisdo de informacdo mas também os elementos de educacdo,
persuasao, mobilizacéo da opini&o publica, participagdo social e promogdo
deaudiénciascriticas,

3 — O Estado fomenta a capacitacdo de comunicadores em salde. [traducdo

nossal

Tendo 1978 como referéncia, AGUILAR (1999, p. 144) lembra que a USAID também

teve participacdo na area da pesquisa em Comunicacdo para a Salide. Segundo o autor:

Essa série de projetos [para
desenvolver uma metodologia
eficiente para viabilizar as ja
mencionadas mudancas de
comportamento em grandes grupos
de pessoas|] comegou com 0 Mass
Media and Health Practices Project
(MMHP/Projeto sobre os meios de
comunicagdo e 0s comportamentos
de salde), em 1978, quando
USAID instituiu a Academia para
0 Desenvolvimento Educativo
(AED).[traduc&o nossa]

Referindo-se aos anos 80, ROGERS (1994) acentua que naquela década dois
acontecimentos contribuiram para que a parceria Comunicagdo-Salde ganhasse outro
interesse académico. Um, as campanhas de combate as drogas nos Estados Unidos e outro, 0
fantasma da Aids que comegou a pairar no mundo.

No primeiro caso, a partir de duas campanhas bemsucedidas na Califérnia,
promovidas pelo SHDPP (Stanford Heart Disease Prevention Program), duas comunidades
receberam informacdes que contribuiram para agOes preventivas contra riscos cardiacos e
tabagismo, ambas baseadas em teorias de aprendizado social e marketing socia. As
campanhas foram mais tarde ampliadas e aplicadas no combate as drogas e ao consumo de
tabaco nos Estados de Minnesota e Long Island.

Ja o alto custo da salide e o surgimento da AIDS, transformada em epidemia da década
de 80, fizeram com que a Comunicacéo fosse pensada como processo de combate, conforme
pontua ROGERS (1994):
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Com o advento da guerra do governo federal contra as drogas nos anos 80,
fundos em larga escala tornaramse disponiveis para programas de
prevencdo de abuso de drogas e pesquisas sobre seus efeitos. Mais tarde,
como o percentual geral do produto nacional gasto nos custos na atencéo a
salde aumentou (atualmente sdo mais de 11%), interesses da busca da
saude preventiva dispararam. Para atender a essa demanda de profissionais
de Comunicacgédo para a Salude, escolas e departamentos de Comunicagédo
comecaram a treinar estudantes na especialidade emergente de
Comunicagéo para a Saude. O advento da epidemia de AIDS na década de
80, uma doenca para a qual ainda ndo ha cura, deu um impulso tremendo
na prevencdo e também na Comunicacdo para Saude.(...) Mais do que
gualquer outra enfermidade, a AIDS vem mostrando a importancia da
prevencdo e ainda ha pouca coisa mais que pode ser feita para diminuir o
avanco da epidemia.[traducdo nossa)

Fazendo um rapido retrospecto na Comunicagdo para a Salde e seu
surgimento pontual como disciplina — a Health Communication — BELTRAN
(1995, p. 34) findiza este capitulo localizando na histéria o inicio da linha de
pesqguisa objeto desta tese. Para 0 autor:

(...) Mais tarde se estabeleceram centros de producdo audiovisual e
programas de capacitacdo para 0s comunicadores a servico do
desenvolvimento, além de oferecer cursos de aperfeicoamento em seu
proprio terreno. Assim surgiram paralelamente trés disciplinas.
informacbes de extensdo agricola, educacdo audiovisual e educacédo
sanitaria. Sustentados pela USAID, UNESCO, FAO e UNICEF, os dois
primeiros programas difundiram-se grandemente no anos 50, alcangaram
seu auge nos anos 60, foram declinando nos anos 70 até desaparecer quase
totalmente nos anos 80. (...) Nb inicio dos anos 80, a educacdo sanitaria
comecou a ser superada por uma nova subdisciplina similar que teve
importancia na presente década. Ela € a Comunicacdo para a Saude que
mostra pelo menos trés aberturas principais sobre sua antecessora:

- E maior e com mais uso dos meios massivos, sem desmerecer 0s

interpessoais;
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- Atendéncia a submeter a producgéo de mensagens a umregime de continua
e rigorosa programacdo que vai desde a investigacdo do publico até a
evolucgao dos efeitos das mensagens em sua conduta;

- Afacilidade de acessar formatos participantes derivados da pratica ganha
por décadas, na América Latina, enquanto uma comunicacao dialdgica e
democratizante. [traducdo nossa)

CAPITULO Il
PESQUISASEM COMUNICACAO PARA A SAUDE:
MAPEAMENTO DOSESTUDOSTEMATICOS

Nosso ponto é que a comunicacao esta sempre no centro da existéncia para qual quer
sociedade, em desenvol vimento ou ndo. Onde quer gue os perigos e oportunidades necessitem
ser difundidos, as decisdes necessitem ser tomadas, novos conhecimentos distribuidos, ou
onde a transformacao esta iminente — ai fluem as informacoes.

Wilbur Schramm

1 — Panorama americano: reconhecimento da importancia da area
Ant&s mesmo de abordarmos 0 mapeamento da producdo académica na linha de pesquisa
da Comunicacdo para a Salde, € preciso salientar que se trata de uma area limitrofe entre
ciéncias distintas: a Comunicagdo e a Salde. Dessa forma, encontraremos tanto pesquisas de
profissionais da Comunicacdo que elegeram a Salde como objeto de estudo como o inverso,
ou sgja, pesquisadores com formagdo em Salide que se preocupam com a Comunicagdo como
processo de trabalho em sua area de atuagéo.

A situacdo ndo é nova nem incompreensivel, mas sim motivadora de uma participacéo
coletiva, interdisciplinar, que permite aos pesquisadores envolvidos com o tema visdes amplas
e multifacetadas. Para MARQUES DE MELO (2005), situacdo € comum e ndo significa
gue determinado profissional tenha vantagens sobre o outro na realizacdo da pesquisa. Para

ele, a aptiddo é que conta ressa hora:

Quem estd mais apto é inegavelmente aquele que lograr a sintese entre os dois campos. Tanto pode
ser o profissional da midia que aprofundou seus conhecimentos sobre o campo da salde quanto o
profissional da saude que assimilou o referencial peculiar a Iégica comunicacional. O ideal seria

contar com especialistas com formacgéo basica em salde e pds-graduacdo em comunicacgao. 1sso



85

ocorre freqlientemente nos EUA, onde os cursos de pésgraduacdo sdo orientados para o

conhecimento empirico. Este ndo é o caso do Brasil.

WEILL, DAMBROSIO & CREMA (1993, p. 46) sdientam o reflexo postivo da
interdisciplinaridade nos estudos académicos, o que pode ser referido especificamente no quadro que
se desenha na Comunicagdo para a Saude:

Tendo em vista a interdisciplinaridade como possibilidade de manifestar ou
correlacionar diversos tipos de conhecimentos fragmentados, existe a necessidade de
caracterizar a propria natureza das disciplinas para, entdo, sugerir uma ligagdo
coerente dos conhecimentos que elas produzem. Dessa forma, a nogdo mais conhecida
de interdisciplinaridade é a interacdo entre duas ou mais disciplinas para superar a
fragmentacdo do conhecimento, na discussdo de um assunto, na resolucédo de um
problema, com vistas & melhor compreenséo da realidade.

GASKELL & BAUER (2002, p. 98) destacam que a atual pesquisa em Comunicacdo
para a Salde tem trés caracteristicas distintas. (a) € clinica, ou sgja, h4 uma intervencéo
instrumental, intervencionista; (b) € terapéutica, baseada na afirmacdo de que a comunicacéo
pode remediar tratamentos simples ou talvez mesmo ser uma ponte entre o servigo de salide
ideal e o rea e (c) seus proprios interesses séo subordinados a medicina clinica, demonstrados
pelos provedores, nascendo de uma hegemonia quase total do conhecimento médico no
contexto do tratamento. Para os autores (p.95-96), muitos estudos mostram que ha um vacuo
entre 0 ideal do cuidado médico e sua realidade e uma melhor comunicagdo poderia
“consertar” esse vazio.

Um estudo americano denominado Health People 2010 da um panorama bem tragado
de como o governo dos Estados Unidos busca utilizar a comunicag@o estrategicamente para
melhorar a salide. Segundo o documento, a Comunicagdo para a Salde abrange o estudo e uso
de estratégias de comunicagdo parainformar e influenciar decisdes individuais e comunitarias
gue melhorem a salde. Liga os dominios da comunicacdo e salde e é amplamente
reconhecido como um elemento necessario para aumentar a salide pessoal e publica.

A Comunicacdo para a Saude pode contribuir para todos os aspectos de prevencdo de
doencas e promocdo da salide e é relevante em inlmeros contextos, incluindo (1) relacfes de
profissionais de salde e pacientes; (2) exposicdo individual para procurar e usar informagoes
em salde; (3) adesdo individual as recomendagdes clinicas e regimes; (4) construgdo de
mensagens de saude publica e campanhas; (5) disseminacdo de informacdes sobre riscos a

salide de individuos e da populac&o, ou seja, comunicacdo de riscos; (6) imagens de sallde em
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midias de massa; (7) educacdo de consumidores sobre como ganhar acesso a salde publica e
sistemas de salide e (8) desenvolvimento de aplicactes em telessalide.

Segundo o estudo americano, para os individuos, a Comunicacéo para a Sallde efetiva
pode gjudar a aumentar a consciéncia dos riscos de salde e solucfes, oferecer motivacéo e
habilidades necessarias para reduzir esses riscos e gjudé-1os a encontrar auxilio de outras
pessoas em situagdes similares.

Para os pesquisadores do Office of Disease Prevention and Health Promotion, a
Comunicagdo para a Salde também pode aumentar a demanda por servicos de salde
apropriados e a diminuicéo de servicos inapropriados. Pode tornar disponiveis informacoes
para gjudar na decisdo de escolhas complexas, como selecionar planos de salde, cuidados e
tratamentos para a comunidade, influenciar a agenda publica, defender politicas e programas,
promover mudancas positivas nos ambientes socioecondémicos e fisicos, aumentar a oferta de
salde publica e servicos de cuidados em salde e encorgar mais normas sociais que
beneficiem a salide e a qualidade de vida.

O estudo aponta também que a prética da Comunicagdo para a Salde tem contribuido
para promover salde e prevenir doencas em algumas dreas, com 0 aumento de interactes
interpessoais e em grupos em situacdes clinicas, através do treinamento de profissionais da
sallde e pacientes em habilidades efetivas da comunicacao.

Uma outra érea da Comunicagdo para a Salde que o governo dos Estados Unidos
reconhece ter avancado € a de disseminacéo de mensagens através de campanhas de educacéo
publica que buscam mudar o panorama social para encorgjar comportamentos saudaveis, criar
conscientizacdo, mudancas de atitudes e motivagdes individuais para adotar comportamentos
recomendados. Segundo os pesqguisadores, as campanhas tém investido em comunicacdo de
massa (anuncios de servicos publicos em outdoors, rédio e TV e mensagens educacionais em
materiais impressos) para disseminar mensagens de salde. Outras campanhas tém integrado
veiculos de massa com programas comunitérios e também hé& o uso do marketing social.

Para os profissonais do Office of Disease Prevention and Health Promotion, a
Comunicacdo para a Salde tem feito uso gradativo de tecnologias digitais, como o0 CD-Rom e
a Web, que podem atingir audiéncias, adaptar mersagens e engagjar pessoas em mudancas

interativas sobre salde. O estudo (2005) reconhece, entretanto que:

A Comunicacdo para a Salde
sozinha nd& pode solucionar
problemas sistémicos relacionados
asalde, como apobreza, a
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degradacdo ambiental ou a falta de acesso a atencdo em salde, mas programas de
comunicagdo para a salde compreensiveis deveriam incluir uma exploragdo sistemética de
todos os fatores que contribuem com a salde e as estratégias que poderiam ser usadas para
influenciar esses fatores. Atividades de comunicacdo em salde bem definidas ajudariam as
pessoas a entender melhor a s mesmas e suas comunidades quanto as necessidades de forma
gue poderiam adotar agdes apropriadas para maximizar a salde.[ traducéo nossa]

1.1 — Perfil das pesquisas americanas em Comunicacdo para a Saude

Optamos por fazer o mapeamento da pesquisa americana em Comunicacdo para a
Salde utilizando o Handbook of Health Communication. As proprias editoras do livro
(THOMPSON et al., p. 7) apresentam uma série de justificativas para o uso desse tipo de
edicdo para o levantamento do perfil do que vem sendo produzido em Comunicagdo para a

Salide na academia americana:

Os handbooks servem a distintos propositos numa disciplina
académica. No geral, eles oferecem a histéria e a geografia para o
campo de estudo e a publicacdo de um handbook sugere duas coisas.
gue a disciplina em questdo tem uma historia que vale a pena contar e
também pode ser visto como um mapa. Este é claramente o caso da
disciplina de Comunicacdo para a Saude [Health Communication].
Nossa pesquisa tem se movido de consideragbes relativamente
tedricas de uma variedade de estudos relacionados a saude para
consideracOes sofisticadas que casam a disciplina a importantes
tradicbes tedricas em Ciéncias Sociais e Humanas. De fato, a
Comunicacao para a Saude claramente tem uma histéria que merece
ser contada. Ao mesmo tempo, a disciplina de Comunicagdo para a
Saude tem se movido de um abismo relativamente ndo diferenciado e
aleatério para um complexo de picos e vales, rios e lagos,
aumentando limites e bordas. Dessa forma, a cartografia da

Comunicacdo para a Saude também € valida para se considerar.
[traducdo nossa)

Uma vez que escolhemos a fonte certa de consulta apontada pelas autoras, 0 handbook
de Comunicacdo para a Salde registra que a divisdo de Health Communication no ICA
(International Communication Association) foi fundada em 1975 e outra divisdo com o

mesmo nome tornouse parte do NCA (National Communication Association, a maior
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associacdo de pesguisadores gque estudam processos comunicativos) em 1985. Segundo
THOMPSON et al. (2003, p. 1), o estudo em Comunicacdo para a Salde ja havia sido
iniciado, mas era esporadico e fragmentado, com excecdo do primeiro trabalho de
BARBARA KORSCH et al. (Korsch, Freeman, & Negrete, 1971; Korsch, Gozzi & Francis,
1968; Korsch & Negrete, 1972). Além disso, de certa forma alguns estudos foram feitos por
pesquisadores cujo interesse primario era a comunicagdo, mas executados por aqueles com
atuacdo em Medicina, Enfermagem ou, eventualmente, Ciéncias Sociais. Por exemplo, na
revisdo de COSTELLO (1977), s6 cinco artigos eram provenientes da Comunicagéo e trés
deles focavam comunicagdo terapéutica mais do que a comunicacdo em si. O autor concluiu
gue o pouco da pesquisa existente tinha sido feita fora do campo da comunicagdo e
CASSATTA (1977) ratificou a informacdo. Na época em que THOMPSON escreveu sua
revisao de comunicacdo em profissdes de Salde e Servico Socia (1984), 105 de 325 trabalhos
por ela citados haviam aparecido em publicactes e conferéncias de comunicacéo.

Segundo THOMPSON et al. (2003), um pouco do crescimento da pesquisa pode ser
atribuido a0 aumento de investimentos para o estudo do fenémeno da Comunicagdo em
Salde, mas 0 aparecimento de espagos para publicacdo de pesguisas em Comunicacdo para a
Saude também contribuiu para isso.

De acordo com as autoras do Handbook of Health Communication, a Laurence
Erlbaum Associates Inc. (LEA) langou em 1989 sua primeira revista voltada especificamente
para o estudo da comunicacdo em atendimento a salde, apropriadamente denominada Health
Communication e sete anos depois foi ingtituido o Journal of Health Communication. Ambas
as publicacbes tém oferecido oportunidades para a disseminagdo de pesquisas em
Comunicacdo e Salde e encorgjado pesquisadores a investigar essa fascinante area. Como 0s
académicos tém sido motivados pelos interessantes estudos publicados por seus colegas, eles

tém contribuido, promovendo um aumento exponencial nas pesquisas.

1.1.1 — Temasmaisrecorrentes

A revisdo de COSTELLO (1977), apontada no Handbook of Health Communication,
focou com énfase somente quatro fun¢bes da comunicacdo na &rea da salde: diagnose,
cooperacdo, consultas e educagdo. Outras areas abordadas foram pesquisas de midia e
campanhas e como elas também se relacionam com a salde, aspectos interpessoais da

Comunicacdo para a Salde. Costello também verificou que teorias de disseminacdo em
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educacdo para a salde e edtratégias para educacdo do paciente ainda precisavam ser
exploradas.

Trés anos depois, CASSATTA (1980) abordou os temas identificados por DERVIN &
HARLOCK'’S (1976) em sua revisdo de Comunicagao para a Salde, incluindo um tépico que
ndo era focado no aspecto interpessoal da comunicacéo. Ele sugeriu que desde a criagdo da
divisso de Health Communication pelo ICA n& havia acontecido desenvolvimento
significante na &rea como campo de estudo.

Outras mudangas notaveis também aconteceram desde as primeiras revisdes na
pesquisa em Comunicacdo para a Saide. THOMPSON (1984) indicou numerosos problemas
na pesguisa em Comunicagd0 para a Salde: conceituagdo simplista do processo
comunicacional, descobertas indteis aos profissionais, trabalhos construidos de pesquisas
anteriores, auséncia de teorizacao, fata de énfase em resultados como o impacto para classes
com menor poder aquisitivo, a tendéncia de reclamar do profissiona de salide em problemas
de comunicacéo e focar em membros individuais de interagdes comunicativas mais do que no
geral.

Apontamentos do Handbook of Health Communication citam outras revisbes do
estado da arte executadas na disciplina. A revisdo de KREPS (1989) recomendou algumas
direcdes que ainda ndo foram tomadas: tornar a pesquisa em Comunicagéo para a Salde mais
socialmente relevante, maior cooperacdo entre os profissionais e académicos e a necessidade
de impactar a politica de atendimento em salde. David SMITH (1989) argumentou em favor
de um pluralismo tedrico e metodol 6gico.

Segundo registros do Handbook of Health Communication, as linhas de pesquisa mais
recorrentes atualmente nos Estados Unidos abrangem as seguintes areas. teorizacdo em
Comunicagdo para a Salde, Comunicacao cliente-provedor (relacionada aos planos de salde),
interacdo médico-paciente, comunicacdo em salde para a comunidade (organizacao, riscos a
comunidade, servico social, comunicagdo interpessoal do dia-adia e populagdes
marginalizadas), campanhas de salde, estratégias comunicacionais em sallde, mensagens na
midia eletrénica (narrowcasting), telemedicina, relacdes publicas em Comunicagdo para a
Salde, Comunicagdo para a Salde na midia e politicas de salde.

DUNWOODY (2004) reconhece que a Comunicacdo para a Saude é uma area de
grande expansdo nos Estados Unidos, onde ha muitos académicos trabalhando com o assunto
e também interesse governamental que promove diversas pesquisas no pais por meio de

repasse de verbas, principalmente via Institutos de Satide.
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Segundo a pesquisadora, sdo diversos os programas educacionais em Comunicagao
para a Salde distribuidos pelo pais em que ha colaboragdes de pesquisadores de
departamentos de Comunicacdo e de Saude. Ela cita como exemplos os desenvolvidos na
Universidade de Minnesota, onde ha uma parceria entre a escola de Jornalismo e

Comunicacao de Massa e a escola de Salde Publica.

1.2 —Indicacles para pesquisa em Comunicacao para a Saide nos EUA

SANCHES (2002) apontou alguns portais de instituicbes americanas que abrigam
trabal hos cientificos na &rea de Comunicagdo para a Salde. Fizemos a atualizagdo dos dados e
acrescentamos outros com um breve resumo que podem servir como fonte secundaria na

busca de pesquisas sobre o tema:

Associaton of Health Care Jour nalists
E uma organizagdo independente, sem fins lucrativos, dedicada ao publico interessado na
comunicacdo em cuidados de salde. Sua missdo é melhorar a qualidade, a exatiddo e a
visibilidade do contetido publicado sobre cuidados de salide.
Acesso: (http://www.ahcj.umn.edu)

Health Finder
Portal a servico do National Health Information Center, do Departamento Americano de
Salde e Servicos de Salde. Serve como banco de pautas e abriga estudos sobre salde para
comunicadores.
Acesso: (http://www.healthfinder.qov/)

Boston University (Dept. Of Mass Communication Advertising and Public Relations)

O Centro paraa Ciéncia e Jornalismo M édico da Univer sidade de Boston é
dedicado a melhorar a qualidade da ciéncia e do jornalismo em saude,
treinando estudantes ejor nalistas para reconhecer, investigar, analisar e
explicar descobertas e edigbes cientificas na area da medicina.

Acesso: (http://www.bu.edu/com/jo/science.html)

Emerson College
Instituicdo mantém o Health Communication Program e o curso Master of Arts in Health
Communication em parceria com a Tufts University School of Medicine. Os estudantes
aprendem como plangjar, criar e avaliar campanhas da prevencéo de doencga e promocgéo da
salde.
Acesso: (http://www.emerson.edu/gaduate admission/index.cfm?doc id=112)

Tufts University School of Medicine — Graduate Programs in Public Health — Health
Communication
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Curso de graduacdo que retine conhecimentos de Medicina e Comunicacdo e prepara o
profissiona ao exercicio da Health Communication.
Acesso: (http://www.tufts.edu/med/gpph/HCOM /index.html)

Center of Health Information - Harvard School of Public Health
Relne diversas iniciativas de estudo de Comunicacdo para a Salde de forma interdisciplinar,
envolvendo outros departamentos da instituicdo, além de oferecer trés cursos de graduacéo
voltados a formacéo de profissionais especializados em Comunicacdo para Satde.

Acesso: (http://www.hsph.harvard.edu/chc/otherprojects.html)

Health Communication Around the World
Mantido pela Pardue University, o portal reline diversos pesquisadores e instituicdes ligadas a
Comunicagdo para a Saude. O site lista uma série de universidades americanas associadas ao
NCA (National Communication Association) que oferecem cursos voltados ao tema
Comunicacéo paraa Saude.
Acesso: (http://www.cla.purdue.edu/hea thcomm/Introduction.html)

Eastern Illinois Univer sity
Oferece o0 curso Health Communication Minor para 0s que plangjam uma carreira na érea de
Comunicagdo para a Saide. O contelido do curso retine informagfes sobre o mercado de
atendimento em salde, politicas publicas e estratégias de comunicacdo em satide.
Acesso: (http://catalog.eiu.edu/preview program.php?catoid=7& poid=793)

University Of Georgia
Na Unidade de Comunicagéo para a Salde oferece 13 cursos de especializacdo na area.
Acesso: (http://www.biomed.uga.edu/Health communications courses.htm)

University Of Illinois at Urbana-Champaign

Oferece 11 cursos em Comunicagdo para a Salde.
Acesso: (http://www.spcomm.uiuc.edu/projects/healthcomm/#Recent Courses)

James M adison Univer sity
Através do Health Communication Institute, a universidade promove conferéncias anuais
sobre Comunicagdo para a Salde além de oferecer 12 cursos de especializacdo na érea.
Acesso: (http://web.jmu.edu/healthcom/Default.htm)

University Of Kentucky
Oferece cursos de graduacéo e pés-graduacéo em Comunicacao paraa
Saude e afirma em seu siteter recebido nos ultimos 15 anos mais de U$ 30
milhdes em verbas federais para pesquisa, sendo o 11° colocado no ranking
do NCA em pesquisas aplicadas na ar ea.
Acesso: (http://www.uky.edu/ComminfoStudies/ GRA D/Heal thCertificate.html)

Michigan State University
Abriga 0 Masters In Health Communication Handbook, curso de especializacdo na &rea,
subordinado a0 The Health and Risk Communication Center, do Departamento de
Comunicacdo da instituicao.
Acesso: (http://cas.msu.edu/programs/masters/hcomm/)




92

Johns Hopkins— Center for Communication Programs
Oferece véarias ferramentas de pesguisa na area, publicacdes sobre Comunicagdo para a Salde,
além de informagdes sobre o0s cursos oferecidos pelo instituto.
Acesso: (http://www.jhuccp.org/topics/heath com.shtml)

National Communication Association (NCA)

Fundada em 1914, a entidade oferece para seus associados uma série de publicacbes na &rea
da Comunicagdo. Especificamente na area de Comunicaco para a Salde conta coma Health
Communication Division.

Acesso: (http://www.natcom.org/ncal Template2.asp)

Journal of Health Communication
Com acesso restrito, a publicagdo existe na forma digital e impressa e reline as pincipais
pesguisas americanas ha &rea de Comunicacdo para a Salde. Alguns textos podem ser
adquiridos via internet.
Acesso: (http://www.gwu.edu/~cih/journal/)

National Cancer Institute
Trabalha com pesquisa aplicada, tendo como foco os pacientes com cancer.
Acesso: (http://dccps.nci.nih.gov/hcirb/about.html)

SciPICH — Science Pane on I nteractive Communication And Health
O Science Panel on Interactive Communication and Health (SciPICH) esta conveniado ao
Office of Disease Prevention and Health Promotion of the U.S. Department of Health and
Human Services (DHHS) para estudar tecnologias em comunicagdo interativa em salde e sues
impactos potenciais na salide publica.
Acesso: (http://mental health.about.com/library/h/orgs/bl 2943.htm)

| CA — International Communication Association (ligada a Universidade de

Minnesotta)
Com mais de 50 anos de existéncia, a ICA reline pesquisadores de diversas partes do mundo e
seu portal — de acesso restrito aos associados — oferece diversas publicactes online, entre elas
algumas com artigos na area de Comunicagdo para a Salde.
Acesso: (http://www.icahdg.org/)

Berkeley Media Studies Group
Instituicdo americana que, entre seus objetivos, esta o de auxiliar jornalistas na cobertura de
assuntos de sallde publica. Além de projetos, seu portal oferece artigos sobre diversos temas
em Comunicacdo para a Salde.
Acesso: (http://www.bmsg.org/content/18.php)

Office of Disease Prevention and Health Promotion (ODPHP)

Seu comité formado por ilustres pesquisadores da area de Comunicagdo para Salde €
responsavel pela criacdo de politicas publicas na area da Salde. O site abriga o documento
Communicating Health: Priorities and Strategies for Progress, que mapeia as politicas de
comunicacdo para a sallde do governos americanos para 0s proximos anos.

Acesso: (http://odphp.osophs.dhhs.gov/projects/HealthComm/default.htm)
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Social Issues Research Centre (SIRC)

Embora ndo seja americano, mas britanico, o portal é de uma organizacdo independente e sem
fins lucrativos que conduz pesquisas sobre qualidade de vida e auxilia profissionais de
comunicacdo na abordagem correta de assuntos ligados a Comunicacao para a Salde.

Acesso: (http://www.sirc.org/about/about.html)

Health Communication Partnership (HCP)

Portal que reline cinco institui¢des de pesquisa em Comunicagdo para Salde e ainda oferece
diversos artigos e materiais de apoio para pesquisadores que atuam na area, além de abrigar
acOes de comunicacdo aplicada a salide em diversos paises, sobretudo em desenvolvimento.
Acesso: (http://www.comminit.com/healthecomm/about.php)

Observatorio Comunicacion y Salud (OCYS)

Site que tem como finalidade o estudo da comunicagdo em relagdo com a sallde em trés areas.
comunicacdo entre sujeitos, entre instituicdes e sujeitos e andlises da informagdo sbcio-
sanitaria transmitida pel os meios de comunicacéo de massa.

Acesso: (http://www.portal comunicacion.com/ocs/esp/pre.html)

2 —Panorama brasileiro: grupos e linhas de pesquisa

No Brasil ndo ha concordancia sobre a data em que se iniciam os estudos da
Comunicacdo para a Salde como disciplina. Ha, isto sim, alguns fatos que contribuiram para
gue a comunicacdo fosse vista com mais atencdo pelos profissionais da salde e vice-versa.
Segundo TEIXEIRA (1996, p. 253), embora a comunicacdo em salde tenha se consolidado
como campo bem definido de investigacOes e praticas apenas no contexto desenvolvimentista
dos anos 50-60, algumas preocupacdes “comunicacionais’ podem ser identificadas no campo
da salide pelo menos desde a década de 20. De acordo com o autor, citando PITTA (1994) séo
marcos institucionais significativos desses primordios. em nivel nacional, a Reforma Carlos
Chagas (1920), que, pela primeira vez, propunha associar técnica de propaganda a educacdo
sanitaria; no Estado de S&o Paulo, a Reforma Paula Souza (1925), que adotava a “educagdo
sanitéria’ como instrumento de acdo privilegiado. Para TEIXEIRA, tais propostas denotaram
a emergéncia, naquele momento, de “novas’ concepcdes a respeito do objeto de trabalho da
salde publica, que consistiam em associar 0 comportamento individual ao desenvolvimento
das doencas (da pobreza, principalmente, segundo a teoria do “circulo vicioso pobreza-
ignorancia-doenca’). TEIXEIRA ressalta a visdo de SANMARTI (1991), que aponta que o

objetivo fundamental da educacdo em sallde tem sido:

“... modificacdo em sentido
favoravel dos conhecimentos,
atitudes e comportamentos de
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salide dos individuos, grupos e
coletividades. O ultimo s&o os
comportamentos. A modificacéo
dos conhecimentos e atitudes néo &
mais que um veiculo paraa
mudanca de comportamento.”

A chegada da década de 30 no Brasil trouxe consigo o Governo Provisorio (1930-34),
que procurou valorizar o dueto educagdo e comunicagdo como processos de apoio ha area da
salde para a mudanca de alguns conceitos que poderiam detonar o processo de melhoria da
qualidade de vida do brasileiro. Isso é ressaltado por CARDOSO (2002, p. 22), quando
lembraque:

A partir do Governo Provisorio
(1930-34), também a educacéo, a
comunicacdo e a salide se
revelaram estratégicas,
principalmente no Estado Novo
(1937-45): ndo sb do ponto de
vista econdmico, mas na tessitura
ideol 6gica que buscava instaurar
um novo regime (por oposicao ao
anterior, “velho e oligarquico”),
uma nova nagao e um novo
homem brasileiro (sadio e
educado).

Buscamos fazer o levantamento das pesquisas em Comunicacdo para a Salde no
Brasil sob os dois prismas: o0 da Salide e o da Comunicagéo. O primeiro atitulo de ilustracéo,
para que possa ser comparado com a producdo americana, em que pesguisadores com
formacgédo em Salde s80 0s que mais pesquisam sobre Comunicago na sua &rea de atuagdo. O
segundo, o olhar dos comunicadores sobre a salde, que sera trabalhado no capitulo 1V, para
gue sgja comparado também a producdo americana, mas, sobretudo, ao objeto desta tese, ou
Sga, as pesquisas apresentadas nas edicbes da Conferéncia Brasileira de Comunicacéo e
Salde.
Dessa forma, por setratar de um universo imenso a ser
dimensionado, infor mamos no capitulo |, que serefere a metodologia, que
seguiriamos o recorte de nos ater somente ao conhecimento produzido nas

faculdades de Comunicacéo (para néo fugir do univer so midiatico), que
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sera estudado em profundidade no proximo capitulo. Na seqliéncia,

buscamos levantar aslinhas de pesquisas em Comunicagéo existentes nas
faculdades de Saude.

Para dar conta da tarefa, usamos como base o0 censo de 2004 (Ultima edicdo

disponivel) no Diretério de Grupos de Pesquisa do Brasil do CNPg — Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico. Trabalhamos com a busca textual, localizardo

por palavra-chave os grupos e linhas de pesquisa nos cursos de Salde que trabalhavam com

Comunicacdo e, na sequiéncia, o inverso, os grupos de Ciéncias Sociais Aplicadas (com filtro

em Comunicagdo) que trabalhavam com a variavel Salde. O resultado (vide quadro 1)

apontou 80 linhas de pesquisa em 48 grupos de pesquisa que estudam Comunicacdo em

Saude. Conforme lembra FAUSTO NETO (1996, p. 86),

As linhas de pesquisa dos programas sao espagos e dispositivos através dos quai's a producdo cientifica de cada programa se converte
numa atividade metddica continuada, refletindo o estagio de amadurecimento, o processo de criatividade e os niveis de consolidagéo das

diferentesexperiéncias.

Quadro 1—- GruposeLinhas de Pesgquisa em Comunicagao para

Saude no Brasil

Linha de Pesquisa Grupo de Pesquisa| N° I nstituicao Ano de formagao
Grupo

Antropologiada Antropologia da 1 | Fundacéo 1986
Comunicagdo Aplicada | Comunicagao Oswaldo Cruz —
a Saude Rura Aplicada a Saude FIOCRUZ — RJ

Publica- FIOCRUZ
Avaliacdo da Antropologia da 1 Fundacéo 1986
Comunicagéo entre Comunicagédo Oswaldo Cruz —
Técnicos e Usuarios de | Aplicada a Salde FIOCRUZ — RJ
Servicos de Salde Plblica- FIOCRUZ
Comunicacéo Esportiva | Atividade Fisica, 2 | Universidade 2004

Sociedade e Cultura Salgado de

- Universo Oliveira—

UNIVERSO — RJ

Percepcéo e Avaliacéo e Gestdo 3 | Comissdo 1996
comunicacdo derisco | de Riscos Nacional de

Ambientais- CNEN Energia Nuclear —

CNEN - SP

Informacéo e Centro Latino- 4 | Fundagdo 1989
Comunicagdo Sobre Americano de Oswaldo Cruz —
Violénciae Salde Estudos de FIOCRUZ — RJ

Violéncia e Salude
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CLAVES Jorge

Careli — FIOCRUZ
Exposi¢oes sobre temas | Ciéncia, 5 | Fundacdo 2004
daciénciaedasaide |Comunicagdo & Oswaldo Cruz —

Sociedade - FIOCRUZ — RJ

FIOCRUZ
Multimidias e sitesde | Ciéncia, 5 | Fundagéo 2004
Interret para Comunicagdo & Oswaldo Cruz —
divulgacdo de temas de | Sociedade — FIOCRUZ — RJ
ciéncia e salde FIOCRUZ
Tecnologias de Ciéncias do Esporte 6 | Universidade 2002
Informacéo e - UEL Estadual de
Comunicagdo Londrina— UEL
Aplicadas ao Esporte
Sociedade Comunicagdo 7 Universidade de 2004
Contemporénea e Cientificaem Saide S&o Paulo — USP
Saude Publica - USP
Politicas, plangiamento | Comunicacédo 7 Universidade de 2004
e gestao em sallde Cientificaem Salde Sao Paulo — USP

- USP
Geracao e uso da Comunicagdo 7 Universidade de 2004
informacéo Cientificaem Saude S&o0 Paulo - USP

- USP
Comunicagdo, salde e | Comunicacdo e 8 Fundacéo 2000
politicas publicas Saide - FIOCRUZ Oswaldo Cruz —

FIOCRUZ —RJ
Comunicagdo, salde e | Comunicacdo e 8 | Fundacdo 2000
midia Salide— FIOCRUZ Oswaldo Cruz —
FIOCRUZ - RJ

Avaliacdo da Comunicagdoeseus| 9 | Universidade 2003
linguagem e da audicdo | distarbios - Catdlica de Goiés

COMDIS - UCG —-UCG
Habilitacdo e Comunicagdoeseus| 9 |Universidade 2003
reabilitagco da distarbios - Catolica de Goias
linguagem e audi¢éo COMDIS - UCG —-UCG
Linguagem: aquisicdo e | Comunicacdoeseus| 9 | Universidade 2003
desenvolvimento disturbios - Catdlica de Goiés

COMDIS - UCG —-UCG
Novastecnologiasem |Comunicacdoeseus| 9 |[Universidade 2003
linguagem distdrbios - Catdlicade Goiés

COMDIS - UCG —-UCG
Praticas preventivas Comunicagdoeseus| 9 | Universidade 2003
dos distUrbios da disturbios - Catdlica de Goiés
comunicagao COMDIS - UCG —-UCG
Voz e Motricidade Comunicagdoeseus| 9 | Universidade 2003
Ordl: avdiacéo e disturbios - Catdlica de Goiés
intervencé@o COMDIS - UCG -UCG
Fenomenologia Comunicacéo em 10 |Universidade 1996

Salde - UNESP

Estadua Paulista
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Julio de Mesquita

Filho — UNESP
Comunicacdo em Comunicacéo em 10 | Universidade 1996
Salide Saide - UNESP Estadual Paulista
Julio de Mesquita
Filho — UNESP
Futebol e Midia Comunicacao, 11 | Universidade 2000
Esporte e Cultura - Federal de Juiz de
UFJF Fora— UFJF —
MG
Educacéo Fisicae Comunicacao, 12 | Universidade 1991
Comunicagdo Movimento e Midia Federa de Santa
na Educacéo Fisica Maria— UFSM —
- UFSM RS
O jornalismo esportivo | Comunicacao, 12 | Universidade 1991
impresso e eletrénico | Movimento e Midia Federal de Santa
na Educacéo Fisica Maria— UFSM —
- UFSM RS
O marketing esportivo | Comunicagéo, 12 | Universdade 1991
Movimento e Midia Federa de Santa
na Educacdo Fisica- Maria— UFSM —
- UFSM RS
Cultura, Saide e Culturae Ciéncia- 13 | Universidade 2004
Sociedade UFBA Federal da Bahia
—UFBA
Tecnologiaem Desenvolvimentode| 14 |Universidade 2002
Comunicaco e Tecnologiaem Estadual Paulista
Educacéo em salde Atencdo Primariaa Julio de Mesquita
Saude - UNESP Filho — UNESP -
Botucatu
Andlise acsticadavoz | Diagnéstico e 15 | Universidade de 2000
edafda Tratamento dos Séo Paulo— USP
Disturbios da
Comunicacao nas
Fissuras Palatinas -
UsP
Avaliacdo do Diagnostico e 15 | Universidade de 2000
crescimento facial e dos| Tratamento dos Séo Paulo — USP
arcos dentarios Disturbios da
Comunicagao nas
Fissuras Palatinas —
USsP
Prevencéo e Diagnostico e 15 | Universidade de 2000
reabilitacdo das Tratamento dos Séo Paulo — USP
alteragdes de fala DistUrbios da
relacionadas a Comunicagdo nas
disfuncéo velofaringea | Fissuras Palatinas -
uUsP
Audiologia Disturbios da 16 | Universidade 2002

Comunicacdo

José do Rosario
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Humana - Vellano —
UNIFENAS UNIFENAS -
MG
Linguagem Disturbios da 16 | Universdade 2002
Comunicacdo José do Ros&rio
Humana— Vellano —
UNIFENAS UNIFENAS -
MG
Patologias Disturbios da 17 | Universidade 2000
Fonoaudiol dgicas: Linguagem e da Luteranado
caracterizacéo, Comunicagéo na Brasil — ULBRA
medidas, acbes Infancia- ULBRA — Canoas— RS
terapéuticas e
educacionais em fala
voz e motricidade oral
Eletrofisiopatologiada | Eletrofisiopatologia | 18 | Pontificia 2004
Audic&o e do Equilibrio | da Comunicacdo e Universidade
do Equilibrio Catdlicade Séo
Humanos - PUC/SP Paulo - PUC-SP
Fundamentag&o tedrica, | Enfermagem e 19 | Universidade de 2000
metodol égicae Comunicacdo - USP Séo Paulo — USP
tecnol 6gica do processo
de cuidar em
enfermagem
Fundamentos tedricos e | Enfermagem e 19 |Universidade de 2000
filosoficos do cuidar Comunicagdo - USP Séo Paulo — USP
Processo de cuidar do | Enfermagem e 19 | Universidade de 2000
adulto com doencas Comunicacdo - USP Séo Paulo — USP
agudas e cronico-
degenerativas
Comunicacéo em Enfermagem e 19 | Universdade de 2000
Enfermagem Comunicacdo - USP Séo Paulo - USP
Comunicagédo no Estudo e Pesquisa 20 | Universidade de 1987
cuidado em sobre Comunicacéo S80 Paulo — USP
enfermagem em Enfermagem -
USsP
A comunicacdo como | Estudo e Pesquisa 20 | Universidade de 1987
base para educagcdo em | sobre Comunicacéo Séo Paulo - USP
salde em Enfermagem -
USsP
Relacionamento GESAM-Grupo de 21 | Universidade 1995
Interpessoa e Estudos e Pesguisa Federal daBahia
comunicacdo na Salde | em Salde Mental - —UFBA
Mental UFBA
Comunicacdo em salide | GRINPESq - Grupo | 22 | Universidade 2002
Interdisciplinar de Federa de Juiz de
Pesquisaem Fora— UFJF —
Educacéo e Salide — MG

UFJF
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Comunicagdo em Grupo de Apoio e 23 | Universidade de 1990
Enfermagem Resabilitacéo de Séo Paulo — USP
Pecientes
Oncol 6gicos -
GARPO —USP
Comunicacdo em Grupo de Estudos e 24 | Universidade de 1986
Enfermagem Pesquisas em S80 Paulo — USP
Comunicagdo no
Processo em
Enfermagem
GEPECOPEN -
uUsP
Informacéo e Grupo de Estudos 25 | Universidade 1994
comunicagdo em salde | Familia, Salde e Federal do Parana
e enfermagem Desenvolvimento - —UFPR
UFPR
Comunicagdo em Infectologia 26 | Hogspital Nossa 1998
Salide Pediétrica- HNSC Senhora da
Conceicdo S/A —
HNSC — RS
Informacéo e Informacéo e 27 | Universidade 2002
Comunicacdo em Comunicacdo em Estadual de
Salide Saude - UNICAMP Campinas—
UNICAMP — SP
Tecnologias de Informacdo e Saide | 28 | Fundacéo 1996
Informagéo e — FIOCRUZ Oswaldo Cruz —
Comunicagéo na FIOCRUZ — RJ
Capacitacéo
Profissional em Salde
Aspectos miofuncionais | Investigacéo da 29 | Universidade de 2002
oraise comunicacdo de Ribeiréo Preto —
desenvolvimento da sujeitos com UNAERP
faa sindrome de Down -
UNAERP
Caracterizacéo da Investigacdo da 29 | Universidade de 2002
linguagem oral comunicacdo de Ribeirdo Preto —
sujeitos com UNAERP
sindrome de Down -
UNAERP
Consciéncia Investigacdo da 29 | Universidade de 2002
metalinglistica comunicacdo de Ribeiréo Preto —
sujeitos com UNAERP
sindrome de Down -
UNAERP
Orientagdo Familiar Investigagdo da 29 | Universidade de 2002
comunicacdo de Ribeiréo Preto —
sujeitos com UNAERP
sindrome de Down
— UNAERP
Processo terapéutico Investigacdo da 29 | Universidade de 2002
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comunicagdo de Ribeiréo Preto —

sujeitos com UNAERP

sindrome de Down -

UNAERP
Musica, Movimento e | Laboratério de 30 | Universidade 1995
Estados de animo Comunicacéo Estadual Paulista

Corporal Expressao Julio de Mesquita

e Musica- UNESP Filho — UNESP -

Rio Claro

Comunicacé Humana | Leitura, Escritae 31 | Universidade de 2001

Educacéo de Surdos S0 Paulo — USP

- USP
Comunicagéo, Modo de Vida, 32 | Universidade 1992
Educacdo e Saude Qualidade de Vidae Federal daBahia

Saude - UFBA —UFBA
Informacéo e NESPI- Nucleo de 33 | Universidade 1973
Comunicagdo na Estudos e Pesquisas Federal da Bahia
Assisténcia ao 1doso do Idoso - UFBA —UFBA
Comunicagéo Neurociéncias — 34 | Associagdo das 2003
Alternativa APS-DF Pioneiras Sociais

—APS

Comunicagéo Nucleo de 35 | Universidade 2002
Cientificaem Cirurgia | Comunicagdo Federa de Séo

CientificaEm Paulo —

Cirurgia- UNIFESP UNIFESP
Politicase Préticasde | Nucleo de Estudose| 36 | Universidade 2004
Salde Pesquisas em Catdlicade

Educacdo e Santos —

Comunicagéo em UNISANTOS

Saide Coletiva

(NEPEC) -

UNISANTOS
Salde, Doenca e Nucleo de Estudose| 36 |Universidade 2004
Cultura Pesquisas em Catdlicade

Educacdo e Santos —

Comunicacéo em UNISANTOS

Salde Coletiva

(NEPEC) -

UNISANTOS
Comunicacdo Em Nucleo de Estudose| 37 |Universidade 1995
Enfermagem Pesquisas Sobre Federa de Minas

Comunicacéo em Gerais— UFMG

Enfermagem —

UFMG
Enfermagem Médico- | Nucleo deEstudose| 37 | Universidade 1995
Cirtrgica Pesquisas Sobre Federal de Minas

Comunicacéo em Gerais— UFMG

Enfermagem -

UFMG
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Saude coletiva Nucleo de Estudose| 37 |Universidade 1995
Pesquisas Sobre Federal de Minas
Comunicacéo em Gerais—UFMG
Enfermagem -
UFRMG
Comunicacdo em Nucleo de Estudos 38 | Universidade de 1997
Enfermagem. Projeto | em Cuidados S80 Paulo — USP
Fundamentais para
Enfermagem Clinica
- USP
Informética, Nucleo de 39 | Universidade 1990
Tecnologiada Informéticaem Federa de Séo
Informacéo e Enfermagem - Paulo —
Comunicagdo em UNIFESP UNIFESP
Salide e Enfermagem
Educacéo e Organizacdo do 40 | Universidade de 1994
Comunicagdo em cuidado e agOes Séo Paulo — USP
Saide programéticas em
salde— USP
Novas técnicas de Otorrinolaringologia| 41 | Universidade 2002
tratamento em e Disturbios da Luteranado
otorrinolaringologiae | Comunicacdo Brasl - ULBRA
cirurgiade cabegcae Humana- ULBRA — Canoas— RS
pescogo
Novas técnicas Otorrinolaringologia| 41 | Universidade 2002
diagnosticas em e Disturbios da Luteranado
otorrinolaringologiae | Comunicacdo Brasl - ULBRA
cirurgiade cabecae Humana- ULBRA —Canoas— RS
pescogo
Comunicagdo Por uma Teoria] 42 |Universdade 2004
Cientifica da Salde Multidisciplinar da Metodista de S&o
Comunicacdo Paulo— UMESP
Publica da Ciéncia e
da Salde
Comunicagédo de Riscos | Programade 43 | Fundagéo 1999
Mudancas Oswaldo Cruz —
Ambientais Globais FIOCRUZ — RJ
e Salde - FIOCRUZ
Desenvolvimento de Promocdo aSaldee | 44 |Fundacdo 2004
Instrumentos de Seguranca Oswaldo Cruz —
Informagéo, Alimentar e FIOCRUZ — RJ
Comunicagéo e Nutricional -
Educacéo paraa FIOCRUZ
Promocdo da
Alimentacdo Saudavel
Comunicacdo QuaidadedeVida- | 45 |Universidadede 2004
Diagnostica e USP Séo Paulo — USP
Reabilitacdo
Atencdo a Sallde Salde Coletivae 46 | Universidade 2003
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Distirbios da Federa de
Comunicagéo - Pernambuco —
UFPE UFPE
Clinicaem Saude Coletivae 46 | Universidade 2003
Fonoaudiologia DistUrbios da Federal de
Comunicagdo - Pernambuco —
UFPE UFPE
Educacdo em Salde Saide Coletivae 46 | Universidade 2003
Disturbios da Federa de
Comunicagéo - Pernambuco —
UFPE UFPE
Informacdo em Salde | Salde Coletivae 46 | Universidade 2003
DistUrbios da Federa de
Comunicagéo - Pernambuco —
UFPE UFPE
Vigilanciaem Salde Salde Coletivae 46 | Universidade 2003
Disturbios da Federal de
Comunicagdo - Pernambuco —
UFPE UFPE
Educacdo, Informagdo | Salde, sociedade e 47 | Universidade 2004
e Comunicagéo na cuidado - UVA-CE Estadua Vale do
Otica da Promoc3o da Acarall - UVA-
Salide CE
Comunicagdo em Unidade de 48 | Universidade 1990
hipertensio Pesquisaem Federal de
Nefrourologiae Pernambuco —
Nutricéo - UFPE UFPE

Fonte: Censo 2004 - CNPq

Como podemos verificar no quadro acima, 0 uso de paavras-chave na busca de
tematicas de pesquisa pode nos levar a um universo amplo, mas que apresenta grupos e linhas
de pesquisa que, embora trabalhando com a varidvel “comunicacéo”, ndo contemplam os
objetos de estudo da Comunicagdo para a Salde. Para ficar mais claro, publicamos na
sequéncia o perfil completo e descritivo dos grupos de pesguisa e suas respectivas linhas
obtidos no levantamento que obtivemos no CNPg.

Um fato positivo que pudemos notar no censo do CNPg é que quantitativamente as
pesquisas tiveram um sato nos Ultimos anos. Somente em 2004, o grupo relacionado
respondeu por 17,5% do total de linhas de pesquisa criadas, valor préximo superior as de
2003 e 2002.

As ingtituicdes de Ciéncias Sociais Aplicadas que abrigam linhas e pesquisa e grupos
sobre Sallde, de acordo com o Censo 2004 do CNPg, sdo a Universidade Metodista de Séo
Paulo (UMESP), a Universidade Federal da Bahia (UFBA) e a Fundacdo Oswado Cruz -
FIOCRUZ (RJ).
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Observamos que Sdo Paulo centraliza os grupos que trabalham com a tematica,
respondendo por 21 dos 48 grupos, seguida do Rio de Janeiro com 8 grupos. Na seqiliéncia, 0s
grupos de Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Bahia contam com 4 representantes teméticos e
Paran& e Pernambuco com dois. Goias, o Distrito Federa e Ceara centralizam um grupo cada
um.

Como bem lembramos anteriormente, o uso de palavras-chave na busca de grupos que
supostamente trabalham com Comunicacdo para a Salde carrega o viés de incluir outros que
ndo tém afinidade com o tema de Health Communication. Dessa forma, uma nova anélise
mais apurada, reclassificando o0s grupos, apontamos para apenas 4 grupos sobre Comunicacao
para a Saide (n° 8, 26, 27 e 42), 9 em salde publica, 3 em divulgacdo cientifica, 3 em
esportes, 16 em salde (reabilitacdo e interesses especificos), 9 em educacdo em salide, 3 em

estudos culturais e um sobre melo ambiente.

Perfil e descricdo dos grupos listados no Quadro 1 (*):

Grupo de Pesguisa (1): Antropologia da Comunicacdo Aplicada a Salde Publica -
FIOCRUZ

Linhas de Pesquisa: (1) Antropologia da Comunicagdo Aplicada a Salde Rural e (2)

Avaliacdo da Comunicagao entre técnicos e usuarios de servigos de salde.

I nstituicdo: Fundagéo Oswaldo Cruz —FIOCRUZ — RJ

Ano de formagao: 1986

Pesquisador es. Brani Rozemberg, Paulo Roberto Vasconcellos da Silva, Isabela Cabral Félix
de Sousa.

Descricéo: O grupo de pesguisa em Antropologia da Comunicagdo Aplicada a Salde Publica
(ACASP) procura mapear representagdes e préticas sociais e investigativas que apontam
caminhos criativos e de resisténcia, no cotidiano de grupos populacionais tais como:
trabalhadores rurais, clientela hospitalar de doengas infecciosas ou ndo, e mulheres
participantes de programas de salide reprodutiva. O objetivo do ACASP é o estudo das
repercussoes do aporte de informagdo técnica sobre salde e ambiente em contextos culturais
com valores, racionalidades e interesses diversos daqueles onde tal conhecimento
técnico/cientifico € gerado. O grupo de pesquisa insere-se na vertente de estudos culturais de
producdo de sentido que considera, na avaliagcdo de uma intervencdo, as visdes dos diferentes
atores em situacéo de interlocucéo, e destes com os meios e mediacdes culturais envolvidos.
O fato de nossas avaliagdes serem realizadas através de referenciais etnogréficos, permite
evidenciar valores, interesses e contexto envolvidos nas intervengdes, os conhecimentos e
comportamentos que pretendem de seus publicos bem como o sentido produzido por elas
junto & populacdo. Inimeras evidéncias da literatura nacional e internacional demonstram que
propostas centradas em orientaces puramente técnicas claramente falharam em seus
objetivos Através do envolvimento de técnicos dos 0rgdos publicos nas pesquisas e cursos
oferecidos, pretende-se facilitar o fluxo regular da producdo da pesquisa ao campo gestor,

contribuindo para as tomadas de decisdo e implementacdo de agOes intersetoriais, favorecendo
debates estruturados em torno de mudancas desgjaveis e possiveis do quadro de degradacéo
socioambiental em curso no pais.



104

Grupo de Pesquisa (2): Atividade Fisica, Sociedade e Cultura— UNIVERSO

Linha de Pesquisa: Comunicagdo Esportiva

I nstituicdo: Universidade Salgado de Oliveira— UNIVERSO - RJ

Ano de formagao: 2004

Pesquisadores: Alfredo Gomes de Faria Janior, Mauricio Murad, José Mauricio Capinussu
de Souza

Descricdo: Como resultado das atividades de pesquisa, destacamos publicagdes nas areas
psicossocial do envelhecimento, gestdo e marketing esportivo e sociologia do esporte. As
pesquisas sobre 0 envelhecimento sdo desenvolvidas huma organizacéo ndo governamental, o
Ingtituto de Educacdo Gerontolégica IMMA, gue oferece atividades voltadas para a educacéo
e a promogao da salde de pessoas idosas, e divulga conhecimentos técnicos e cientificos
através de publicacbes. Dessa forma, beneficia diretamente a comunidade local, e enriquece 0
debate na comunidade cientifica

Grupo de Pesquisa (3): Avaliacdo e Gestdo de Riscos Ambientais— CNEN

Linha de Pesquisa: Percepcéo e comunicacao de risco

Instituicdo: Comissdo Nacional de Energia Nuclear — CNEN — SP

Ano de formagao: 1996

Pesquisadores. Ana Cléaudia Peres, Orlando Rodrigues Junior, Goro Hiromoto, Roberto
Vicente

Descricao: As pesquisas desenvolvidas pelo grupo pretendem contribuir para a formulagdo de
politicas ambientais e de salde publicas direcionadas a busca efetiva do desenvolvimento
sustentavel da sociedade, por meio da utilizacdo da andlise de risco como um dos
instrumentos de auxilio para tomada de decisdes nos processos de gestdo ambiental.

Grupo de Pesquisa (4): Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e Salde
CLAVES Jorge Careli — FIOCRUZ

Linha de Pesquisa: Informag&o e comunicagdo sobre violéncia e salide

Instituicdo: Fundacdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ — RJ

Ano de formacéao: 1989

Pesquisadores: Claudio Felipe Ribeiro da Silva, Liana Furtado Ximenes, Edinilsa Ramos de
Souza, Maria Cecilia de Souza Minayo, Fatima Cristina Lopes dos Santos, Nilton César dos
Santos, Fatima Gongalves Cavalcante, Raquel de Vasconcellos Carvalhaes de Oliveira, Jodo
Paulo Costa da Veiga, Renata Pires Pesce, Joviana Quintes Avanci, Romeu Gomes, Juaci
VitériaMaaquias, Simone Gongalves de Assis, Kathie Njaine, Suely Ferreira Deslandes.
Descricdo: Compreender de que forma a informacdo e comunicacdo acerca da violéncia
impactam os diferentes grupos sociais.

Grupo de Pesquisa (5): Ciéncia, Comunicacéo & Sociedade — FIOCRUZ

Linhas de Pesquisa: (1) Multimidias e sites de Internet para divulgacdo de temas de ciénciae

salde e (2) Multimidias e sites de Internet para divulgacdo de temas de ciéncia e salde.

Instituicdo: Fundagdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ — RJ

Ano de formacéo: 2004

Pesguisadores: Fabio Castro Gouvela, Pedro Paulo Soares, |ldeu de Castro
Moreira, SdniaMaria Figueira Mano, Luisa Medeiros Massar ani.

Descricdo: Esta linha de pesquisa inclui estudos relacionados ao desenvolvimento de

atividades de divulgacéo de temas da ciéncia e da salide por meio de multimidias e sites de

Internet, bern como seu impacto. Tem aplicacdo direta no desenvolvimento de produtos, etapa

gue também é realizada.
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Grupo de Pesquisa (6): Ciéncias do Esporte — UEL

Linha de Pesquisa: Tecnologias de informagéo e comunicagao aplicadas ao esporte.

I nstituicdo: Universidade Estadual de Londrina— UEL

Ano de formagéo: 2002

Pesquisador es: Anténio Carlos Dourado, Luiz Claudio Reeberg Stanganelli, Carlos Alberto
Veiga Bruniera, Marcos Augusto Rocha, Ernani Xavier Filho, Ronaldo José Nascimento,
InaraMarques, Vadomiro de Oliveira, LarissaBobroff Daros,

Descrigdo: A implantagdo desse Grupo de Pesquisa, tem como objetivo contribuir como
suporte tecnolégico e cientifico no sentido de incrementar 0 desenvolvimento de programas
de treinamento em atletas de diferentes modalidades; readlizar trabalhos de selecdo e deteccéo
de talentos; implementar sistemas de avaliagdo e acompanhamento de atletas e principa mente
a producdo de conhecimento relativo a Ciéncia do Esporte

Grupo de Pesquisa (7):: Comunicacdo Cientificaem Salde — USP

Linhas de Pesguisa: (1) Sociedade contemporénea e salde publica, (2) Politicas,
plangjamento e gestdo em salde e (3) Geragdo e uso da informagao.

Instituicdo: Universidade de S&o Paulo — USP

Ano de formagao: 2004

Pesquisadores: Angela Maria Belloni Cuenca, Eidi Raguel Franco Abdalla, Daisy Pires
Noronha, Regina Celia Figueiredo Castro.

Descricdo: O Grupo de Pesquisa em Comunicagdo Cientifica em Salide tem como objetivo
desenvolver estudos e projetos de pesquisa voltados a temas em informacéo em salde e
processo da comunicacdo cientifica, com destague aos novos suportes tecnolégicos,
bibliotecas virtuais, ensino a distancia, publicacdes eletronicas. Os estudos deste Grupo tém
como ponto de referéncia o fluxo da informagdo cientifica, incluindo desde o acesso a
informagao representada pela comunicacdo formal e informal entre cientistas até a divulgacéo
e disseminagdo do conhecimento cientifico gerado na &rea. Destaca as influéncias e impacto
da tecnologia da informacdo nas diversas etapas do processo da comunicacdo cientifica. Conta
com a participacdo de professores pesquisadores, alunos de mestrado e doutorado,
profissionais técnicos de apoio. Como produto das atividades desenvolvidas deverdo ser

realizados trabalhos divulgados em artigos de periédicos cientificos e comunicagdes em

eventos, nacionais e internacionais, além de monografias. As atividades deste Grupo refletem

se também no ensino da graduacdo e pos-graduacdo, e em atividades de extensdo. A0 mesmo
tempo, oferece subsidios para repensar 0 processo da comunicagdo e producdo do
conhecimento na area da salide publica, contribuindo para ainstalacéo de uma rede de grupos
de pesquisa em comunicagdo cientifica.

Grupo de Pesquisa (8): Comunicagdo e Salde — FIOCRUZ

Linhas de Pesquisa: (1) Comunicagao, salde e politicas publicas e (2) Comunicacdo, salide e
midia

Instituicdo: Fundag&o Oswaldo Cruz — FIOCRUZ - RJ

Ano de formacéo: 2000

Pesquisador es: Adriana Kelly-Santos, Inesita Soares de Aratljo, Aurea Maria da Rocha Pitta,
Janine Miranda Cardoso, Homero Teixeira de Carvalho, Marilene Cabral do Nascimento.
Descricao: Contribuir para a formagdo do campo disciplinar e préatico da Comunicagédo &
Salde; desenvolver metodologias para os estudos sobre comunicagdo e sallde, com énfase em
planegjamento e avaliagao; oferecer ao setor sallde analises qualificadas sobre as estratégias e
préticas comunicativas, institucionais e/ou midiaticas; propiciar um aumento da capacidade
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critica e analitica dos setores voltados para as politicas piblicas em salde, principalmente
aqueles voltados para o planegjamento, a gestéo, a intervencéo e a avaliacéo.

Grupo de Pesquisa (9): Comunicacao e seus disturbios- COMDIS - UCG

Linhas de Pesquisa: (1) Avaliagdo da linguagem e da audi¢éo, (2) Habilitaco e reabilitacdo
da linguagem e audicdo, (3) Linguagem: aquisicdo e desenvolvimento, (4) Novas tecnologias
em linguagem, (5) Praticas preventivas dos distirbios da comunicacdo e (6) Voz e
motricidade oral: avaliagdo e intervencgao.

Instituicdo: Universidade Catdlica de Goids— UCG

Ano de formacéo: 2003

Pesquisadores. Annete Scotti Rabelo, Luciana Martins Zuliani, Danya Ribeiro Moreira,
Maria Francisca de Souza Carvalho Bites, Jodo Ernandes de Souza, Silvia Maria Ramos.
Descricao: Sob coordenacdo da Profa Dra Annete S. Rabelo, o projeto foi criado no ano de
1999 tendo como suporte fundamental pesquisas ligadas ao trabalho do Programa Ciéncia e
Desenvolvimento Técnico Cientifico em apoio as Pessoas com Necessidades Especiais.

Grupo de Pesquisa (10): Comunicacdo em Sallde — UNESP

Linhas de Pesquisa: (1) Fenomenologia e (2) Comunicagdo em salde.

Instituicdo: Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho — UNESP

Ano de formacéo: 1996

Pesquisadores. Carmen Maria Casquel Monti, Juliani Marisa Lorencon, Magda Cristina
Queiroz Dell'Acqua, Regina Célia Popim, Margareth Angelo, Reinaldo Ayer de Oliveira,
Maria Lucia Araljo Sadala, Wilza Carla Spiri, Maria Virginia Martins Faria Faddul Alves.
Descricéo: O grupo de pesquisa tem desenvolvido estudos voltados para a comunicacéo e o
relacionamento entre profissionais de salde e alunos de graduacdo em atividades de
assisténcia e educacdo de pacientes. Nesse sentido, 0S projetos de pesquisa, nesses quatro
anos de atuacdo deste grupo, tém investigado a assisténcia ao paciente com AIDS; a
assisténcia aos doadores de 6rgéos, a assisténcia a criangca hospitalizada; a educacdo do
paciente hipertenso. Tais estudos tém sido apresentados em congressos e eventos nacionais e
internacionais e publicados em revistas cientificas indexadas, nacionais e internacionais. Tém
também sido utilizados no ensino e na orientacdo de enfermeiros de campo, em eventos e
cursos de extensdo.

Grupo de Pesquisa (11): Comunicacdo, Esporte e Cultura - UFJF

Linha de Pesquisa: Futebol e Midia

Instituicdo: Universidade Federal de Juiz de Fora— UFJF — MG

Ano de formacao: 2000

Pesquisador es. Adriana Leite de Sousa Ladeira, Mércio de Oliveira Guerra, Alvaro Eduardo
Trigueiro Americano, Vitor Mario lorio, Marcelo de Oliveira Matta.

Descricao: O grupo de pesguisa Comunicacdo, Esporte e Cultura destina-se a pesguisa nas
areas da Comunicacéo e do Esporte, com énfase ao futebol, buscando realizar uma integracéo
entre a Educacdo Fisicae amidia. A pesguisavai procurar entender o esporte como elemento
cultural, que também tem ligacGes com o ambiente da Comunicacdo. O trabalho realizado vai
também subsidiar eventos comuns as duas &reas, que busquem o envolvimento da
comunidade académica em atividades esportivas e de comunicagdo. O futebol é o elemento
principal de pesguisa, com interesse na formagdo de atletas, na imagem desses atletas nos
meios de comunicacdo, na ligagdo do esporte com a atividade profissional do jornalista e na
identificagéo do receptor/torcedor com atleta e meio de comunicago.

Grupo de Pesquisa (12): Comunicacdo, Movimento e Midia na Educacdo Fisica- UFSM
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Linhas de Pesquisa: (1) Educacdo fisica e comunicacéo, (2) O jornalismo esportivo impresso
e eletronico, (3) O marketing esportivo.

Instituicdo: Universidade Federal de Santa Maria— UFSM —RS

Ano de formacao: 1991

Pesguisador es: Anderson Gurgel Campos, Méarcio de Oliveira Guerra, Anténio Fausto Neto,
Marli Hatje, Darkson Spreckelsen da Cunha, Mauro Myskiw, Francisco Paulo de Melo Neto,
Sérgio Carvaho.

Descricdo: O grupo intitulado Comunicacdo, Movimento e Midia na Educacéo Fisica surgiu a
partir da sua inclusdo como subarea do Programa de pés-graduacdo em Ciéncia do
Movimento Humano do Centro de Educacdo Fisica da Universidade Federal de Santa Maria
em nivel de especializacio, mestrado e doutorado. E considerado como referéncia naciona no
desenvolvimento de estudos interdisciplinares envolvendo a midia e a educagdo fisica/
esportes. A partir dele, criorse um GT (Grupo de Trabalho) nacional, hoje denominado
Nucleo de Pesquisa, na Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo
(INTERCOM) tendo sido o seu primeiro coordenador, Prof. Dr. Sérgio Carvalho, e recebido o
Prémio Luiz Beltrdo de Ciéncias da Comunicagdo, edicdo 1999, na categoria lideranca
emergente, dado a pesquisadores que tenham se destacado nacional ou internacionalmente em
pesguisas inovadoras. Criouse também uma revista indexada de mesmo nome, com
periodicidade anual, priorizando a disseminacdo do conhecimento produzido na area pelos
alunos de pés-graduacdo e pesquisadores convidados. O grupo atualmente mantém pesquisas
conjuntas com outros paises e recebe alunos e professores visitantes. Neste ano (2004) o lider
do grupo, figura na publicacdo denominada de Antologia dos Pesquisadores Brasileiros —
teoria da comunicagéo, publicado pela Sulina Editora como o precursor destes estudos em
nivel de pos-graduacdo no Brasil. Foi citado também no livro sobre o Jornalismo Brasileiro,
de José Marques de Melo, como figura de destaque no estudo da midia e do esporte no pais.

Grupo de Pesquisa (13): Culturae Ciéncia— UFBA

Linha de Pesquisa: Cultura, salde e sociedade.

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia— UFBA

Ano de formacéo: 2004

Pesquisadores. Elaine Figueira Norberto Silva, Paulo César Borges Alves, Maria Ligia
Rangel Santos, Simone Terezinha Bortoliero.

Descricao: Multidisciplinar, o grupo é composto de pesquisadores das areas de comunicagao,
salide, economia, sociologia e esta lotado junto ap Curso de Pds Multidisciplinar em Cultura
e Sociedade da Universidade Federa da Bahia. Pretende reunir pesquisadores da regido
nordeste em torno de temas da sallde, temas ambientais e novas tecnol ogias

Grupo de Pesguisa (14): Desenvolvimento de Tecnologia em Atencdo Priméria & Salde -
UNESP

Linha de Pesquisa: Tecnologiaem Comunicacédo e Educacéo em salde

Instituicdo: Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP — Botucatu
Ano de formagéo: 2002

Pesquisador es. Antonio de Padua Pithon Cyrino, Margareth Aparecida Santini de Almeida,
Elen Rose Lodeiro Castanheira, Vera LUcia Garcia, Eliana Goldfarb Cyrino.

Descrigdo: O Grupo tem produzido em trés diregBes: Publicagdes, formagdo de recursos
humanos e programas de intervencao. Publicacdes: O Grupo tem participado da publicacdo de
livros e artigos em periddicos e trabalhos publicados em eventos nacionais e internacionais.
Formagdo de recursos humanos: O Grupo tem participado de inimeras capacitagOes dirigidas
a formagdo continuada de profissionais de salde em programas de pOs-graduacdo strictu-
Senso e latu-senso, cursos de extensdo e especializagdo dirigidos a profissionais de salde de
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servigos publicos. Programas de intervencdo: O Grupo tem realizado, nos uUltimos 10 anos,
inlmeros projetos de desenvolvimento de tecnologias em atencdo priméria a salde dirigida a
grupos populacionais especificos em servicos de atencdo a saide no municipio de Botucatu
(SP). Parte do grupo esta vinculada ao Laboratério de Educacdo e Comunicacdo em Sallde do
Departamento de Salde Publica da Fac. de Medicina de Botucatr UNESP.

Grupo de Pesquisa (15): Diagnostico e Tratamento dos DistUrbios da Comunicagdo nas
Fissuras Palatinas - USP

Linha de Pesquisa: (1) Prevencdo e reabilitacdo das ateragcbes de fala relacionadas a
disfuncdo velofaringea, (2) Andlise acustica da voz e da fala e (3) Avaliagd do crescimento
facial e dos arcos dentérios.

Instituicdo: Universidade de S&0 Paulo — USP

Ano de formacéo: 2000

Pesquisador es. Angela Patricia Menezes Cardoso Martinelli, Marcos Lupércio Novo Silva,
Araci Maagodi de Almeida, Maria Cecilia Muniz Pimentel, Arlete de Oliveira Cavassan,
Maria Cristina Zimmermann, Carlos Alberto Carvalho Pires, Maria Ines Gandara Graciano,
Cristina Guedes de Azevedo Bento Gongalves, Maria Inés Pegoraro-Krook, Erika Uemeoka,
Mariza Ribeiro Feniman, Hilton Coimbra Borgo, Omar Gabriel da Silva Filho, Homero
Carneiro Aferri, Rita de Cassia Moura Carvaho Lauris, llza Lazarini Marques, Silvana
Aparecida Maziero Custodio, Jacquelyn E Moorhead, Silvia Helena Alvarez Piazentin-Penna

Jeniffer de Céssia Rillo Dutka-Souza, Simone Prates de Biagi, José Carlos Jorge, Telma
Vidotto de Souza, José Sérgio Machado Neto, Terumi Okada Ozawa, Josiane Fernandes
Denardi, William Louis Wharton, Lidia Cristina Teles Magalhées, William Norman Williams

Luis Alberto Garla.

Descricdo: Esta linha de pesquisa visa estudar as melhores técnicas de diagnéstico e de
tratamento dos distirbios da fala relacionados a disfuncdo velofaringea, bem como a
prevencao destes disturbios.

Grupo de Pesquisa (16): Distlrbios da Comunicacdo Humana— UNIFENAS

Linhas de Pesquisa: (1) Audiologiae (2) Linguagem.

Instituicdo: Universidade José do Rosario Vellano — UNIFENAS-MG

Ano de formagéo: 2002

Pesquisadores. Evelise Aline Soares, Paula Maria Mazzetto Paro, Katia Miriam de Melo

Silveira, Sanyelle SilvaPinheiro.

Descricéo: Tem como objetivo a realizacao de pesquisas dentro do campo da
linguagem, atuando em fluéncia, voz e articulagdo humana.

Grupo de Pesquisa (17): Distarbios da Linguagem e da Comunicagdo na Infancia— ULBRA
Linha de Pesquisa: Patologias Fonoaudiol dgicas: caracterizagdo, medidas, aces terapéuticas
e educacionais em fala voz e motricidade ora

Instituicdo: Universidade Luterana do Brasil — ULBRA — Canoas— RS

Ano de formagao: 2000

Pesgquisadores: Ana Paula Fadanelli Ramos, Silvana Maria Brescovici, Anelise Junqueira
Bohnen, Susana Elena Delgado, Rosane Mosmann Pimentel.

Descricdo: Investigar patologias da fala, voz e motricidade oral na infancia, buscando
medidas para avaliagdo e procedimentos de intervencdo terapéutica e prevencdo primaria e
secundéria

Grupo de Pesguisa (18): Eletrofisiopatologia da Comunicagdo e do Equilibrio Humanos -
PUC/SP
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Linha de Pesquisa: Eletrofisiopatologia da audicéo e do equilibrio

I nstituicdo: Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo - PUC-SP

Ano de formacao: 2004

Pesquisadores: Gilberto Gattaz, Orozimbo Alves Costa Filho,Godofredo Campos Borges,
Paulo Roberto Pialarissi, Jose Jarjura Jorge Junior.

Descricao: Estudar as varias respostas e etrofisiol0gicas existentes ao longo do
sistema auditivo e vestibular, tais como emissdes otoacusticas e 0s potenciais
evocados auditivos do tronco cerebral, das regides subcorticais e corticais aém
do nistagmo vestibular, periférico e centra, em individuos normais e com
deficiéncia auditiva e zumbidos, aém de alteractes do equilibrio. Analisar os
vérios dispositivos eletrénicos existentes, entre os quais o implante coclear.

Grupo de Pesquisa (19): Enfermagem e Comunicagéo — USP

Linhas de Pesquisa: (1) Comunicagdo em Enfermagem, (2) Processo de cuidar do adulto
com doencas agudas e cronico-degenerativas, (3) Fundamentos tedricos e filosoficos do
cuidar e (4) Fundamentacdo teorica, metodol dgicas e tecnol6gicas do processo de cuidar em
enfermagem.

Instituicdo: Universidade de S&o Paulo - USP

Ano de formacéo: 2000

Pesquisadores. Alexandra de Souza Melo, Maria Celia Barcellos Dalri, Anamaria Alves
Napoledo, Maria Marcia Bachion, Cristine Alves Costa de Jesus, Nilza Teresa Rotter Pelg,
Emilia Campos de Carvalho, Paula Elaine Diniz dos Reis, Lidia Aparecida Rossi, Silvia Rita
Marinda Silva Canini

Descricdo: O presente grupo constitui a jungdo de dois outros cadastrados anteriormente no
CNPg, a saber: Grupo de Investigagdo sobre Comunicagdo Enfermeiro-Paciente -
GICOENPA (cadastrado em 1986) e Grupo de Estudo de Metodologia da Assisténcia de
Enfermagem - GEMAEN (cadastrado em 1998); congrega portanto dois subtemas béasicos:
Comunicacdo em Enfermagem e Metodologia da Assisténcia. A andlise das diferentes etapas
do processo de enfermagem, a luz dos diferentes referenciais tedricos de enfermagem
(nacionais e internacionais), vem favorecendo a disseminagéo de conhecimentos novos em
especial sobre aplicagdo de model os tedricos, bem como do processo de enfermagem quer da
fase de coleta de dados ou diagnéstico ou julgamento sobre as condi¢cdes do paciente, das
acoes de intervencdo e a avaliacdo da Enfermagem. Tem contribuido também para o ensino
desta érea, nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo em enfermagem. A producdo cientifica
da outra vertente, sobre comunicacdo, tem favorecido a caracterizacdo da interacéo entre
enfermeiros, alunos e pacientes, bem como a identificagdo de entraves na comunicagdo entre
esses elementos e ainda o emprego de estratégias para minimizar problemas comunicacionais,
tem também propiciado a compreensdo de conceitos (através de seus significados)
incorporados por pacientes, familiares e mesmo profissionais e o estabelecimento de relacdes
comunicacionais satisfatérias ao alcance dos objetivos da enfermagem.

Grupo de Pesquisa (20): Estudo e Pesquisa sobre Comunicacdo em Enfermagem — USP
Linhas de Pesquisa: (1) Comunicagéo no cuidado em enfermagem, (2) A comunicacdo como
base para educacdo em salde.

Instituicdo: Universidade de S&0 Paulo — USP

Ano de formacao: 1987

Pesquisador es. Luciane Lucio Pereira, Maria Julia Paes da Silva, Maguida Costa Stefanelli,
Milena Froes da Silva, Marcos Antonio Campoy, Rosiani de Cassia Boamorte Ribeiro de
Castro, Maria Concepcion Pezo Silva.
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Descricéo: O conhecimento produzido pelo grupo sobre Comunicacdo em Enfermagem tem
sido utilizado como bibliografia bésica de disciplinas do curso de graduagéo e pés-graduacdo
em Enfermagem e como complementar em outras areas. A producdo cientifica sobre
comunicagdo terapéutica e conceituagdes gerais tém sido adotadas como referencia de
dissertagOes e teses de doutorado no Brasil e na América Latina. A divulgacéo e publicagdo
da producéo cientifica tém sido efetuadas em periodicos, capitulos de livros e anais de eventos
gerais e especificos, além de apresentacOes orais, palestras, cursos em ambito nacional e
internacional e publicacdes sob a forma de resumos em eventos da area. Cabe ressaltar que o
conhecimento produzido tem contribuido para o cuidado humanitario, para a relagdo
interpessoal com o paciente, para a relacdo professor-aluno e para 0 uso da comunicacdo
decodificada na educacéo em Salde para a populacéo leiga.

Grupo de Pesquisa (21): GESAM-GRUPO DE ESTUDOS E PESQUISA EM SAUDE
MENTAL - UFBA

Linha de Pesquisa: Relacionamento | nterpessoal e comunicagdo na Salide Mental
Instituicdo: Universidade Federal da Bahia— UFBA

Ano de formacao: 1995

Pesguisador es: Adriana Va éria da Silva Freitas, Jane Guimaraes de Souza, Dora Sadigursky,
Jose Lucimar Tavares, |1éda Helena Hurst , Josicelia Dumet Fernandes.

Descricao: Apresentacdo de trabalhos cientificos em eventos, publicacdo em revistas.
Crescimento da producdo do grupo e participacdo de alunos e profissionais de salde da
comunidade

Grupo de Pesquisa (22): GRINPESq - Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Educacéo e
Salde - URJF

Linha de Pesquisa: Comunicagdo em salide

Instituicdo: Universidade Federal de Juiz de Fora— UFJF — MG

Ano de formagéo: 2002

Pesquisador es. Adriana Mattosinhos Cosentino, Alvarez Laura de Castro Fonseca, Amanda
Ferreira de Araljo, Ligia Carvalho Botelho, Camila Toledo de Souza, Liliam Toledo de
Melo Ramos Daniel, Debora Gotardelo Audebert Delage, Michele Gomes Teixeira, Deise
Moura de Oliveira, Patricia Cristina da Silva Fernandes, Fabiana Marques da Silva, Renata
Siqueira Julio, Joelma Elizabeth Portes dos Reis, Rosangela de Féatima dos Reis.

Descricdo: Analisar as préticas discursivas no campo da salde. Analisar o discurso da
participacdo popular e do controle social no campo da salde. Integrar a participacéo popular e
o controle social a partir de estratégias de comunicacdo em salde. Refletir sobre a
metodol ogia das analises discursivas.

Grupo de Pesquisa (23): Grupo de apoio e reabilitacéo de pacientes oncol dgicos - GARPO -
usP

Linha de Pesquisa: Comunicacdo em enfermagem

Instituicdo: Universidade de S&0 Paulo — USP

Ano de formacéo: 1990

Pesquisador es: Helena Megumi Sonobe, Mary Elizabeth de Santana, Marcia Maria Fontdo
Zago, Namie Okino Sawada, Maria Cristina Silva Costa, Sonia Ayako Tao Maruyama,
Maria Helena Pinto.

Descricdo: A producdo cientifica permitiu a apreensdo da experiéncia do céncer e das
diversas fases das modalidades terapéuticas, focalizando a dimensdo cultural dos pacientes e
familiares; a da adaptacdo semantica e cultura de instrumentos de medida de qualidade de
vida (FACT H&C, questionario de avaliacdo dos efeitos colaterais da radioterapia e outros);
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0s estudos possibilitaram evidéncias para o cuidado do paciente cirdrgico oncolégico no
periodo da reabilitacdo, visando a qualidade de vida; as pesquisas tém sido realidades com
diferentes referenciais tedricos e metodologicos, possibilitando visdes diferentes mas
complementares sobre o processo de reabilitacéo

Grupo de Pesquisa (24): Grupo de estudos e pesquisas em comunicagdo No pProcesso em
enfermagem - GEPECOPEN - USP

Linha de Pesquisa: Comunicagdo em enfermagem

Instituicdo: Universidade de S&o Paulo — USP

Ano de formacéo: 1986

Pesquisador es. Alessandra Mazzo, Laura Filomena Santos de Araljo Netto, André Lucirton
Costa, Leilla Maria Marchi Alves, Annelita Almeida Oliveira Reiners, Manuel Siméo, Carla
Aparecida Arena Ventura, Margareta Andersson, Elizabeth Amancio de Souza da Silva
Valsecchi, Maria Auxiliadora Trevizan, Evelin Capellari Carnio, Maria da Soledade Simedo
dos Santos, Gilberto Tadeu Shinyashiki, Maria Lucia Zanetti, Helena Megumi Sonobe,

Maria Suely Nogueira, Isabel Amélia Costa Mendes Miyeko Hayashida, Jucara Luzia Leite
Simone de Godoy.

Descricdo: Desenvolvimento de estudos centrados em andlise e implementagdo de processos
de comunicacdo entre sujeitos e grupos em ambitos institucional, profissional e da
investigacdo em enfermagem, redundando em: Promocgdo da salide para véarios segmentos da
sociedade; Inovagbes no processo ensino-aprendizagem; Desenvolvimento do profissiona e
suaimagem; Desenvolvimento do marketing da profisséo; Adogdo de inovagdes da tecnologia
da comunicagdo nos setores de ensino, pesquisa e assisténcia; Informatizacdo de processos e
registros, Exploracdo da enfermagem virtual & tecnologia avangada de comunicacao,
fomentando a dinamizacdo da pesquisa e a interface pesquisa/ensino/educacdo continuada,
presencialmente e a distancia; Enfase na humanizag3o da assisténcia; Redimensionamento da
postura e da linguagem ética entre os profissionais da enfermagem; Comunicacdo
ingtitucional e académica como fonte de historia e memoéria; Andlise de processo e produto da
investigagdo em enfermagem e da disseminagdo do conhecimento de enfermagem,
Participacdo na elaboracdo de softwares de comunicacdo para processos de prescricao;
Pesquisa com uso de tecnologia para 0 uso no ensino a distncia; Desenvolvimento de
atividades conjuntas interinstitucionais com escolas de Administracéo, Medicina, Hospital

Universitério e outras institui coes de salide e de gestéo.

Grupo de Pesquisa (25): Grupo de Estudos Familia, Salide e Desenvolvimento - UFPR
Linha de Pesquisa: Informagéo e comunicacdo em salde e enfermagem

Instituicdo: Universidade Federal do Paranda— UFPR

Ano de formagao: 1994

Pesquisador es. Lourdes Emilia Ruviaro Novakoski, Maria Marta Nolasco Chaves, Maguida
Costa Stefanelli, Veronica de Azevedo Mazza, Maria de Lourdes Centa.

Descricao: O Grupo de Estudo sobre Familia, Salide e Desenvolvimento foi criado em 1994.
Conta hoje com producéo cientifica relevante para a &rea, tanto apresentada em eventos, como
publicada na integra em periodicos e, sob a forma de resumos em anais e livros resumos de
eventos em nivel Nacional e Internaciona como: Congresso Brasileiro de Enfermagem,
Seminario Nacional de Pesquisa em Enfermagem, Simpdsio Brasileiro de Comunicagdo em
Enfermagem, Congresso Internacional de Familia e Violéncia, Congresso Panamericano de
Enfermeria, Jornada Interdisciplinar a familia como foco do ensino da pesquisa e da
assisténcia, Encontro Familia, Encontro Paranaense de Salde da Familia, Coloquio
Interamericano de Enfermeria, X Congresso de la Sociedad Cubana de Enfermeria, X
Encontro Anual de Iniciagcdo Cientifica, Research Conference Transforming Healthcare
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Through Research, Education and Technology, International Council of Nurses, Internacional
Congress Family and Violence, Congresso Brasileiro de Epidemiologia e 1V Congresso
Brasileiro de Prevencdo em DST e AIDS, 7° Encontro Naciona da UNAPMIF dentre outros,
contribuindo assim para a divulgacdo e intercambio do conhecimento. Foi criada no grupo a
Revista Multiprofissional Familia, Saide Desenvolvimento que teve aceitacdo Naciona e
conta com Conselho Editorial e Consultores "Ad Hoc" qualificados, de ambito Nacional e
Internacional. Estd em seu quinto volume. Os pesquisadores do GEFASED tém orientandos
de P6s-Graduagéo e Graduagdo que colaboram também para o desenvolvimento do grupo e na
producdo de conhecimento. Concluiu projeto de pesquisa do Plano Sul CNPg, o qual contou
com 05 bolsistas do IC/CNPg, 1999-2003. Atual mente esta desenvolvendo projeto Reinsercéo
da Crianca Violentada na Familia de Origem, para o qual conta com o apoio da UFPR e com
2 bolsistas de IC/CNPq e, também um projeto referente a Salide Mental e Familia.

Grupo de Pesquisa (26): Infectologia Pediatrica- HNSC

Linha de Pesquisa: Comunicagdo em Saude

Instituicdo: Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S/A —HNSC — RS

Ano de formacao: 1998

Pesquisadores. Edmundo Machado Cardoso, Vaéria Karina da Rosa, Livia Trois de
Oliveira

Descricdo: Pesguisar e divulgar experiéncias relativas ao papel da comunicacdo social
aplicada a salde, individual e coletiva. Promover e difundir a discussdo sobre o tema acima.

Grupo de Pesquisa (27): Informacéo e comunicacdo em salde - UNICAMP

Linha de Pesquisa: Informagdo e comunicacdo em sallde

Instituicdo: Universidade Estadual de Campinas— UNICAMP —SP

Ano de formacao: 2002

Pesquisador es. Carmem Veronica Dias, José Maria Chagas Zanetti, Celiza de Fatima Madia
Goularte, Marcelle Regina Silva Benetti, Clarice Tasqueti, Marcia Cristina Fadel Godinho da
Silva, Daniela Monteiro Mancini, Maria Helena Baena de Moraes Lopes, Erika Simone
Lopes, Sheilla Siedler Tavares, Fabiana de Camargo Gomes de Freitas Silvana Denofre
Carvaho.

Descricao: O presente grupo de pesquisa tem como objetivo desenvolver estudos e projetos
de pesquisa sobre temas tais como informética em salde, comunicagéo, educacéo para salde e
ensino a distancia, usando tecnologia computacional e a Internet. Os resultados obtidos com
esses estudos contribuirdo para desenvolver o conhecimento nesta area, com vistas a aplicagéo
Nno ensino, assisténcia e pesquisa. Projetos em andamento: 1. Tema: Educacdo a disténcia 1.1
Educacdo a distancia. temas de interesse dos enfermeiros relativos a unidade de terapia
intensiva e centro de material e esterilizagdo 1.2 Desenvolvimento e avaliagdo de um curso a
disténcia sobre procedimentos em unidade de terapia intensiva 1.3 Desenvolvimento e
avaliacdo de um curso a distancia sobre centro de material e esterilizacdo 1.4 O ensino de
informética em salide utilizando o ambiente de ensino a disténcia TelEduc 2. Tema: Educacéo
a salde 2.1 Relacdo entre o vinculo mée-filho e a influéncia da renda familiar na desnutricéo
infantil 2.2 ldentificacéo dos fatores determinantes da desnutricdo infantil em uma regido de
pobreza do municipio de Campinas-SP

Grupo de Pesquisa (28): Informacéo e Salde - FIOCRUZ

Linha de Pesgquisa: Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo na Capacitacéo Profissional
em Salide

Instituicdo: Fundac&o Oswaldo Cruz — FIOCRUZ — RJ

Ano de formacéo: 1996
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Pesquisadores. Alberto Lopes Nagjar, Maria Nelida Gonzalez de Gomez, Ilara Hammerli
Sozzi de Moraes, Miguel Murat Vasconcellos, Ilma Maria Horsth Noronha, Patricia Tavares
Ribeiro Lucchese, lone Carvalho Pinto, Paula Xavier dos Santos, Maria Eliana Labra, Silvia
Regina Fontoura Rangel dos Santos.

Descricdo: Ha uma defasagem entre os avangos que as tecnologias de informacdo podem
proporcionar e seu uso efetivo na gestdo da Salde no Brasil. Este Grupo de Pesquisa procura
ampliar o entendimento sobre os determinantes desta defasagem e acima de tudo desenvolver
conhecimento sobre a Informac&o e a Informatica em Salde com o objetivo de promover sua
utilizacdo tanto pelos gestores e profissionais de salide quanto pela populagéo, contribuindo
para diminuir a exclusdo digital ainda prevalente no pais. Para tal, abrange as seguintes
dimensbes de estudo: 1) O significado politico, social, econémico e ideolégico das
tecnologias de informag&o aplicadas no campo da Salde, nas sociedades contemporéaness. 2)
O desenvolvimento de sistema de informacdo de apoio a decisdo, incentivando: andlises
prospectivas, integracdo e compatibilizacdo de bancos de dados, padronizacdo e trocas
eletronicas de dados em sallde e sistema de informagdes geogréficas. 3) O desenvolvimento
de tecnologia informacional voltada para a regulacdo das acbes de salde. 4) O uso, pela
populacdo e conselheiros de salde, da Informacéo em Salde no exercicio do controle social.
5) Situacdo atual dos Sistemas de Informagdes em Salde existentes, contribuindo para o
debate em torno da Politica Nacional de Informacdo em Salde no Brasil. 6) Andlise da
producdo brasileira sobre informagcdo em salde nos Ultimos 20 anos. 7) O desenvolvimento e
aplicacdo de tecnologia em telemedicina. 8) Capacitacdo do profissional de informacéo e
informatica em salde com uso de metodologias presenciais e a distancia, intensivas em
tecnologias de informagcdo e comunicacdo. 9) Desenvolvimento de processos de
informatizacdo de estabelecimentos de salde, incluindo andlise do impacto econdmico-
financeiro do uso da tecnologia de informagéo na gestdo da salde. 10) Desenho de modelos
de gestdo da informacdo e da informética em salde mais adequados a0 Sistema Unico de
Salide - SUS.

Grupo de Pesquisa (29): Investigacdo da comunicacao de sujeitos com sindrome de Down -

UNAERP

Linhas de Pesquisa: (1) Consciéncia metalinglistica, (2) Aspectos miofuncionais orais e

desenvolvimento dafala, (3) Caracterizacéo da linguagem oral, (4) Processo terapéutico.

Instituicdo: Universidade de Ribeirdo Preto — UNAERP

Ano de formacéo: 2002

Pesquisador es: Eliane Cristina Zanatto, Patricia Pupin Mandra, Luciana Andrade Machado.
Descricéo: As pesquisasrealizadas pelo grupo vém sendo apresentadas em

eventos cientificos e contribuem para a compreensao global da

comunicacao em sujeitos de Down, bem como as alter agdes cor r elacionadas

amotricidade oral e producdo defala através da eletromiogr afia e analise
acustica.

Grupo de Pesguisa (30): Laboratério de Comunicagdo Corporal Expressdo e Mdusica -
UNESP

Linha de Pesquisa: MUsica, Movimento e Estados de animo

Instituicdo: Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP — Rio Claro
Ano de formacao: 1995

Pesquisador es. Afonso Antonio Machado, Gisele Maria Schwartz, Catia Mary Volp, Silvia
Deutsch.

Descrigdo: N&o Informado
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Grupo de Pesquisa (31): Leitura, Escrita e Educacdo de Surdos - USP

Linha de Pesquisa: Comunicagdo Humana

I nstituicdo: Universidade de S&o Paulo — USP

Ano de formagéo: 2001

Pesquisador es: Daniele Cristina Jeronymo Lopes, Maria Silvia Carnio, Daniele dos Santos,
Marilia Barbieri Pereira, Dina Olivetti de Carvalho Hubig, Patricia Rodrigues Quintano Neira,
Eliana Franco de Lima, Soraia Romano Soares, Elsa Midori Shimazaki, Tais Ciboto, Maria
Inés Vieira Couto, Vaniade OliveiraGonzalez.

Descricdo: O grupo vem atuando cm pesquisas sobre aquisicdo de leitura e escrita em
criangas de Ensino Fundamental realizando um trabalho em Fonoaudiologia Educacional em
uma escola de Ensino Fundamental da regido do Butantd, onde faz avaliacBes na area de
linguagem , fala, voz e audicéo.

Grupo de Pesquisa (32): Modo de Vida, Qualidade de Vida e Salde — UFBA

Linha de Pesquisa: Comunicacdo, educacéo e salde.

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia— UFBA

Ano de formagéo: 1992

Pesquisadores. Carlos Alberto Caroso Soares, Monica de Oliveira Nunes, Ceci Vilar
Noronha, Naomar Monteiro de Almeida Filho, Eduardo Paes Machado, Nubia Bento
Rodrigues, Leonor Graciela Natansohn, Roberto Fernandes Silva Andrade, Maria Ligia
Rangel Santos, Vilma Sousa Santana.

Descricéo: As concepcdes biomédicas de salde e as teorias socioldgicas de
saude-doenca de base funcionalista apresentam importantes limitacdes que
reduzem o seu valor como refer éncia conceitual paralidar com a
multidimensionalidade do Complexo DEP (doenca-enfer midade-patologia).
Por outro lado, aportestedricos oriundos da antr opologia medica
contempor anea, apesar do seu inegavel grau de sofisticacdo conceitual,
focalizam a concepcao de doenca e seus correlatos e nao sereferem
diretamente ao conceito de saude. Abor dagens epistemologicas dos
conceitos de nor malidade e salde r ealizadas por eminentes estudiosos, por
enfatizar os niveis de andlise individual e subindividual, terminam por
reduzir o alcance das suas contribuicdes. Ndo obstante as limitacdes e
criticas apontadas, todo esse esforco representa uma incalculavel
contribuicéo no sentido de avancar o processo tedrico da satde. Neste
grupo de pesquisa, aplica-se o potencial heuristico acumulado nasinterfaces
entre as ciéncias sociais e as ciéncias da saude para o estudo dasr elacdes
entre modo de vida, qualidade de vida e processos salde-enfer midade.

Grupo de Pesquisa (33): NESPI- Nucleo de Estudos e Pesquisas do Idoso - UFBA

Linha de Pesquisa: Informagdo e Comunicagdo na Assisténcia ao |doso

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia— UFBA

Ano de formacéo: 1973

Pesquisadores. Adriana Vaéria da Silva Freitas, Maria do Rosario de Menezes, Clarice
Oliveira, Maria Fatima Bonfim, Joanira da Silva Fonseca, Marilene Bacellar Bagueiro,
Larissa Chaves Pedreira, Tania Maria de Oliva Menezes.

Descricdo: Criacdo de Atividades de Extensdo "Projeto Atencdo a Salde do Idoso" que
realiza Educacdo para Salde do ldoso de ambos 0s sexos com vistas a Autonomia e
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Independéncia do mesmo através de acbes educativas de Promocéo para a Salde. Este é
desenvolvido nas comunidades de Mussurunga, Pernambués, Cosme de Farias, Valéria,
Liberdade em parceria com o Governo do Estado, através da Secretaria de Trabalho e Acéo
Social, desde 1993. Sdo desenvolvidas pesquisas objetivando agregar pesguisadores, técnicos
e alunos de graduacdo e pos- graduacdo em torno da tematica " Salde do 1doso, nos aspectos
biopsicossociais’, envolvendo a familia e a comunidade. O grupo também esta envolvido na
formacdo de recursos humanos na érea do idoso desde a graduacdo e pds-graduacéo até a
formagéo de cuidadores formais e informais para idosos.

Grupo de Pesquisa (34): Neurociéncias - APS

Linha de Pesquisa: Comunicagéo Alternativa

I nstituicéo: Associacdo das Pioneiras Sociais— APS — DF

Ano de formacéo: 2003

Pesquisadores. André Pama da Cunha Matta, Luciana de Souza Pinto Alvarenga Rossi,

Anne-Lise Christensen, Marc A Forman, Bartira Magalhdes Oliveira Machado, Marcia Vieira
de Oliveira, Christiana Brenner, Marcos Roberto Maréstega Moreno, Eduardo Amemiya,

Michael Cole, Eliane Cespedes Paes, Michael Gustav von Aster, Flavia Yuki Assis Shikida,
Saulo de Serrano e Pires, Francois Gaillard, Sauria Miranda Burnett, Gilberto Nunes Filho,
Silvana Augusto Soares Moreno, Ingrid Lapa De Camillis Gil, Simone Maia Alves Ferreira de
Carvalho, Katia Soares Pinto, Sdnia Maria Moreira Delgado, Klaus Willmes von Hinckeldey,
Vera Lucia Lawisch, Ligia Maria do Nascimento Souza, Y ana Senna Jeronymo Najjar, Lucia
Virginia de Melo Pinheiro, Zuleika Henriques Vieira, Lacia Willadino Braga

Descricao: O grupo tem desenvolvido uma nova tecnologia para avaliagdo do movimento,

utilizando laboratério de movimento digitalizado. em estudo multicéntrico, envolvendo
algumas unidades da Rede. As pesguisas nessa area possibilitardo precisar o diagnéstico das
dificuldades motoras dos pacientes e isso € muito importante para a reabilitacéo. Além disso,
as investigacdes visam identificar aspectos que influenciam a qualidade de vida da pessoa
com les&o cerebral.

Grupo de Pesquisa (35): Nucleo de comunicagéo cientificaem cirurgia- UNIFESP

Linha de Pesquisa: Comunicacdo Cientificaem Cirurgia

Instituicdo: Universidade Federa de S&o Paulo — UNIFESP

Ano de formacéo: 2002

Pesquisadores. Dinah Apparecida de Mello Aguiar Poblacion, Paulo de Oliveira Gomes,
Edna Frasson de Souza Montero, Saul Goldenberg, Eymard Francisco Brito de Oliveira
Descricao: O nucleo apresenta um importante papel junto a comunidade médica brasileira,
formando pesguisadores voltados para a producdo e comunicacdo cientifica na area da
cirurgia. Analisa os periddicos e a producdo cientifica nacional da érea cirdrgica com o intuito
de diagnosticar os pontos probleméticos e indicar a forma de atingir producdo cientifica de
reconhecimento internacional. O nucleo promove a interacdo dos nicleos de comunicacéo e
producdo cientifica nas &reas da ciéncia da informacdo (ECA-USP) e da fonoaudiologia
(PRO-FONO).

Grupo de Pesguisa (36): Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacdo e Comunicacdo em
Salide Coletiva (NEPEC) - UNISANTOS

Linha de Pesquisa: Salde, Doenga e Cultura

Instituicdo: Universidade Catdlica de Santos — UNISANTOS

Ano de formagao: 2004



116

Pesquisadores. Antonio André Magoulas Perdicaris, Paulo Angelo Lorandi, Faima
Aparecida Barbosa de Oliveira Micheletti, Rosa Maria Ferreiro Pinto, Joice Maria Pacheco
Antonio Fernandes, Téania Maria Hourneaux de Mendonca Barreira.

Descricdo: Avaliar as condicdes de vida e o0s agravos a salde de grupos populacionais na
regido central da cidade de Santos e 0s aspectos culturais subjacentes a vida em microespagos
urbanos que possam interferir na representacdo da relacéo salide/doenca.

Grupo de Pesquisa (37): Nacleo de Estudos e Pesguisas sobre Comunicagdo em
Enfermagem - UFMG

Linhas de Pesquisa: (1) Comunicacdo em enfermagem, (2) Enfermagem médico-cirdrgica e
(3) Salde coletiva.

Instituicdo: Universidade Federal de Minas Gerais— UFMG

Ano de formacéo: 1995

Pesquisadores. Aide Ferreira Ferraz, Mercia Heloisa Ferreira Cunha, Anadias Trgano
Camargos, Selme Silqueira de Matos, Maguida Costa Stefanelli.

Descricao: O NEPCE tem sido convidado a apresentar seus trabal hos de pesquisa em eventos
em Universidades, Instituicbes Hospitalares e de outras éreas. Psicologia Socidl,
ONG'JAIDS, Coordenadoria Estadual de DST/AIDS, Congressos de Antropologia e Ciéncias
da Salde em Minas Gerais e em outros Estados do Brasil; em Congressos no Chile e na
Colémbia. O Grupo tem sido referéncia para Ingtituicdes de Salde e de Ensino, no que se
refere a Comunicagdo em Enfermagem. Os trabalhos desenvolvidos tém tido o
reconhecimento também de ONGs e OGs.

Grupo de Pesguisa (38): Nucleo de Estudos em Cuidados Fundamentais para Enfermagem

Clinica- USP

Linha de Pesquisa: Comunicacdo em Enfermagem. Projeto

Instituicdo: Universidade de Sao Paulo — USP

Ano de formagéo: 1997

Pesguisador es: Denise de Andrade, Maria Helena Palucci Marziale, Evelin Capellari Cérnio,

Maria Lucia Zanetti, Isabel Amélia Costa Mendes, Maria Suely Nogueira, Maria Helena

Larcher Caliri, SilviaHelena De Bortoli Cassiani.

Descricao: A formagio de recursos humanos principal mente nos niveis de pos-graduagio e
graduacdo tem sido a meta do grupo em consonancia com os objetivos da instituicdo - USP.
Além disso, a divulgacéo do contelido das pesquisas dos membros principa mente através da

internet e de software educativos a todo o pais tem se concretizado nos Ultimos anos. As
apresentacOes em eventos no Brasil e exterior tém focalizado a utilizagdo da pesquisa para a
incorporacdo do conhecimento pelos enfermeiros visando & melhoria da prética nos contextos
estudados. O grupo tem visibilidade e sdo varios os contatos recebidos por seus membros de
profissionais de varias regifes do pais

Grupo de Pesquisa (39): Nucleo de Informatica em Enfermagem — UNIFESP

Linha de Pesguisa: informatica, tecnologia da informacdo e comunicacdo em saude e
enfermagem

Instituicdo: Universidade Federa de S&o Paulo — UNIFESP

Ano de formacéo: 1990

Pesquisadores. Eduardo Pereira Marques, Maria D'Innocenzo, Heimar de Fatima Marin,
Maria Isabel Sampaio Carmagnani, Isabel Cristina Kowal Olm Cunha, Marivan Santiago
Abrahao, MarciaBarbieri Samuel Goihman.

Descricdo: O grupo desenvolve atividades de ensino e pesquisa desde 1990. No curso de
graduacdo, os docentes e pesquisadores sd0 responsaveis pelo ensino de informética em
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enfermagem no primeiro e terceiro ano. No curso de pds- graduacéo, fornece disciplina aos
cursos de especializacd em enfermagem obstétrica e gerenciamento e administracdo em
enfermagem. A linha de pesquisa do curso de pos- graduacéo (mestrado e doutorado) lidera o
ensino e a pesquisa. Possui alunos de diversas regides do pais e ja foi responsavel pela
producdo de mais de 10 mestres e 5 doutores na area. Possui parceria com centros nacionais e
internacionais de informatica médica, através de seu lider.

Grupo de Pesquisa (40): Organizac&o do cuidado e agdes programaticas em salide — USP
Linha de Pesquisa: Educacdo e Comunicacdo em Salde

Instituicao: Universidade de Sao Paulo — USP

Ano de formacéo: 1994

Pesguisadores: Ana Bernarda Ludermir, Lilia Blima Schraiber, Ana Flavia Pires Lucas
dOliveira, Marcia Thereza Couto Falcdo, Ana Paula Portella Ferreira Gomes, Marina
Peduzzi, Angela Maria Machado de Lima, Ricardo Rodrigues Teixeira, Antonio de Padua
Pithon Cyrino, Sérgio Flavio Barbosa, Ivan Franga Junior, Wagner dos Santos Figueiredo,
José Ricardo de Carvalho Mesquita Ayres.

Descricdo: Estudar a interface entre a educacdo em salde e comunicagdo. A educacdo em
salde corresponde a saber e préticas tradicionais em prevencdo e promogdo a salde,
caracterizando agdes informativas de pouco impacto nas mudangas de comportamentos dos
sujeitos-alvo. Uma das criticas nesta direcdo estda na auséncia de problematizacéo
comunicaciona em sua pratica. Objetiva-se conhecer a referida interface educacéo-
comunicagdo para subsidiar aprimoramentos na prevencao e promoc¢ao da salde.

Grupo de Pesquisa (41): Otorrinolaringologia e Disturbios da Comunicacdo Humana -
ULBRA

Linhas de Pesquisa: (1) Novas técnicas diagndsticas em otorrinolaringologia e cirurgia de
cabeca e pescoco e (2) Novas técnicas de tratamento em otorrinolaringologia e cirurgia de
cabeca e pescogo.

Instituicdo: Universidade Luterana do Brasil — ULBRA — Canoas— RS

Ano de formacéo: 2002

Pesquisadores. Geraldo Pereira Jotz, Sady Selaimen da Costa, Renato Roithmann, Silvia
Dornelles.

Descricao: Estuda novas técnicas diagnosticas e de tratamento em Otorrinolaringologia e
Disturbios da Comunicacdo Humana. Basicamente problemas relacionados ao nariz, ouvidos,
laringe, garganta, disturbios da voz, distdrbios respiratorios, distirbios fonoaudiol6gicos. A
grande repercussao € a busca de novos conhecimentos envolvendo os 6érgaos dos sentidos,
com melhora da qualidade de vida da popul acéo.

Grupo de Pesquisa (42): Por uma Teoria Multidisciplinar da Comunicagdo Publica da
Ciéncia e da Saude

Linha de Pesquisa: Comunicagdo Cientifica da Salde

Instituicdo: Universidade Metodista de Sao Paulo — UMESP

Ano de formacéo: 2004

Pesquisador es: Isaac Epstein

Descricdo: Trata-se de sugerir uma matriz multidisciplinar para dar conta, em véias
disciplinas, dos fenémenos e obstaculos a comunicacdo publica da ciéncia e da salde. As
vérias dimensdes desta matriz serdo trabalhadas tedrica e praticamente. A adequacdo desta
proposta tedrica serd aferida por exemplos extraidos da prética da divulgacdo cientifica no
Brasil e no estrangeiro. O produto final deste projeto devera ser um livro-texto: "A teoria e
prética da divulgaco cientifica'.
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Grupo de Pesquisa (43): Programa de Mudancas Ambientais Globais e Salde - FIOCRUZ
Linha de Pesquisa: Comunicacdo de Riscos

I nstituicdo: Fundagéo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ — RJ

Ano de formagéo: 1999

Pesquisadores. Diana Pinheiro Marinho, Teresa Vieira dos Santos de Oliveira, Teresa

Cristina de Carvalho Lima Neves, Ulisses Eugenio Cavalcanti Confalonieri.

Descricao: O Programa constitui-se pela necessdade de criar abordagense
modelos conceituais para o estudo dos impactos das mudancas ambientais
delarga escala na satde da coletividade humana. Dentr e estas se destacam:
a mudanca e a variabilidade climatica; a deplecdo da camada de ozbnio
estratosférico; a perda da biodiver sidade; a polui¢do quimica global ea
desertificacéo associada a agroindustria moder na. A relevancia da proposta
pode ser reconhecida em dois aspectos principais: 1) Técnico-cientifico
devido ao desenvolvimento e aplicacdo de novas metodologias em area
interdisciplinar, envolvendo as ciéncias da saude publica (epidemiologia) e
ciéncias da terra (climatologia, sensoriamento remoto, etc.); 2) Social,
devido a ubiquidade, abrangéncia e frequenteirreversibilidade dos
processos das mudancas globais e seus sérios impactos sdcio-sanitarios.

Grupo de Pesquisa (44): Promocdo a Saude e Seguranca Alimentar e Nutriciona -
FIOCRUZ

Linha de Pesquisa: Desenvolvimento de Instrumentos de Informacdo, Comunicagéo e
Educagéo paraa Promocgdo da Alimentacéo Saudavel

Instituicdo: Fundacdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ — RJ

Ano de formagao: 2004

Pesquisador es. Ana Felisa Hurtado Guerrero, Esther Lemos Zaborowski, Denise Cavalcante
de Barros, Geila Cerqueira Felipe, Denise Oliveira e Silva, Patricia Martins Fernandez.
Descricdo: A Promocgdo da Salde e da Seguranca Alimentar e Nutricional € um campo de
atuacdo fecundo para a construcdo de acdes, programas e politicas publicas. A adocéo de
habitos saudaveis desde o nascimento tem se mostrado como um fator de protecdo na
incidéncia de diferentes tipos de doencas na idade adulta. O pressuposto referencial do projeto
visa, a partir da descrigdo do processo de escolha alimentar, reconhecer a complexidade de
fatores que estdo nas concepgdes e percepcdes que conjugam a expressao biocultural da
escolha alimentar humana. Tem diversas linhas de pesquisas que atuam com grupos étnicos,
como quilombolas e indigenas e assentados rurais, como também desenvolver instrumentos

de informag&o, comunicagao e educagéo.

Grupo de Pesquisa (45): Qualidade de vida - USP
Linha de Pesguisa: Comunicagéo diagnostica e reabilitacdo
Instituicdo: Universidade de S&0 Paulo — USP
Ano de formagao: 2004
Pesquisadores: Arlete Camargo de Melo Salimene, Marcelo Riberto,
Claudete Lourenco, Maria Matilde de Mello Sposito, Linamar a Rizzo
Battistella, Vera Lucia Rodrigues Alves.
Descricdo: Melhoria quanto ao atendimento das repercussoes da dor cronica na qualidade de
vida e desempenho funcional. - Estabelecer fatores que influenciam o aparecimento da dor e
sua cronificacdo; Definir estratégias que interferem nos fatores causais e desencadeantes,
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Avaliar o impacto das deficiéncias muscul o-esquel éticas e neuromusculares na qualidade de
vida, abordando aspectos fisicos, cognitivos e emocionais; Avaliagdo do impacto terapeutico
nas artropatias cronicas (artropatia hemofilica). Estudo fase 111 do MK-36 e MK-36-10 que
acompanhou pacientes em uso de inibidores da COX-2 durante 6 meses, mostrando a
viabilidade do uso de antiinflamatorios em pacientes portadores de coagul opatias.

Grupo de Pesquisa (46): Saude Coletiva e Disturbios da Comunicacdo - UFPE

Linhas de Pesguisa: (1) Vigilancia em Salde, (2) Atencdo a salde, (3) Clinica em
fonoaudiologia, (4) Educacéo em salide e (5) Informagdo em salide.

Instituicdo: Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

Ano de formacédo: 2003

Pesguisadores. Alexandre Motta Bittencourt, Hilton Justino da Silva, Ana Cléaudia
Rodrigues Gongalves Pessoa, Lilian Ferreira Muniz, Ana Cristina de Albuguerque
Montenegro, Maria Lucia Gurgel da Costa, Ana Isabel Azevedo de Andrade, Maria Luiza
Lopes Timéteo de Lima, Bianca Arruda Manchester de Queiroga, Mariana de Carvalho Ledl,
Claudia Marina Tavares de Aralijo, Nelson Costa Régo Caldas, Erika da Rocha Mahon,

Rafaella Asfora Siqueira Campos Lima, Fabio José Delgado Lessa, Silvio da Silva Caldas
Neto, Geyser Paes Barreto Ribeiro, Zulma Maria de Medeiros.

Descricao: Descrever a ocorréncia e os determinantes dos Problemas de Salde,

bem como propor tecnologias de diagnéstico, controle e avaliagcdo de impacto

dos programas de sallde propostos. Desenvolver tecnologias para incrementar a
vigilancia epidemioldgica. Realizar mapeamento de riscos a satlde da popul acéo.

Grupo de Pesquisa (48): Salide, sociedade e cuidado - UVA-CE

Linha de Pesquisa: Educaco, Informagao e Comunicacio na Otica da Promocéo da Salde
Instituicdo: Universidade Estadual Vae do Acarall - UVA-CE

Ano de formagao: 2004

Pesquisadores. Cibelly Aliny Siqueira Lima Freitas, Maria Socorro de Araujo Dias, Eliany
Nazaré Oliveira, Maristela Inés Osawa Chagas.

Descricdo: AgOes e pesguisas com objetivo de envolvimento da comunidade, familia e
individuos.

2.1 - IndicagBes par a pesquisa em Comunicacao para a Saude no Brasil

Do mesmo modo como fizemos nas fontes de consulta americanas, disponibilizamos a
seguir uma lista de links em portugués em que os pesguisadores poderdo encontrar mais
informagdes sobre Comunicagdo e Salde. Parte das referéncias havia sido referenciada por
SANCHES (2002), outras obtidas no site do Prof. Wilson Bueno (UMESP/USP) e as demais
foram levantadas e atualizadas:

Portal da Comunicagdo em Saude

Coordenado pelo Prof. Dr. Wilson Bueno (UMESP/USP) é permanentemente atualizado com
artigos, fonte e links sobre a Comunicagdo para a Salde.
Acesso: (http://www.comunicasaude.com.br/)
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Projeto Radix —Biblioteca Virtual de Estudos de Comunicacéo e Saude
Sob responsabilidade do Prof. Dr. Isaac Epstein, o portal reline teses e dissertaces, artigos e
materiais sobre a area de Comunicacao para a Salde.

Acesso: (http://www.projetoradix.org)

Fundacdo Instituto Oswaldo Cruz (FIOCRUZ)

No portal dainstituicdo os pesquisadores tém um acervo online de toda a producdo académica
da instituicéo que retine diversos grupos de estudo na area de Comunicacdo para a Salde.
Acesso: (http://www.fiocruz.br/ )

Oboré Projetos Especiais, Comunicactes e Artes
Parceira na redlizacdo das edi¢cBes da Conferéncia Brasileira de Comunicagdo e Salde, a
entidade € especializada em projetos de radiodifusdo e produz o programa Plantdo Satde, que
pode ser acessado online no portal.
Acesso: (http://www.obore.com)

Comissao de Cidadania e Reproducéo (CCR)

Fundada em 1991, ainstituicdo mantém em seu site o Boletim Eletrénico Sadde Reprodutiva
na Imprensa e ainda é responsavel pela publicagdo Olhar sobre a Midia resultado da andlise
do monitoramento da grande imprensa brasileira

Acesso: (http://www.ccr.org.br)

Rede COMSAUDE
Site gque redne noticias sobre Comunicagdo para Saude, construido por pesquisadores que
participaram das edig¢des da COMSAUDE.
Acesso: (http://redecomsaude.zip.net/)

CATEDRA UNESCO/UMESP
Ligado a Universidade Metodista de Sdo Paulo, o espaco esta construindo uma biblioteca
digital de trabalhos que incluem os eventos promovidos pela Cétedra Unesco, entre eles a
COMSAUDE, Regiocom, Celacom e Folkcom.
Acesso: (http://www?2.metodista.br/unescol)

Revista Interface

Publicacdo da Fundac&o Uni e da Unesp (Laboratorio de Educacéo e Comunicacdo em Salde,
Departamento de Salde Publica, Faculdade de Medicina de Botucatu e Departamento de
Educacgdo, Ingtituto de Biociéncias de Botucatu), voltada a articulagdo das Ciéncias da Salde
com as Humanidades, especiamente com a Comunicagao, a Educacéo e aformagéo
universitéria. Oferece edicfes na integra online.

Acesso: (http://www.interface.org.br/)

ANVISA - Associacdo Naciond de Vigilancia Sanitéria
Endereco obrigatdrio parainformagoes, legidacéo e noticias sobre inlmeros
temas de interesse (agrotdxicos, genéricos, propaganda de medicamentos etc).
Acesso: (http://www.anvisa.qgov.br/)

INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos I nterdisciplinares da Comunicagéo
No seu banco de textos, o Nucleo de Pesquisa de Comunicacdo Cientifica e Ambiental
oferece estudos sobre a temética Comunicagao para a Salde.
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Acesso: (http://www.intercom.org.br)

ABRASCO — Associacdo Brasileira de Pés-graduacdo em Salide Coletiva

O site traz informagdes sobre a érea, disponiliza publicacdes (destague do site), em particular
0 Boletim ABRASCO, além de materia institucional.

Acesso: (http://www.abrasco.org.br)

Salde & VidaOn Line

Sob a responsabilidade do Nucleo de Informética Biomética, da Unicamp, esta revista
eletronica é fonte indispensavel para jornaistas, comunicadores e interessados na area da
salde. Mantém um conjunto atualizado de artigos sobre temas da &rea, escritos por
especialistas, comprometidos com o esforco de divulgacéo.

Acesso: (http://www.nib.unicamp.br/svol/)

Biblioteca do Hospital Virtual

Um conjunto relevante de links, disponivel no site do Hospital Virtual (Unicamp), que
enderecam a locais onde podem ser encontradas informacdes ®bre salde/Medicina, como
bibliotecas, livrarias, livros e revistas eletronicas online etc.

Acesso: (http://www.hospvirt.org.br/port/biblioteca.htm)

Buscamed

Porta de salide hispano-americano, com um conjunto formidavel de informagBes sobre
salde/Medicina, como textos sobre dezenas de enfermidades, noticias, links etc.

Acesso: (http://www.buscamed.com/)

BVS- Biblioteca Virtua em Salde Publica

Reline acervo digital de Bases de dados bibliograficas, LILACS (Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Salde), LILACS SP (Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Salde Publica), CidSaude (Literatura sobre Cidades-Municipios Saudaveis), MS (Acervo da
Biblioteca do Ministério da Salde), FSP - Acervo da Biblioteca da Faculdade de Salde
Plblica da USP, Repidisca (Literatura em Engenharia Sanitéria e Ciéncias do Ambiente),
PAHO (Acervo da Biblioteca da Organizacdo Pan-Americana da Salde), ColecionaSUS —
(Colecéo Naciona das Fontes de Informacéo do SUS), HISA (Base Bibliograficaem Historia
da Salde Publica na América Latina e Caribe), WHOLIS (Sistema de Informacdo da
Biblioteca da OMS), MEDLINE (MEDIlars onLINE. Literatura Internacional) e Sites em
salide publica (L1S)

Acesso: (http://saudepublica.bvs.br)

Scielo Brazil - Scientific Electronic Library Online

Biblioteca eletrénica que abrange uma colecéo selecionada de periddicos cientificos brasileiros. A
pesquisa pode ser feita por assunto e paavras-chave.

Acesso: (http://www.scielo.br)

Ibict - Ingtituto Brasileiro de Informac&o em Ciéncia e Tecnologia

Portal ligado ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que oferece aesso répido a diversas bases de
busca de temas académicos, entre eles, Comunicacdo para a Salde.

Acesso: (http://www.ibict.br)

PORTCOM - Porta da Producéo Cientifica em Comunicacéo

Ligado a INTERCOM, o portal reline trabalhos cientificos, monografias, teses, grupos de estudo na
area da Comunicagao.

Acesso: (http://www.portcom.intercom.orq.br)

2.1.1 - Indicag0es para pesquisa em Comunicacdo para a Saude na Ameérica Latina
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ALAIC — Associacion Latinoamericana de Investigadores de La Comunicacion
Apresenta entre seus grupos de trabalho o GT de Comunicacion y salud e disponibiliza em
seu site parte da producdo cientifica do grupo desde 1998.

Acesso: (www.alaic.net)

LA INICIATIVA DE COMUNICACION
Portal Latino-americano de producéo na area da Comunicacao, que reline uma infinidade de
publicagdes e links com instituigdes com enfoque na pesguisa de Comunicagdo para a Salde.
Acesso: (http://www.comminit.com/l&/)

CIESPAL — Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América
Latina

CIESPAL € um organismo cujo propdsito é posicionar a comunicagdo como
processo para o desenvolvimento do Equador e Ameérica Latina. Abrigano seu
portal as edi¢des darevista CHASQUI, com varios artigos sobre Comunicacéo

para Salde.
Acesso: (http://www.ciespal .net)

Latindex - Sistema Regional de Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafiay Portugal
Produto da cooperacao de uma rede de institui¢cdes que funcionam de maneira
coordenada para reunir e disseminar informagdes bibliograficas sobre as
publicactes cientificas seriadas produzidas na regido.
Acesso: (http://www.latindex.org)
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CAPITULO IV

COMUNICANDO SAUDE: GRADUACAOE
POS-GRADUACAO NA MIRA

“ A comunicacao corta transver salmente varias disciplinas das ciéncias sociais.
Em certas probleméticas, ela assume papel central. Um exemplo atual desta
trandacdo é um setor atualmente ligado a interface entre os sistemas de saude e

0 dominio da comunicacao.”

| saac Epstein®®

1 — Breve historico da Comunicacao no Bras|

ara podermos melhor compreender como se da o interesse da Comunicagdo
pelos assuntos ligados a Salde, propomos neste capitulo uma breve volta ao
passado, para buscar na histéria as origens dos primeiros cursos de

Comunicacao no Brasil.
MARQUES DE MELO (1999, p. 49) conta que o campo das Ciéncias da
Comunicacéo existe na sociedade brasileira ha pouco mais de 50 anos, desde quando foram
instalados os primeiros cursos superiores de Jornalismo e depois a criagdo dos pioneiros

institutos de pesquisa de audiéncia e midia. Entretanto, lembra o autor:

N&o obstante o campo venha se
notabilizando a partir dos anos 40,
isto ndo significa dizer que a midia
nunca tenha sido objeto de estudo
cientifico no Brasil. Ao contréario,
temos evidéncias de pesguisas
anteriores, valorizando os
fendmenos midiéticos e

13 EPSTEIN, Isaac. Comunicacdo e Salide. In: Revista Comunicacéo e Sociedade. Programa de Pés-graduac&o
em Comunicagdo Social: Universidade Metodista de S&o Paulo— ano 22, n° 35, 1° semestre de 2001. S&o
Bernardo do Campo: Umesp, 2001. p.159-186.
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procurando elucida-los no bojo da nossa sociedade.
Propondo uma classificagdo da histéria das Ciéncias da Comunicacdo no Brasil em

cinco fases (desbravamento — 1873/1922; pioneirismo — 1923/1946; fortalecimento — 1947-
1963; consolidacéo — 1964/1977 e institucionalizagcdo — 1978/1997), € justamente na fase do
fortalecimento que o autor aponta a entrada da universidade no cenario.

Segundo o autor, primeiro em S&0 Paulo, com o funcionamento da escola de
Jornalismo Casper Libero (1947), e depois no Rio de Janeiro (1948), com a implantacéo do
curso de Jornalismo da Universidade do Brasil, atualmente denominada Universidade Federal
do Rio de Janeiro, essas duas ingtituicdes funcionaram como matrizes das atividades de
ensino e pesguisa, posteriormente expandidas para todo o territorio nacional.

De acordo com MARQUES DE MELO (1999, p. 60), até o inicio da década de 60 o
Jornalismo permanecia como 0 Unico setor comunicacional legitimado pela universidade
brasileira, enquanto os demais setores cresciam fora dos muros da academia. Segundo o autor,
a assimilacdo universitaria sO se daria em 1963, quando Pompeu de Souza cria na
Universidade de Brasilia (UnB), a primeira Faculdade de Comunicagdo de Massa, articulando
os estudos de Jornalismo, Publicidade, Cinema e Radio-Televisdo. Também foi a UnB que
titulou os primeiros mestres e doutores em Comunicacéo do Brasil.

No mesmo periodo nasce em S0 Paulo a Escola de Comunicagfes Culturais — depois
transformada em Escola de Comunicacéo e Artes (ECA), ligada a Universidade de S&o Paulo.
Em pouco tempo a escola assume a lideranca naciona e lanca novos paradigmas pedagogicos
e cientificos, produzindo no biénio 1972/1973 os primeiros doutores em disciplinas como
Jornalismo, Propaganda, Relagbes Publicas, Radiodifusdo, Teledifusdo, Cinematografia e
Documentagdo (MARQUES DE MELO, 1999, p. 64).

1.1— P6s-graduacdo como locomotiva da producéo cientifica

No campo da pesguisa em Comunicacdo, assim como em todas as ciéncias, a pesquisa recebe

mais atencdo a partir da criagdo dos cursos de pos-graduacdo. Com isso concorda FAUSTO NETO

(1996, p. 85), quando afirma que

As atividades da pesquisa no campo da comunicacdo desenvolvem-se a partir os anos 70, com a
congtituicdo do primeiro Programa de Mestrado na &rea, instalado na PUC/SP. Dois anos apés, sdo
criados os cursos de Mestrado na UFRJ e na USP.

Tragando um paralelo com a realidade estado-unidense, FAUSTO NETO (1996, p. 83)
acredita que haja uma diferenca basica entre o campo de pesquisa em comunicagao no Brasil e nos
Estados Unidos:

A exemplo de um conjunto de outras areas, o desenvolvimento da pesquisa no campo da
comunicacdo acontece a reboque da prépria estrutura da pos-graduacdo. A pesquisa esta
condicionada ao funcionamento da pos-graduacdo. N&o se estimulou solidariamente a
atividade da pesqguisa, através de centros especializados e de financiamento pontuais.
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Para KUNSCH (1980, p. 7-8), a pés-graduacdo em Comunicacdo no Brasil demonstra um
fortal ecimento nos anos 80, com a criagao dos cursos em nivel de doutorado e um franco
avanco no inicio dos anos 90, mediante a abertura de novos cursos de mestrado. A autora
aponta o apoio de érgéos de fomento a pesquisa como a CAPES (Fundac&o de Coordenacéo
de Aperfeicoamentro de Pessoal de Nive Superior) e o CNPq (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnol 6gico), subordinados, respectivamente, ao Ministério da
Educacéo e ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia, como determinante para a producdo
cientifica.

Sem duvida, esses 0rgdos tém possibilitado o desenvolvimento dos cursos de pos- graduacéo
€, consequentemente, da pesquisa. A concesséo de bolsas de pesquisa, de iniciacdo cientifica,
de apoio técnico e de aperfeicoamento, bem como o auxilio para a aquisi¢éo de equipamentos
e amontagem de laboratérios, além do patrocinio para estudos no Exterior, constituem os
principais indicativos da colaboracéo que os pesquisadores vém recebendo, de uma forma
mais concreta, nos Ultimos anos.

As entidades cientificas de Comunicacéo também tiveram um papel importante no

fomento a pesquisa na avaliacdo de KUNSCH. Ela cita a INTERCOM — Sociedade Brasileira
de Estudos I nterdisciplinares de Comunicac&o (constituida em 1977) —e a COMPOS—
Associacdo Brasileira de Programas de Pos-Graduacdo em Comunicacao, criada em 1991 —
como grandes articuladoras e fomentadoras de pesquisas cientificas na area.

1.2 — O Grupo de Sdo Bernardo e a opcao pelo tema Saude

No estudo da temética Comunicacao para a Saude, objeto principal deste trabalho, a

opcao pela Universidade Metodista de Sdo Paulo, cujos pesquisador es fazem parte do
denominado Grupo de S&o Bernardo, foi fundamental.

Criado em 1978, 0 POSCOM-UMESP optou inicialmente por uma linha de trabalho
orientada para a comunicacao nao-hegeménica (MARQUES DE MELO, 2000 p. 676). Em
1995, a instituicdo cria seu Curso de Doutorado, procurando valorizar os paradigmas
congtituidos na América Latina pel os comunicologos que inspiraram as politicas
democréticas de comunicacao.

Desde 2000 o programa, reconhecido pela CAPES estimula os alunos a pesquisar

temas e problemas comunicacionais que se encaixem nas seguintes areas de interesse:

1 — Comunicacao massiva: (a) Grupos de midia: histéria dos grupos midiaticos,
internacionalizacdo midiatica e industrias publicitarias; (b) Cultura midiatica:
transcodificacdo midiatica e contexto da audiéncia; (c) Conhecimento midiatico: midiologia
comparada, midia local e comunitaria, folk-midia.

2 — Comunicacao segmentada: (a) Comunicacao cientifica: divulgacao cientifica e

politicas de C& T, comunicacdo da saude [ grifo nosso], discursos da comunicagao cientifica;
(b) Comunicacéo corporativa: comunicagcao empresarial, comunicacéo mercadoldgica,
segmentacdo publicitaria; (¢) Educomidia: teletrabalho, teleformacéo, telematica educativa e
midia eletrénica.

No balanco da producéo académica do Grupo de Sdo Bernardo, no periodo de 1998-

2002, FADUL (2003, p. 101) identificou uma alta nos trabalhos ligados a divulgacéo
cientifica e em Comunicacao para Saude:

(...) Outra tendéncia forte que se
observa € a presenca de pesquisas
na area da comunicagdo cientifica,
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representando 11,8% dos produtos dos ultimos cinco anos. Essa é uma linha de pesquisa que
vem quase desde o inicio do programa, mas que teve um aumento significativo,
principalmente no que se refere a comunicagao para a saide. (...) O que se nota, no entanto, €
aauséncia, no caso da comunicacao para a salde, de um enfogue sobre a comunicacao
interpessoal, que permitiria pensar as rel agdes entre medico e paciente, bem como do pessoal
da saide em geral. O grande desenvolvimento da érea da comunicag&o interpessoal nos
Estados Unidos pode ser percebido pela existéncia de faculdades, cursos e programas, assim
como de revistas de associagdes cientificas que privilegiam essa area. Dessa forma se entende
esse enfoque da comuni cacao para a salde.

A escolha da linha de pesquisa de Comunicacao para a Saude esta diretamente

relacionada a instalagdo da Catedra UNESCO/UMESP, dirigida pelo Prof. Dr. José
Marques de Melo. Segundo o pesquisador (In: EPSTEIN et al., 2001, p. 18), a opcéo pelo
campo da salde da Catedra UNESCO veio da centralidade ocupada pelas Ciéncias da Saude
nos processos de reprodugdo humana, na melhoria da qualidade de vida e,
consequientemente, na longevidade das pessoas que tecem a malha da vida cotidiana.
Marques de Melo lembra que “ cidadéos sadios, nutridos e felizes podem desencadear

mecani smos de desenvolvimento capazes de sustentagcdo auténoma, tornando factiveis,

estéveis e duradouras as sociedades onde vivem”. Conforme MARQUES DE MELO (2004, p.
264):

Ao decidir ampliar suas atividades, em meados de 90, tanto no ambito da especializacéo
(reciclagem profissional) quanto do doutorado (pesquisa avangada), o grupo de pesquisadores
em comunicacdo estabel eceu algumas prioridades tematicas. Dentre elas a construcéo de
estratégias midiéticas e alternativas difusionistas aplicadas a salide. Para tanto, buscou a
parceria da Organizacdo Panamericana de Salde (OPS). Com assessoriada Dra. Gléria Coe,
iniciourse em 1995 um Curso de Especializacéo (Pés-Graduagdo Lato Sensu) voltado paraa
relacdo entre Comunicagdo e Salde Publica. (...) O principal objeto de estudos foi a
prevencdo as drogas.(...) Dois professores do curso — Drs. Isaac Epstein e Wilson Bueno —
realizavam estudos e reflexdes sobre a questéo, sendo 0s responsavei s pela orientacéo das
vérias dissertacdes de mestrado defendidas nos ultimos anos.

MARQUES DE MELO (2004, p. 264) ressalta que a opcdo pela Comunicacao para a
Salde teve desdobramentos na area de pesguisa emtoda a América Latina:

Essainiciativa[a UMESP investir na pesquisa em Comunicacdo e Salde]
certamente influiu no crescente interesse da comunidade académica brasileirae
latino-americana pelo tema. Resultado disso foi a decisdo da Asociacion

L atinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC), criando um
grupo de estudos sobre “Comunicacdo e Salde’. Essa microcomunidade
reuniu-se pela primeira vez em Recife (Brasil), em setembro de 1998, sob a
coordenagdo do Dr. Luis Ramiro Beltrén, tendo continuidade nos congressos
de Santiago do Chile (2000) e Santa Cruz de la Sierra, Bolivia (2002), sob
lideranca do Dr. Isaac Epstein.

O préprio MARQUES DE MELO (2005), informa que outras iniciativas no campo de
pesquisa em Comunicacao para a Saude teriam sido preconizadas em outras institui ¢coes,
mas que a UMESP seria a tentativa mais duradoura:
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Creio gue o interesse pela temética originou-se na Escola de Salde Publica da USP, onde
foram feitas tentativas, nem sempre bem sucedidas, de parceria com a ECA e UNICAMP, nos
tempos do Reitor Pinotti, deu énfase a guestdo, contemplada na linha de pesquisa da Dra.
Nelly de Camargo. Contudo, parece gque os resultados ndo foram promissores. Trata-se de
episddio a ser mais bem dimensionado. A tentativa mais duradoura tem sido a da UMESP,
desde a instituicdo do Doutorado em Comunicagdo, quando a instituicdo fez parceria com a
OPAS [Organizacao Pan-Americana da Salide] e estimulou o Dr. Epstein a liderar um grupo
de pesqguisas sobre 0 tema. Antes disso, foram relevantes as incursoes feitas pelo Dr. Wilson
Bueno, que se interessa pelo objeto sem, contudo, dar-1he atencéo exclusiva. Mais
recentemente, nota-se o interesse do Dr. Antonio Fausto Neto, na UNISINOS, e da Dra.
|saltina Gomes, na UFPE, além do Dr. Murilo Ramos, na UNESP-Bauru.

A informacéo é confirmada por EPSTEIN (2005), que traga um pequeno historico do
surgimento da pesguisa em Comunicacao para a Saude na UMESP:
A Comunicacao Publica da Satde é uma subarea da Comunicacédo Publica da Ciéncia, setor
a que venho me dedicando desde o inicio dos anos 90. A minha atencéo especifica ao setor da
comunicacdo da salde surgiu devido a uma proposta que veio por parte da Organizacdo
Pan-Americana de Saude (OPAS), em 1997. Eles haviam convidado a Metodista — por
intermédio do Prof. Dr. José Marques de Melo — para participar de uma pesquisa na qual
participariam 13 universidades latino-americanas e onde se deveria verificar como a saude
era divulgada nos veicul os |l atino-americanos impressos e eletronicos de circulacdo nacional
na area da saude. Fui a convite da OPAS para Lima e |a participei de uma reunido prévia
com representantes das 13 universidades mencionadas para estudar o protocolo da anélise
de conteido do Proyecto Comsalud. A finalidade deste projeto era justamente fazer um
levantamento da divulgacdo da salude na midia Latino-Americana A Metodista foi uma das
universidades integrantes deste projeto e numa reunido posterior 0s representantes das
universidades participantes me elegeram coordenador latino-americano do projeto.
Terminada a pesquisa pelas universidades referidas e que consistia numa analise de
contelido, foi realizada uma andlise critica do Comsalud, que mais tarde foi objeto de tese de
doutorado de Elizabeth Maurenza de Oliveira [Proyecto Comsalud para a América Latina:

uma analise critica. UMESP, 2002] e também de alguns artigos publicados.
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A producdo académica do Grupo de Sdo Bernardo na area da Comunicacdo para a
Salde foi devidamente mapeada até 2002 por PESSONI & SANTOS (2004, p. 304). Através
de quadro explicativo, os autores mostram que, além das teses e dissertacles, alguns artigos
sobre 0 tema haviam sido veiculados na revista cientifica da UMESP Comunicacéo &

Sociedade:
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Quadro 2 — Artigos sobre Comunicacéo e Salide publicados narevista

Comunicacao & Sociedade

Titulo do trabalho

darevista

07 Marco/1982 | Asrevistas brasileiras do setor salde Anténio A.
Briquet de Lemos
11 Junho/1984 | Ré&dio: um cana de interagdo entre o| Eymard Mouréo
profissional de salide e a comunidade Vasconcelos e
NelsnaMelo
17 Agosto/1991 | A divulgagdo cientifica no controle de| Marco Tulio
doencas tropicais. um ponto de vista Antonio Garcia
Zapata
20 Dezembro/1993 | Jornalismo e Salde: reflexdes sobre a| Wilsonda Costa
postura ética dos meios de comunicagéo Bueno
no Brasl
23 Junho/1995 |Aprimorando a  efetividade  das| José Antonio
campanhas antidrogas na televisao Daniello (coord.)
23 Junho/1995 | Proposta de um modelo de curriculo para| Alfonso Contreras
comunicacdo em salde
27 Junho/1997 | Os possivels efeitos negativos devido a|  Isaac Epstein
publicacdo  prematura de  noticia
inesperada ou “novidade’” na divulgacéo
cientifica em medicina O caso da
bactéria Chlamydia
31 Junho/1999 | Mulheres e AIDS. escritos do jorna| Rosanadelima
Folha de SPaulo Soares
35 Janeiro/2001 | Promocion de la salud: uma estratégia|  Luis Ramiro
revolucionaria cifrada en la comunicacion Beltrén
35 Janeiro/2001 | Comunicacdo e salde Isaac Epstein
35 Janeiro/2001 | A cobertura da salide na midia brasileira:| Wilson da Costa
0s sintomas de uma doenga anunciada Bueno
35 Janeiro/2001 | Comunicacion y salud: e caso del| LuciaCastellon
sistema de salud chileno Aqguayo e Carlos
Araos Uribe
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1.3 — Dissertaces e teses sobre Comunicacao para a Saude na UMESP

O levantamento de PESSONI & SANTOS (2004, p.302-304) registrava que, desde

1978, ano de criacéo do curso de Mestrado, e somados os trabalhos do curso de Doutorado,
implantado na década de 90, a UMESP havia publicado 17 trabal hos que contemplavam o
tema salde, sendo 14 dissertacOes e trés teses. Segundo os autores, embora a orientacdo da
linha de pesquisa estivesse sob responsabilidade do Prof. Dr. Isaac Epstein, outros docentes
do programa haviam dado suas contribuic¢es como orientadores, entre eles Wilson da Costa
Bueno, Maria das Gracas Caldas, Jacques M. J. Vigneron, Paulo Rogério Tarsitano e Gino
Giacomini.

ApOs atualizarmos com a Secretaria do Programa de Pos-Graduacdo em

Comunicacao da UMESP as informacoes referentes aos anos de 2003 e 2004, detectamos que
0S nUmer os subiram para 24 trabalhos, sendo 18 dissertacdes e seis teses. Republicamos as
tabelas de PESSONI & SANTOS devidamente atualizadas até 2004:

Quadro 3 - Relacéo de dissertacOes de Mestrado na area da saude publicadas

na POS-COM/UMESP:
Titulo Ano de Autor Orientador
defesa
Comunicagéo e Salde Publica— Andlise de 1991 Sidney Nilton de | JacquesM J
salide do trabalhador (CESAT) em Santos Oliveira Vigneron
Medicina e Jornalismo: Comunicacdo em 1995 José de S4 |saac
Exame: atransmissdo de informagtes Epstein
médi co-cientificas Diabetes Mellitusem
especial e seus efeitos na sociedade
Comunicagdo e Salide Publica: a assessoria 1996 Luiz Alberto | JacquesM J
de comunicagdo social em um hospital Maltade Barros | Vigneron
universitario pablico - um estudo de caso
Salde e Imprensa: o publico que se dane 1997 Boanerges Wilson da
Balbino Lopes Costa
Filho Bueno
A estreita (e dificil) relagco entre alinguagem 1998 Juceli Morello Isaac
e 0s comunicadores em salide L ovaito Epstein
Comunicacdo em sallde na internet; uma 1998 Monica Isaac
analise darevista eletrénica Salde e vidaon Gongalves Epstein
line Macedo
Comunicacdo, educacdo & nutricao: parceria 2000 Celsode Gino
pela qualidade de vida Azevedo Giacomini
Carvaho Filho
Viagra: dabulaabanca 2000 Conceicéo Isaac
Aparecida Epstein
Sanches
Ciéncia e pseudociéncia na midia-alopatia 2000 Vadir Pereira | Mariadas
versus homeopatia: um estudo de caso no Gomes Gragas
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Correio Popular Cadas
Comunicagao em salde publica: o caso Viva 2001 Ademir Pereira |saac
Crianca da Cruz Jnior Epstein
1997 0 ano da salide no Brasil?— A 2002 Maria Ester Gino
campanha governamental televisiva sobre Gonzales Giacomini
salde publica
Uma histéria de frases e efeitos: a 2002 Paula Renata Gino
configuracéo do slogan publicitério na Camargo de Giacomini
industria farmacéutica no Brasil Jesus
Programa salide da familia: a persuaséo e a 2002 Antonio Peres Paulo
informagéo a servico da construgéo de um Rogério
novo paradigma da salide publica Targitano
Aspectos da linguagem na construgdo de 2002 Babette de Isaac
conceitos da psiquiatria na comunicacéo Almeida Prado Epstein
priméaria e na comunicagao secundaria Mendonza
Distorgdes na comunicagdo da salide nos 2002 Arquimedes Isaac
jornais periféricos do ABC Pessoni Epstein
Comunicacdo e Loucura: A 2003 Eliana Martins Isaac
Representatividade da Lel Antimanicomial Marcolino Epstein
nos jornais O Estado de SPaulo e A Tribuna
A Evolucéo Midiética do Belo: 2003 Pedro Mendes Isaac
TransformacOes e Tendéncias da Estética Britto Epstein
Corporal Feminina na Sociedade
Contemporanea
A informagdo como ferramenta de promogéo 2004 Adilson Rogério Isaac
da salde: salide e doenca no jornal regional de Almeida Epstein
Diario do Grande ABC

Fonte: acervo da Catedra UNESCO-UMESP

Quadro 4 - Relacdo de teses de Doutorado na area da satlde publicadas na POS-

COM/UMESP:
Titulo Ano de Autor Orientador
defesa
Os programas de salide na TV Cultura de 1999 Simone Wilson da
S0 Paulo: os saberes profissionais Terezinha Costa
Bortoliero Bueno
A comunicacdo sobre a salde no radio: um 2002 Nicolau José |saac
percurso das fontes ao publico, passando Carvalho Epstein
pelo tratamento jornalistico Maranini
Projeto Comsalud paraa Ameérica Latina: 2002 Elizabeth Castro |saac
uma analise critica Maurenza de Epstein
Oliveira
A Midia e a Construcdo das Representactes 2003 Juana Bertha Maria das
das Mulheres sobre a AIDS: RelagOes e Rojas Loayza Gragas
Configuracoes Caldas
A ciéncia, osvegetaise osjornais. A 2004 Flavia Natércia Maria das
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qualidade da informagdo na cobertura dos daSilva Gragas
organismos transgénicos Medeiros Caldas

A comunicacdo interpessoal como 2004 Nelson Nogueira | Wilson da
regul adora da percepcao da qualidade dos Costa
servicos de sallde Bueno

Fonte: acervo da Catedra UNESCO-UMESP

2 — Levantamento das teses e dissertacdes sobre Comunicacdo em Salide em
outras instituicoes

Conforme especificado no capitulo |, optamos por levantar a producéo académica
(dissertagOes e teses) somente dos programas de pos-graduacdo reconhecidos pela CAPES —
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — tendo como base os
levantamentos disponiveis na academia, entre ees o Inventario da pesquisa em
Comunicacdo no Brasil 1883-1983 (MARQUES DE MELO, 1984); Producéo cientifica
brasileira em Comunicacdo na década de 80: andlises, tendéncias, perspectivas
(KUNSCH & DENCKER, 1997); Teses e dissertacdes em Comunicagdo no Brasil 1992-
1996 (STUMPF & CAPARELLI, 1998); Teses e dissertacdes em Comunicacéo no Brasil
1997-1999 (STUMPF & CAPARELLI, 2001); Banco de teses da CAPES e acervo digital
das ingtituicdes. Para levantamento dos trabalhos, usamos como critério a presenca de
palavras-chave ligadas ap tema no titulo e resumo (quando informado). O recorte temporal
para a producdo académica foi a producéo até 2003, uma vez que nem todas as ingtituicoes
haviam cadastrado as teses e dissertacOes defendidas em 2004.

As 19 ingtituicbes de ensino superior com programas de poOs-graduacdo em
Comunicacdo reconhecidas pela CAPES, 7 com Mestrado e 12 com Mestrado e Doutorado,
segundo informagdes obtidas até 05/07/2005 eram as seguintes:

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - UNISINOS

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Avenida Unisinos, 950

Bairro: Cristo Rei

Cidade/UF: S&o Leopoldo/RS

CEP: 93022000 - Caixa Postal: 275

Telefone: 051-5908450 / Ramal: 051-5903333 / Ramal: 1381

FAX: 051-5908139 - E-Mail: poscom@icaro.unisinos.br

Acesso as dissertagdes/teses: (http://www.unisinos.br/mestrado/comunicacao) e
(http://www.unisinos.br/doutorado/comuni cacao)

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - USP
AREA BASICA: COMUNICACAO
Logradouro: Av. Prof. Lucio Martins Rodrigues, 443
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Bairro: Cidade Universitéria

Cidade/UF: Sao Paulo/SP

CEP: 05508020 - Caixa Postal: 008191

Telefone: 3091-4019 / Ramal: 3091-4037

FAX: 3091-4480 - E-Mail: posgrad@eca.usp.br
Acesso as dissertacOes/teses: (http://www.usp.br./sibi)

UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UnB

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: UnB/FAC - Campus Darcy Ribeiro - sala ass 633
Bairro: Asa Norte

Cidade/UF: Brasilia/DF

CEP: 70910900

Telefone: (61) 307-2839 / Ramal: (61) 307-2460

FAX: (61) 307-2461 - E-Mail: fac@unb.br

Acesso as dissertagdes/teses: (http://www.teses.cpd.unb.br/)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO - UFPE

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Av. Prof. Morais Régo, 1235

Bairro: Engenho do Meio

Cidade/UF: Cidade Universitéria/lPE

CEP: 50670901

Telefone: (081) 271.8960

FAX: (081) 271.8960 - E-Mail: ppgcomuf pe@hotmail.com

Acesso as dissertacOes/teses: (http://www.liber.ufpe.br/cgi-bin/teses/lista ultimas.pl)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - UFRJ
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Avenida Pasteur, n° 250 - Fundos

Bairro: Urca

Cidade/UF: Rio de Janeiro/RJ

CEP: 22290240

Telefone: (021) 3873-5079 / Ramal: (021) 2295-9399 / Ramal:
FAX: (021) 2295-9399 - E-Mail: poseco@eco.ufrj.br

Acesso as dissertacOes/teses: (Www.pos.eco.ufrj.br)

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UERJ

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Séo Francisco Xavier, 524

Bairro: Maracana

Cidade/UF: Rio de Janeiro/RJ

CEP: 20550013

Telefone: 2587-7829 / Ramal: 7368

FAX: 2587-7458 - E-Mail: ppgc@uerj.br

Acesso as dissertacOes/teses: (http://www2.uer].br/%7Ersirius/prod catalogo teses.htm)

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO - PUC-RIO
AREA BASICA: COMUNICACAO
Logradouro: Rua Marqués de Séo Vicente, 225 - Prédio Kennedy
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Bairro: Gavea

Cidade/UF: Rio de Janeiro/RJ

CEP: 22453900

Telefone: (21) 3114-1145/ Ramal: (21) 3114-1146
FAX: (21) 3114-1147 - E-Mail: dir-com@com.puc-rio.br
Acesso as dissertacOes/teses: (http://www.dbd.puc-rio.br)

UNIVERSIDADE EST.PAULISTA JULIO DE MESQUITA FILHO/BAURU -
UNESP/BAU

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Av. Luiz Edmundo Carrijo Coube, s/n°

Bairro: Vargem Limpa

Cidade/UF: Bauru/SP

CEP: 17033360 - Caixa Postal: 473

Telefone: (14) 221-6057

FAX: (14) 221-6057 - E-Mail: pgfaac@unesp.br

Acesso as dissertacfes/teses.
(http://www.biblioteca.unesp.br/bibliotecadigital/document/listeses.php2tid=212& stat=a)

UNIVERSIDADE DE MARILIA - UNIMAR

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Av. Higyno Muzzi Filho - 1001

Bairro: Campus Universitério

Cidade/UF: Marilia/SP

CEP: 17525902 - Caixa Postal: 554

Telefone: (014) 421-4074 /| Ramal: 4074 (014) 433-8088 / Ramal: 4074
FAX: (014) 421-4074 - E-Mail: sflory-fca@unimar.br

Acesso as dissertagbes/teses: (http://www.unimar.br/biblioteca/)

UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4° andar

Bairro: Mirandopolis

Cidade/UF: S&o Paulo/SP

CEP: 04026002 Caixa Postal :

Telefone: (011) 5586-4180 / Ramal: (011) 5586-4120
FAX: (011) 5586-4073 - E-Mail: pgcomunicacao@unip.br
Acesso as dissertages/teses: sO in loco

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Baréo de Geremoabo, SN

Bairro: Ondina

Cidade/UF: Salvador/BA

CEP: 40000000

Telefone: 0713313332 / Ramal: 0713324404

FAX: 0713324404 - E-Mail: pos-com@ufba.br

Acesso as dissertagbes/teses:( http://www.bib.ufba.br/ufba)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - UFRGS
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AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Ramiro Barcelos, 2705

Bairro: Santana

Cidade/UF: Porto Alegre/RS

CEP: 90035007 - Caixa Postal:

Telefone: (51) 3316-5116 / Ramal: (51) 3316-5379

FAX: (051) 3316-5368 - E-Mail: ppgcom@ufrgs.br

Acesso as dissertagdes/teses: (http://www6.ufrgs.br/infotec/)

UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - UMESP

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua do Sacramento, 230

Bairro: Rudge Ramos

Cidade/UF: Sdo Bernardo do Campo/SP

CEP: 09735460 - Caixa Postal: 5002

Telefone: (11)-4366-5550 / Ramal: (11)-4366-5801

FAX: 011-4366.5817 E-Mail: poscom@metodista.br

Acesso as dissertagbes/teses: (http://biblioteca.metodista.br/cgi-bin/biblio.dl ?g=geral)

UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA -UTP
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Sydnei Antonio Rangel Santos, 238
Bairro: Barigui

Cidade/UF: Curitiba/lPR

CEP: 80010330

Telefone: 41 - 3317706 / Ramal: 7706

FAX: 41- 3317700 - E-Mail: tieko.miyazaki @utp.br
Acesso as dissertages/teses: sO inloco

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - PUC/SP
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Jodo Ramalho, 182

Bairro: Perdizes

Cidade/UF: Sao Paulo/SP

CEP: 05008000 - Caixa Postal: 007982

Telefone: (11) 262-8288

FAX: 3865-1374 E-Mail: cos-puc@exatas.pucsp.br

Acesso as dissertaces/teses:

(http://lumen.pucsp.br/AL EPH/RAGOPIMRTUSPP3QY 7DB3SCY 138BX 75FUL 3LJFKDGJ
PK15RX5ES-15407/file/start-0)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS- UFMG

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Av. Antonio Carlos 6627-FAFICH-4° andar

Bairro: Pampulha

Cidade/UF: Belo Horizonte/MG

CEP: 31270901 - Caixa Postal: 253

Telefone: (31)3499-5072

FAX: (031)499-5072 - E-Mail: mestdcs@fafich.ufmg.br

Acesso as dissertagdes/teses: (http://webpergamum.adm: serv.ufmg.br/htdig/)
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL - PUC/RS

AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Av. Ipiranga, 6681 prédio 7 sala 318

Bairro: Partenon

Cidade/UF: Porto Alegre/RS

CEP: 90619900 - Caixa Postal: 1429

Telefone: (051) 320.3658

FAX: (051) 320.3658 - E-Mail: famecos pg@pucrs.br
Acesso as dissertagdes/teses: (http://verum.pucrs.br/AL EPH)

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - UFF
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Rua Tiradentes, 148

Bairro: Inga

Cidade/UF: Niter6i/RJ

CEP: 24240210

Telefone: (021) 2618-3409

FAX: EMail: mchl@terra.com.br

Acesso as dissertagoes/teses: (http://www.bdtd.ndc.uff.br/)

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS - UNICAMP
AREA BASICA: COMUNICACAO

Logradouro: Cidade Universitéria'Zeferino Vaz', g/n°

Bairro: Baréo Geraldo

Cidade/UF: CAMPINAS/SP

CEP: 13081970 - Caixa Postal: 6159

Telefone: (019) 3788-7196 / Ramal: (019) 3289-1510/ Ramal: 24
FAX: (019) 289-3140 - E-Mail: posmultimeios@iar.unicamp.br

Acesso as dissertagoes/teses: (http://libdigi.unicamp.br/document/list.php?tid=28)

Quadro 5 - Teses edissertacfes em Comunicacdo paraa Saide no Brasil —1979/2003

AUTOR TITULO M/D | INST. | ANO ORIENTADOR

POBLACION, | Comunicagdo, informagdo M ECA/ 1979 |Julio Garcia Moregjon

Dinah Aguiar | e documentacdo naareada USP
sallde com especial
referéncia no Brasl

AGUIARI, Lista basica de Periédicos D |ECA/USP| 1980 |Cidimar Teodoro Pais

Carmen Sylvia | para o curso de graduacéo
ArantesLeal | em Enfermagem e
Obstetricia no Brasil:
estudo bibliométrico

CUQUEJO, Boa salde: uma M UFRJ 1981 |Né&o localizado
Marilenade experiénciaem radio

Andrade educativo

LOPES, Contribuicéo do jornal de M ECA/ 1981 |Francisco Gaudéncio
Dirceu empresa a politica de USP Torquato do Rego
Fernando prevencdo de acidentes

LOPES, Lucia | A comunicagdo easdrogas | M UFRJ 1981 |Né&o locaizado
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Maria
Vasconcel os
CRIPPA, Ana | Publicidade: uma nova ECA/ 1984 | Modesto Farina
Mariade causa da ansiedade nas USP
Souza criangas (estudo sobre a
atuacdo da publicidade e da
propaganda sobre as
criangas)
CRIPPA, José | Publicidade e remédios no ECA/ 1986 |José Marques de Melo
Brasil: aspectose USP
consideragOes sobre a
atuacdo da publicidade no
mercado consumidor de
remeédios
POBLACION, | Analise quantitativa da ECA/ 1986 |CeliaBerrettini
Dinah Aguiar | producdo cientificado USP
corpo docente da area da
Salde da USP, campus Sdo
Paulo, 1980-1983
DANTAS, Imprensa e velhice: a unB 1987 | Sergio Dayrell Porto
MariaLedade |desconstrucdo de um mito
Resende
FIGUEROA, | Comunicagdo intercultural ECA/ 1989 |YolandaLhullier dos
AlbaLucy em salde: subsidios para usP Santos
Giraldo umaagdo socia em
educacdo indigena
SANTORO, Publicidade farmacéutica: PUC/SP | 1989 |LucréciaFerrara
Maria Teresa | l0Ogicae discurso
AMARAL, Deficiénciae Democracia UFRJ 1992 | Muniz Sodré de Araljo
Teresade Cabral
Jesus Costa d'
CRIPPA, José | A Sindrome da Informagéo ECA/USP| 1992 |Jeanne Marie M. de
(estudo darelacdo entre a Freitas
ambiéncia criada pelos
midias e os pacientes
psiquiétricos)
FURTADO, Hospital Dia Passageiro UFRJ 1992 |Marcio Tavares
TaniaRegina |paraaVida ojogo de d'Amaral
daSilva identidade e diferenca
ABRAMOFF, | MedicinaFamiliar: UFRJ 1993 | Muniz Sodré de Araljo
Sérgio redefinicdo da comunicacao Céabral.
médico-paciente
HERSCHMA | Os Poetas do Progresso: o UFRJ 1993 |NiziaMaria Souza
NN, Micagl discurso médico e a Villaca
Maoilino construcéo do Brasi
moderno
JALKH, Katya | Informac&o, Drogas e UFRJ 1993 | Ester Kosovski
AIDS
NASSAR, Relagdes Publicas em ECA/USP| 1993 |Sidnéia Gomesde
Maria Rosana | Hospitais Freitas
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Ferrari
BOCCHINI, | Formago de Redatores ECA/USP| 1994 |Alice Mitika Koshiyama
MariaOtilia | paraaProducéo de Textos

Acessiveis a Leitores

Pouco Proficientes; o caso

de"Mulher e Saide" -

boletim do SOF na luta

pela salide das mulheres
CAVALCANT | Mulherese AIDS em UFRJ 1994 | Carlos Alberto Messeder
I, Maria C. Manchete Pereira
Torquilho
OLIVEIRA, Comunicacéo do Recém: PUC-SP | 1994 |Norva Baitello Janior
Mariado Nascido: respiragéo
Carmo de
SANDOVAL, |O Discurso Teorico- ECA/ 1994 | Maria lmmacolata
José M etodol 6gico em Pesquisas USP Vassalo Lopes
Maximiliano | de Comunicagéo em
Henriquez Enfermagem
VAZ, Paulo O Inconsciente Artificial UFRJ 1994 |Mércio Tavaresd'
Roberto Amaral.
Gibaldi
GUGGENHEI | DaMelancoliaa Cémara UFRJ 1995 |HeloisaHelena Oliveira
M, Ester Escura: 0 espetaculo da Buarque de Hollanda.
Susam histeria
HILDENBRA | Comunicacéo Oficidl ECA/USP| 1995 |Angelo Pedro Piovesan
ND, Lucy Brasileira sobre a AIDS: Netto
Mary Araljo | um percurso pelaslinhas e

entrelinhas da telinha da

TV
KRUEL, Inés | Comunicago Institucional ECA/USP| 1995 |Francisco Assis Martins
Rosito Pinto em Saude Publica: uma Fernandes

pesquisa conscientizadora
PERDICARIS, | Comunicagdo Médicae PUC-SP | 1995 |MariaLucia Santaella
Anténio André | Competéncia Interativa: Braga.
Magoulas uma visao semidtica
MARQUES, |Esterilizacdo Femininae UFRJ 1996 |Ester Kosovski
Maria Informacéo
Fernanda
Cabral
AFRAM, Mulheres e Aids: as ECA- 1998 |Alice Mitika Koshiyama
Silvanalssa representactes de uma USP

epidemiafora de cortrole
FONSECA, Circuitos comunicativos no UFMG | 1998 |VanessaPadréo de
Claudia Graga | Ribeiro de Abreu: relactes Vasconcelos Paiva
da de sentido em torno da

salde
LOPES, Paulo | Corpos (En)cena a UFRJ 1998 | Paulo Roberto Gibaldi
Fernando de | construcéo do discurso Vaz
Carvaho midiético sobre a nogcéo de

salde a quatro anos do
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seculo XXI
SACCOCCIO, | Do "Mal-resolvido" ao UFRJ 1998 | Paulo Roberto Gibaldi
Mariade "Mal-humorado”: a Vaz
Fatima sociedade contemporanea
Delgado Lopes | sob a perspectiva da salide
mental, na transi¢céo da
histéria a depresséo
ARAUJO, O discurso do Xamé e do ECA- 1999 |Francisco Assis Martins
Jussara lugar de onde fala : estudo USP Fernandes
Rezende de comunicacdo e
mediagdes em culturas
excluidas
CARVALHO, |Midiaeadministracdo dos UFRJ 1999 | Paulo Roberto Gibaldi
Monica riscos: a bulimica como Vaz
Marino de meté&fora da atualidade
FERNANDES, | O papedl reflexivo da midia UFMG | 1999 |Rousiley Celi Morera
AdéliaBarroso | na construcdo da cidadania Maa
- 0 caso do movimento
antimanicomial - 1987 a
1997
MARINHO, Da ameaca a seducdo: um UFBA | 1999 |Paulo César Alves
Monica estudo das campanhas de
Benfica prevencdo de AIDS
veiculadas na TV
MOURA, A guestdo da salide publica: ECA- 1999 |HeloizaMatos
Devani um enfoque USP
Saloméo de comunicacional
PENUELA, Uma analise scio- ECA- 1999 |AnnaMariaBaogh
Maria Pilar semiética de propagandas USP
anti-drogas
POLISTCHUC | Campanhas de salde pela UFRJ 1999 | Aluizio Ramos Trinta
K, llana televisdo: a campanhade
Aids da Rede globo
RUIZ, Renan | A montagem dateoria da PUC-SP | 1999 |AnaMariaAlfonso
dinamizacdo dos Goldfarb
medicamentos
homeopéti cos de Samuel
Hahnemann
CARVALHO, | Vishilidades mediadas nas UFMG | 2000 |VanessaPadréo de
Carlos Alberto | narrativas jornalisticas: a Vasconcelos Paiva
de coberturada Aids pela
Folha de SPaulo de 1983 a
1987
CRESPO, Ana | Informacao e deformacéo : ECA- 2000 |Manuel Carlos Chaparro
MariaMorales | a pessoa com deficiéncia na USP
midia impressa
DOMINGUEZ | Comunicacdo e salde UFRJ 2000 |Gerado L. dosR. Nunes
, Carlos André | publica- um estudo dos

Echenique

discursos e sentidos; caso
das campanhas de
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prevencao ao cancer de
colo de tero

LIMA, Dalva | A comunicacdo da morte. UFRJ 2000 |Damer P. de Almeida
A. Nas circunstancias do erro
médico: estudo de casos e
do contexto cultural e
ético da pds- modernidade
ROSA, Rosane | Pilulas de Farinha: 0 Caso UNISINO| 2000 |Antonio Fausto Neto
Schering diante das S
estratégias discursivas
jornalisticas
SANEMATSU | Coquetel para todos! : ECA- 2000 |Alice Mitika Koshiyama
, Marisa estudo sobre tratamento e USP
Yoshie assisténcia ao Hiv/Aids na
imprensadiaria
SIMOES, A salide naimprensa ECA- 2000 |Jair Borin
Luciana brasileira usP
Miranda
VERAS, D. B | A Propaganda da Parceria PUC/SP | 2000 |[Norva Baitello Junior
contra as Drogase
Exemplos da Participacéo
de Substéncias Psicoativas
na Publicidade
ABRAMOFF, | O ser doente: comunicacéo, UFRJ 2001 |[Mércio Tavares
S. analogia e sintoma d'Amaral
BRITTO, A salde da mulher na ECA- 2001 |Bernardo Kucinski
Maria imprensa feminina USP
Fernanda
Domingos de
CARDOSO, |Comunicagdo, salde e UFRJ | 2001 |Milton José Pinto
Janine Miranda | discurso preventivo:
reflexdes a partir de uma
leitura das
campanhas nacionais de
Aidsveiculadas pela TV
(1987-1999)
CARISSIMI, | Comunicacéo UFRGS | 2001 [LiliaMariaVargas
Jodo organizacional: uma andlise
dos procedimentos de
comunicacdo do GAPA/RS
FERREIRA, Salde, midia e mercado: UFRJ 2001 |Antonio Fausto Neto
R.JS. estratégias comunicacionais
nos filmes publicitarios de
planos privados de salide
NASCIMENT | A visdo parcial da ECA- 2001 |Alice Mitika Koshiyama
O, Rui Bianchi | deficiéncia naimprensa : USP
do Revista Vega (1981-1999)
OLIVA, Edna | A interlocucéo na ECA- 2001 |Luiz Alberto Alves
MariaMendes | fisioterapia hospitalar : USP

de

aspectos culturais como
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facilitadores do processo
terapéutico

PITTA, Aurea | Comunicacdo, promogao da UFRJ 2001 |Carlos Alberto M esseder
Maria salide e democracia

politicas e estratégias de

comunicagao no Sistema

Unico de Salide no Brasil
RIBEIRO, Dataquicardia a poesia UFRJ | 2001 |Francisco Antonio M.
José Luiz Daria
SOARES, llka | Comunicultura e loucura: a UFRJ 2001 |Muniz Sodré
de Araljo comunicagdo como

paradigma da salide mental
SOUSA, Paulo | Aids, midiaimpressa e UFRJ 2001 |Milton José Pinto
César Castro | sexualidade: préticas e
de comportamentos sexuais

em tempos de HIV nos

discursos de Veja e Istoé
AVIDOS, Alimentos transgénicos: unB 2002 |Sérgio Dayrell Porto
Maria discurso e polémica—
Fernanda Diniz | Andlise do discurso da

midia sobre os produtos

transgénicos
BRANQUINH | Processo de comunicagao PUC-SP | 2002 |Milton Terumitsu
O, I.C em medicina: um estudo da Sogabe

mudanca na funcéo das

imagens médicas
CARDOSO, |A comunicagdo como UFRJ | 2002 |Emmanuel Carneiro
C.L.M. prética profissional das Ledo

enfermeiras no Programa

Salde da Familia na regiéo

de Campos dos Goytacazes

-RJ
CARVALHO, |A divulgacéo cientificana ECA- 2002 |HeloizaMatos
Vanderli area da salde : concepgoes USP
Duarte dos profissionais da salide

daTV UNIFESP
CASTRO, Informacéo para apoio a ECA- 2002 |Nair Yumiko Kobashi
Elenice de tomada de decisdo em USP

salide : paréametros de

producéo de informagédo

territorializada
CONTRERA, | Saindo datoca: um passeio ECA- 2002 | Angelo Pedro Piovesan
Wildney Feres | no novo espaco publico : a USP Neto

publicidade oficial sobre

AIDS e 0 seu impacto

comportamental
COSTA, Impacto econébmico de ECA- 2002 |Beatriz Helena Gelas
Guilherme doenca tropical no turismo : USP Lage
Antonio de a dengue no Brasil

Moura




142

DELPHIM, Os aspectos da UTP-PR | 2002 |Gerado Carlosdo
Carlos Alberto | comunicagdo no Nascimento

atendimento pré hospitalar

e intra- hospitalar - Uma

contribuicdo paraa

melhoria dos servigos de

resgate de rodovias
LEITE, Andise discursivade uma PUC-SP | 2002 [J.L.A.Prado
Eduardo campanha publicitaria de
Afonso prevencao ao uso de drogas
Furtado
SANTOS, Linguagens documentérias ECA- 2002 |Nair Yumiko Kobashi
Cibele Araljo | e codificacéo da USP
Camargo informag&o : estudo de
Marquesdos | vocabulario dadreada

salde
SIQUEIRA, A cidade e os mosquitos : ECA- 2002 |Maria COtilia Bocchini
Marcia Maria | histéria, salide e doenca nas usP
de paginas do jorna. Uma

andlise da coberturade O

Estado de Minas sobre a

epidemia de dengue em

Belo Horizonte (MG), em

1998
TRAD, Sérgio | Drogas e Midia: o paradoxo UFBA | 2002 |Mauricio Tavares
Silva da prevencdo na sociedade

de consumo - uma andlise

sobre a publicidade

televisiva, vinculada a

substancias psicoativas
BELDA, Alimentos transgénicos e ECA- 2003 |Mariado Socorro
Francisco imprensa : um estudo do USP Nobrega
Rolfsen discurso jornalistico de

divulgacdo cientifica
COUTINHO, |Anté&o, o insone. Estudo UFPE | 2003 |Eduardo Duarte
Marcelo Farias | sobre as relacfes dial6gicas

entre a visao e a cegueira
INTRATOR, |Umaandlisedas cartas UFRJ 2003 |Rague Paiva
Simone enviadas a se¢do de salide

do jornal Extra
LIMA, Denise | Freud Explica...o que? a UFBA | 2003 |Mauricio Nogueira
Mariade difusdo da psicandlise em Tavares
Oliveira revistas brasileiras cem

anos apos a sua invencao
NASSAR, RelagBes publicas em ECA- 2003 |Sidinéia Gomes Freitas
Maria Rosana | hospitais : S&o Paulo - USP
Ferrari capital
NATANSOH | Consultando Médicos na UFBA | 2003 |Liv Rebecca Sovik
N, Graciela Televisdo: meios de

comunicacao, mulheres e
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salide reprodutiva
NEVES, Aedes namidia: onde esta o UFRJ | 2003 |Milton José Pinto
Teresa Cristina | foco? O discurso damidia
Lima impressa nas epidemias de
dengue no Rio de Janeiro
em 1991 e 2002.
RAMOS, L. A | A trocacirurgicade UFF-RJ | 2003 |Jo&o LuisVieira
identidade. A Outraface
(face/off) e a representacéo
da Biomedicina no cinema
SOUZA, A imprensa da propagacdo UFRJ 2003 |Emmanue Carneiro
Lucianada das terapéuticas orientais. 0 Ledo
Cunhae lugar do espanto

2.1 — Andlise quantitativa das teses e dissertacdes sobre Comunicacdo em

Saude

Pudemos verificar que a producéo académica na area de Comunicacao para a Saude
nos programas de pos-graduacado em Comunicacdo Social reconhecidos pela CAPES até
2003 registra 80 trabalhos, sendo 60 dissertactes e 20 teses. Acrescidos da producéo da
UMESP (dados atualizados até 2004), perfazemos 78 dissertacdes e 26 teses. Para
estabel ecermos compar aces em bases iguais, a quantidade de dissertacdes e teses sobre
Comunicacao para a Saude produzida na UMESP até 2003 correspondeu a 26,25% do

montante nacional.

Os programas que nado registraram dissertacdes nem teses sobre Comunicagao para a

Saude foram a UERJ, a PUC-RJ, a UNESP-Bauru, a UNIMAR, a UNIP, a PUC-RSea
UNICAMP-SP. Entre as demais instituicoes brasileiras (ndo contabilizando a producdo
académica da UMESP), aquela com maior producdo na area € a Universidade de Sao Paulo,
seguida da Universidade Federal do Rio de Janeiro, da Pontificia Universidade Catdlica de
SA0 Paulo, a Universidade da Bahia e a Universidade Federal de Minas Gerais, conforme
podemos verificar no quadro a seguir:

Quadro 6: Comparacao quantitativa da producédo académica 1979-2003 (*)

INSTITUICAO QTDE DE TRABALHOS PERCENTUAL
ECA-USP 31 38,75%
UFRJ 28 35%
PUC-SP 7 8,75%
UFBA 4 5%
UFMG 3 3,75%
UnB 2 2,5%
UFF-RJ 1 1,25%
UFPE 1 1,25%
UFRGS 1 1,25%
UNISINOS 1 1,25%
UTP-PR 1 1,25%
TOTAL 80 100,00%

(*) excluidas as teses e dissertacdes da UMESP
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O grafico a seguir mostra que 0 ano com maior quantidade de pesguisas académicas
foi 2002, com 12 trabalhos e ha outros exercicios que ndo tiveram registro de trabalhos
apresentados, como 1982, 1983, 1985, 1988, 1990, 1991 e 1997.
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A titulo deilustrago, produzimos outro grafico incluindo a producdo da UMESP até o
ano de 2003 para identificar a ateracdo quantitativa dos trabalhos. Com essa mudanca,
notamos que o pico da producdo académica sobre a tematica continua a ser 2002, com 19
trabalhos.
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Numero Trabalhos
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Figura 2: Evolucdo quantitativa dos trabalhos académicos sobre Comunicagao para
Saude — 1979/2003, incluida a producéo da UMESP
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Entre os orientadores, 0s que estiveram presentes em mais de um trabalho foram, em
ordem alfabética: Alice Mitika Koshiyama (4), Angelo Pedro Piovesan Netto (2), Antonio
Fausto Neto (2), Carlos Alberto Messeder (2), Emmanuel Carneiro Ledo (2), Ester Kosovski
(2), Francisco Assis Martins Fernandes (2), Heloiza Matos (2), Méarcio Tavares d' Amaral (3),
Mauricio Nogueira Tavares (2), Milton José Pinto (3), Muniz Sodré de Aradjo Cabral (3),
Nair Yumiko Kobashi (2), Norval Baitello Junior (2), Paulo Roberto Gibaldi Vaz (3), Sergio
Dayrell Porto (2), Sidinéia Gomes Freitas (2) e Vanessa Padrdo de Vasconcelos Paiva (2).

Lembramos que em duas oportunidades os orientadores ndo foram identificados.
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CAPITULOV
COMSAUDE: ORIGEM E ANALISES

“ Ainformacéo véalida da salde e temas correlatos para o publico equivale a um
verdadeiro insumo ao lado dos demais insumos que alimentam os sistemas de salde.”

| saac Epstein®®

1 — Antecedentes historicos

onforme vimos no capitulo 1V, a partir da participacdo da Universidade
Metodista de Sdo Paulo na experiéncia da Comsalud, surgiu a proposta de
criacdo de um evento nacional em que se discutisse a tematica. EPSTEIN
(2005) lembra como se deu o inicio da idéia embrionaria da | Conferéncia Nacional de

Comunicaco e Salide (COMSAUDE):

Terminada a pesquisa do Proyecto Comsalud, depois de executados todos os trabalhos de
coleta de dados pelas 13 universidades pan-americanas, a OPAS resolveu fazer um resumo e
um estudo comparativo entre os treze paises. |sto me pareceu derivado de uma tendéncia
centralizadora da OPASS, mas, no caso desse projeto, um trabalho um pouco ocioso. Em
verdade tinhamos informacdes especificas de 13 paises que tinham importancia
principalmente local. No meu modo de entender, ainformacéo de cada faculdade, cada pais,
deveria voltar para o seu proprio meio, ou sgja, 0 que se sabe em S&o Paulo sobre a adequacéo
ou inadequacao da comunicacdo da salide pela midia serviria para adequar a futura
comunicacdo da salide em S&o Paulo. Talvez ndo sirva, paraLaPaz ou Lima ou outra capital,
onde as caréncias sdo outras. A média, de alguma forma, destruiria ainformacao especifica.
Desse momento em diante, surgiu aidéia de que a gente pudesse continuar alguma coisa
como uma COMSAUDE nossa, brasileira, agora com uma linha de pesquisa diferente. Ficou
um projeto meu — o Comsalud |1 — cujo objetivo era a constituicao de grupos de trabalho em

cada |localidade para, segundo alguns critérios, indicar a midia quais as caréncias locais da

15 EPSTEIN, Isaac. Introducdo. In: EPSTEIN, Isaac et al. Midia e Satide. Adamantina: UNESCO/UMESP/FAI,
2001. 844. p.
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comunicacdo da salde. Mas aidéiada COMSAUDE veio quando o Prof. Marques de Melo

numa certa hora sugeriu: “Por que ndo fazemos a nossa propria COMSAUDE?".

O proprio José Marques de Melo (In: EPSTEIN et al., 2001, p. 20) lembra que a existéncia de
um grupo de pesquisadores sob orientagdo dos professores Isaac Epstein, Wilson Bueno,
Graca Caldas e Gino Giacomini, atuando no terreno fronteirico entre comunicacdo e satde,
motivou a Catedra UNESCO/UMESP a incluir em seu calendario de eventos das edicles da
COMSAUDE. Marques de Melo informa que BORTOLIERO (1999) havia sido a primeira
aluna em nivel de doutorado a ter a satde como objeto de estudo e foi seguida por outros
pesquisador es que contribuiram para o acimulo de evidéncias a respeito da variavel
comunicacao no desenvolvimento de programas de saude publica, citando LOVATTO (1998),
MACEDO (1998), CARVALHO (2000), SANCHES (2000), GOMES (2000) E PEREIRA
JUNIOR (2001). Para MARQUESDE MELO:

Foi justamente a existéncia desse nlcleo de pesquisadores jovens, em nosso campus, que
determinou a inclusdo de uma Conferéncia Brasileira sobre Comunicacéo e Salide no
calend&rio anual da Catedra UNESCO/UMESP. Tais eventos, sob a lideranca de | saac
Epstein, encorgjado pelos doutorandos e mestrandos pesquisando tal recorte investigativo,
comegam a ganhar legitimidade académica. Eles suscitaram a participagéo, ndo so de
pesquisadores e profissionais de vérias regides brasileiras, mas também de paises latino-

americanos.

Para EPSTEIN (2001, p. 28), o objetivo principal das conferéncias é selecionar
e trazer, a luz dos ensaios, trabalhos e experimentos gue colocam a
comunicacao no lugar que merece nas questdes de salde, isto €, no primeiro
plano. Para o autor,

Os temas que rubricam, os painéis, as mesas-redondas e 0s grupos de trabalho foram
articulados em torno deste objetivo principal. Como consequéncia destas reunides grupos
aglutinados em torno desta idéia matriz tomam conhecimento reciproco e continuam a trocar

estudos, pesguisas e experiéncias.
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2 -1 COMSAUDE

A primeira edicdo da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Saude
(COMSAUDE) acontece no campus da Universidade Metodista de Sio Paulo,
de 21 a 23 de outubro de 1998, tendo como tema principal “ Midia e Saude
Publica” (anexo 1). O evento contou com painéis que abordaram os temas

“ Projeto Comsalud’ , “ A salide ea midia” , “ A importancia da comunicacéo em
projetos de saude” , “ Projetos Latino-americanos de salide e comunicacao” ,
workshop “ Jornadas universitérias em satde reprodutiva’ , “ Propostas de
curriculo académico de comunicacao para a promocao da saude” e a mesa-
redonda “ O papel da comunicagdo na promocgdo da saude” .

Em termos de nimer o de trabal hos apresentados, EPSTEIN (2005) lembra que
o inicio foi modesto, mas com expectativas de aumento para as edicbes
subsequentes:

A primeira COMSAUDE, realizada em 1998, teve a participacdo de trabalhos de uma
dezena de pesquisadores, alguns tendo ja participado do Comsalud. Nas COMSAUDE
subsequentes, o nimero de participantes foi aumentando, gragas ao trabalho que se fez por
intermédio da Catedra UNESCO.

Dando inicio ao trabalho de analise de contetido das edi¢des da COMSAUDE,
podemos verificar na tabela 1 a relacao de trabalhos e autores envolvidos na
primeira edicdo do evento, numtotal de nove trabalhos. Optamos por deslocar
para o anexo 20 todas as tabdas de analise individual (tabelas 1 a 99) das
edicdes da COMSAUDE:

Mesmo com um grupo reduzido de artigos, a primeira edicio da COMSAUDE

envolveu dez instituicdes, inclusive estrangeiras, com participantes oriundos principa mente
da academia, conforme podemos verificar natabela 2.
Em relacéo a quantidade de trabalhos apresentados por instituicdo era de se

esperar que a instituicao-sede, no caso a UMESP, tivesse um indice de

participacao maior, também pelo motivo da distancia geografica e do
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envolvimento dos pesquisadores locais com o tema Comunicacéo para a Saude.
Entretanto, percentual mente, a distribuicéo foi equilibrada, conforme podemos

verificar natabela 3, cabendo a UMESP 25% dos trabal hos apresentados.
Em questdo de género, a participacio na | COMSAUDE mostrou-se totalmente

homogénea, com igual nimero de expositores do sexo masculino e feminino, 50% para cada

lado, conforme mostra a tabela 4.

Os pesguisadores da area da Comunicacao dominaram numericamente os
trabal hos apresentados na | edicdo da COMSAUDE (70%), ficando aos
profissionais da Saude um papel secundario em termos de quantidade (20%) de
papers apresentados, de acordo com o que podemos observar na tabela 5.
A didtribuicdo de trabalho por quantidade de autores mostrou hegemonia das
iniciativas solitarias (88,88%), com a apresentacdo de apenas um artigo escrito por mais de
um autor (11,12%), conforme mostra a tabela 6.
Emrelacéo a procedéncia dos trabalhos, a tabulacéo apontou para uma maior
guantidade de papers nacionais (66,67%) em comparacao com os apresentados
por expositores estrangeiros (33,33%) , 0 que pode ser conferido na tabela 7.

Talvez por tratar-se de uma primeira edigdo, com divulgacdo de carater mais
experimental e caseiro, a | COMSAUDE registrou hegemonia de trabalhos nacionais
oriundos da regido Sudeste (100%), especificamente de Sédo Paulo, conforme
podemos observar na tabela 8.

A presenca de expositores/pesquisadores de diferentes paises fezcomque a |

COMSAUDE refletisse em seus trabalhos o carater multicéntrico, trazendo
experiéncias internacionais (Chile, Equador e Costa Rica) acumuladas na
Comsalud para o evento brasileiro, com representantes de trés paises da
América Latina, o que é apontado na tabela 9.

A caracteristica interdisciplinar dos trabalhos apresentados na COMSAUDE ja
comegou a mostrar-se a partir da primeira edicao, com temas que ora versavam
sobre o universo midiatico, ora o da saude e, em algumas oportunidades,
focando temas que envolviam as duas areas, conforme podemos verificar na
tabela 10. A quantidade maior de trabalhos ficou para a area da Comunicacao.
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O formato dos artigos apresentados, em alguns casos, fugia ao padrao exigido
em encontros cientificos, deixando de lado alguns itens importantes como
resumo, presenca de palavras-chave, metodologia e referéncias bibliograficas.
Segundo GOBBI (2005), os trabal hos tinham, num primeiro momento, uma
formatacdo de“ grandes ensaios’ , que mais tarde foi sendo regularizada a

partir de uma politica de enquadramento dos artigos em normas preé-

estabelecidas:

O médico, de um modo geral, ndo tem esse perfil de fazer um artigo, um paper com as
caracteristicas da divulgacéo cientifica, um trabalho cientifico que pressupde metodologia
porgue ele normalmente ja faz isso no seu cotidiano. Dessa forma, essa parte metodoldgica
com o0 médico, com o carada ciéncia, ja estaresolvida. E com o jornalista vocé ndo consegue
porque ela ndo conhece sobre o assunto. Entéo o que ele faz? Um grande ensaio, uma
experiéncia que ndo tem um comeco, vocé ndo vé uma conclusado, um desfecho. Vocé ndo vé
uma mudanca, absolutamente nada. Eu chamo isso de “grande ensaio”. Se vocé pegar o livro
da COMSAUDE I, se pegar todos os CDs da COMSAUDE, vai ver que a maioria é de

ensaios.

Essa falta de rigidez com o formato académico dos trabal hos apresentados €,
segundo EPSTEIN (2005), plenamente aceitavel no inicio de uma jornada, em

gue o0 evento ainda estd ganhando contornos cientificos:

Quando ocorre a abertura de um novo dominio de pesquisa cientifica, devemos ser cuidadosos
nas restrigoes que fazemos aos trabal hos que sdo apresentados, pois corremos o risco de
perder contribuicdes importantes. Na medida em que o setor vai se estabilizando, vocé vai
poder fazer restricdes melhores, mais rigorosas quanto a qualidade dos trabalhos. Acho que é

uma evolucdo natural. Ndo podemos cercear demais no inicio.

MARQUES DE MELO (2005) vai mais longe e também concorda com EPSTEIN

sobre a importancia secundéaria de um formato académico nos textos:
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Ndo creio que este sgja o problema principal. Ndo importa se a
comunicagdo tem forma de ensaio ou de artigo. O importante é que
focalizem questbes socialmente relevantes e contenham alternativas

comunicacionais exequivels.

Quem comunga também a opinido de MARQUES DE MELO é PIRES (2004,
p.470), citando DEMO e SANTOS Para a autora,

Tal “rigor” metodolégico, apesar de central para a discussao
epistemoldgica, vem se configurando numa verdadeira “ditadura do
método” (Demo, 2000), aprisionando a diversidade e complexidade do real
na obtusa capacidade de conhecer do ser humano. Nas palavras de Santos
(2001), o rigor cientifico, porgue fundado no rigor matematico, € um rigor
gue quantifica e que, ao quantificar, desqualifica, umrigor que, ao objetivar
os fendbmenos, os objetualiza e os degrada, que ao caracterizar 0s
fenbmenos, oscaricaturiza.(...).

Dessa forma, conforme podemos notar na tabela 11, pouco mais da metade dos

trabalhos (55,55%) apresentaram referéncias bibliogréficas, o que néo € usual
em eventos cientificos.

Na primeira edicio da COMSAUDE, emrelacdo a bibliografia utilizada pelos

pesquisadores, da 89 elencadas no total, 0 uso de fontes estrangeiras se fez

bastante presente, bem como o de jornais, conforme observamos na tabela 12.

Decidimos, por razao de espaco, registrar somente 0s autores que tiveram mais

de uma citacao nostrabalhos.

Em razéo da presenca de um trabalho estrangeiro que utilizou dados provenientes do
Departamento de Nutricdo da Costa Rica, este foi 0 documento mais citado no evento, fato
que ndo é comum em comparagio com as demais edi¢des da COMSAUDE. Nessa primeira
edicdo j& aparece uma producdo académica da UMESP — dissertacdo de mestrado em
Comunicacdo Social — como um dos mais lembrados. Essa caracteristica vai ser comum as
edicdes subsegilentes da COMSAUDE, sgja pela auto-citagio, sga pela ata taxa de
endogenia mostrada nas referéncias, principamente apds a publicacdo dos anais dos
encontros (tabela 13).

Uma caracteristica importante apresentada nos trabalhos citados nas

referéncias bibliogréaficas dos artigos da | COMSAUDE foi a atualidade das
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obras consultadas. A tabela 14 mostra que a obra mais antiga referida nos
textos daquela edicdo é de 1972, enquanto a maior parte da bibliografia
consultada— 73,08% — Situa-se na década de 90.

Em raz&o da presenca de vérios trabalhos de autores |atino-americanos, 0 uso
de literatura em espanhol mostrou-se bastante frequiente, 31,46% do total
elencado (tabela 15), reservando aos trabalhos eminglés 4,5% das referéncia.
O uso de livros como fontes de consulta dos trabal hos, conforme esperado, ficou
em primeiro lugar (47,19%) na relacéo de fontes bibliograficas dos artigos
apresentados na | COMSAUDE. A presenca de artigos de jornais e revistas e de
documentos produzidos pelo poder publico — na tabela reunidos sob a
denominacéo de “ outros’ — ficou na segunda colocacéo. As dissertacies e teses
académicas, revistas cientificas e produtos académicos foram pouco
referenciados pelos autores. Até pela novidade, dificuldade de acesso e
processo de construcao de contetdos, os sites nao foram utilizados como fontes
de pesquisa nos artigos da | COMSAUDE (tabela 16).

Como setrata da primeira edicao da Conferéncia Brasileira de Comunicagdo e
Salde, uma das caracteristicas que sera medida nas edic¢des seguintes, a
citacdo de trabalhos apresentados em edicdes anteriores, ndo foi verificada
nesse primeiro momento (tabela 17). Emrelacéo ao suporte observado nos
trabalhos, verificamos que tanto a midia impressa, como radio, TV, Internet
foram contemplados. Politicas de salde e educacéo em saude, abrigadas sob a
classificagdo de “ outros’ , foi a que apresentou maior quantidades de trabalhos
produzdos.

Conforme comentamos anteriormente, a presenca de palavras-chave néo foi
detectada em nenhum artigo da | COMSAUDE e a forma de armazenamento
dos artigos se deu em suporte impresso, num livro publicado em 2001, o qual

abordaremos posterior mente.

3—-11 COMSAUDE
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A segunda edicdo da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Saude
aconteceu de 10 a 12 de novembro de 1999 nas Faculdades Adamantineneses
Integradas (FAI), em Adamantina (SP), tendo como tema “ Comunicacéo e
saude comunitaria” (anexo 3). A coordenacao regional do evento ficou sob
responsabilidade do Prof. Ms. Sérgio BARBOSA que lembrou como surgiu a
Iniciativa da FAl em sediar o encontro (anexo 2):

A parceria surgiu de uma conversa com o professor |saac Epstein e com o professor José
Marques de Melo no campus da UMESP, no inicio de 1999, quando 0os mesmos procuravam
uma instituic3o de ensino superior para sediar all COMSAUDE. Como havia participado da |
COMSAUDE no campus da UMESP, na época ja professor da FAI, porém, morando em
Rudge Ramos, conversei com a diregdo da FAIl e amesma se prontificou em sediar e executar

arealizagio da |l COMSAUDE no campus da FAI sob a direcio da mesma.

BARBOSA (2005) conta que a divulgacéao do evento ficou sob responsabilidade
da secretaria académica da Catedra UNESCO/UMESP, ficando a cargo da FAI
a organizacao e a execucdo do evento na cidade e regiao. Asinscrigbes para a
|| COMSAUDE foram centralizadas na Catedra e a FAI acabou por indicar
alguns palestrantes locais. Na oportunidade, a participacao dos alunos da
instituicao limitou-se ao compar ecimento nos debates, uma vez que nao foi
possivel a inscri¢do para apresentacdo de comunicagdes cientificas por parte
dos académicos da FAI.

O coordenador local acredita que o evento tenha proporcionado a FAI um
retorno além do esperado em nivel institucional na regido e no Estado, uma vez
gue contou com a cobertura da midia regional, entreasquaisradioe TV,
durante a realizac&o do encontro.

A segunda edicio da COMSAUDE teve trés painéis e duas mesas-redondas
durante os dois dias de debate. Foram os seguintes temas dos painéis: “ A
importancia da comunicagdo na promocao da saude’ , “ Comunicacéo e saude

publica’ e“ Saude na midia” . As mesasredondas debateram os seguintes
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assuntos. “ Politicas publicas. comunicacéo e salde” e “ Assessoria de
imprensa em ingtituicdes cientificas” .

Emrelacio a primeira edicdo, a Il COMSAUDE registrou crescimento de mais
de 122% na quantidade de trabalhos inscritos, subindo de 9 (em 1998) para 20
(1999). Os artigos apresentados podem ser verificados na tabela 18.

O aumento da quantidade de pesguisadores e de institui¢cOes por ele
representadas também foi registrado na segunda edicio da COMSAUDE,
subindo para 18 institui¢es e 20 pesguisadores, conforme pode ser observado
na tabela 19.

Uma vez que as apresentacoes dos pal estrantes acabaram sendo registradas
como artigos, embora o coordenador do evento tenha informado que ndo houve
participacao dos académicos, dois representantes da FAI foram contabilizados
como se tivessem apresentado trabalhos na Il COMSAUDE. Dessa forma, a
FAI, a UMESP e a USP dividiram a primeira colocacao na quantidade de
trabalhos inscritos (tabela 20).

Na questdo de géneros, a |l edigiio da COMSAUDE mostrou que as mulheres
participaram em maior numero nesse encontro, representando 60% da autoria
dos trabal hos apresentados (tabela 21).

Os pesquisadores da &rea de Comunicacdo (45%) participaram em maior nimero na
segunda ediciio da COMSAUDE em comparacdio a0 primeiro encontro. Concomitantemente
tivemos o registro de profissionais de outras areas expondo seus trabalhos (10%), fato
verificado natabela 22.

Todos os trabalhos apresentados tiveram autoria Unica, ou sga, ndo houve parceria

entre pesquisadores para excrever papers no encontro. Quanto a procedéncia, 90% dos artigos
(18) foram producdes nacionais e 10% (2) de outros paises (um do México e outro de Cuba).
Dos inscritos oriundos de instituicbes nacionais, 83,35% tiveram procedéncia da regido

Sudeste, mas outros Estados ja comegavam a marcar presenca na COMSAUDE (tabela 23).

Em relacdo a area de pesquisa, a Salde esteve no foco das atengdes (tema de 50% dos
trabal hos apresentados) de acordo com os dados databela 24. Ja a quantidade de artigos com

bibliografia referenciada correspondeu a 45% do total de trabalhos inscritos no encontro.
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Em relacdo aos autores mais citados, Eva Alternan Blay foi a mais recorrente
justamente porque um dos artigos — Midia, saide, mulher e violéncia (BRABO, Tania Suely
Antonelli Marcelino) — referenciou seis de seus trabalhos num mesmo paper. Os demais
mostraram equilibrio em relagdo a0 numero de citacBes, com destaque aos documentos
institucionais da UNICEF (tabela 25).

Quanto a obra mais citada, nenhuma delas registrou mais de duas referéncias,
apresentando equilibrio em relacdo aos livros, documentos de instituicbes e material
publicado em jornais e revistas de acordo com a relagdo apontada na tabela 26.

Embora os trabalhos apresentados tenham registrado um alto indice de referéncias sem
data (21,29%), a maior parte da bibliografia datada utilizada pelos autores mostrou-se
atualizada, com 51,49% do total de 132 entre os anos de 90 a 99 (tabela 27).

Novamente o idioma dos documentos mais utilizados pelos autores foi 0 portugués
(78,04%), seguido do inglés (18,18%), espanhol (3,03%) e francés (0,75%), respectivamente,
de acordo com dados da tabela 28.

Os livros foram a fonte mais procurada pelos pesquisadores, com mais de 50% das

consultas, bem como os produtos académicos (11,36%) e revistas cientificas (11,36%), além
de documentos especificos de entidades — principalmente da érea da salide — jornais e revistas
(tabela 29).

Como ainda n&o haviam sido publicados os anais da edicdo anterior (COMSAUDE )
apenas um artigo apresentado naguela oportunidade foi meta-referenciado em 1999 pela
autora, registrando o primeiro caso de utilizagdo de artigo ja apresentado em edicdo da
COMSAUDE. Trata-se do artigo “Mortalidade Infantil: o exemplo do Ceard’, de Maria Erica
deOliveiradeLima.

Novamente os assuntos alheios a midia impressa, radio, TV e Internet foram os mais
lembrados como objeto de estudo (25%), principalmente no campo as saude publica,
conforme verificamos na tabela 30. A TV foi a segunda colocada com 12,5%.

Nessa edicio da COMSAUDE, 90% dos trabal hos ndo contavam com palavra-chave e
0s 10% que as relacionaram, especificaram as seguintes palavras. mortalidade infantil (2),
mobilizacdo comunitaria (2), comunicacdo (2), saide (2). O suporte em que foram
armazenados os artigos foi o livro impresso, que seria publicado dois anos depois (2001).

4—111 COMSAUDE

A terceira edi¢cdo da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde teve novamente
a FAl de Adamantina como palco em 2000, de 6 a 8 de novembro. Na oportunidade,
“Comunicacdo e promocao da salde” foi o tema escolhido e o evento teve como destaque um
convidado que construiu a histéria da pesquisa na tematica Comunicagdo para a Salde na
América Latina: o Prof. Dr. Luis Ramiro Beltran, da Universidad Johns Hopkins, Bolivia. O
primeiro painel do encontro, com o préprio Beltran, abordou “ A importancia da comunicacao
na promocao da saude”. Os outros dois painés discutiram os temas “Comunicacdo e salde
publica’ e “Salide na midia’ (anexo 4). Outra novidade da Il COMSAUDE foi a redacéo da
Declaracdo de Adamantina (anexo 5) ao final do encontro, uma mocédo aprovada pela Xl
Conferéncia Nacional de Salde, realizada em Brasilia, de 16 a 19 de dezembro de 2000.
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As propostas registradas no documento pleiteavam que as Faculdades de Salde
Plblica, Faculdades de Medicina e Escolas de Enfermagem do Brasil fossem chamadas a
implementar, ao longo dos quatro anos subsequientes, cursos de extensdo sobre Salide Publica
para estudantes de Comunicacdo, profissionais da grande imprensa e comunicadores
populares e que também as Faculdades de Comunicag&o fossem incentivadas a implementar
linhas de investigacdo em Comunicacdo e Salde, promovendo cursos de extensdo sobre
comunicacdo para médicos, médicas, enfermeiros, enfermeiras e estudantes das Ciéncias da
Sande. O documento também previa gque as Faculdades de Ciéncias da Sallde passassem a
incluir em seus curricul os disciplinas de Comunicagdo Social.

Passado o periodo estipulado — quatro anos — pudemos verificar que muito pouco foi

realizado em relagdo as propostas da Declaragdo de Adamantina. MARQUES DE MELO
(2005) atribui a ndo-implementacéo das acbes propostas a fragilidade da rede criada a partir
dos encontros, mas acena com a possibilidade da retomada do assunto na edicdo 2005 da
COMSAUDE:
A proposito da Declaracdo de Adamantina, creio que a sua implementacdo depende de uma retomada
da sua discussao, quem sabe na plenaria de Sdo Leopoldo. Ela foi incluida no livro "Midia e Satde".
Talvez a explicagdo maior para o0 seu esguecimento estgja na fragilidade da Rede Comsaude, que
ainda n&o conseguiu mobilizar a comunidade da nova érea.

Quem faz coro ao pesquisador € EPSTEIN (2005) que acredita que ha necessidade de
algumas agdes para que as propostas da Declaragdo de Adamantina sggam contempladas na
sua totalidade. Para EPSTEIN,

As propostas da CARTA DE ADAMANTINA serdo contempladas na medida em que forem assimiladas
e introjetadas pelos pesguisadores e pelo publico. Neste sentido a simples ocorréncia das
COMSAUDE tem contribuido para isto. Esta contribuicio aumentara no futuro na medida da

aceitacdo destas propostas pel os pesquisador es e administrador es dos sistemas de salde.

A edicdo 2000 da COMSAUDE contou com quatro grupos de trabalho, divididos em
subtemas, com as seguintes discussoes:

GRUPO | — A) Comunicacdo interpessoal (face a face) na salde; B) A ética na comunicacdo
da salde.
GRUPO Il — A) O papel da comunicagdo nos pontos de exceléncia 1; B) O papel da
comunicacdo nos pontos de exceléncia 2.
GRUPO |1l — A) Comunicacdo e salde publica: a cultura da saide; B) Comunicacéo e salde
publica: sistemas de informacdo em salde e C) Assessoria de imprensa em instituicdes
cientificas.
GRUPO IV — A) Salde e midia: salde naimprensa 1; B) Salde e midia: salde naimprensa 2;
C) Salde e midia: saide no rédioe TV.

Com mais de mil inscritos, o encontro reuniu 30 artigos cientificos apresentados na

tabela 31. Além disso, com aumento de 50% na quantidade de trabal hos inscritos em relacéo a
Il COMSAUDE, a edic&o de 2000 também contou com a hegemonia da UMESP, responsavel
por metade dos artigos apresentados no encontro que, desta vez, reuniu mais ingtituicoes para

debater assuntos de Comunicacdo para a Salde (tabelas 32 e 33).



158

As mulheres, mais uma vez, foram as que mais apresentaram artigos na edicdo 2000
da COMSAUDE, respondendo por 62,86% da quantidade total de trabalhos. A autoria
masculina ficou com 37,14%.

Os profissionais de comunicagdo foram 0s que mais participaram com trabalhos,
seguidos dos pesquisadores da area da salde. Outros perfis também foram encontrados entre
os participantes da Ill COMSAUDE, conforme mostra a tabela 34. Os trabalhos com autoria
de um so6 pesquisador responderam por 80% do total de artigos e os elaborados em dupla
20%. O encontro reuniu também 83,33% de pesquisas com procedéncia nacional, enquanto as
oriundas de outros paises ficaram com 16,67% dos trabalhos. Mais uma vez a regido Sudeste
foi aresponsavel pela producdo de 96% dos trabalhos, 80% apenas no Estado de S&o Paulo
(tabela 35).

Os pesquisadores peruanos responderam por 40% dos trabalhos internacionais (tabela
36) e acomunicacdo foi a area de pesquisa que mais reuniu trabal hos (60%), conforme mostra
atabela 37.

Na terceira edicio da COMSAUDE, 70% dos artigos apresentaram referéncias
bibliograficas, embora em nenhum deles tenha ocorrido citacdo de trabalho apresentado em
edicdo anterior do evento. As referéncias em portugués foram responsaveis por 81,19% do
total de 335 apresentadas (tabela 38), enquanto o livro foi a fonte mais utilizada pelos autores
em 54,63% dos trabalhos (tabela 39).

As informagBes governamentais acessadas na construcdo dos artigos cientificos
apresentados na || COMSAUDE fizeram com que o governo federal, na figura do Ministério
da Salde e das leis e decretos, ocupasse 0 primeiro lugar no ranking dos aitores mais
referenciados (tabela 40).

No tocante as obras, Teorias da Comunicacdo, de Mauro Wolf, foi o livro mais
utilizado, uma vez que a construcéo da agenda setting foi assunto de alguns artigos. Outros
tedricos da Comunicagdo, como Antonio Fausto Neto, David Berlo, Pierre Bourdieu estdo
entre os mais lembrados (tabela 41).

A consulta mostrou-se atuaizada, uma vez que 72,1% do acervo referenciado data de 90 a
2000 (tabela 42). Apenas um artigo registrou paavras-chave (CONAR, propaganda, publicidade,
midia, ética) e diversos foram os suportes observados na construgdo da tematica dos trabal hos (tabela
43) Todos os artigos foram reunidos em livro, juntamente com os das edi¢fes de 1998 e 1999.

5—1V COMSAUDE
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Em 2001, a quarta edicdo da COMSAUDE pela primeira vez sai do Estado de S&o
Paulo e tem como palco as Faculdades Integradas de S&o Pedro — FAESA — em Vitdria,
Espirito Santo. De 18 a 20 de outubro, os participantes discutiram o tema central do encontro:
“Comunicacdo para a saude da familia’ (anexo 6). A readlizacdo do evento foi algo bastante
trabalhoso e proveitoso para a instituicdo local, conforme avalia a coordenadora regional
daguele encontro, Prof2 Dr2 lluska Coutinho (2005, integra no anexo 7):

No inicio de 2001, a Intercom realizou em Vitoria um evento — o0 SPEC
(Smposio Regional de Pesguisa em Comunicagéo) —e o Prof. José Marques
de Melo esteve presente. Na oportunidade, falamos sobre a possibilidade de
realizar a COMSAUDE (..). Na verdade, o interesse ja havia sido
demonstrado em Adamantina, que foi o encontro anterior (...) e reforcamos
esse contato em mar¢o de 2001, quando o Prof. Marques esteve no Espirito
Santo. Na oportunidade, reunimos o Prof. Marques — como diretor da
Catedra Unesco —, o Prof. Alexandre Teodoro, diretor da FAESA, e o Prof.
Edgard Reboucas e eu, ambos alunos da Metodista, para falar dessa
intencdo de fazer o evento.(...) Foram muitos os ganhos institucionais:
promoveu a marca FAESA como realizadora de eventos; mobilizou alunos e
professores, a comunidade local e ainda estreitou lagos com as secretarias.
Acredito que beneficiou ainda mais a Faculdade de Satde que conseguiu
gerar muitos projetos e parceriasa partir do encontro.

A edicdo de Vitoria teve uma participacdo macica de alunos de Comunicacdo e de
Salde e ainda recebeu cobertura jornalistica bastante grande da midia local. As palestras de
abertura do evento tiveram como temas “Estratégia de salde da familiaa o papel da
comunicacdo” e “Midia, familia e salde’. Os painéis abordaram “Comunicacdo educativa
para a saude da familia’; “O papel da midia massiva na orientagdo dos agentes de salide”;
“Salde na familia: a comunicagdo entre profissionais do setor e usuérios’ e “Cobertura da
salide na midia: jornal, revista, radio e TV”. Na oportunidade, foi distribuido o livro Midia e
Saude, organizado por Isaac Epstein, José Marques de Melo, Conceicdo Sanches e Sérgio
Barbosa, que reunia os trabalhos apresentados nas trés primeiras edigdes da COMSAUDE,
conforme lembra BARBOSA (2005):

A tiragem do livro foi de 1.000 (mil) exemplares, sendo que, metade dos
exemplares ficou sob a responsabilidade da Catedra UNESCO/UMESP
para distribuicdo junto aos colaboradores/palestrantes, além da mesma
assumir o envio do material publicado para a sua lista de enderegos e afins
aos intereses da ingdtituicdo. A cota da FAl foi distribuida conforme
orientacdo da coordenacdo-executiva dos eventos realizados em
Adamantina (Il e Il Comsalde), focando neste caso, as instituicdes
académicas da regido, bem como, hospitais e entidades afins aos interesses

dos temas apresentados na publicagéo.
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Dada a grande participacdo dos alunos da FAESA e do ndmero representativo de
trabal hos inscritos, 0s grupos tematicos foram assim divididos:

GT | — a) Comunicagdo interpessoa da salde: sistema tradicional e producdo social da salde;
b) A comunicagdo no cotidiano da salde; c) Projetos em comunicagdo da salde; d)
Jornalismo cientifico e prevencéo na salde familiar.

GT Il — @) Salde na midia impressa; b) Salde na midia eletronica; ¢) Salde na internet e

novas tecnologias.

Todo o contetdo do encontro foi publicado em CD-Rom e distribuido aos
participantes e parceiros do evento. Além disso, conforme salienta COUTINHO (2005) a IV
COMSAUDE foi uma oportunidade de reunir estudantes de dois cursos que, embora juntos

fisicamente num mesmo campus, pouco conheciam sobre seus colegas:

O engracado era que, apesar de funcionar no mesmo campus, ndo havia
muito didlogo, acabdvamos [0s alunos e professores de Comunicacgao]
ficando meio afastados do pessoal da Saltde. Entéo vimos uma oportunidade
detentar unir esfor¢os das duas faculdades e promover um evento juntos, de
maneira que pudéssemos ter beneficios ingtitucionais, uma vez que
agregariamos os pesquisador es e também beneficios para a sociedade, uma
vez que era importante Vitéria receber um evento como esse.

O encontro de Vitéria reuniu 24 trabalhos™, apresentados na tabela 44. Na
oportunidade, 24 instituicdes participaram da COMSAUDE e, pela primeira vez, a hegemonia
da UMESP foi quebrada, cabendo a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia o maior
nimero de trabalhos inscritos (tabelas 45 e 46).

Novamente os pesquisadores do sexo masculino estiveram em desvantagem numérica
em relagio as mulheres: nalV COMSAUDE, 55% dos autores dos trabalhos eram mulheres e
45% homens.

Dessa feita, pelas condicdes de parceria criada desde a origem da conferéncia entre
pesquisadores das dreas de Comunicacdo e de Salde, a representatividade de ambos esteve
bastante equilibrada, com uma leve vantagem para os pesquisadores da Comunicacéo
(37,14%), conforme mostra a tabela 47.

Os trabalhos escritos por um unico autor tiveram predominancia nesse encontro, com
50% dos 24 artigos (tabela 48). O encontro ndo registrou artigos provenientes de outros
paises, contando, portanto, com 100% da producéo nacional. O destaque internacional ficou
para a participacdo do Coordenador do Centro de Investigacion y estudios Avanzados en
Ciencias Politicas y Administracion Publica (CIPAP) e Coordenador-executivo da Red

16 Optamos por analisar somente os trabal hos que constavam na programacao e no CD-Rom.
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Iberoamericana de Investigacion en Familia y Médios de Comunicacién y Tecnologia
(FAMECOM, México), Luis Alfonso Guadarrama.

Embora ja registrando mais participantes de outras regides do Brasil, 0 Sudeste ainda
ficou com a maior parte dos trabalhos, mas S8 Paulo ja veio acompanhada de perto do
estado-sede do evento, Espirito Santo (tabela 49).

Quanto a érea tema de pesquisa, a Comunicacéo foi o carro-chefe (vide tabela 50) e o
sdto qualitativo foi dado na forma de redacdo dos artigos, na edicdo de Vitdria da
COMSAUDE, quase a totalidade dos trabalhos apresentou referéncias bibliogréficas (tabela
51). Mais uma vez, os documentos de fontes de governo foram os mais citados na lista das
284 obras consultadas pelos pesquisadores (tabela 52). O destaque fica para a obra da
pesquisadora em Comunicagdo que atua na area da pesquisa em Salide, Aurea M. da Tocha
Pitta.

O livro organizado por Aurea Pitta — Salde & Comunicagao: visibilidades e siléncios
— pesquisadora da FIOCRUZ, foi o que mais citagdes recebeu em virtude de reunir varios
artigos sobre comunicagdo e salde. Uma outra curiosidade € a presenca de meta-referéncias:
como um dos autores — 0 que mais apresentou trabalhos no evento — vinha acompanhado de
co-autores-alunos, foi comum encontrar referéncias de trabalhos do professor nas pesquisas
dos alunos da Universidade do Sudoeste da Bahia (tabela 53).

As referéncias utilizadas pelos pesquisadores mais uma vez mostraram-se atualizadas,
com boa parte da bibliografia concentrada nos Ultimos quatro anos anteriores ao evento
(tabela 54). As fontes em portugués foram as mais utilizadas (86,98%), seguidas das
referéncias em espanhol e em inglés, conforme registramos na tabela 55 e mais uma vez o
livro foi afonte de consulta mais utilizada (tabela 56):

Nenhum dos trabal hos citou artigo apresentado em edicZo anterior da COMSAUDE e

o alto indice de artigos com suporte registrado em “outros’ deve-se a presenca macica de
papers sobre a tematica PSF (Programa Salde da Familia) no evento, conforme demonstra a
tabela 57. A presenca de palavra-chave nos artigos aumentou nessa edicdo da COMSAUDE e
25% dos trabalhos registraram o topico. As palavras mais referenciadas foram: AIDS,
Comunicacdo (5), Comunicacdo e Salde, Conscientizacdo, Educacdo, Industria Farmacéutica,
Internet, Mobilizacdo, Pastoral da Crianca, Pastora da Familia, Prevencdo, Publicidade,

Saberes Profissionais, Salde (2), Sindrome de Angelman, TV Cultura de S&o Paulo.
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6—V COMSAUDE

A quinta edicdo da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde aconteceu de 13 a
16 de agosto de 2002, na Universidade Metodista de Sao Paulo, em S&o Bernardo do Campo.
Inicialmente prevista para acontecer no Rio de Janeiro, de 14 a 17 de agosto do mesmo ano,
faltando pouco tempo para ser realizada em parceria com as instituicdes de ensino superior
Egtécio de Sa e Centro Universitario Barra Mansa, os planos foram mudados por falta de
apoio logistico da cidade sede e mais uma vez foi abrigada na UMESP.

O tema da'V COMSAUDE foi Saude Publica na Agenda Midiética (anexo 8) e teve
como temas paralelos Saude Mental, Saude alimentar, Infeccdes hospitalares e Comunicacao
e atendimento em satde.

Duas novidades surgiram antes do evento: uma foi a adocéo do “Formulario de

Revisdo por Pares’ (anexo 9) em que os revisores do Comité Cientifico pontuavam os
trabalhos inscritos e apontavam, caso necessario, modificaces para que pudessem fazer parte
dos papers aprovados na conferéncia. A medida contribuiu para que a qualidade dos artigos
apresentados melhorasse e para que os trabalhos adotassem um formato mais cientifico,
conforme lembra GOBBI (2005):

(...) tivemos alguns casos, inclusive de alunos daqui, do préprio Programa
de Pés-graduacéo, que, quando eu submeti ao Comité Académico, eles ndo
aceitaram o resumo porque ndo contemplava, ndo falava da metodologia...
Vocé percebia nitidamente que se tratava de um ensaio. Entdo qual foi nossa
politica? Nao foi negar o “ aceite” do trabalho, mesmo porque sdo pessoas
ligadas aos programas de pésgraduacéo e, de qualquer forma, tém um
mérito no que estdo falando. Mas desenvolvemos resumos dando sugestfes
de melhoria desses trabalhos, servindo como um suporte e os pesquisadores
refizeram esse material e enviaram novamente.

A segunda inovagdo do encontro foi a instituicdo de uma rede de pesgquisadores — a
Rede COMSAUDE —, que passou a elaborar periodicamente um informativo digital reunindo
noticias e textos sobre a pesgquisa em Comunicacdo para a Salude. Os envolvidos no trabalho
utilizaram o mailing de pesquisadores que participaram das edicdes anteriores da
COMSAUDE e ampliaram o nimero de interessados com a disponibilizacdo do conteido no
site da Rede Comsalde (http://redecomsaude.jex.com.br) com link na péagina da Cétedra
UNESCO/UMESP.

O expediente do primeiro jornd da REDE COMSAUDE informava ser uma
publicacdo destinada aos profissionais de Comunicacéo, Salde, Educacdo e pesquisadores de
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areas afins. Tinha o apoio da Céedra UNESCO de Comunicacdo e Desenvolvimento
Regional, dirigida pelo Prof. Dr. José Marques de Melo da UMESP — Universidade Metodista
de S&o Paulo — e em parceria com o Curso de Medicina da Faculdade de Medicina do ABC
(Santo André - SP). O editor do jornal era o jornalista Arquimedes Pessoni (Mtb 18781 -
UniFIAMFAAM-SP) e contava com o seguinte Conselho Hlitorial: José Marques de Melo
(UNESCO/UMESP), Isaac Epstein (UNESCO/UMESP), Lana Cristina do Nascimento
(UMESP), Eliana Marcolino (UMESP), Hellen de Paula Pacheco (UMESP), Isaltina Gomes
(UFPE), Maria Eugénia Lemos (Associacdo Salde da Familia) e Ana Luiza Gomes (Oboré).

Apesar da mudanca repentina da sede do evento, a V. COMSAUDE reuniu 29
trabalhos, ampliando para 31 as instituicdes |a representadas, muitas delas do Rio de Janeiro,
local em que estava previsto para acontecer o evento (tabelas 58 e 59).

Mais uma vez, retomando seu lugar no ranking, a ingtituicdo com maior nimero de

trabalhos inscritos foi a Universidade Metodista de Sdo Paulo (25,94%), mas herdando
participantes da edicdo de Vitéria e agregando novas instituigdes, principamente do Rio de
Janeiro (tabela 60).

Novamente a andlise de géneros da V. COMSAUDE mostrou participagio maior das
mulheres — 61,17% — em relacdo a de homens— 38,83% — na autoria dos trabal hos cientificos
do encontro. Quanto a &ea de formacdo dos participantes, 0os nUmeros mostrarantse
equilibrados, com 47,42% dos pesquisadores atuando na &rea da Comunicacdo; 45,36% no
segmento Salde e 7,22% em outras areas, sendo Biologia (1), Teologia (4) e Direito (2). No
item quantidade de autores por trabalho, a predominancia dos pares (48,27%) foi maior naV
COMSAUDE (tabela 61).

Na edicio da COMSAUDE de 2002 ndo houve registro de participantes de outros
paises, com 100% de trabalhos do Brasil. Em relacéo a distribuicéo dos artigos por regides e
estados, 0 Sudeste abarcou cerca de 80% da producdo académica do encontro (tabela 62).

Sobre a area de pesquisa dos trabal hos apresentados, 69,04% tiveram a Comunicagdo
como temética principal; seguidos da Salde, com 24,08%; de ambas (Comunicacéo e Salde),
com 3,44% e 0 mesmo percentual paratrabalhos — 3,44% — que abordaram a educagdo como
tema. Talvez como fruto da adogdo do formulério citado anteriormente por GOBBI (2005), os
trabalhos apresentados na V. COMSAUDE garantiram 100% da presenca de referéncias
bibliogréficas em seu formato de apresentacdo de artigos.

Ao anadlisarmos as referéncias bibliograficas dos trabalhos da V. COMSAUDE,

pudemos observar a importancia do lancamento do livro Midia e Satde na edicdo anterior do
encontro, reunindo todos os trabalhos apresentados nas trés primeiras COMSAUDE.
Organizado por EPSTEIN e colaboradores, o livro foi 0 mais utilizado como fonte pelos
pesquisadores da V. COMSAUDE (tabela 64), assim como |saac Epstein e colaboradores o
mais citado entre os autores (tabela 63).

Pelo fato de as edigdes da COMSAUDE serem geralmente organizadas no segundo

semestre de cada ano, a atualizacéo das referéncias bibliogréficas permite que os autores que
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utilizam Internet e textos de revistas e de jornais como fonte tenham informacdes bastante
atualizadas em seus trabalhos. 1sso pode ser verificado na tabela 65, em que o indice de
documentos de 2002 chegou a 6,84% do total utilizado pelos autores.

Em relacdo ao idioma das referéncias bibliogréficas utilizadas na construcdo dos
artigos da V COMSAUDE, o portugués foi o que predominou novamente (82,95%), seguido
dos documentos em inglés (8,17%) e espanhol (7,28%), conforme aponta a tabela 66. Mais
uma vez o livro foi a fonte mais consultada pelos pesquisadores daV COMSAUDE (58,43%),
mas jornais e revistas também foram destaque (tabela 67).

Na V COMSAUDE, 13,8% dos trabalhos apresentados citaram artigos publicados em
edicOes anteriores do evento, mostrando que a produgdo do conhecimento da Conferéncia
Brasileira de Comunicacéo e Salde ganha espaco no muro do saber construido nas edicdes
subseguientes do evento, fruto, principalmente, do lancamento, no ano anterior, do livro Midia
e Salde, reunindo artigos das trés primeiras edigdes da COMSAUDE. A tabela 68 mostra os
trabalhos mais citados pelos pesquisadores que usaram os areis das COMSAUDE como
fonte.

A midia impressa foi 0 segundo suporte mais estudado pelos pesquisadores da V
COMSAUDE, com 28,13% dos trabalhos. Conforme informamos no inicio do capitulo, dada
a vasta relacdo de assuntos abordados pelos pesquisadores, denominamos “outros’ agueles
gue ndo tinham midia impressa, sonora, televisiva e internet como tema. Esse justamente foi 0
conjunto mais estudado nesse encontro (tabela 69).

Na V COMSAUDE apenas 31,04% dos trabalhos apresentaram palavras-chave, um

indice pequeno, mas superior as edi¢Bes anteriores. As palavras mais citadas nos trabalhos
gue as apresentaram foram as seguintes.
Palavras-chave mais citadas/n® vezes. Comunicagdo (5), Drogarias, Educagdo (3),
Estratégias de comunicacdo, Farmécia, Histérias em Quadrinhos, Home care, Humanizagdo
da medicina, Internet, Jornal impresso, Linguagem, Medicamentos, Medicina, Opinido
publica, Prevencdo de Acidentes nas OrganizacOes, Primeiros-socorros, Publicidade,
Reforma psiquidtrica, Reinsercéo social, Salde (4), Seguranca no trabalho, Seguranca,
Socorro On line, Teatro, Telemedicina, Televisao.

Todo o acervo de artigos apresentados durante a V. COMSAUDE foi reunido em CD-
Rom e distribuido aos participantes.
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7—-VI COMSAUDE

A VI COMSAUDE foi sediada no campus Plandto da Universidade Metodista de S0 Paulo
de 01/10/2003 a 04/10/2003. O loca foi escolhido por abrigar os cursos de Ciéncias da Salde da
instituicdo, o que poderia aproximar pesquisadores, alunos e professores desses cursos com os de
Comunicacdo Socidl.

O tema sugerido pelo encontro — Midia, mediacdo e medicalizacdo — espelhava uma das
preocupagdes dos parceiros do encontro, no caso a ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria), umavez que as mudangas nos textos das bulas dos remédios era algo que estava em pauta
naquele ano. Todo material de apoio foi produzido em modelo estilizado (anexo 10), lembrando o
tema * medicamentos’.

A definicgo dos temas das COMSAUDE sempre procurava atender s demandas das
instituicdes-sede ou parceiras nos eventos. Pelos menos € o que justifica MARQUES DE MELO
(2005), quando afirma que “ A escolha [ dos temas] tem sido fruto de uma negociagéo entre a Catedra
e asingtituicdes anfitrids’. Os bastidores das escolhas teméticas séo revelados por GOBBI (2005):

Na verdade, a instituicdo que € sede levanta na sua regi&o uma necessidade de discussao que permeia
essa area da Saude, faz algumas sugestdes e, entdo, os professores Isaac e Jose Marqgues de Melo
optam, juntamente com o coordenador local do evento, qual o tema mais adequado, mais emergente,
necessario para agquele momento. (...) Acho que € aquilo que a ingtituicdo sente necessidade naquele
momento para estar discutindo naquela regido do evento.

Dessa forma, os temas debatidos na VI COMSAUDE, divididos em trés painéis,
foram: “O papel dos medicamentos genéricos, similares e remédios de marca’; “Pilulas de
informagdo: a comunicacdo também é remédio” e “A nova regulamentacdo da bula: onde
estamos e para onde vamos’. Os grupos de trabalho também foram teméticos, versando sobre
0S seguintes toépicos. “O remédio na midia — andlise do noticiario e do grau de liberdade da
propaganda de medicamentos’; “O papel da bula: indicagdes e contra-indicagoes’;
“Medicalizacdo: Informacdo ou persuasdo? Como os profissionais da salde recebem
informagdes sobre medicamentos e influenciam 0s seus pacientes’; “Farmécias, espacos
folkcomunicacionais: prescricdo, automedicacéo e receitas populares’. Posteriormente, em
2005, um livro com as falas e principais artigos foi publicado pela ANVISA, com tiragem de
mil exemplares (anexo 19), distribuidos em parte para a Catedra UNESCO/UMESP, autores e
outra para 0rgaos governamentais de pesguisa na area da Educagéo e Salde.

O interesse pela temética do encontro foi comprovado pelo nimero crescente de
inscricdes de trabalhos, cerca de 40%. Engquanto na edicdo de 2002 foram registrados 29
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artigos, a VI COMSAUDE contou com o registro de 42 trabalhos, de diversas institui¢des
(tabelas 70 e 71).

Na VI COMSAUDE, a andlise quantitativa dos trabalhos apresentados mostrou
similaridade com a edicdo anterior, registrando a hegemonia dos pesquisadores da
Universidade Metodista de Sdo Paulo (22,72%), seguida pelos artigos do grupo de pesquisa
da Universidade do Sudoeste da Bahia (13,62%), conforme detalha a tabela 72.

Assim como na edic3o anterior, VI COMSAUDE teve as mulheres como as principais
autoras de trabal hos, com 60,5% dos papers, ficando aos pesquisadores o indice de 39,5% dos
artigos apresentados. Talvez pela temética mais especifica, os profissionais da area da Salde
foram os que mais apresentaram trabal hos (tabela 73).

Quanto & quantidade de autores por artigo, os trabalhos da VI COMSAUDE
registraram que a maioria deles tinha um soO autor (52,38%), de acordo com a tabela 74. N&o
houve registro de trabalhos estrangeiros na edicdo de 2003 da COMSAUDE e, mais uma vez,
a regido sudeste do Brasil foi a responsével pela inscricdo do maior nimero de trabalhos no
evento (tabela 75).

Quanto a érea de pesquisa, 90,47% dos artigos tinham a comunicacdo como objeto de

estudo e o restante — 9,53% — era composto por trabalhos relativos a area da salde. Na edicéo
de 2003, um fato positivo que merece ser ressaltado € que 100% dos artigos traziam as
referéncias bibliogréficas registradas, num total de 703 fontes de referéncia. Uma \ez que
parte dos autores eram profissionais da ANVISA, os documentos da ingtituicéo e do Governo
Federa foram os mais citados, seguidos de perto pelo livro organizado por EPSTEIN
(EPSTEIN et al., 2001) que reunia os trabalhos das trés primeiras edi¢des da COMSAUDE,
conforme vemos na tabela 76. JA a tabela 77 comprova que Midia e Salde, o livro de
EPSTEIN e colaboradores foi novamente o mais citado pelos pesguisadores.

As referéncias bibliogréficas utilizadas pelos pesquisadores também desta feita
mostraram-se atuais, com o registro de um grande nimero de obras produzidas a partir do ano
2000 (tabela 78). O idioma das referéncias bibliogréficas que prevaleceu nos trabahos
apresentados na VI COMSAUDE foi o portugués (tabela 79), enquanto os livros foram a
fonte mais procurada pelos pesguisadores. Nota-se, entretanto, um crescimento no acesso de
documentos abrigados na Internet (tabela 80).

Mais uma vez, os autores da COMSAUDE voltaram a citar trabalhos produzidos em
edicOes anteriores do encontro. Dessa vez, 14,29% dos trabalhos apresentados traziam
referéncias a artigos apresentados em edicdes passadas da COMSAUDE (tabela 81), mas ndo
houve repeticéo de trabalho nas obras relacionadas (tabela 82).

A midiaimpressa foi um dos suportes mais estudados no encontro de 2003 (tabela 83)
e, nessa edicdo da COMSAUDE, a quantidade de trabalhos que registraram palavras-chave
subiu para 35,71% (tabela 84).
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Palavras-chave mais citadas/n® vezes: bibliografia, bibliometria, ciéncia (2), comunicacdo
(4), comunicacdo e salude, comunicacdo organizacional, discurso (2), divulgacdo, drogas,
editoracdo cientifica, Espetacularizacdo, estagio, estética corporal, farmacia alternativa,
Gapa/RS, informetria, linguagem, medicamento (3), medicina, midia (2), Organizactes Nao-
Governamentais, padrdes de beleza, periodicos nacionais, pesquisa (2), placebos, Playboy,
projeto, propaganda (2), radio, relacBes publicas (2), remédios, revista, revistas brasileiras,
salide (2), salde coletiva; saide publica (2), sites, Terceiro Setor, tratamentos, universidade.
Conforme informamos anteriormente, a forma de registro dos trabalhos foi um CD-

Rom temético em forma de pilula.

8- VII COMSAUDE

A sétima edicdo da COMSAUDE teve o Nordeste como sede. Aconteceu de 11 a 13

de agosto de 2004, na Associacéo de Ensino Superior de Olinda (AESO), em Pernambuco. O

local ja havia sido cogitado para receber o evento em oportunidade anterior, conforme lembra

a coordenadora local do evento, a Prof@ Dr2 Isaltina Maria de Azevedo Mello Gomes (2005 —
anexo 15):

O convite surgiu em 2002 para que a COMSAUDE fosse feita no Recife em

2003. Mas argumentei que seria dificil, pois iriamos ter a Compos e a

BPC. Entéo, em 2003, o Prof. Marques me cobrou o evento para 2004.

A VIl COMSAUDE foi a que mais artigos reuniu em termos quantitativos — 61 —,
numa demonstracdo de que a regido carecia de eventos locais em que pudessem ser
apresentadas suas producdes cientificas. Para adequar a tematica ao local, foi escolhido
“Midia, salde e aimentacdo” como tema principal (anexo 11), com painéis que subdividiam a
temética principal:
=> Painel A: Midia, transgénicos e seguranca alimentar
Subtemas: Organismos transgénicos. implicacdes biolbgicas e éticas, Principio de precaucdo
em salde e ambiente: a questdo dos transgénicos, Transgénicos e seguranca alimentar:
descompassos entre 0s tempos requisitados para a producéo do conhecimento cientifico, da

producéo jornalistica e da legitimidade da decisdo politica; Transgénicos, jornalismo e ética.

=> Paind B: Midia, salde e alimentacdo: dafome a obesidade
Subtemas. A dimensdo politica da fome; A fome e a obesidade na perspectiva da salde;

Pernambuco e pioneirismo dos estudos sobre nutrigdo; A alimentacdo na midia brasileira.
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Os sete grupos de trabalho foram denominados segundo o tema de cada COMSAUDE,
podendo, assim, abrigar trabalhos cujos objetos de estudos remetessem as edicdes anteriores

do encontro. Os grupos de trabalho foram os seguintes:

GT 1—Midia e Saide Publica

GT 2 — Comunicagdo e Salde Comunitéria
GT 3 - Comunicacdo e Promocao da Salide
GT 4 — Comunicagdo para a Salde da Familia
GT 5 - Salde Publica na Agenda Midiatica
GT 6 — Midia, Medicagdo e Medicalizacdo
GT 7—Midia, Saide e Alimentacdo

Para a redizagdo do evento em Pernambuco, aém da AESO e da Catedra
UNESCO/UMESP, a COMSAUDE contou com 0 apoio de outras instituicdes locais, entre
elas a Universidade Federal de Pernambuco e a Universidade Federal Rural de Pernambuco e
teve 61 artigos inscritos (tabela 85).

Ao todo 73 ingtituicdes estiveram presentes na VII COMSAUDE (tabela 86). Em
alguns casos, 0s pesguisadores inscritos representavam mais de uma instituicéo (tabela 87).
Dessa vez, a Universidade Metodista de Sao Paulo foi igualada em nimero de trabalhos com
aUniversidade Federal de Pernambuco, seguidas de perto pela FIOCRUZ, do Rio de Janeiro.

Como € comum no evento, a presenca das mulheres como autoras dos trabalhos se
superou novamente: elas foram responsaveis pela producdo intelectual em 72,28% dos
artigos, contra 27,72% dos homens. Os pesquisadores da Comunicacdo fizeram maioria em
relacao aos participantes de outras areas (68,31% - tabela 88).

Novamente a autoria Unica foi a mais registrada no encontro (tabela 89), enquanto que

os trabalhos nacionais formaram quase a totalidade dos artigos apresentados (tabela 90). Fruto
da facilidade geogréfica, a regido Nordeste sofreu um incremento grande na quantidade de
trabalhos dessa regi&o e da regido Norte inscritos (38,03%) na edicdo 2004 da COMSAUDE
(tabela 91).

Pela primeira vez na COMSAUDE houve o registro de um trabalho internacional
proveniente de pais fora do continente americano: o trabalho de SABBATINI, Marcelo;
ESCRIBANO, Mercedes & QUINTANILLA, Miguel Angel, da Universidade de Salamanca e
Fundac&o Genoma, ambos da Espanha.

Quanto a area de pesqguisa presente nos artigos, a Comunicacéo foi tema em 95.08%
dos trabalhos, seguida da Salde (3,28%) e da Educacéo (1.64%). Mais uma vez, seguindo a
tendéncia apresentada na edi¢do anterior da COMSAUDE, todos os trabahos listaram a

bibliografia consultada, num total de 839 fontes. Paulo Freire e Aurea Pitta foram os autores



169

mais citados (tabela 92), enquanto Saude & Comunicacao - visibilidades e siléncios e Midia e
Saude foram as obras mais consultadas (tabela 93).

Quanto a atualidade dos trabalhos, 0 maior nimero de obras utilizadas nas referéncias
bibliogréficas foi produzido a partir de 1999 (tabela 94). Seguindo a tendéncia das edi¢des
anteriores, as fontes em portugués (tabela 95) foram as mais utilizadas e o livro foi o preferido
como fonte secundaria pel os pesquisadores da V1l COMSAUDE (tabela 96).

Na edicdo 2004 da COMSAUDE, 13,12% dois artigos traziam registro de trabalhos
citados em edicOes anteriores da COMSAUDE e Conceigdo SANCHES foi a pesquisadora
mais referida (tabela 97).

A midia impressa foi 0 suporte mais estudado nos trabalhos da VIl COMSAUDE

(tabela 98) e o indice de trabalhos que apresentaram palavras-chave em sua estrutura subiu
para 78,68% (tabela 99).

Palavras-chave mais citadas/n® vezes (por ordem alfabética): acesso aos alimentos,
acompanharte do paciente hospitalizado, adolescentes; Aids, aimentacdo, aimentacdo
infantil, alimentacéo saudavel, andlise, andlise de discurso, ansiedade infantil, aprendizagem,
arte, atividade fisica, audiéncia, barreiras, camel6 de remeédio, cartum, cidadania, déncia,
comunicacdo (14), comunicagdo alternativa, comunicagdo de massa, comunicacéo e fome,
comunicacdo e salde complementar, comunicacdo e salde (3), comunicacdo interativa em
salde, comunicagdo local, comunicagdo mediada por computadores, comunicacdo popular,
cotidiano alimentar, cuidado, cultura popular, deficiéncia fisica, desenvolvimento local,
Diadema Jornal, discriminagdo, discursos (2), divulgacdo cientifica (2), dramaturgia,
enquadramento, envelhecimento (2), estabelecimentos de assisténcia odontoldgica,
estratégias, ethos da linguagem, face-a face, fast-food, folkcomunicacdo (2), formacéo e
educacdo, género, género e salde, globalizacdo, humor, identidade, identidades culturais,
ideologia, imagem, imprensa, inclusdo digital, infancia e adolescéncia, informacdo médica,
instrumento de avaliagdo, interacdo, internet, jornalismo (5), jornalismo e salde, lideres de
opini&o, linguagem, loucura (2), marketing, McDonalizac8o, medicamentos, medicina popular
(2), médico, meios de comunicacdo, midia e salide, midia farmacéutica, midia impressa, midia
(6), midiatizacdo, modernidade, obesidade (5), Odilon Behrens, paciente, participacéo
popular, percepcdes maternas, pesquisa qualitativa, planos de salde e imprensa, posso
gjudar?, prevencéo (3), promocéo da salde (2), propaganda, publicidade, qualidade de vida,
radio-escola, religido, religiosidade popular, revistas semanais, rezadoras, riso trégico, riso,

salude (14), saude comunitaria (4), saude publica (3), salde suplementar, semidtica,
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sentimentos, dogans, sociedade de consumo (2), sociedade, suportes de transmissdo,
televisdo, Teoria Critica, Teoria da Informacdo, teoria da representacdo socia (2), trabalho,
transgénicos (2), TV Cultura de Sdo Paulo, TV Pinel, universidade, Vigilancia Sanitaria,
violénciana TV, web.

Todos os artigos foram armazenados em CD-Rom distribuidos posteriormente aos
participantes.
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9 — Compar ativo entre as edi¢des da COM SAUDE

Ao compararmos as sete edicdes da COMSAUDE, podemos notar um nimero
crescente de trabalhos inscritos anualmente nas edigbes, com viés de ata, conforme
observamos na figura 3. A excegéo fica para edicdo de 2001 que apresentou ligeira queda na

guantidade de trabalhos inscritos:
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Figura 3: Evolugdo quantitativa de trabalhos apr esentados nas edi¢des da COM SAUDE

A tabela 100 mostra a relagdo dos pesquisadores que participaram com mais
frequiéncia das COM SAUDE, independente da quantidade de artigos apresentados.

Tabela 100 - Pesquisador es mais fregiientes na COM SAUDE

PESQUISADOR FREQUENCIA

JESUS, Paula Renata Camargo de
MARCOLINO, Eliana

SANCHES, Concei¢ao Aparecida
SANDOVAL, Jose Maximiliano Henriquez
PESSONI, Arquimedes

SANTOS, Lana Cristina Nascimento
SOARES, Murilo César

BUENO, Wilson da Costa

CABESTRE, Sonia Aparecida

GOMES, Isdltina Maria de Azevedo M.

WWW| AR
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SANTOS, Aparecida Ribeiro dos
ALEXANDRE, Klidaine deLima
ALMEIDA, Adilson Rogerio de
AMARANTE, Marialnés
ARRUDA, Liziene de Souza
BORTOLIERO, Smone

DEZOTTI, Alessandro Luiz
FAUSTO NETO, Antbnio

FAVERO, André Luiz

HOLZBACH, Ariane Diniz

LIMA, Maria Ericade Oliveira
MAURENZA DE OLIVEIRA, Elizabeth Castro
MENDOZA, Babette de Almeida Prado
MORAES, Nilson Alves de
OLIVEIRA, Franciane Cristinade
PAULA, Eliza Gongalves de
PEREIRA JUNIOR, Ademir
PORTELA, Sandro de Souza
RABELO, Desirée C.

SANCHES, Marli Y ukie Ariyoshi
TAMOSAUSKAS, MarciaR. Garcia
TONG, Paulo

TRASFERETTI, José Antonio

NININININ[INININININININININININININININININ| W

Em relacio as ingtituigdes que participaram com maior fregiiéncia na COMSAUDE, a
Universidade Metodista de S8 Paulo, onde teve inicio a Conferéncia Brasileira de
Comunicacdo e Salde, foi a Unica cujos pesguisadores estiveram presentes em todas as
edi¢Oes, conforme mostra a tabela 101.

Tabela 101 - I nstituicdes mais presentes na COM SAUDE

INSTITUICAO FREQUENCIA
Universidade Metodista de S&o Paulo (UMESP-SP) 7 edicdes
Universidade de Séo Paulo (USP) 5 edicbes
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia— (UESB-BA) 4 edicOes
Universidade Estadual Paulista— UNESP — (Bauru-SP) — 4 edicdes
Faculdades Adamantinenses Integradas (FAI-SP) — 3 edigOes
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz - RJ) 3 edicdes
UNIFIAMFAAM (SP) 3 edicbes
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP-SP) 3 edigdes
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE-PE) 3 edicdes
Universidade Federa do Rio de Janeiro (UFRJ) 3 edigOes
Universidade Santa Cecilia (UniSANTA-Santos-SP) 3 edicles
Centro Universitario de BarraMansa— RJ 2 edicdes
Faculdade de Medicina do ABC (Santo André-SP) 2 edicOes
Faculdades Integradas Séo Pedro (FAESA-ES) 2 edicoes
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Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUCAMP-SP) 2 edicOes
Secretaria Estadual de Salde do Ceara (CE) 2 edicles
Universidade do Sagrado Coragéo - USC/BAURU/SP 2 edicbes
Universidade do Vae do Itgjai (UNIVALI-SC) 2 edicdes
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS-RS) 2 edicdes
Universidade Estadual Paulista— UNESP — (Rio Claro-SP) 2 edicOes
Universidade Federal de S&o Paulo (UNIFESP-SP) 2 edicoes
Universidade Federal do Espirito Santo (ES) 2 edicdes
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO-RJ) 2 edicOes

Com trabalhos provenientes de diversos paises (Argenting, Bolivia, Chile, Coldmbia,
Costa Rica, Cuba, Equador, Espanha, México, Peru), a primeira edicdo da COMSAUDE foi a
gue mais reuniu trabalhos internacionais, conforme mostra a figura 4.
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Figura 4 - Percentual de artigos internacionais apresentados na
COMSAUDE

A primeira edicdo da COMSAUDE (1998) foi a que mais trabalhos de pesquisadores
da area da Comunicacdo apresentou. A edicéo de 2003 foi a que mais reuniu autores ligados a
area da Salde, conforme demonstra a tabela 102. Na média simples, os pesquisadores da
Comunicacdo estiveram em maioria nas edi¢des da COMSAUDE. Além disso, as edicdes da
COMSAUDE reuniram artigos de pesquisadores das seguintes areas. Teologia (8), Ciéncias
Sociais (6), Direito (4), Pedagogia (2), Sociologia (2), Biblioteconomia (1), Biologia (1) e
Letras (1).



174

Tabela 102 - Participantes das COM SAUDE por é&rea de for mag&o:

B % % % %
PARTICIPANTES| PARTICIPANTES|PARTICIPANTES| NAO
DE DE SAUDE DE OUTRAS | INF.
COMUNICACAO AREAS
1998 70% 20% 0 10%
1999 45% 30% 10% 15%
2000 56,25% 18,75% 18,75% 6,25%
2001 37.14% 34.28% 22.86% 5.72%
2002 47,42% 45,36% 7,22% 0
2003 39,50% 58,02% 2,48% 0
2004 68,31% 20,79% 7,92% 2,98%
M édia 51,94% 32,45% 9,89% 5,07%

Com excecdo da regido Norte do pais, todas as demais foram representadas por
pesquisadores e instituicdes nas sete edi¢cbes da COMSAUDE, com maior predominancia de

trabal hos oriundos de pesquisadores da regido Sudeste, conforme podemos observar na tabela

103.
Tabela 103 - Distribuicdo dos trabalhos nacionais por regido (*)
Edicdo [ TOTAL | NORTE | NORDESTE | CENTRO- | SUDESTE SUL
OESTE
Qtde| % |Qtde|] % |[Qtde| % |Qtde|] % |[Qtde| %

1998 6 0 |0] O 0 0 0 6 | 100% | O 0
1999 18 0O |0] 1 [555% | 1 |555%]| 15 |83,35%| 1 | 555%
2000 25 0 |0] 1 4% 0 0 24 | 9%6% | O 0
2001 24 0 |0] 6 25% 0 0 17 | 708% | 1 | 42%
2002 29 0 |0] 3 [10,32%]| 1 |3,44%]| 23 |79,36%| 2 | 6,88%
2003 42 0 |0] 9 [21,42%| 2 |4,76%| 25 |59,54%| 6 |14,28%
2004 71 (*) 0O 0] 27 [38,03%| 2 |2,82%| 34 |47,89%| 8 |11,26%

215 O |0| 47 | 21,86 | 6 |2,79%| 144 |66,98%| 18 | 8,37%

(*) No caso da VIl Conferéncia, o total deinstitui¢es excede a quantidade de trabalhos em razao de autores
representarem institui cbes de mais de um Estado.

S%0 Paulo foi o Estado que mais trabalhos inscreveu nas edigdes da COMSAUDE,

respondendo por 46,53% da producéo cientifica dos eventos, seguido de longe por Rio de

Janeiro, Bahia e Pernambuco, conforme observamos na tabela 104.

Tabela 104 - Distribuicdo dos trabalhos nacionais e instituicdes de origem por unidade

federativa
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Esado Quantidade| % [1998|1999( 2000|2001 | 2002| 2003 | 2004
Acre 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Amazonas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Para 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Roraima 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rondbnia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Amapa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tocantins 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Maranhao 1 046 | O 0 0 0 0 0 1
Piaui 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ceara 3 139 O 1 1 0 0 0 1
Rio Grande do Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Paraiba 2 093 O 0 0 0 0 1 1
Pernambuco 18 837| 0 0 0 0 1 1 16
Alagoas 2 093 O 0 0 0 0 0 2
Sergipe 2 093 O 0 0 0 0 0 2
Bahia 19 884 | 0 0 0 6 2 7 4
Mato Grosso 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mato Grosso do Sul 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Goids 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Distrito Federal 6 279 O 1 0 0 1 2 2
Minas Gerais 5 232 O 1 0 1 1 1 1
Espirito Santo 10 465 0 2 1 7 0 0 0
Rio de Janeiro 29 135| 0 0 3 1 8 3 14
S80 Paulo 100 46,53 6 12 | 20 8 14 | 21 | 19
Parana 3 139 0 1 0 0 0 2 0
Santa Catarina 6 279 0 0 0 0 2 4 0
Rio Grande do Sul 9 418 O 0 0 1 0 0 8
Total 215 100 | 6 18| 25 | 24 | 29 | 42 | 71

As edicbes da Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde apresentaram trabal hos
que, na maioria das vezes, tinham apenas um autor. A primeira edicdo da COMSAUDE, em
1998, foi a que mais registrou trabalhos de autoria Unica — 88,88% — e a de 2002 a que menos
artigos teve com um sO autor — 24,14%. As duplas de autores estiveram mais presentes na
edicdo de 2002 — 48,27% — e o0 encontro de 2003 reuniu maior numero de trabahos escritos
por trés pessoas — 16,68%. As autorias coletivas, com trabalhos escritos por mais de trés
autores, estiveram mais presentes na edicdo de 2002 da COMSAUDE, em que 24,14% dos
artigos foram escritos por grupos de mais de trés pesquisadores, conforme pode ser conferido
na tabela 105.

Tabela 105 - Distribuicao dos trabalhos por quantidade de autor es
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Edicdo| Autor 2 3 Mais de
(@ |autores|autores| 3 autores
anico (as) (as) (as)
(@)
1998 | 88,88% | 11,12% 0 0
1999 100% 0 0 0
2000 80% 20% 0 0
2001 50% | 37,5% | 833% | 4,17%
2002 | 24,14% | 48,27%| 3,45% | 24,14%
2003 | 52,38% | 23,80%| 16,68%| 7,14%
2004 | 65,57% | 14,75%| 11,48%| 8,20%

A é&rea da Comunicago foi a que mais suscitou pesquisas na COMSAUDE, em média
75% dos trabalhos foram sobre essa area teméatica. Cerca de 14% dos trabalhos ficaram por
conta do tema Salde e, em aproximadamente 7% dos casos, ambas as teméticas foram
abordadas num s trabalho. Houve ainda registros de artigos que abordaram outros temas de
cunho sociol 6gico, pedagogico e educacional, de acordo com dados da tabela 106.

Tabela 106 - Distribuicdo dos trabalhos quanto a area e pesquisa

Edicdo] COMUNICACAO SAUDE AMBAS OUTRAS (*)
Qtde % Qtde % Qtde % Qtde %
1998 5 55,56% 2 22,22%| 2 [22,22%| O 0
1999 8 40% 2 50% 10 10% 0 0
2000 18 60% 8 26,66%| 2 | 6,67% 2 6,67%
2001 16 66.7% 6 25% 1 | 4.15% 1 4.15%
2002 20 69,04% 7 24,08%| 1 | 3,44% 1 3,44%
2003 38 90,47% 4 9,53% 0 0 0 0
2004 58 95,08% 2 3,28% 0 0 1 1,64%
163 75,82% 31 |14,42%| 16 | 7,44% 5 2,32%

(*) Sociologia (1), Pedagogia (1), Educacéo (3)

As mulheres foram as que mais apresentaram producdo cientifica nos encontros da
COMSAUDE. Em média 63,23% dos trabal hos tinham autoria feminina e o restante, 36,77%,
foi feito por homens. A maior presenca de trabalhos de autores masculinos foi na edicéo de
2002, com 27,27% dos artigos, e as mulheres estiveram presentes em maior nUMero nos
trabalhos apresentados na edigdo de 2004, com 29,67% dos trabalhos. Os dados detalhados

por género podem ser conferidos na tabela 107.

Tabela 107 - Distribuicéo dos artigos por género
| Edicgio [MASCULINO| % [ FEMININO | % | TOTAL [ % |
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1998 5 3,49 5 2,03 10 2,58
1999 8 5,59 12 4,88 20 514
2000 13 9,1 22 8,94 35 9
2001 18 12,6 22 8,94 40 10,28
2002 39 27,21 63 25,62 102 26,22
2003 32 22,37 49 19,92 81 20,82
2004 28 19,58 73 29,67 101 25,96
TOTAL 143 100 246 100 389 100
HX M 36,77 63,23 100

A quantidade de obras citadas nos trabal hos acompanhou o crescimento do nimero de
artigos apresentados nas edigdes da COMSAUDE. Conforme salientamos no inicio do
capitulo, a auséncia de referéncias bibliograficas em grande parte dos artigos, principa mente
0s apresentados nas primeiras edi¢des da COMSAUDE, fez com que o resultado comparativo
apresentasse algum Vviés na interpretagdo de dados. Entretanto, o crescimento quantitativo de
fontes citadas nas referéncias bibliogréficas pode ser conferido na tabela 108.

Tabela 108 - Total de obras citadas nos artigos apr esentados na

COMSAUDE
Conferéncia 1998 | 1999 (2000 2001 | 2002 2003 2004 | TOTAL
N° de obras citadas| 89 132 335 284 563 703 839 2945
% 3,02% | 4,48%|11,37% | 9,64% | 19,12%| 23,87% | 28,5% | 100%

(*) Poucos artigos das primeiras edi¢8es incluiram bibliografia.

Em relacéo a fonte consultada, o livro foi a principal em 58,34% dos artigos, seguido
das revistas cientificas — 12,09% — do item “outros’ em que incluimos matérias de jornais,
revistas e publicagdes diversas, com 10.02%; os sites e portais da Internet, com 8.93%; os
produtos académicos (anais, papers etc.), com 7,40% e das dissertacdes e teses, com 2,78%.

Os dados da tabela 109 especificam ano a ano as fontes consultadas.

Tabela 109 - Referéncias bibliogr aficas quanto a fonte consultada
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Edicdo |LIVRO|DISSERTA-] REVIS |SITES| PRODUTOS| OU- | SREF | TOTAL
COESE TA ACADEMI- | TROS| (***)
TESES | CIENTI COS(*) (**)
-FICA
1998 42 2 3 0 4 33 5 89
1999 72 15 0 15 30 0 0 132
2000 183 5 55 16 25 48 3 335
2001 167 5 50 15 20 25 2 284
2002 329 12 59 44 42 77 0 563
2003 385 14 81 90 43 89 1 703
2004 540 29 108 83 54 23 2 839
TOTA | 1718 82 356 | 263 218 295 | 13 2945
L
% | 58,34%| 2,78% | 12,09% |8,93% | 7,40% | 10,02%| 0,44% | 100%

Quanto ao idioma das fontes consultadas, os documentos em portugués responderam
por 82,99%, seguidos dagueles em inglés (9,33%), espanhol (6,15%) e francés (1,53%),
conforme aponta a tabela 110.

Tabela 110 - Referéncias bibliogr aficas quanto ao idioma do

documento
Edicdo PORTUGUES| INGLES|ESPANHOL | FRANCES|OUTROS| TOTAL DE
REFERENCIAS

1998 57 4 28 0 0 89
1999 103 24 4 1 0 132
2000 272 44 12 7 0 335
2001 247 10 26 1 0 284
2002 467 46 41 9 0 563
2003 580 89 30 4 0 703
2004 718 58 40 23 0 839

TOTAL 2444 275 181 45 0 2945
% 82,99% 9,33% 6,15% 1,53% 0 100%

As obras consultadas como fontes nos artigos publicados na COM SAUDE tinham alto
grau de atualizacdo, com 42,88% delas publicadas entre 1998 — 2004, periodo em que
ocorreram as edicdes da COMSAUDE. As suas obras mais antigas utilizadas pelos
pesquisadores datam de 1918 (PENNA, Belisario. Saneamento do Brasil. Rio de Janeiro:
Editora dos Tribunais) e 1921 (LE BON, Gustave. Psychologia das multiddes. Livraria
Garnier. Rio de Janeiro). A evolugcdo quantitativa de obras citadas por ano de lancamento
pode ser conferida natabela 111.
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Tabela 111 - Referéncias bibliogr aficas quanto ao ano de publicacdo do documento

Ano/Conferéncia | 1998| 1999 | 2000 | 2001| 2002 | 2003 | 2004| TOTAL | PERCENTUAL
1918 1 1 0,04
1921 1 1 0,04
1931 1 1 0,04
1944 1 1 0,04
1952 1 1 0,04
1953 1 1 2 0,08
1955 1 1 0,04
1957 1 3 4 0,16
1959 1 1 0,04
1960 1 1 2 0,08
1961 1 1 0,04
1963 2 1 1 2 6 0,24
1964 1 2 2 5 0,2
1965 1 1 2 0,08
1966 1 1 0,04
1967 1 1 2 1 5 0,2
1968 2 1 3 0,12
1969 2 2 2 1 7 0,28
1970 3 1 1 1 6 0,24
1971 3 1 5 1 4 14 0,56
1972 1 2 3 4 2 2 14 0,56
1973 3 1 2 1 1 8 0,32
1974 2 1 3 1 6 13 0,52
1975 1 1 7 9 0,36
1976 1 2 2 2 1 6 14 0,56
1977 3 3 1 1 7 6 21 0,63
1978 1 4 3 2 | 13| 2 6 31 0,93
1979 1 3 2 4 2 7 19 0,57
1980 3 1 6 7 8 25 0,75
1981 1 3 6 2 10 22 0,66
1982 1 3 1 7 7 7 26 0,78
1983 1 2 4 2 3 7 12 31 0,93
1984 3 3 2 8 5 11 32 0,96
1985 3 3 2 7 | 13 6 34 1,02
1986 2 8 6 3 (14| 11| 16 60 2,04
1987 4 [ 10| 4 | 15| 7 15 55 1,87
1988 3 1 9 1] 11| 15| 17 57 1,94
1989 5 4 8 3 8 9 14 51 1,73
1990 4 5 | 17 1] 16| 17 | 18 78 2,65
1991 12 | 1 | 12 9 | 14| 17 | 17 82 2,78
1992 7 5 12 | 25 | 13 7 69 2,34
1993 13| 3 |16 | 11| 25| 17 | 10 95 3,22
1994 5 8 | 23| 10| 19 | 21 | 32 118 4
1995 11| 5 [ 22| 27| 37 | 40 | 56 198 6,73
1996 8 | 13| 28| 23| 29 | 38 | 41 180 6,12
1997 2 7 | 26| 17| 30 | 41 | 44 167 5,68
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1998 3 ]16 |31 | 37| 35| 50 | 51 223 7,58
1999 7 | 33| 42| 37 | 57 | 64 240 8,16
2000 27 | 37| 4 | 82 | 64 254 8,63
2001 14 | 56 | 73 | 62 205 6,97
2002 38 | 69 | 64 171 5,82
2003 39 | 73 112 3,82
2004 56 56 1,90
SD (*) 3 3|15 12| 29 | 12 | 13 114 3,87
TOTAL 89 | 132|335 | 284 | 563 | 703 | 839 | 2945 100

Ao observarmos as obras mais citadas pelos pesquisadores que participaram das sete
edi¢des da COMSAUDE, podemos notar que a maioria delas esta diretamente ligada & érea de
pesquisa em Comunicacdo para a Salide. Excetuando o livro Midia e Salide — o mais utilizado
pelos pesquisadores por reunir trabalhos das trés primeiras edicdes da COMSAUDE, os
demais tinham relagdo direta com pesquisadores da area que reline as disciplinas de
comunicagdo e salide, como Aurea Pitta e Maria Cecilia Minayo, ambas pertencendo a um
forte grupo de pesquisa em Health Communication da FIOCRUZ — RJ. Livros que abordam
metodol ogia na &rea da pesguisa e autores latino-americanos em comunicacéo também podem
ser encontrados na tabela 112 que mostra as obras mais referenciadas pelos participantes da
COMSAUDE.

Tabela 112 — Obras mais citadas pelos pesquisadores da

COMSAUDE
OBRA AUTOR QUANT.
Midia e Salde. Anais da Conferéncia Brasileira | EPSTEIN. Isaac (org.); 43
de Comunicacéo e Salide. Adamantina: FAI, MARQUES DE
2001. 844 p. MELO, José (Org.) ;

SANCHES, Conceicéo
(Org.) ; BARBOSA,

Sérgio (Org.)
Salde & Comunicacdo: visibilidades e siléncios. | PITTA, Aurea M. da 26
S0 Paulo: HUCITEC/ABRASCO, 1995. Rocha (org.).
Propaganda de M edicamentos — atentado a BARROS, José 11
salide? S&o Paulo: Hucitec, 1995. Augusto Cabral de
Dados del Departamento de Nutricion. Andlisis | DIRECCION 9
del estado nutricional de la poblacién DESARROLLODE
costarricense 1990-1993 SISTEMAS DE

SERVICIOSDE

SALUDY
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DEPARTAMENTO

DE SALUD
O desafio do conhecimento. Pesguisa Qualitativa 9
em saude. 2a. ed., S&o Paulo/ MINAYO, Maria
Rio de Janeiro: Ed. Hucitec/ Abrasco, 1994. Ceciliade Souza.
A linguagem da propaganda. S&o Paulo: SANDMANN, Antonio 8
Contexto, 1993. José
A propaganda de medicamentos e o mito da TEMPORAO, José 8
salde. Rio de Janeiro: Graal, 1986. Gomes
O processo da comunicacdo - introdugdo ateoria 7
eaprética. 7. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1991. BERLO, David K.
Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro; Paz e 7
Terra, 1987. FREIRE, Paulo
The Internet and health communication — 7
experiences and expectations. Thousand
Oaksg/London/New Delhi: Sage Publications, RICE, R.E. e KATZ,
2001. p. 99-106. JE. (ed.)
Comunicacdo tem remédio: a comunicacdo nas 6
relagdes interpessoais em salde. Sdo Paulo, SILVA, Maria Jilia
Editora Gente, 1996 - 52 ed. Paes da
Jornalismo Cientifico: como escrever sobre 6
ciéncia, medicina e alta tecnologia para 0s meios
de comunicagdo. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria. 1990. 229 p. BURKETT, Warren.
Sujeito, lado oculto do receptor. S&o Paulo: SOUZA, Mauro Wilton 6
Brasiliense, 1995, p.39-68. (Org.)
Teorias da Comunicagdo. Lisboa: Editora 6
Presenca, 1995 WOLF, Mauro
A importancia da comunicagdo na promocao da 5
salde. Jornal do Cremesp. Séo Paulo, ano XVIII,
n° 132, p. 4, 1998. EPSTEIN, Isaac
Além dos Meios e Mensagens: Introducdo a 5
Comunicacéo como Processo, Tecnologia,
Sistema e Ciéncia. 72 ed. Petrépolis; Vozes, BORDENAVE, Juan.
1995. E. Diaz.
Consumidores e Cidadéos — Conflitos 5
Multiculturais da Globalizagdo. Rio de Janeiro: | CANCLINI, Nestor
UFRJ, 1995. Garcia
Dicionario de Comunicacdo. Sdo Paulo, Atica, | RABACA, Carlos 5
1987, 637p. Alberto; BARBOSA,

Gustavo.
Dos meios as mediacdes: comunicacdo, culturae 5
hegemonia. Tradugdo de Ronald Polito e Sérgio
Alcidades. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, | MARTIN-BARBERO,
2001. Jesus
Mitologia sanitéria: salide, doenca, midiae 5
linguagem. S&o Paulo, EDUSP, 1999 LEFEVRE, Fernando
Salde & Imprensa: o publico que se dane! Rio | LOPES, Boanerges & 5

de Janeiro, Editora Mauad, 1996.

NASCIMENTO, Josias.
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A reconversdo do olhar. Dissertacdo de 4
Mestrado. Rio, ECO/UFRJ, 1995. ARAUJO, |
As artimanhas da exclusdo. Petropolis. Vozes, 4
1999. SAWAIA, Bader
Catholic ethicists on HIV/Aids prevention. New | KEENAN, JamesF. 4
Y ork / London: Continuum, 2000. (org.).
Comunicacdo e Midia Impressa. Estudo sobrea | FAUSTO NETO, 4
AIDS. Sdo Paulo — Editora Hacker, 1999 — 164p. | Antonio.
Comunicacdo interpessoa e formacéo 4
permanente. S&o Paulo: Angellara, 1996 VIGNERON, Jacques
Extensdo ou comunicacéo? Rio de janeiro: 4
Editora Paz e Terra, 1980. FREIRE, Paulo
Ideologia e cultura moderna: teoria social critica 4
na era dos meios de comunicacdo de massa. 52
ed. Petropolis. Vozes, 2000. THOMPSON, John B.
L’ analyse du travail et le statut de I’ activité chez 4
Bakhtine. Travailler, 6, 2001a: p. 3-30. FAITA, Danidl.
Marxismo e Filosofia da Linguagem. S&o Paulo. 4
Hucitec, 1975, 1979, 1984. BAKHTIN, Mikhall
Mass Communication and public health: 4
complexities and conflicts. Atkin, C.; Wallack, |ATKIN, Charles &
L., editors. Newbury Park (CA): Sage WALLACK, Lawrence
Publication, 1990. (editors)
O medicamento como mercadoria smbdlica. S&o 4
Paulo, Cortez Editora, 1991. L EFEVRE, Fernando.
Pesquisa em comunicacdo: formulagéo de um 4
modelo metodol 6gico. S&o Paulo: Editora LOPES, Maria
Loyola, 1990 Imaculatta Vassalo de
Publicidade. A linguagem da seducdo. Séo CARVALHO, Nelly 4
Paulo: Atica, 2002. de.
A cobertura de salide na midia brasileira: os 3
sintomas de uma doenca anunciada. In:
EPSTEIN. Isaac et al.(org.). Midia e Saude.
Anais daConferéncia Brasileirade
Comunicagdo e Salide. Adamantina: FAI, 2001. | BUENO, Wilson da
844 p. (p.671-689) Costa
A misé&iado mundo. Petrépolis, RJ Vozes, 3
1998. BOURDIEU, Pierre
Como elaborar projetos de pesquisa. S&o Paulo, 3
Atlas, 1991. GIL, Antbnio Carlos.
Comunicacdo e politica: aagdo conjuntadas DIDONE, Iraci Marig; 3
ONGs. S&o Paulo: Paulinas, 1995. MENEZES José

Eugénio de O. (orgs.).
Comunicacdo para a Salde: uma experiéncia BUENO, Wilson da 3
brasileira. SGo Paulo, Editora Pléiade, 1996. Costa.
Comunicaco: estratégia vital para a salde. In: 3

PITTA, Aurea M. da Rocha (org.). Salde &
Comunicacdo: visibilidades e siléncios. Séo
Paulo: HUCITEC/ABRASCO, 1995.

WEBER, Maria Helena
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Estética da criacdo verbal. 2. Ed. Trad. do 3
francés de Maria Ermantina Galvéo G. Pereira.

S&o Paulo: Martins Fontes, 1997. BAKHTIN, Mikhail.

Genres et styles en analyse du travail: concepts | CLOT, Yvese FAITA, 3
et méhodes. Travailler, n. 4, 2000: p. 7-42. Danidl.

Imagem: cogni¢ao, semidtica, midia. Sdo Paulo: | NOTH, W; 3
Editora lluminuras, 1998. SANTAELLA, L.

Introducgéo a teoria do enunciado concreto do 3
Circulo Bakhtin/Volochinov/Medvedev. S0 | SOUZA, Geraldo

Paulo: Humanitas, 1999. Tadeu

Linguagem e didlogo: asidéaslinglisticasdo | FARACO, Carlos 3
circulo de Bakhtin. Curitiba, Criar, 2003. Alberto (Org.)

O individuo e as midias. Rio de Janeiro, FAUSTO NETO, A & 3
COMPOS- DIADORIM, 1996, PINTO, M.J. (org)

Obras completas (vol X1V, pp. 310-341). Rio de 3
Janeiro: Imago 1974. (Publicada originalmente

em 1915). FREUD, Sigmund

Praticas Discursivas e Producéo de Sentidos no 3
Cotidiano. Cortez. Sdo Paulo, SP. 2000. SPINK, Mary Jane

2000 anos de propaganda no Brasil. Sdo Paulo, | RAMOS, Ricardo; 2
Meio e Mensagem, 1996. MARCONDES, Pyr

3° setor desenvolvimento social sustentado. Sdo | IOSCHPE, Evelyn Berg 2
Paulo: Paz e Terra S.A, 1997. (org.).

A arquelogia do saber. Lisboa, Vozes, 1972. FOUCAULT, M.A 2
A arte de argumentar: gerenciando razéo e ABREU, Ant6nio 2
emocao. Cotia/SP : Atdlié, 1999, Suérez

A arte do video. S8o Paulo: Braziliense, 1988. MACHADO, Arlindo 2
A Construcéo da Participacdo Popular e o 2
Exercicio do Controle Socia na Definicdo da SECRETARIA DE

Implantaco do Programa de Satide da Familia | SAUDE DE

em Camaragibe PERNAMBUCO

A culturado povo. Colegdo do Instituto de 2
Estudos Especiais n° 1. Sdo Paulo: Cortez

Editora, 1984. VALLE, Edénio

A economia das trocas simbolicas. S&o Paulo: 2
Perspectiva, 1988. BOURDIEU, Pierre

A espiral em busca do infinito. S&o Paulo, KREINS, Gloria & 2
Publicacoes NJR, 1998. PAVAN, Crodowaldo

A estreita (e dificil) relacdo entre alinguagem e 2
0s comuni cadores em salide. S30 Bernardo do

Campo, UMESP, 1998 — dissertacéo de LOVATTO, Juceli

Mestrado. Morello

A ética nainformagdo da salde. In: EPSTEIN. 2
Isaac et al.(org.). Midia e Saide. Anais da

Conferéncia Brasileira de Comunicagdo e Salde.

Adamantina: FAI, 2001. 844 p. (p.289-305) KUCINSKI, Bernardo.

A indstria cultural. In: COHN, Gabridl (org.). 2

Comunicacdo e Industria Cultural. Sdo Paulo:
TA.Queiroz, 1989.

ADORNO, Theodor W.
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A linguagem e seu funcionamento: as formas do | ORLANDI, Eni 2
discurso. Séo Paulo: Brasiliense, 1987. Puccinelli.
A méquina de Narciso: televisdo, individuo e 2
poder no Brasil. S&o Paulo: Cortez, 1990. SODRE, Muniz
A medicina e o pobre. S&0 Paulo: Paulinas, ARROYO, Migue 2
1987. Goncalez
A Reinvencéo da Velhice: Socializagdo e 2
Processos de Reprivatizacdo do Envelhecimento.
S&o Paulo: Editora da Universidade de Séo
Paulo: Fapesp; 1999. 253p. DEBERT, Guita Grin.
A representacdo social dapsicandise. Rio de 2
Janeiro: Zahar, 1978. MOSCOVICI, Serge.
A salde das criangas cearenses. Estudo PREMIC 1: FCPC, 2
transversal domiciliar realizado entre outubroe | INPLANCE, UNICEF,
dezembro de 1987 Projeto HOPE 1990
A sociedade de consumo. Rio de Janeiro: Elfos, 2
Lisboa: Edi¢bes 70, 1995. BAUDRILLARD, Jean
A theory of justice. Oxford. Oxford University, 2
Press, 1976 RAWLS, John
A Vehice, entre o Normal e o Patol dgico. 2
Historia, Ciéncias, Salde — Manguinhos, Rio de
Janeiro, vol. 9 (1):61-78, jan.-abr. 2002. GROISMAN, D.
A visdo medidtica. In: BOURDIEU, Pierre. A CHAMPAGNE, 2
miséria do mundo. Petrépolis, RJ: Vozes, 1998. | Patrick.
Adolescéncia normal. Trad.Suzana Garagoray ABERASTURY, 2
Ballve. Porto Alegre: Artes Médicas, 1988. Arminda, KNOBEL,

Mauricio.
Adolescéncia: uma interpretacdo psicanalitica. 2
Trad. Waltensir Dutra. S&o Paulo: Martins
Fontes, 1994. BLOS, Peter.
Adolescents and the media: medical and 2
psycological impact. Californiadd EUA, Sage STRASBURGER,
Publications, 1995. Victor.
ALMANAQUE ABRIL, Estado do Ceara. 2
Ed.1998
Andlise das préticas linguageiras e situactes de 2
trabalho: uma renovagdo metodol 6gica imposta
pelo objeto. In: SOUZA-E-SILVA, M. Cecilia
Pérez e FAITA, Danidl (Orgs.) Linguagem e
trabalho. Construcdo de objetos de andlise no
Brasi|l e na Franga. S50 Paulo, Cortez Editora,
2002, p. 45-60. FAITA, Daniel
Andlise de contelido. Lisboa: Edicdes 70, 1977. | BARDIN, Laurence. 2
Andlise de discurso: principios e procedimentos. | ORLANDI, Eni 2
Campinas, Pontes, 1999. Puccinelli
Aparelhos ideol 6gicos de Estado. Sao Paulo. 2
Graal, 1983. ALTHUSSER, Louis
Avaliando a Avaliacgo da Comunicacéo em 2

Saude. In: 1V Congresso da ALAIC - Associagdo
L atino-americana de Investigadores da

ARAUJO, |.S.
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Comunicacdo, 1998, Recife, PE.

Bases Conceituais de Trabalho em Salde da 2
Familia. Disponivel em:

http://planeta.terra.com.br/saude/PSF/psf002.htm | WAGNER, Hamilton

Acesso em: 20 abr.2001. Limaet al.

Boletim Epidemiol 6gico. Boletim 2
Epidemiol6gico — Aids XI1, Semara

Epidemiol 6gica 48/1998. Brasilia, 1999. OPAS

Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 2000. LEVY, Pierre 2
Comunicagao e cooperacdo: dateoria de atos de 2
fala a abordagem etnometodol 6gica. In:

DUARTE, F; FEITOSA, V. (Orgs.). Linguagem | DECORTIS, Francoise;

e Trabalho. Rio de Janeiro, Lucena, 1998. PAVARD, Bernard.

Comunicacéo e educacdo - alinguagem em 2
movimento. S&o Paulo: Editora SENAC, Séo

Paulo, 2000. CITELLI, Adilson.

Comunicacéo e educacdo - caminhos cruzados. | KUNSCH, Margarida 2
Séo Paulo, Loyola, 1986. M..K.(org)

Comunicacdo e industria cultural. S&o Paulo: 2
Nacional/ Edusp, 1977. COHN, Gabridl (org.).

Comunicacdo e salde. In: Revista Comunicacéo 2
e Sociedade. S&o Bernardo do Campoo,

UMESP, 2000, 35. EPSTEIN, |saac.

Comunicacdo em Marketing. 52 ed. Campinas : 2
Papirus, 2001 PINHO, J.B

Comunicagdo nos movimentos populares - a 2
participacéo na construcéo da cidadania. 22ed. | PERUZZO, Cicilia

Petropolis, RJ: VVozes, 1999. Maria Krohling

Comunicagdo, informacdo e desenvolvimento 2
regional. In: Comunicagdo e Informacéo: FACHINELLI, Ana
identidades e fronteiras. S&o Paulo: Recife: Cristina; CAROLE,

Intercom, Bagarco, 2000 Satie.

Comunicacéo, salide e discurso preventivo: as 2
campanhas sobre Aids na TV. Dissertacéo de CARDOSO, Janine

Mestrado. Rio de Janeiro, ECO/UFRJ, 2001. Miranda.

Comunicacion y salud. Revista Inmediaciones de 2
la Comunicacién. Montevidéu, Universidad Ort

Uruguay, 2000, 3 PINTOS, Virginia S.

Comunicando saude através do hipertexto. In: 2
GUIMARAES, E.(org.) Produco ecirculacio

do conhecimento — Estado, midia, sociedade.

Campinas: Ed. Pontes, 2001 MACEDO, Ménica

Constituicéo da Republica Federativa do Brasil. 2
Constitui¢éo 1988 BRASIL

Contribuicbes de Bakhtin as teorias do texto e do 2
discurso. In: FARACO, C.A. (Org.). Didogos BARROS, Diana Luz

com Bakhtin. Curitiba, UFPR, 1996 Pessoa de

Criterios éticos parala promocion de ORGANIZACION 2

medicamentos. Genebra. Disponivel
em:<http://www.opas.org.br> Acesso em:22 jul

MUNDIAL DE LA
SALUD.
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2002.
Culturado Consumo e Modernidade. S50 Paulo: 2
Nobel, 2002. SLATER, Dom
Cultura e Democracia. S0 Paulo, Cortez, 1997 | CHAUI, Marilena 2
Chegue nos laboratorios. Revista Propaganda. 2
S&o Paulo, n° 566, agosto/98 CAMARGO, Patricia
Decreto n° 8.345, de 07 de maio de 2002 SANTO ANDRE 2
(Cidade).
Desempenho do Setor Agropecuario do Ceara de | CEPA/CE (Conselho 2
1986 a 1987 Estadual de
Plangamento Agricola
do Ceard)
Designing health messages: aproaches from MAIBACH, Edward e 2
communication theory and public health PARROT Roxanne
practice. Louiselle.
Didogos com Bakhtin. Curitiba, UFPR, 1996. FARACO, C.A. (Org.) 2
Direito avida - crianca: prioridade estadual. O 2
caso do Ceard - Nordeste, Brasil: 1987-1992 UNICEF
Discursos de verdade e telegjornalismo: espaco 2
documental natelevisdo, 1997, RJ QUIROGA, Tony
Distor¢bes na comunicacado da Salde nos jornais 2
periféricos do ABC. Dissertag@o (Mestrado em
Comunicagdo Socia) - Universidade Metodista
de Sdo Paulo, S8o Bernardo do Campo, 2002. PESSONI, Arquimedes
Divulgacgéo cientifica 96 verbetes. Sdo Paulo, 2
Pontes, 2002. EPSTEIN, Isaac
Doing Right. Ontério, Oxford University Press, 2
1996. HERBERT, Philip C.
Drogas e drogadicdo no Brasil. Porto Alegre: 2
Artes Médicas, 1992. BUCHER, Richard.
E veneno ou é remédio? Os desafios da 2
comunicagdo rural sobre agrotoxicos.
Dissertacdo apresentada a Escola Naciona de PERES, Frederico e
Satide Publica, Fundagdo Oswaldo Cruz, em MOREIRA, Josino
1999. (org).
Entendendo a nova classificacéo dos remédios. 2
Folha de S.Paulo, caderno Sdo Paulo, 08/11/98 | CORREA, Silvia
Equality. In: SACHS, W. (org). Development 2
Dictionary. London, Zed, 1996. LUMMIS, C.Douglas
Estudo denuncia 652 remédios perigosos. Didrio | SILVEIRA, Anténio 2
Popular, S&o Paulo, 16/05/1999. Carlos
Estudos enunciativos no Brasil. Historias e 2
perspectivas. Campinas, Pontes, 2001. BRAIT, B. (Org.)
Estudos enunciativos: atividades de linguagem 2
em situagdo de trabalho. In: BRAIT, B. (Org.)
Estudos enunciativos no Brasil. Historias e SOUZA-E-SILVA,
perspectivas. Campinas, Pontes, 2001. Maria Cecilia Pérez de
Fundamentos tedricos da comunicacdo humana. | LITTLEJOHN, Stephen 2

Traducdo de Alvaro Cabral. Rio de Janeiro:

W.
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Zahar Editores, 1982.

Gestéo de ONGs: principais funcdes gerenciais. 2
Rio de Janeiro: Editora Fundacdo Getulio
Vargas, 1997. TENORIO, F. (Org).
Health Communication as negotiation. American 2
Behavioral Schientist, vol.38, n,2, nov.1994
224247 RATZIN, Scott C.
Health risks and the press: perspectives on media 2
coverage of risk assesment and health. EUA, the
Media Institute, 1990. MOORE, Mike (Ed).
Historia da Alimentacdo. Sdo Paulo: Estagéo FLANDRIN, Jean 2
Liberdade, 1997. Louise MONTANARI,

Massimo.
Histéria das teorias da comunicagdo. Sdo Paulo:: | MATTELART, 2
Edicbes Loyalla, 2. ed., 1999. Armand e

MATTELART,

Michéle.
Homo Ludens. O Jogo como el emento da 2
cultura. Politica, VIII, 1399 - S&o Paulo,
Perspectiva, 1996, 245 p. HUIZINGA, Johan
Homo videns. La sociedad teledirigida. México; 2
Taurus, 1998. SARTORI, Giovanni.
|dentidade cultural na pés-modernidade. Rio de 2
Janeiro:DP& A Editora, 1999. HALL, Stuart
Imprensa & Salde. O publico que se dane! Rio | LOPES, Boanerges & 2
de Janeiro, Editora Mauad, 1996 NASCIMENTO, Josias
Informética em Enfermagem. S&o Paulo: 2
Pedagogica e Universitaria Ltda., 1995. MARIM, H.
Internet e salide — possibilidades e limitagdes. VI 2
Congresso de Comunicacdo e Sallde -
COMSAUDE. Séo Bernardo do Campo: Séo
Paulo, 2003. Em CD-ROM. SOARES, M. C
Jornalismo cientifico no Brasil. Os 2
compromissos de uma prética dependente. Tese | BUENO, Wilson da
(Doutorado em Comunicacdo). ECA-USP, 1984. | Costa.
Laaudiencia frente ala pantala: una 2
exploracién del proceso de recepcion televisiva. | OROZCO GOMEZ,
Lima: Didlogos de la Comunicacion, 1991. Guillermo
Laimportancia de la comunicacién en la 2
promocion de lasalud. In: EPSTEIN et a. (org.).
Midia e Salide. Anais da Conferéncia Brasileira
de Comunicagéo e Salde. Adamantina: FAI, BELTRAN, Luiz
2001. 844 p. (p.355-368) Ramiro
Linguagem e Persuasdo. S50 Paulo : Atica, 1988.| CITELLI, Adilson 2
Linguagem e Trabaho. Rio de Janeiro, Lucena, | DUARTE, F; 2
1998. FEITOSA, V. (Orgs.)
Linguagem e trabalho. Construcdo de objetos de | SOUZA-E-SILVA, M. 2
andlise no Brasil e na Franca. Sdo Paulo, Cortez | Cecilia Pérez e FAITA,
Editora, 2002. Daniel (Orgs.)
Linguistique et Poetique. In: Ensais de JAKOBSON, Roman 2
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Linguistique Générale. Paris, 1963

Mafalda Vai a Escola. A comunicacdo dialégica 2
de Buber e Moreno na Educacéo, nas tiras de
Quino.S50 Paulo, Editora Iglu, 1996. GOTTLIEB, Liama
Marketing Boca a Boca. S&o Paulo: Futura, 2001 | ROSEN, Emmanuel 2
Marketing para Organizacdes que N&o Visam 2
Lucro. Rio de Janeiro, Ed. Campus, 2a. edic¢éo,
1978. KOTLER, Phillip
Marketing Social. Estratégias para Alterar o 2
Comportamento Publico. Rio de Janeiro, Ed. KOTLER, P. e
Campus, 1992, 396 p. ROBERTO, E. L.
Mass media images and impacts on hedlth: a 2
sourcebook. EUA, Grenwood Press, 1993. SIGNORELLI, Nancy.
Media and mental distress. Addison Wesley 2
Longman: Harlow, 1996. PHILO, Greg
Medical ethics. Boston. Jones & Barlett, 1989. | VEATCH, R.M. 2
M edicamentos, drogas e saude. Sao Paulo, 2
Hucitec,1995. CARLINI, E. A.
Medicamentos. ameaga ou apoio a salde? Rio de | NASCIMENTO, 2
Janeiro, Vieirae Lent, 2003. Marilene Cabral do
Nascimento.
Medicina e jornalismo: Comunicagdo em 2
Exame. UMESP, dissertacdo (Mestrado e
Comunicacgo Social), 1995. SA, José de
Medicina e poder BERLINGHER, 2
Giovanni
Mercado Simbdlico : um modelo de 2
comunicagdo para politicas publicas. Revista
Interface - comunicagéo, saide, educacéo /
Fundacdo UNI/Unesp, v.8, n.14, p.165-178,
set2003-fev-2004. Botucatu, SP: Fundagdo UNI. | ARAUJO, I. S.
Metodol ogia de analisis de contenido. 2
Barcelona: Paidos Comunicacion/n.39, 12
edicion — Espafia, 1997 (afio de la 12
reimpresion). KRIPPENDORF, Klaus
Metodol ogia do trabalho cientifico, Sdo Paulo: | LAKATOS, EM e 2
Atlas, 1995. MARCONI, M. de A.
Midia e modernidade. Petrépolis: Vozes, 1995. | THOMPSON, John B. 2
Mortalidade Infantil: o exemplo do Ceara. Anais 2
da | Comsalide, UMESP: Sdo Bernardo do LIMA, Maria Ericade
Campo, 1998. Oliveira
Mundializacdo e cultura. Sdo Paulo: Brasiliense, 2
1994, ORTIZ, Renato.
O conhecimento no cotidiano: as representactes 2
sociais na perspectiva da psicologia social. Sdo | SPINK, Mary Jane et
Paulo: Brasiliense, 1995. al.
O impacto socio-cultural do Programa de Salide 2

da Familia (PSF): uma proposta de avaliacéo.
Disponivel em. http://www.sciel osp.org/cgi-

TRAD,L.AB. &
BASTOS, A.C.S
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bin/fbtext?pi d=S0102- 311X 1998000200020
Acesso em: 20 abr.2001.

O mal-estar na civilizacdo. Trad. José Octavio de 2
Aguiar Abreu. Rio de Janeiro: Imago, 1969. FREUD, Sigmund.
O paciente como ser humano. S&o Paulo; REMEN, Rachel 2
Summus, 1993. Naomi.
O pensamento comunicacional. Petropolis, RJ: . 2
V ozes, 2000. MIEGE, Bernardo.
O poder simbdlico. Lisboa, Difel, 1989. BOURDIEU, Pierre 2
O propagandista. Folha de S.Paulo, caderno Séo 2
Paulo, 08/11/98. CONTE, Carla
O que € o medicamento? Séo Paulo, Editora 34, 2
1.999. PIGNARRE, Philippe.
O segredo e ainformagdo. Editora Brasiliense, 2
SP. 1986. ALMINO, Jodo
O trabalho de campo como descoberta e criacéo. 2
In: MINAY O, Maria Cecilia de (Org). Pesquisa
Socia. Teoria, método e criatividade.
Petrépolis/RJ: Vozes, 1994. CRUZ NETO, Otavio
O uno e o multiplo nas relagcdes entre as &reas do | MARTINELLI, M. L.; 2
saber. S&o Paulo: Cortez, 1995. RODRIGUES ON, M.

L., MUCHAIL, S.

(Org.).
Os avancos da Salde no Ceara. Jornalivros 2
(UNESCO): A Infancia nas Américas, UNICEF, | SOUSA, Anastécio de
Cidade do México. Q.
Os meios de comunicacdo como extensdo do 2
homem. S&o Paulo, Cultrix, 1969. McLUHAN, M.
Os processos psicossociais da exclusao. In: 2
SAWAIA, Bader. As artimanhas da exclus&o.
Petropolis, RJ: VVozes, 1999. JODELET, Denise
Palabras que curam. México: Edivision DOSSEY, Doctor 2
compaiiia editorial, 1997 Larry.
Para navegar no século X XI —tecnologias do 2
imaginério e cibercultura. Porto Alegre, Sulina/
Edipucrs, 2000, 2 ed. TRIVINHO, E. (coord.)
Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a 2
prética educativa. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1996. | FREIRE, Paulo
Pensar a comunicacdo em sallde a partir de 2
préticas profissionais. Jequi€/Bahig; SANDOVAL, José
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Maximiliano
2001. Henriquez.
Pegueno manual de divulgacéo cientifica. Rio de 2
Janeiro: Ciéncia Hoje, 1999. VIEIRA, Céssio Leite
Percepcdes acerca dos campos da salde e da 2

comunicagdo. In: PITTA, Aurea M. da Rocha
(org.). Saide & Comunicacdo: visibilidades e
siléncios. S&o Paulo: HUCITEC/ABRASCO,
1995.

FAUSTO NETO,
Antonio.
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Perspectives on health communication. Illinois, | THORNTON, Barbara 2
Waveland Press, 1993. C. & KREPS, Gary.
Pesquisa participante. S80 Paulo: Brasiliense, BRANDAO, Carlos 2
1981.p.34-41 Rodrigues (org.)
Pesquisa qualitativa com texto: imagem e som: | BAUER, Martin W. & 2
um manual prético. Petropolis: Vozes, 2003. GASKELL, George

(ed.).
Pesguisa social : métodos e técnicas. S&o Paulo: | RICHARDSON, 2
Atlas, 1985. Roberto Jarry e

colaboradores.
Pesquisa Socia. Teoria, método e criatividade. | MINAYO, Maria 2
Petropolis/RJ: Vozes, 1994. Cecilia de (Org).
Plang amento de pesquisa— Uma introducao. LUNA, Sergio 2
Séo Paulo: ED U C, 1998. Vasconcelos de.
Planos e seguros de assisténcia a salde. Selecbes 2
Juridicas, Rio de Janeiro: ADV/COAD, mai./jun.
1999. 130 p. COUTO, Sérgio
Politicas de salide: o publico e o privado. Rio de | EIBENSCHUTZ, 2
Janeiro: FIOCRUZ, 1995. Catalina (org.)
Por todos L os Medios — Comunicagéo e Género. 2
Ediciones de Las Mujeres, n° 23, Isis
Internacional, 1996. QUEVEDO, M. C
Principios de Marketing. Trad. Alexandre S. KOTLER, Philip & 2
Martins. Rio de janeiro, Prentice-Hall, 1993. ARMSTRONG, Gary
Privado porém publico: o terceiro setor na FERNANDES, Rubem 2
Améica Latina. Rio de Janeiro: Dumarg, 1994. | César
Promocion de la Salud en las Américas. 2
Washington, DC, Programa provisional, tema
5.9; 1993. OPAS/OMS.
Quantidade e qualidade de produtos alimenticios | ALMEIDA, Sebastido 2
anunciados natelevisdo brasileira. Revista Salde | de Sousg;
Publica 2002; 36. NASCIMENTO, Paula

CarolinaB.D. e

QUAIQTIB Teresa

Cristina Bolzan
Que pais € este? Pobreza, desigualdade e 2
desenvolvimento humano e socia no foco da AGENCIA DE
imprensa brasileira. Coordenacso Veet Vivarta. | NOTICIASDOS
Séo Paulo, Cortez, 2003. Série Midiae DIREITOSDA
Mobilizacdo Social — v. 4. INFANCIA
Que Salde Vocé Vé? Reatorio Geral do 2
Seminério Que Salde Vocé? Petropolis. mimeo, | MARQUES, M;
2001. SILVA, A
Quem ama ndo adoece. O papel das emogdes na 2
prevencdo e cura das doengas. 7a Ed. Séo Paulo:
Editora Best Seller, 1994, DIAS DA SILVA
Recepcao e comunicagdo: a busca do syjeito. In: 2

SOUSA, Mauro Wilton de. Sujeito, o lado oculto
do receptor. Sdo Paulo; ECA/USP/Brasiliense,
1995.

SOUSA, Mauro Wilton
de.
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Relacbes publicas: fungdo politica. S&o Paulo: SIMOES, Roberto 2
Summus, 1995. Porto.
Rething media, religion and culture. Londres: HOOVER Stewart, 2
Sage Publications, 2002 KNUT, Lundby
Salde, ciéncia e tecnologia no jornal Folha de 2
S&o Paulo. In: EPSTEIN et d. (org.). Midiae SANTOS, Lana
Saude. Anais da Conferéncia Brasileira de Cristina do Nascimento
Comunicagdo e Salde. Adamantina: FAI, 2001. | & MENDOZA, Babette
844 p. (p.733-745) A.P.
Semi6tica. Sdo Paulo, Perspectiva, 1995. PEIRCE, C. S 2
Significacdo da publicidade. In: LIMA, Luiz 2
Costa. Teoria da cultura de massa. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1982. BAUDRILLARD, Jean.
Sistema L atino-Americano e do Caribe de 2
Informacdo em Ciéncias da Salide. Biblioteca
Virtual em Salde. Catdlogo de Revistas.
Disponivel em : http://revistas.bvs.br/. Periodo
de acesso: 17 maio 2002 a 8 abr. 2003. BIREME
Social representations. Cambridge: Cambridge | FARR, R. 2
Unversity Press, 1994. MOSCOVICI, S
Stuart Hall: Critical dialoguesin Cultural MORLEY, David; 2
Studies. LondonNew Y ork: Routledge, 1996. CHEN, KuanHsing

(Orgs)).
Television y comunicacion para la salud. SANDOVAL, Jose 2
CHASQUI. No. 66; p. 19-22. Junio, 1999 Henriguez e OROSCO

GOMEZ, Guillermo.
Temas médicos e meios de comunicacdo. In: 2
EPSTEIN et a. (org.). Midiae Salde. Anais da
Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde.
Adamantina: FAI, 2001. 844 p. (p. 41-46) ABRAMCZYK, Julio
Teoria da cultura de massa. Rio de Janeiro: Paz e 2
Terra, 1982. LIMA, Luiz Costa
Teorias da comunicagéo de massa. Rio de DEFLEUR, Melvin L; 2
Janeiro, Jorge Zahar Editor, 1993. BALL-ROCKEACH,

Sandra
Teorias de Enfermagem: fundamentos para a 2
prética profissional. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1993. GEORGE, J. B.
Textos em representagdes sociais. JOVCHELOVITCH, 2
Petropolis.V ozes, 1994. Sandra, GUARESCHI,

Pedrinho (Orgs.).
The foundations of bioethics. New York, 1986. | ENGEHLARDT, T.H. 2
The phenomenon of social representations. In: 2
FARR, R. MOSCOVICI, S. Social
representations. Cambridge: Cambridge
Unversity Press, 1994. MOSCOVICI, Serge
The politics of public health. London, Zed 2
Books, 1989. TURSHEN, Meredith
Tocar - O significado Humano da Pele. Summus 2

editorial. Sao Paulo, 1986.

MONTAGU, Ashley.
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Usos da linguagem: problemas e técnicas na 2

producdo oral e escrita. S&o Paulo: Martins

Fontes, 1996. VANOYE, Francis.

Utilitatianism. Fontana, London, 1968. MILLS, John Stuart; 2
BENTHAM, Jeremy

Viciados em remédios. Superinteressante, 2

nimero 185, fevereiro de 2003, p.42-49. MORAIS, Jomar.

Viva crianga: 0s caminhos da sobrevivéncia 2

infantil no Ceard. Fortaleza: Edi¢fes Fundagdo | SILVA, Anamaria

Demacrito Rocha, 1999. Cavalcante e

WHO, GENEVA, 1998 WHR - World Headlth 2
Report

Obs: somente obras citadas mais de uma vez na soma das sete edi¢cdes da COM SAUDE

Se analisarmos os autores mais referenciados pelos pesquisadores das edicbes da
COMSAUDE, poderemos observar que muitos deles também foram participantes das
conferéncias, como Isaac Epstein, Wilson da Costa Bueno, Antonio Fausto Neto, Luis Ramiro
Beltran e José Marques de Melo, tedricos que ha muito tempo trabalham com pesguisa na
area de Comunicagdo para a Salde. Outros tedricos da Comunicacdo e fontes oficiais de
governos e instituicdes ligadas a salde contribuiram como fonte de pesquisa para 0s
pesquisadores participantes das edi¢ces da COMSAUDE, como pode ser observado na tabela
113.

Tabela 113 — Autores mais citados pelos pesquisador es da

COMSAUDE
AUTOR QUANT.
EPSTEIN, Isaac at al. (org) 44
BRASIL, decretos e leis 26
BRASIL, Ministério da Salde 26
PITTA, AureaM . da Rocha (org). 26
FREIRE, Paulo 23
EPSTEIN, |saac. 20
OPAS/OMS 19
ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. 18
BUENO, Wilson da Costa 16
BOURDIEU, Pierre 15
LEFEVRE, Fernando 15
MARTIN-BARBERO, Jesus 15
ARAUJO, I. S. 14
FAUSTO NETO, Antonio. 13
BARROS, José Augusto Cabral de 11
BELTRAN, Luis Ramiro 11
LOPES, MarialmmacolataVassalo de 11
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MARQUES DE MELO, José 11
MINAY O, Maria Ceciliade Souza. 11
BAKHTIN, Mikhail 10
FOUCAULT, Michel 10
THOMPSON, John B 10
CITELLI, Adilson 9
DIRECCION DESARROLLO DE SISTEMASDE SERVICIOSDE SALUD Y 9

DEPARTAMENTO DE SALUD

ECO, Umberto

LAKATOS, EvaMariae MARCONI, Marina de Andrade.

LOPES, Boanerges & NASCIMENTO, Josias (Orgs.)

ORLANDI, Eni Puccindli

PERUZZO, CiciliaMaria Krohling

RICE, R.E. e KATZ, JE. (ed.)

AGENCIA DE NOTICIAS DOS DIREITOS DA INFANCIA

HALL, Stuart

SPINK, Mary Jane (org.).

TEMPORAO, José Gomes

BAUDRILLARD, Jean

BERLO, David K.

BORDENAVE, Juan. E. Diaz.

CANCLINI, Nestor Garcia

FARACO, Carlos Alberto

FREUD, Sigmund

LEVY, Pierre

SANDOVAL, José Maximiliano Henriquez.

BLAY, Eva Alterman.

BURKETT, Warren

CHAUI, Marilena

FAITA, Daniel

KOTLER, Philip.

SANDMANN, Antonio.

SILVA, Maria Jilia Paes da

WOLF, Mauro

CANTOR, Joanne.

GIDDENS, Anthony

GIL, Antonio Carlos

OROZCO-GOMEZ, Guillermo.

PASTORE, Karina

PINTO, Milton José

RABACA, Carlos Alberto; BARBOSA, Gustavo.

SCHIAVO, Marcio Ruiz

SOUSA, Mauro Wilton de. (Org.)

TRASFERETTI, Jos¢ A

VALLA,V.V

VIGNERON, Jacques
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ATKIN, Charles & WALLACK, Lawrence (editors)

BARRQOS, Diana Luz Pessoa de

BARTHES, Roland

BIRMAN, Joel

CARVALHO, Nelly de

CRUZ NETO, Otavio

DEMO, Pedro

DICIONARIO de Especialidades Farmacéuticas.

FOLHA DE S.PAULO

HOOVER Stewart, KNUT, Lundby

KEENAN, JamesF. (org.).

LO PRETE, Renata

LUZ, Maddl Terezinha

MACHADO, Arlindo

MATTELART, Armand e MATTELART, Michéle.

MINAY O, Maria Cecilia de Souza (org).

MINTZ, Sidney W

MORLEY, David.

MOSCOVICI, Serge

MUCCHIELLI, R.

NOVAES, Adauto (Org.).

SAWAIA, Bader

SCHENKEL, E. P. et al.

SODRE, Muniz

UNICEF

VERON, Eliseo

VESTERGAARD, Torbe & SCHRZDER, Kim.

BALTHAZAR, Ricardo

BANDURA, A.

BARDIN, Laurence.

BAUMAN Z; Tester K

BENEVIDES, M.V. de M.

BIREME.

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.

CAPES. Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

CLOT, Yvese FAITA, Danid.

COSTA, Jurandir Freire.

CYRINO, A. P. & CYRINO, E. G.

DIARIO DO NORDESTE

DIDONE, Iraci Maria; MENEZES José Eugénio de O. (orgs.).

EWALD, ArianeP.

FAUSTO NETO, A & PINTO, M.J. (org)

FEATHERSTONE, Mike

FERNANDES, Rubem César.

GUARESCHI, Pedrinho

KOTLER, P. & ROBERTO, E. L.
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KUNSCH, Margarida M..K.(org)

LAJOLO, Marisa

LOBATO, Monteiro.

MAINGUINEUAU, Dominique

MAURENZA DE OLIVEIRA, Elizabeth Castro

MENDES, E.V (org).

MORAES, A N

MORIN, Edgar.

PITTA, Aurea Maria da Rocha

RIBEIRO, Ana Paula Goulart

RICHARDSON, Roberto Jarry e colaboradores.

SANCHES, Concei¢do Aparecida

SANTAELLA, Luciae NOTH, Winfried.

SOUZA, Gerdldo Tadeu

SOUZA, Mauro Wilton (Org.)

SZASZ, Thomas S

TRAD, Leny Alves Bonfim; BASTOS, Ana Cecilia de Sousa

VASCONCELOS, Eymard Mouréo (Org.)

WAGNER, Hamilton Lima et al.

WEBER, Maria Helena

WORLD HEALTH ORGANIZATION

ABERASTURY, Arminda, KNOBEL, Mauricio.

ABRAMCZYK, Julio

ABREU, Antbnio Suarez

ADORNO, Theodor W.

AIBAR, E., QUINTANILLA, M.A

ALEITAMENTO MATERNO

ALMANAQUE ABRIL

ALMEIDA, Sebastido de Sousa; NASCIMENTO, Paula CarolinaB.D. e
QUAIQOTIB Teresa Cristina Bolzan
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ALMINO, Jodo

ALTHUSSER, Louis

AMARAL, Luiz.

AMARANTE, Inés M.

ANG, len.

ARROY O, Miguel Gongalez

BACCEGA, Maria Aparecida.

BARROSO, Carmen

BAUER, Martin W. & GASKELL, George (ed.).

BELEZA: harmonia e perfeico.

BERLINGHER, Giovanni

BERNOUX, P

BIANCO, NéiaR. Del

BLOS, Peter.

BOBBIO, Norberto

BORELLI, SilviaH. Simoes.
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BOSI, Ecléa

BOURDIEU, P.; DUARTE,A. & RODRIGUES

BRAIT, B. (Org.)

BRANDAO, Carlos Rodrigues (org.)

BUCHALLA, Anna Paula e PASTORE, Karina.

BUCHER, Richard.

BUSS, P.M. (org.)

CAMARGO, Patricia.

Cana Saude

CARDOSO, Janine Miranda.

CARDOSO, Mauricio e LUZ, Sérgio Ruiz.

CARLINI, E. A.

CEPA/CE (Conselho Estadual de Planejamento Agricola do Ceard)

CFEMEA - Centro Feminista de Estudos e Assessoria, RedeSaride

CHAMPAGNE, Patrick.

CHIAVENATO, Illdebrando

CITELI, Maria Teresa

COHN, Amélia; ELIAS, Paulo Elias

COHN, Gabrid (org.).

COMPARATO, Doc

CONFERENCIA NACIONAL DE SAUDE ON-LINE

CONTE, Carla

CORREA, Silvia

COUTO, Sérgio

COVRE, M. deL. M.

CUNHA, P. J.

DEBERT, Guita Grin.

DECORTIS, Frangoise; PAVARD, Bernard.

DEFLEUR, Melvin L; BALL-ROCKEACH, Sandra

DELEUZE, G

DIAS DA SILVA

DIMENSTEIN, Gilberto

DOSSEY, Doctor Larry.

DOUGLAS, Mary e Isherwood, Bacon.

DUARTE, F; FEITOSA, V. (Orgs)

EHRENBERG, Alain

ENGEHLARDT, T.H.

EUCLYDES, M.P.

FACHINELLI, Ana Cristina

FARR, R. MOSCOVICI, S

FELIPE, FaviaM. L.

FLANDRIN, Jean-Louise MONTANARI, Massimo.

FRAZAO,P. et al.

FREITAS, LicolaF.

FUNDACAO OSWALDO CRUZ

GAILEWITCH, Mbnica
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GARROCHO, Carlos

GEORGE, Julia B

GODOQY, Arilda Schmidit.

GOFFMAN, Erving

GONZALES, A.Jorge

GOTTLIEB, Liana

GROISMAN, D.

GUEDES PINTO, A.C.etd

GUIMARAES, Eduardo (org).

HERBERT, Philip C.

HOLANDA, Aurdlio Buarque.

HUIZINGA, Johan

IOSCHPE, Evelyn Berg (org.).

JAKOBSON, Roman

JESUS, Paula Renata Camargo (org.)

JODELET, Denise

JOVCHELOVITCH, Sandra, GUARESCHI, Pedrinho (Orgs.).

KOTLER, P. & ZALTMAN, G

KOTLER, Philip & ARMSTRONG, Gary

KREINS, Gléria& PAVAN, Crodowaldo

KRIPPENDORF, Klaus

KUCINSKI, Bernardo.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling.

LIMA, Luiz Costa (org)

LIMA, Maria Ericade Oliveira

LIPOVETSKY, Giles.

LITTLEJOHN, Stephen W.

LOPES, Caho.

LOPES, Maria Immacolata Vassa o (org).

LOPEZ AZPITARTE, Eduardo

LOVATTO, Juceli Morello

LUCCHESE, Gerddo.

LUMMIS, C.Douglas

LUNA, Sergio Vasconcelos de.

MACEDO, Mébnica

MAIBACH, Edward & PARROT, Roxanne Louiselle (editors).

MARANHAO, Liédo

MARCUS, George

MARCUSE, Herbert.

MARIM, H.

MARQUES DE MELO, José et al (org)

MARQUES, ClaudiaLima

MARQUES, M; SILVA, A

MARSHALL, T. H

MARTINELLI, M. L.; RODRIGUES ON, M. L.; MUCHAIL, S. (Org.).

McLUHAN, M.
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MEDINA, Cremilda

MELLO, Heloisa Carpena Vieirade

MIEGE, Bernardo.

MILLS, John Stuart; BENTHAM, Jeremy

MONTAGU, Ashley.

MOORE, Mike (Ed).

MORAES, Denis

MORAES, Nilson A.

MORAIS, Jomar.

MOREIRA, Sonia Virginiae DEL BIANCO, Nélia (org).

MORENO, Jacob Levy

MORLEY, David; CHEN, KuanHsing (orgs.).

NASCIMENTO, Marilene Cabral do Nascimento.

NISHIZAWA, Claudio.

NOTH, W; SANTAELLA, L.

O POVO

O'SULLIVAN, Susan B. e SCHMITZ, Thomas J.

ORTIZ, Renato.

PAIM, J. S. et .

PALLOTTINI, Renata.

PAOLI, M.C.

PEIRCE, C. S

PERES, Frederico e MOREIRA, Josino (org).

PERESTRELLO, Danilo

PESSONI, Arquimedes

PHILO, Greg

PIGNARRE, Philippe.

PIGNATARI, Decio

PINHO, J.B

PINTOS, VirginiaS.

PORTO, Mauro P.

PREMIC 1. FCPC, INPLANCE, UNICEF, Projeto Hope, 1990.

QUEVEDO, M. C

QUIROGA, Tony

RABINOVICI, M.

RAMOS, Ricardo; MARCONDES, Pyr

RATZIN, Scott C.

RAWLS, John

REIS, I.N.C

REIS, José Roberto F.

REMEN, Rachel Naomi.

Revista Brasileira de Salide da Familia

RITZER, George.

ROSEN, Emmanuel

SA, José de

SANDOVAL, José Maximiliano Henriquez e OROZCO GOMEZ, Guillermo.
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SANTO ANDRE (Cidade)

SANTOS, L.C.N. & MENDOZA, B.A.P.

SARTORI, Giovanni

SCHNEIDER, |

SECRETARIA DE SAUDE DE PERNAMBUCO

SECRETARIA DE SAUDE DE VITORIA (ES)

SIGNORELLI, Nancy.

SILVA, Anamaria Cavacante e

SILVEIRA, Antonio Carlos

SIMOES, C. M. O. et al.

SIMOES, Roberto Porto.

SLATER, Dom

SLOTERDIJK, Peter

SOARES, M. C

SOUSA, Anastécio de Q.

SOUZA CAMPOS, Gastao Wagner de

SOUZA, Marcelo Lopes de

SOUZA-E-SILVA, M. Cecilia Pérez e FAITA, Danidl (Orgs.).

SOUZA-E-SILVA, Maria CeciliaPérez de

STRASBURGER, Victor C.

TAMARANA (Prefeitura)

TAUK Santos, M. Salett e ROCHA, Marta

TENORIO, Fernando G. (org.).

THORNTON, Barbara C. & KREPS, Gary.

TORO A, Jose Bernardo; WERNECK, NisaM. D.

TRAQUINA, Nelson.

TRIVINHO, E. (coord.)

TURSHEN, Meredith

UNAM — Universidade Nacional Autbnoma de México.

VALLE, Edénio

VAN DEN BERG, J. H.

VANOY E, Francis.

VAREJAOQ, A. M.

VEATCH, RM.

VIEIRA, Céssio Leite

VYGOTSKY, L.S.

WHR - World Health Report

XAVIER, C

YOUNG, K.

ZAMBONI, Lilian M. Simdes.
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Ob: Somente autores citados mais de uma vez na soma das sete edicdes da COMSAUDE.

Assuntos variados na interseccdo das areas de Comunicacdo e Salde foram os
responsaveis pela maior parte das pesguisas. Como 0s encontros eram tematicos, ficaria
invidvel a criacdo de subtemas para abrigar os diversos suportes que variavam de Programa
Saude da Familia a politicas aimentares de governo, temas ligados direta ou indiretamente a
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salide em que a comunicagdo perpassa como processo de trabalho. Dessa forma, nos suportes
propriamente ditos, a midia impressa — principalmente com o uso de andlise de contetido e de
discurso — foi a responsavel pelo segundo maior nimero de trabalhos apresentados, conforme
demonstra atabela 114.

Tabela 114 - Trabalhos quanto ao suporte observado (*)

Suporte MIDIA |RADIO| TV [INTERNET|OUTRO TOTAL DE
estudado |IMPRESSA SUPORTES
ANALISADOS

1998 3 1 2 1 5 12

1999 6 2 3 1 12 24

2000 9 3 6 1 13 32

2001 4 0 3 1 16 24

2002 9 0 8 5 10 32

2003 16 3 6 3 16 44
2004 22 4 9 6 20 61
TOTAL 69 13 37 18 92 229
Percentua 30,13% 5,68% | 16,16% 7,86% 40,17% 100%

(*) Hatrabalhos em que mais de um suporte foi analisado.

A auséncia inicial de um formato cientifico dado aos artigos publicados nos anais da
COMSAUDE fez com que 0 uso das palavras-chave ndo fosse frequente. Entretanto, esse
comportamento foi diminuindo a partir do amadurecimento dos encontros, com o registro
cada vez maior de trabalhos que traziam palavras-chave e bibliografia, conforme mostra a
tabela 115.

Tabela 115 - Trabalhos quanto a apr esentacéo de palavras-chave

Conferéncia| APRESENTARAM | NAO APRESENTARAM
1998 0 9

1999 1 19

2000 0 30

2001 6 18

2002 9 20

2003 15 27

2004 48 13

TOTAL 79 136
Percentual 36,74% 63,26%

Como apenas 36,74% dos trabalhos apresentaram palavras-chave, o0 estudo
comparativo das paavras mais presentes nos artigos ficou prejudicado. Entretanto, a titulo de
ilustragdo, relacionamos na tabela 116 as palavras citadas mais de duas vezes nos trabalhos

gue apresentaram palavras-chave.
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Tabela 116 - Palavr as-chave com mais de uma citacdo

PALAVRA-CHAVE QUANTIDADE DE CITA(;f)ES

comunicagao 31

salde

midia

comunicacao e salde

medicamento

obesidade

salde publica

discurso

educacdo

propaganda

publicidade

sallde comunitaria

ciéncia

Internet

linguagem

prevencdo

Aids

divulgacéo cientifica

envel hecimento

folkcomunicacéo

loucura

medicina

medicina popular

mortalidade infantil

pesguisa

promocgao da salide

relacoes publicas

sociedade de consumo

televisio

teoria da representacao social

transgénicos

TV Culturade Sdo Paulo

NI\)I\)I\JI\JNI\JI\)NI\)I\)I\JI\JNI\)NI\JCDUJ(DCD-&A-&##U‘IU‘IUWU'I‘D§

universidade

Outro dado interessante que pudemos avaliar a0 reunir as tabulagdes de todos os
artigos apresentados nas edicdes da COMSAUDE foi a verificagdio de que trabalhos |a
apresentados eram citados por pesguisadores nas edigdes seguintes. A prética foi identificada

em 8,84% dos artigos publicados. A endogenia, que pode parecer nociva por fechar-se num
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circulo de citacBes entre pares conhecidos, nesse caso pode mostrar-se positiva, pois aponta
que o conhecimento produzido pelos pesquisadores na COM SAUDE alicerca novas pesquisas
na area, num voto de confianca na qualidade dos artigos apresentados nas conferéncias.
Listamps 37 oportunidades em que artigos publicados nos anais dos encontros foram
novamente referenciados. Os pesquisadores Wilson da Costa Bueno e Luis Ramiro Beltran

estiveram na preferéncia dos autores da COMSAUDE, conforme pudemos conferir na tabela

117.

Tabela 117 - Trabalhos apr esentados nas COM SAUDE e

referenciados posteriormente

AUTOR TITULO QTDE EDI(;AO DA
DE |COMSAUDE
CIT. DE:

BUENO, Wilson da Costa A cobertura de salide na midia 4 2000
brasileira: os sintomas de uma
doenca anunciada

BELTRAN, Luis Ramiro Laimportancia de la comunicacion 4 2000
en la promocion de la salud.

DANIEL, Vanda de Deus A ética na comunicacdo da salide: o 2 2000
gue comunicar e o que ndo
comunicar.

SANCHES, Conceicédo A Discursos Midiaticos sobre o Viagra 2 2000

SA. José de Etica, informagdo e salide 2 1999

JESUS, Paula Renata Propaganda de medicamentos 2 1999

Camargo de

MAURENZA DE Proyecto COMSALUD - cobertura 2 1999

OLIVEIRA, Elizabeth C. de sallde nos meios de comunicacao

SANTOS, LanaCristinaN. e | Salde, ciéncia e tecnologia no jornal 2 2000

MENDOZA, Babette de Folha de S&o Paulo.(2)

AlmeidaP.

ABRAMCZYK, Julio Temas médicos e meios de 2 1998
comunicagao

RABELO, Desirée A comunicacdo na Pastoral da 1 1998
Crianca

LOVATTO, Juceli Morello A edtreita (e dificil) relacéo entre a 1 1998
linguagem e os comunicadores em
salde

KUCINSKI, Bernardo A ética nainformacdo da salide. 1 1999

MAURENZA DE Andlise critica do Proyecto 1 2000

OLIVEIRA, Elizabeth Castro | Comsalud para América L atina

DIAS, Reinado Brito Comunicagdo e salide: aspectos 1 1999
éticos e legais - pesquisa.

BARROS, Luis Alberto Malta | Comunicagdo Virtua e Salde Real: 1 1999
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de uma discussao sobre 0 uso do
ciberespaco para a promocéo da
salde no Bras|
LIMA, MariaEricade Comunidade, governo e institui¢cdes 1999
Oliveira socials.
SOARES, M.C. Internet e salide: possibilidades e 2001
limitagcOes
EPSTEIN, Isaac Introducédo 1998
LIMA, MariaEricade Mortalidade Infantil: o exemplo do 1998
Oliveira Ceara
SANTOS, Aparecida Ribeiro | O alcoolismo no universo teen e a 2000
e MENDOZA, Babette de informacao que € veiculada nos
AlmeidaP. suplementos para jovens
SABBATINI, Renato M.E. O Hospita Virtual e Publicactes 1998
Eletronicas
SOARES, M. C. e Percepcoes e hébitos de salide de 2003
BROSQUE, C. C. estudantes universitarios
FREIRES, Michellee Rédio e salde 2000
SOARES, Murilo César
LUIZ, Olindado Carmo Salde reprodutiva nos jornais 1999
brasileiros.

Visando buscar uma andlise menos administrativa e mais de qualidade nos 215 artigos
das sete ediges da COMSAUDE, buscamos identificar algumas tendéncias metodol dgicas e
teméticas referenciadas pelos autores. Para compararmos com as mesmas bases da producéo
americana de pesguisas em Comunicagdo para a Salde, optamos adotar as linhas tematicas
contidas no Handbook of Health Communication. Dessa forma, separamos os artigos por

teméticas nas seguintes areas:

1) Teorizacdo em Comunicacdo para a Salde

2) Comunicacdo cliente-provedor (relacionada aos planos de salde)

3) Interacdo médico-paciente (leia-se profissonal da salde-paciente)

4) Comunicagdo em salde para a comunidade (organizagdo, riscos a comunidade, servico
social, comunicacdo interpessoal do dia-a-dia e populacbes marginalizadas)

5) Campanhas de salde

6) Estratégias comunicacionais

7) Mensagens na midia eletronica (narrowcasting)

8) Telemedicina

9) Relagdes publicas em Comunicacdo para a Salde (inclui promocéo da salde)

10) Comunicacdo para a Salde na midia
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11) Politicas de Salde
12) Comunicagdo aplicada a salde
13) Outros

4 2 U

O Teorizagdo em Comunicacéo para a Saude i
Comunicacéo cliente-provedor (relacionada aos planos de satde)
B |nteragdo médico-paciente (leia-se profissional da salde-paciente)
O Comunicagdo em salde para a comunidade

O Campanhas de salde .

H Estratégias comunicacionais, )

B Mensagens na midia eletrénica (narrowcasting)

B Telemedicina _ _ o

8 Relagdes publicas em Comunicacéo para a Saude (inclui promocéo da salde)
U Comunicagéo para a Sadde na midia

O Politicas de Saude

B Comunicacéo aplicada a saude

O Qutros

Figura 5 — Teméticas principais mais abor dadas dos artigos da COM SAUDE

Como podemos verificar na figura 5, a tendéncia dos 215 artigos publicados nas sete
edicdes da COMSAUDE foi de abordagem da temética de “Comunicacdo para Salde na
Midia’, com a maior parte dos trabalhos — 79 — cerca de 37% do total de trabalhos. Essa
tendéncia justifica-se pelo grande nimero de artigos que fizeram uso da andlise da temética
Salde nos jornais e revistas brasileiros.

Aquilo que classificamos como “Comunicagdo em salide para a comunidade” reuniu
artigos que tinham a comunicagdo interpessoal como um dos focos. Nesse leque estéo
inseridos os artigos que tinham o Programa Salde da Familia e os que abordavam a AIDS
como tema, o que agregou 33 trabal hos, cerca de 16% do total de artigos da COMSAUDE.

Outros temas também estiveram presentes no conjunto de artigos, como 0s que
procuravam teorizar os conceitos de Comunicacdo para a Saude (15) e os que abordavam as
Estratégias Comunicacionais (15), sobretudo as do Poder Publico, no que se refere as agdes de
promocao da salde junto a populacéo.

Uma outra temética apresentada por 12 vezes foi a Interagdo médico-paciente. E claro
gue tivemos de adaptar o conceito americano para a realidade nacional, ou segja, onde esta
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médico, leia-se profissional da salde. Principalmente os pesquisadores da Universidade do
Sudoeste da Bahia apresentaram diversos trabalhos nessa temédtica, mas tendo como foco a
interacdo entre o paciente e o fisioterapeuta, o enfermeiro e outros profissionais de salde.

O boom da Internet como campo de estudo e divulgacdo cientifica na &rea da salide se
fez presente como tematica em 11 oportunidades; as campanhas de salide— principal mente as
governamentais — também foram objeto de andlise por 10 vezes. Nesse segmento, 0S
pesquisadores destacaram principalmente a andlise dos anuncios utilizados nas campanhas e
no discurso escondido nas entrelinhas da propaganda em salide.

Tematicas que tiveram menos trabalhos em sua abordagem foram Politicas de Salde
(9), Comunicacéo aplicada a Saide (5), Relagbes publicas em Comunicagéo para a Salde (4),
Comunicacdo cliente-provedor (2) e Telemedicina (2). Diversas outras teméticas sobre
assuntos diferentes — educacéo, cinema, violéncia — apareceram esporadicamente e optamos
por reuni-las sob a classificacdo de “outros’, num total de 18 trabalhos.

Trabalhamos, ainda, com o conceito de teméaticas secundérias, buscando identificar
quais 0s assuntos mais tratados pelos pesquisadores nas edicdes da COMSAUDE além da
temética principal proposta pelos organizadores. Procedemos uma andlise de conteldo
individual dos trabalhos, agrupamos por edicio da COMSAUDE e, na segiiéncia, reunimos
num so grafico para visuaizar o todo referente aos sete encontros, conforme mostram as
figuras seguintes.

3,5 1 .
| COMSAUDE - Teméticas secundarias
3
3,0 A
2,5 7
3
2 2
S| 2,0
Qo
o
o
5 1,5 +
E
3 1 1 1 1
1,0 A
0,5
0,0 T T T T T 1
Divulgagdo Internet Pastoral da PSF Projeto Servicos de
cientifica Crianga Comsalud saude

Figura 6 — Temas secundérios presentesna| COMSAUDE
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Figura 8 — Temas secundarios presentesna ||| COMSAUDE
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Figura 9 — Temas secundarios presentes na |V COM SAUDE

NUmero Trabalhos

6 1 V COMSAUDE - Tematicas secundarias
5
5 . —
4 .
3
3 . —
2 2 2 2 2
2
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 .
0 H H H H , H . H . H . H H H H :
s I
5 P I ‘ﬁéﬁ R
s . ns NG e e " A
W A I S W tﬂﬁﬂr
g A g
o o e o




Figura 10 — Temas secundérios presentes naV COM SAUDE
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Conforme pudemos observar na figura 6, o tema secundario abordado na |
COMSAUDE ficou por conta dos Servicos de Satide (3 trabalhos); na edicdo seguinte, ou
sgja, all COMSAUDE, o mesmo tema ficou em primeiro lugar, com seis trabal hos (figura 7).
Janalll COMSAUDE, em funco dos diversos artigos que anaisavam a temética Satide na
imprensa, 0 tema secundario mais presente foi Salide na Midia, com 6 trabalhos, seguidos dos
Servicos de Salide com 4 artigos (figura 8).

Na |V COMSAUDE o PSF — Programa Salde da Familia — ganha espaco (em func&o
da temética do encontro) e aparece como a temética secundaria mais abordada, com 6
trabal hos (figura 9), seguida de Comunicagdo Interpessoal (4) e Salide na Midia (3). Salde na
Midia volta como primeiro tema secundario na V edicdio da COMSAUDE, com 5 trabalhos
(figura 10) e a temética Educacdo em Sallde aparece como segunda mais citada com 3 artigos.

Salde na Midia mantém a primeira colocacdo como temética secundéria na V1 edicéo
da COMSAUDE (figura 11), seguida da Propaganda (8) e da Comunicagio Interpessoal (7).
Divulgacéo Cientifica foi o carro-chefe (8 trabalhos) como tematica secundaria na VI
COMSAUDE (figura 11), seguida de Satide na Midia (6).

A figura 12 aponta para os temas secundarios mais estudados nos 215 artigos
apresentados nas sete edicdes da COMSAUDE. Pelo critério quantitativo, Satide na Midia foi
0 assunto principal em 33 trabalhos, Comunicacdo Interpessoal e Divulgacdo Cientifica foram
analisado em 17 artigos cada um; Propaganda foi o tema secundério em 16 artigos; por 13
vezes 0s Servicos de Saude foram objeto de estudo; o Programa Salde da Familia foi tema
secundério em 12 oportunidade; em 10 trabalhos Educacdo em Salde foi o tema secundério e
os demais assuntos foram assim quantificados: Internet (9); Obesidade (6); Etica, Politicas de
Salde, Salde Menta e TV (4 vezes cada); Campanhas de Salde e Comunicacdo
Organizaciona (3 trabalhos cada); Bibliometria, Cinema, Comunicagdo Institucional,
Comunicacdo Mercadoldgica, Comunicacdo para Salde, Envelhecimento, Estudos de
Recepcdo, Folkcomunicacdo, Géneros, Informacdo em Salde, Marketing Social, Midia,
Pastoral da Crianca, Prejecto Comsalud, Teoria da Comunicacéo e Violéncia contraa Mulher
(2 artigos cada); Agrotoxicos, AIDS e Pastoral, Aleitamento Materno, Alimentacéo Infantil,
Cidadania, Comunicacdo Estratégica, Comunicacdo Governamental, Comunicagdo Publica,
Dengue, Estética, Farmacologia, Fome Zero, Grupos de Risco, Histéria da Salde na
Imprensa, Humanizagdo em Salde, Infancia na Midia, Legisacdo, Literatura e Salde,
Merchandising social, Pesquisa em Comunicacdo, Placebo, Planos de Salide, Psicélogos -
Perfil na Midia, Qualidade de Vida, Religido e Salide, Salide do Trabalhador, Sociologia e
Videogames e Salde (1 artigo cada).
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Propusemos uma outra analise dos 215 artigos apresentados nas sete edicdes da
COMSAUDE, desta feita tentando identificar as tendéncias metodologicas ou formas de
pesquisa referenciadas pelos autores. O estudo ndo se mostrou fécil, uma vez que grande parte
dos trabalhos, conforme Ilembrado por GOBBI (2005), transitam pela zona do “ensaio”, ndo
permitindo a classificacdo metodolégicaa. Mesmo assim, propusemos uma divisao

classificatéria assim definida:

Analise de contelldo — aquela que considera o caréter hibrido entre o formalismo estatistico e
aandlise de materiais, acrescido de inferéncias (FONSECA JUNIOR, 2005, p. 285);

Ensaio — colocamos nesta classificagdo todos os trabalhos que n&o apresentaram metodol ogia
clara, analisando os objetos de estudo na forma de “grande ensaio”, conforme preconizado por
GOBBI (2005).

Analise do discurso — trabalhos que resultavam na identificagdo dos discursos ja instituidos
gue foram incorporados pelo sujeito ou que resultam na identificacdo da pessoa que conduza
narrativa dos acontecimentos e das proposicdes que formula para os interlocutores
(MANHAES, 2005, p. 306).

Andlise qualitativa — entendemos ser aquelas que primam pela a andlise, apos quantificagéo,
de fendmenos comunicacionais. Conforme salienta TRIVINOS (1987, p. 125): “..esta
dificuldade para definir a pesquisa qualitativa com validade absoluta n&o significa que néo
sejamos capazes de caracteriza-la através de peculiaridades que justifiquem sua existéncia” .
Analise quantitativa — encontrada nos artigos que, conforme afirma RICHARDSON (1989,
p. 29), caracterizamse “ pelo emprego da quantificacéo tanto nas modalidades de coleta de
informacgdes quanto no tratamento dessas através de técnicas estatisticas, desde as mais
simples como percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas, como coeficiente de
correlacdo, analise de regressao etc” .

Grupo focal — classificamos nesta divisdo 0 artigo que apresentou um “tipo de pesquisa
gualitativa que tem como objetivo perceber os aspectos valorativo e normativo que sao
referéncia de um grupo em particular. S0 na verdade uma entrevista coletiva que busca
identificar tendéncias’ (COSTA, 2005, p. 181).

Pesguisa aplicada — principalmente as desenvolvidas pelos pesguisadores da Salde que
tinham a Comunicagdo como objeto de estudo. “Por ‘pesquisa aplicada’ entenderemos
aquela que tem um resultado pratico visivel em termos econdmicos ou de outra utilidade que
nao seja o proprio conhecimento” (SCHWARTZMAN, 1979).
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Pesquisa documental e de campo — definido pela autora como aquela que tinha Lels,

decretos, revista e matérias de jornais como fonte e que contava com instrumental basico as
entrevistas e depoimentos.

Pesquisa operacional — identificada pelo proprio autor — da area de Odontologia — dando
como sindnimo o termo “practise-based research”.

Producéo de video — trabalhos sem identificagdo de metodol ogia/técnica que tinham, além do

artigo descritivo, um videodocumentério como produto final.

Com base na classificagdo acima proposta, 0s gréficos a seguir mostram as tendéncias
de metodologialtécnica apresentadas nos artigos das sete edicbes da COMSAUDE,

primeiramente de forma individualizada e, por dltimo, reunidos num sb gréfico.
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Figura 14 — Artigos que utilizaram anélise de conteido na COM SAUDE
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Figura 15— Artigos que utilizaram ensaios na COM SAUDE
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Andalise do discurso
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Figura 16 — Artigos que utilizaram anélise do discurso na COM SAUDE
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Figura 17 — Artigos que utilizaram analise qualitativa na COM SAUDE
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Figura 18 — Artigos que utilizaram analise quantitativa na COM SAUDE
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Figura 19 — Artigos que utilizaram grupo focal na COM SAUDE
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Figura 20 — Artigos que utilizaram pesquisa aplicada na COM SAUDE
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Figura 21 — Artigos que utilizaram pesquisa documental de campo na COM SAUDE
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Pesquisa operacional de campo
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Figura 22 — Artigos que utilizaram pesquisa operacional de campo na COM SAUDE

Producéao de video

NUmero trabalhos

| Il ] \Y) V VI VIl
Edicdo COMSAUDE

Figura 23 — Artigos que utilizaram produc&o de video na COM SAUDE
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Métodos de
Pesquisa/apresentacao

B Andalise de conteludo
O Ensaios
O Analise do discurso

121 O Analise qualitativa
4117

35 o Analise quantitativa

Grupo focal

12
O Pesquisa aplicada

73

B Pesquisa documental|d
campo

B Pesquisa operacional|d
campo

OProducéo de video

Figura 24 — Artigos da COM SAUDE de acordo com a metodologia/for mato

A figura 24 aponta que a forma descritiva de apresentacdo dos artigos predominou no
conjunto dos 215 artigos da COMSAUDE (73 trabalhos), conforme haviamos detectado e
reiterado com a afirmacéo de GOBBI (2005), com a presenca de trabal hos que ndo apontavam
metodol ogia cientifica em sua construgdo, mas sim o formado por ela denominado de “grande
ensaio”. Na seqiiéncia quantitativa, agueles que utilizaram a andise de contelido — sobretudo
0s que buscavam identificar o assunto Sallde nas paginas de veiculos impressos — estiveram
presentes em 69 oportunidades, seguidos daqueles em que a andise quditativa foi usada (5
trabalhos).
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Evolucdo de métodos e formatos

—X—Ensaios
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Figura 25— Evolucio metodol 6gica/de for mato dos artigos da COM SAUDE

Podemos identificar pela figura 25 que aanalise de contelido se fez presente como
metodologia utilizada em todas as edigdes da COMSAUDE, as vezes com viés de alta, outra
baixando quantitativamente, como na Ultima edicdo. Os ensaios também foram encontrados
em todas as edicOes, mas sua tendéncia foi de baixa ao compararmos a penultima com a
ultima Conferéncia Brasileira de Comunicacdo e Salde. A andise de discurso se fez presente
na primeira edicdo e voltou a ganhar forca na sexta COMSAUDE, tendo caido -
numericamente falando - na quantidade de trabalhos apresentados na Ultima edicdo. A andlise
qualitativa cresceu muito na VI COMSAUDE, mais que triplicando em relacdo ao encontro
anterior e na Ultima edicdo da COMSAUDE contou apenas com 5 trabalhos nesse segmento.
A andlise smplesmente gquantitativa também vem diminuindo a cada edicdo, ao contrario da
pesquisa aplicada que aumentou em trés vezes de tamanho na Ultima edi¢&o, podendo sugerir
um ganho em qualidade nos trabalhos apresentados. Os demais formatos, ou segja, grupo focal,
pesqguisa documental de campo e producdo de video mantiveram quantidades bem pequenas
de trabalho, muitas vezes com nenhum trabalho sequer utilizando estas formas de

apresentacao.
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Consideracdesfinais

“ Trata-se, agora, de transformar quantidade em qualidade e de motivar nao
apenas 0s jovens pesquisadores, mas tambéem os comunicol ogos dotados de
maturidade académica, para que se lancem a arena internacional,

disseminando os resultados da pesquisa realizada em nosso Pais.”

José Marquesde Melo

urante os cinco capitul os anteriores, encontramos algumas respostas para as

guestdes norteadoras que nos propusemos a responder no inicio de Nosso

estudo. O surgimento da linha de Comunicacdo para a Salde, conforme
verificamos no desenvolver deste trabal ho, apontou para os Estados Unidos da América como
berco daidéia, numa fusdo de influéncias da difusdo de inovagdes e do movimento conhecido
por Comunicacao para o Desenvolvimento.

Mesmo antes do estudo de Ryan e Gross, em 1943, sobre a divulgacéo da semente de
milho hibrido, reconhecido por Everett Rogers como 0 marco no paradigma da difusdo de
inovacdes, outros estudiosos ja trabalhavam com a idéia, conforme o préprio autor lembrou,
atribuindo ao francés Gabriel Tarde (vide p. 42) e outros pesguisadores da Inglaterra e regido
austro-germanica o primeiro insight sobre inovagdo, por eles conhecida como “leis de
imitacdo” .

Indicando, entdo, uma origem tematica agricola para os estudos mais tarde voltados a
area da salde, como o inicio do movimento de pesquisa em Comunicagdo para a Salde, o
estudo apontou também o insucesso da experiéncia peruana de Los Molinas (vide p. 54),
relatada por Edward Wellin em 1955, como um outro marco no movimento da difuséo de
inovagdes, precursor da linha de pesquisa de Comunicagéo para a Salde. A salde também

ganhou mais atencdo com a proposta iniciada na &rea da Saude Publica e Sociologia Médica

" MARQUES DE MELO, José. A constituicao da comunidade académica brasileirano campo das ciéncias da
comunicagdo. IN: Vinte anos de Ciéncias da Comunicagdo no Brasil: avaliacdo e per spectivas. LOPES,
Maria Immacolata Cassallo de (org). Santos: Universidade Santa Cecilia, 1999, p. 49-72.
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(vide p. 46) ao optar pelas campanhas de plangamento familiar nos paises do chamado
Terceiro Mundo, encontrando na comunicagdo um importante processo para divulgacéo de
comportamentos saudaveis para promover o desenvolvimento da regido e tendo Everett
Rogers como um de seus principais articuladores.

Ao tocarmos no assunto “desenvolvimento”, cabe ressaltar a importancia que o
movimento denominado Comunicagdo para 0 Desenvolvimento teve para o incremento das
pesquisas em Comunicacdo para a Saude, principalmente pela iniciativa de Wilbur Schramm
em fundar diversos institutos de pesquisa nos Estados Unidos que, mais tarde, investiriam
nesse campo do saber, principalmente tendo a América Latina como palco de estudos (vide p.
56).

Alids, se a América Latina foi campo privilegiado de estudos por parte dos
pesquisadores em Comunicacao para o Desenvolvimento, foi aqui que um dos discipulos de
Everett Rogers, o loliviano Luis Ramiro Beltran, identificou que nem tudo aguilo que os
americanos achavam bom para eles seria aplicavel aos latino-americanos. A critica de Beltran
a0 uso da difusdo de inovagles e, consegiientemente, a Comunicagéo para o Desenvolvimento
(vide p. 74), foi bem assimilada por Everett Rogers e mais tarde incorporada ao seu trabalho
mais relevante na érea, o livro Diffusion of Innovations.

Especificamente no Brasil pudemos observar que o grande boom na pesquisa sobre o
assunto se deu também em funcdo das campanhas de plangjamento familiar, acrescidas das
antidrogas e ainda mais incentivadas com o advento da AIDS. E o que lembra MARQUES
DE MELO (2005): “Essa disciplina ganha intensidade na América Latina nas décadas de
70-90 do século passado, inicialmente com as campanhas de controle da natalidade e depois
com as campanhas de prevencéo as drogas’ .

Outra razéo, de cunho econémico, também é apontada por EPSTEIN
(2005) como um dos motivador es desse inter esse crescente pela pesquisa em

Comunicacao para Saude:

Eu atribuo este incremento ndo s a nosso esforgo, mas também a uma
outra razao: no momento h& um interesse especifico pela interface entre a
Comunicacao e a Salide e isto estd acontecendo no mundo inteiro. A razao
deste interesse possivelmente esté ligada aos custos crescentes da salde e a
utilizacdo da comunicagdo como um insumo capaz de aumentar a eficacia

dos sistemas de satide.
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Uma segunda questéo norteadora proposta neste trabalho, a dos principais tedricos e
obras na linha de pesquisa Comunicagdo para a Saude, também ficou elucidada durante o
desenvolver do trabalho. Nos Estados Unidos — foi apontada no capitulo Il — com o
pioneirismo de Everett Rogers, Wilbur Schramm e Lerner e também no capitulo 111 — na
revisdo do estado da arte de THOMPSON et al. Em nosso pais pode ser conferida com as
informacdes apresentadas no capitulo 111, quando apontamos os principais grupos de pesquisa
e seus pesquisadores e no capitulo V, ao identificarmos as obras e autores mais citados nos
215 artigos apresentados nas sete edi¢des da COMSAUDE.

Sobre 0 que sendo pesquisado nos Estados Unidos e Brasil, o levantamento tematico
americano no campo da Comunicagdo para a Sallde mostrou que as 0s objetos la estudados —
teorizacdo em Comunicacdo para a Saude, comunicacdo meédico-paciente, comunicacao
interpessoal em servicos de salde, campanhas de salde, mensagens veiculadas na midia,
telemedicina etc — sdo semelhantes aos abordados pelos grupos brasileiros de pesquisa e
apresentadas em forma de paper nos encontros da COMSAUDE. E claro que, conforme
observa MARQUES DE MELO (2005), as caracteristicas regionais fazem com que as fontes
de pesguisa sgjam diferentes, que o idioma sga impeditivo para que alguns pesquisadores
busquem referéncias em outra lingua e, conforme lembra o autor: “ A situacdo reflete 0 nosso
distanciamento das fontes internacionais e talvez sgja consequiéncia de um viés enddgeno que
estigmatiza a academia brasileira em certos segmentos’ .

MARQUES DE MELO (2000, p.288) ja fazia esse alerta, num sentido contrario, aos

pesquisadores da América Latina, invocando os perigos do modismo e imitacao:

O principal desafio que se enfrenta na investigagdo latino-americana nesta conjuntura
€, sem duvida alguma, aguela fragilidade que a mantém amarrada a duas variaveis estruturais:
0 modismo e a imitagdo. Que sdo, em Ultima andlise, fases diferentes de um mesmo
fendbmeno: a dependéncia externa... E preciso conceber a investigagdio como instrumental
basico para a transformagdo de nossas sociedades e ndo como mero exercicio ntelectual de

investigadores em sintonia com seus pares do mundo académico...

A tese comprovou que aquilo que havia sido identificado por FADUL (2003, p. 101)
em relacdo a producdo académica do Grupo de Sdo Bernardo no periodo de 1998-2002 se
aplica também ao contelido das sete edicdes da COMSAUDE. A autora (vide pagina 126)

afirmava que havia auséncia de estudos sobre a relacdo médico-paciente por parte dos
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pesqguisadores da UMESP, uma tendéncia oposta ao que acontece na pesguisa americana, que
conta com grande desenvolvimento nessa area. Pelo que pudemos observar, apenas 12
trabalhos (5,58%) contemplaram esse tema entre os 215 apresentados nas edigbes da
COMSAUDE.

A guestdo norteadora que abordava a importancia das sete edi¢bes da Conferéncia
Brasileira de Comunicagcdo e Salde para a construgdo do conhecimento na érea suscita
algumas consideracdes. Uma € sua relevancia como espaco de reunido de diversos atores que
buscam trocar experiéncias sobre um assunto que a cada dia ganha mais espago na midia: a
saide. A COMSAUDE consegue reunir, com assiduidade, assm como nas pesquisas
americanas, pesguisadores de vérias areas de interesse, conforme pudemos observar no
capitulo V. A andlise dos artigos apontou para o envolvimento de diversos profissionais em
torno do debate da Comunicacdo para a Salde: comunicadores, profissionais da salde, da
Teologia, Ciéncias Sociais, Direito, Pedagogia, Sociologia, Biblioteconomia e Letras. Dessa
forma, como espaco de discussdo multidisciplinar, a COMSAUDE marca pontos na academia
brasileira

Outro fator positivo da COMSAUDE ¢ servir de palco para que ex-alunos de
programas de pos-graduacdo possam manter contato com seus ex-orientadores e contribuir na
consolidacdo da pesguisa na area. Ao levantarmos as dissertacOes e teses ndo sO da UMESP,
mas das 19 instituicdes reconhecidas pela CAPES, identificamos varios ex-mestrandos e
doutorandos — hoje professores e pesqguisadores em diversas instituicbes — presentes nas
edicBes da COMSAUDE. A presenca ndo se da somente na apresentacdo de artigos, mas em
mesas-redondas e como palestrantes. O interessante € que também encontramos ex-alunos
como integrantes de linhas de pesquisa em ingtituicdes da area da salde, o que comprova o
caréter interdisciplinar existente na linha de pesquisa.

A curva de crescimento quantitativo dos trabalhos apresentados nas edicbes da
COMSAUDE mostra, até a edicdo de Olinda (2004), viés de ata. Na Gltima edicdo — 2004 — a
primeira sediada em regido distante do local de origem — sugeriu uma demanda reprimida de
instituicOes longe do eixo Rio-S&o Paulo para participar do evento. Dessa forma, a despeito
das dificuldades em buscar apoio logistico e financeiro para as conferéncias, os encontros
mostram que sdo incentivadores de producdo do conhecimento e integragdo regional entre
pesquisadores.

A mehor divulgacdo do evento entre as ingtituicbes de pesquisa das &reas de
Comunicacdo e de Salde poderia motivar uma maior participacdo de pesguisadores nos

encontros, mas sO seria possivel apds a sedimentacdo e funcionamento mais azeitado dos
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envolvidos na Rede Comsalide. Talvez com uma maior e melhor divulgacéo — inclusive em
ambito internacional —, a presenca de trabalhos de outros paises, comum nas primeiras edicoes
da COMSAUDE - poderia ser ampliada nos proximos encontros. Até pela caracteristica de
cada segmento profissional, a reunido de pesquisadores de &reas diferentes como a da
Comunicacdo e da Salide, s vezes, se torna mais dificil. E o que ressata MARQUES DE
MELO (2004, p. 335):

(..) ainteracd@o entre os profissionais da comunicacdo e da salde tem sido lenta em
nosso pais. Ha uma dicotomia latente, dificil de ser superada. Os profissionais de salde
guerem respostas imediatas, no plano empirico, para equacionar seus problemas de
comunicabilidade. Enquanto isso, 0s pesquisadores da comunicagdo ainda assumem uma
postura tedrica, mais preocupados com a dimensao politico- ideol gica da questdo do que com
0 encaminhamento de solugbes concretas para dificuldades em convencer as populagoes
periféricas (carentes de educacdo formal) e engagjar-se em atividades de prevencéo sanitaria

(no bojo do projeto institucional vocacionado para uma educagéo solidaria).

TARGINO (2001, p. 20) havia alertado para um outro problema presente na forma de
triagem dos trabal hos paraa COMSAUDE.

(...) atriagem via resumos e ndo textos integrais, se € agil, prética e menos onerosa, é
extremamente falha, pois garante aos que possuem dominio na elaboracdo dos resumos
vantagens significativas, sem contar com 0s resumos que sdo pura ficcdo: pesquisas
inexistentes ou em fase inicia, e 0 que € mais grave, tdo-somente idealizadas, até porque

pesquisadores ndo podem ser elevados a falsa condicéo de deuses ou semideuses...

A prética recorrente nos papers da COMSAUDE foi bem justificada por GOBBI
(2005):

Trabalhamos com resumo para agilizar o processo de selecdo no material porque,
muitas vezes, 0 que € muito comum na &rea de Comunicagdo, por exemplo, uma pesquisa
usando jornal impresso. O pesquisador diz iSO no resumo, mas muitas vezes ndo concluiu a
pesquisa, esta em fase de conclusdo. E vocé ndo tem tempo habil de esperar até que ee
termine para submeter ao Comité Académico. Entdo, essa op¢do do resumo € para termos um

certo controle sobre as teméticas que estdo sendo debatidas, no sentido de poder fazer a
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divisdo dos grupos, enfim, designar as pessoas de coordenacdo. Mas, realmente, € um “tiro no

€escuro” mesmo.

A andlise dos autores e obras mais citados nos artigos apresentados nas edi¢cdes da
COMSAUDE apontou para uma rica variedade de fontes de pesquisa. Essa integracdo reunia
autores da érea da Saride (Maria Cecilia de Souza Minayo, Aurea Pitta, Maria Julia Silva,
Fernando Lefévre, Janine Miranda Cardoso), com tedricos da Comunicacdo (Defleur, Berlo,
Paulo Freire, Mauro Wolf, Bordenave, Canclini, Martin-Barbero, Thompson, Bakhtin,
Bordieu, Bardin, Pierre Levy, Matelart, Krippendorf, Miége, Mcluhan, Beltran), com
pesquisadores brasileiros em programas de pés-graduacdo em Comunicacdo (Epstein,
Marques de Melo, Fausto Neto, Vigneron, Wilson Bueno, Imacolatta, Nelly Carvaho, Muniz
Sodré, Margarida Kunsch, Cicilia Peruzzo), com pesquisadores em metodologia cientifica
(Gil, Luna, Bauer & Gaskell), com pesquisadores americanos em Health Communication
(Rice & Katz, Ratzin, Moore, Philo, Engehlardt), com tedricos de outras areas (Freud,
Foucault, Baudrillard, Gabriel Cohn, Chaui, Stuart Hall, Kottler, Renato Ortiz, Mills) e o
resultado € uma pesqguisa rica em opcdes metodol égicas e com olhares de diversos angulos
sobre temas ligados a Comunicacéo para a Salde.

A presenca de pesqguisadores de outras areas na base da constru¢éo do conhecimento
da Comunicacdo ndo é incomum, conforme salientam GOMES & MOREIRA (2000, p. 129):

(...) hd muito pouco volume de pesquisa brasileira de ponta, ou sgja, daguela pesquisa
capaz ok fazer avancar o campo do conhecimento puxando as suas fronteiras e limites para
além do estégio atual. Prova a pouca importancia da pesquisa brasileira para a consolidacéo
do campo o fato de o0 ensino basico de Comunicagédo no Brasil depender fundamentalmente de
bibliografia estrangeira e/ou proveniente de pesquisadores situados em outras éreas de

conhecimento.

Outra pergunta norteadora apresentada no capitulo | teve um grau maior de dificuldade
para ser respondida: se ha qualidade cientifica no que vem sendo produzido nos encontros.
Buscamos referencial para tentar identificar a qualidade, baseando-nos em GASKELL &
BAUER (2002, p. 475-477):

O primeiro critério de qualidade é a validade interna. Validade interna pergunta se o

delineamento da pesquisa e & maneiras de coletar dados, a organizacdo do experimento, sdo
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construidos de tal modo que permitam gue sejam tiradas conclusdes com confianca. (...) O
problema que o pesquisador enfrenta € com que fundamento ele pode generalizar com

confianca para um contexto mais amplo a partir de achados especificos da pesquisa.

Embora a Comunicacéo Social ndo seja uma ciéncia exata, procuramos nos cercar de
atenc&o na andlise dos 215 artigos da COM SAUDE para que a preocupagéo com a qualidade
da andlise do que vem serdo produzido na ciéncia manifestada por KRIPPENDORF (1997)

pudesse ser minimizada:

Em que consiste, afinal, a confiabilidade de uma analise de contelido?
Por definicéo, dados confiaveis sdo aquel es que permanecem
constantes em todas as variacoes do processo de medicao, isto €, sdo
invariantes em relacéo ao instrumento ou pessoa que os afere. A
confiabilidade demanda, pelo menos, duas condicoes. a estabilidade e

a reprodutibilidade.

KRIPPENDORF define estabilidade como o grau com que o dado registrado
permanece invariante ao longo do tempo: um mesmo codificador deve codificar de modo
idéntico duas ou mais vezes um conjunto de dados em momentos distintos. JA
reprodutibilidade para o autor demanda que dois ou mais codificadores distintos e em
circunstancias diferentes codifiquem de modo idéntico os mesmos dados.

Dessa forma, até pelo perfil dos textos apresentados nas primeiras edi¢des da
COMSAUDE, em muitos casos com auséncia de metodologia e referencial teorico,
colocamos em duvida por diversas vezes a validade das conclusdes apresentadas. Com a
adocao de regulamentos para a apresentacdo de trabal hos, necessidade de incluséo de
informagtes que déo aos artigos carater mais académico, esse problema diminuiu a partir da
IV COMSAUDE.

O que podemos notar — mais acentuadamente a partir dalV COMSAUDE —é que a
experiéncia dos pesquisadores da &rea da salide na construgdo dos trabalhos
metodol ogicamente mais bem elaborados, agrega qualidade ao encontro. Quando, a partir da
edicdo de Vitoria, ha uma maior participacdo de pesquisadores apresentando trabalhos que
optamos denominar de “pesquisa aplicada’, sobretudo os da Universidade do Sudoeste da

Bahia, a qualidade das pesquisas aumenta, deixando mais de lado o perfil “grande ensaio”
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(GOBBI, 2005) partindo para um perfil mais académico e buscando usar a comunicacéo como
processo de transformacéo da realidade da salde.

E claro que a apresentacdo no formato académico ndo isenta o pesquisador da
necessi dade de mostrar resultados pertinentes, que contribuam para a construcéo de
conhecimento e que sgjam Uteis a comunidade (pelo menos a dos demais pesquisadores). Com
isso concordam GASKELL & BAUER (2002, p. 471):

Para o burocrata, os critérios séo objetificados e se tornam um fim
emsi mesmo. A pesguisa conseguiu seu tamanho de amostra
plangjado, a reflexividade foi documentada, ou a triangulacéo é
clara? A avaliacao se baseia na corregao dos procedimentos, sem

nenhuma referéncia ao contetido e a relevancia dos resultados.

Uma critica que podemos fazer ndo em relacio ao evento COMSAUDE, mas a parte
dos pesquisadores, é a perda de tempo com ainvengdo da roda. Alguns trabal hos apresentados
ignoram outros publicados anteriormente e pouca coisa nova acrescentam. E semelhante &
critica que GOMES & MOREIRA (2000, p.131) faziam em relacéo aos programas de pos

graduacdo em Comunicacao:

Falta a mentalidade dos programas, em geral, umaidéia clara e efetiva de
pesquisa cumulativa. Ou se desconhece o trabalho anterior ou ele é de tal
forma pouco confidavel em seus resultados que 0s Nossos pesqui sadores estdo

sempre comegando de novo o trabaho da producéo de conhecimento sobre

um tema ou especiaidade.

A constatagéo de KREPS (1989) em relacéo ao estado da arte da pesquisa americana
em Comunicacdo para a Salde, publicada no Handbook of Health Communication (2003),
também pode ser aplicada parcialmente aos trabalhos apresentados nas edicdes da
COMSAUDE. KREPS recomendava que a pesquisa na érea deveria ser socialmente mais
relevante, com maior cooperagdo entre profissionais e académicos e as necessidades de
impactar a politica de atendimento em salde. Foram poucos o0s apresentados na area de
comunicagdo aplicada, que tivessem a realidade da &rea da salide como objeto de estudo. A
mesma tendéncia se fez presente também na andlise das teméticas das teses e dissertacdes

defendidas sobre Comunicacdo e Salde, haja vista que boa parte dos trabalhos tinha o titulo
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académico como fim em s mesmo, com pouca relevancia na construcdo de estudos que
poderiam impactar positivamente a comunidade além da Torre de Marfim.

Por fim, em relacdo a Ultima questdo norteadora apresentada no capitulo I, sobre a
disponibilizago do que é discutido e apresentado nas edigdes da COMSAUDE, acreditamos
gue algumas mudancas devem estar a caminho. O que verificamos € que ha muito pouca
divulgacéo para o publico externo do que € mostrado nos encontros. O evento em s torna-se
noticia naregido, segja porgue retine celebridades do meio académico, sgja porgque atemética
esta relacionada com areaidade local. Isso foi visto claramente em Vitdria, com a presenca
da midia entrevistando os pesquisadores e revelando a comunidade externa a importancia de
um encontro em Vitéria que discutisse Saride da Familia (temadalV COMSAUDE) e em
Olinda, quando a alimentagdo foi o tema central da conferéncia e a presenca do Prof. Dr. José
Margues de Melo, que trabalhou muitos anos naregido, foi bem explorada pela assessoria de
imprensa da institui¢céo promotora do evento.

Entretanto, a divulgacdo do teor dos trabalhos em forma de divulgacéo cientifica para
amidialoca poderiando s6 democratizar o conhecimento discutido entre pares, como
também motivar um nimero maior de participantes no evento. Para pontuar o tipo de
divulgagdo que é feita nas edicdes da COMSAUDE, EPSTEIN (2005) deixa claras as

diferencas e lanca uma questéo:

Vocé tem duas coisas diferentes. a divulgacdo cientifica ou comunicagdo secundaria que € a
transmissdo do conhecimento cientifico para o publico; outra é o estudo académico da divulgagéo
cientifica, que é comunicaggo primaria. As COMSAUDE abrigam a comunicago priméria, ou
sgja, um congresso de comunicagao e salde feito por especialistas para especidistas. Entéo, devem
ser trabalhos primarios, ndo para o publico. Como vocé vai transmitir esses trabalhos para o
publico € outra coisa(...) As vezes acontece, na sede dos congressos, os jornalistas irem e dizerem
alguma coisa, mas ainda € pouco. Serd que os jornais tém interesse em divulgar o que esta sendo
discutido na COMSAUDE?

Tentando buscar respostas para essa questdo, TARGINO (2001b, p. 14-15) mostra que

na ciéncia a pesquisa cientifica e sua respectiva divulgagdo caminham juntas:

Afirmamos, entdo, que a pesquisa cientifica e a divulgacdo de seus resultados séo
atividades inseparaveis. Divulgar resultados ndo € um complemento, mas uma das etapas
essenciais do trabalho de investigacdo. Como seria possivel falar em evolugdo da ciéncia e da
humanidade, se Einstein, Newton, Lavoisier, Darwin, e mais recentemente, a equipe do

projeto Genoma Humano tivessem guardado para si suas descobertas? (...) Por qué divulgar
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resultados? De forma simplista, a resposta pode ser assm enunciada: porque o processo de

pesquisa cientifica, em qualquer area do conhecimento, sb se completa quando comunicada.

A popularizagdo da ciéncia ou divulgacdo (termo mais freguientemente utilizado na
literatura) pode ser definida como “ 0 uso de processos e recursos técnicos para a
comunicacdo da informacéo cientifica e tecnoldgica ao publico em geral” . Divulgacéo
cientifica € um conceito mais restrito do que difuséo cientifica e um conceito mais amplo que
comunicacdo cientifica. Difusfo cientifica refere-se a* todo e qualquer processo usado para a
comunicacdo. Ja informacao cientifica e tecnoldgica, ou sgja, a difusdo cientifica pode ser
orientada tanto para especialistas (neste caso, € sinbnimo de disseminacao cientifica), quanto
para o publico leigo em geral (aqui tem 0 mesmo significado de divulgacédo)” . Ja
comunicacao da ciéncia e tecnologia significa“ comunicacao de informacao cientifica e
tecnol 6gica, transcrita em codigos especializados, para um publico seleto formado de
especialista” (BUENO, 1984).

A pesquisadora julgar ser insensato restringir a comunicagdo a mera troca de
informagdes entre cientistas e defende ser preciso superar a tendéncia da comunicacéo téo-
somente para e entre cientistas. Para TARGINO (2001b, p. 16) como sistema social, a ciéncia
integra elementos que vao desde a figura do pesquisador/cientista/académico ao fluxo de
idéias, fatos, teorias, métodos, literatura cientifica e instrumertos que permitem a
operacionalizacdo das investigaces. Assim, deve ultrapassar as fronteiras da comunidade de
usuérios mais imediatos, sob o risco de se tornar estéril e indtil. TARGINO (2001b, p. 17-32)
defende a presenca de alguém qualificado paratrocar em middos o que é discutido nos

encontros cientificos, prética que poderia ser adotada nas proximas edicdes da COM SAUDE:

Em termos concretos, trata-se da adocdo dos pesqguisadores, incluindo comunicélogos,
no sentido de que repassem ao grande publico ou ao publico-alvo os resultados de suas
investigagbes, tanto em termos de instituicbes, como de pessoas. (...) Os
pesqui sadores/académicos carecem de rever a sistematica organizacional dos seus eventos
técnicos e cientificos, a fim de que estes retornem a sua funcdo primordia de recurso valioso
na divulgacéo de resultados das pesquisas em desenvolvimento ou concluidas. (...) O quefica
mais evidente em tudo isto é que a divulgacdo dos resultados ndo pode abrir mdo da
popularizacdo dos conhecimentos recém-adquiridos, com vistas a alcancar o grande publico, a
fim de que este acate novas idéias, adote novas posturas, instale novas ingtituicdes, premie

novos cientistas. (...) Esse estagio extrapola os contatos informais ou a producdo de papers,
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para incorporar jornalistas, editores e outros intermediarios que se interpem como
mediador/facilitador entre pesquisador e populacdo. (...) Os pesguisadores/académicos,
enquanto agentes sociais, devem investir na aproximacéo entre sua producdo e a populacao,
através dos meios de comunicagdo. Estes, como primeirainstancia de producdo de discursos e
saberes da sociedade hodierna, podem ser aliados do cientista, permitindo transformacdes
individuais e sociais, mediante o aprofundamento de questGes de interesse das camadas

populacionais.

Uma importante referéncia nesse sentido vem sendo adotada no Rio de Janeiro pela
Agéncia Notisa de Jornaismo Cientifico. Sob a coordenacdo da médica e jornalista llana
Polistchuck, o 6rgéo faz a cobertura de eventos cientificos no Rio de Janeiro, oferecendo
cobertura do que acontece nos encontros e transformando as informagdes |4 discutidas em
textos para os principais 6rgdos de divulgacdo. O anexo 21 mostra a cobertura do evento
“Violéncia no Rio: onde esta a saida’, os textos “ Acidentes de Trabalho em hospitais sGo
comuns’, “Midiamorfose ou midiacidio?’ e “Percepcéo generalizada seria de que efeitos

negativos da midia atingem somente o outro”, todos publicados pela NOTISA, que podem
servir como referencial para a cobertura das proximas COMSAUDE bem como a divulgagéo
para a comunidade, em linguagem leiga, dos artigos sel ecionados para 0s proximos eventos.

Iniciativas similares ja haviam sido tentadas, antes do advento da Internet. Uma esta

bem registrada no livro Comunicago para a satde: uma experiéncia brasileira®®, que contaa
trgjetoria do Projeto InfoSalde, lancado em 10/09/1994, em comemoracdo do Diada
Imprensa. Segundo BUENO (1996, p.22), “ [0 projeto} foi concebido a partir da constatacao
de que era necessario buscar alternativas para aumentar o fluxo de informacdes sobre salide
nos jornais de menor circulacdo do Pais, distribuidos, sobretudo, pelo nosso anterior” .
Trata-se de um projeto em parceria com a Unimed que buscou oferecer matérias jornalisticas
sobre o0s assuntos ligados a salde para as principais midias, numa linguagem acessivel e com
fontes com credibilidade profissional.
Este tipo de divulgaco iria ao encontro dos objetivos da UNESCO, parceirada
UMESP na Cétedra, promotora da COMSAUDE, quando fez a opcdo clara pela variavel
Salde (citada anteriormente na pagina 70): “ transformar a comunicacao de massa em
alavanca essencial ao desenvolvimento das regides incrustadas no territorio nacional”
(MARQUES DE MELO, 2001, p. 19). Além disso, ao retirar do circulo de debate académico

18 BUENO, Wilson da Costa. S&o Paulo: Pléiade; Amparo: Unimed/Amparo, 1996.
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e disseminar para a comunidade leiga o resultado das pesquisas em Comunicagdo paraa
Salde, os pesquisadores contemplam outra maxima da UNESCO, publicada no site da
organizacdo: “ A UNESCO tem procurado identificar em todo o mundo experiéncias
inovadoras que visem & melhoria das condicdes sociais, analisando-as e disseminando-as nos
diferentes paises’ .

Conforme sugerimos no inicio deste capitulo, as mudancas estdo a caminho e devem
deixar mais otimistas os envolvidos na COMSAUDE. EPSTEIN (2005) registra preocupacoes

logisticas, mas se mostra confiante no futuro do evento quando afirma que:

Acho que vai continuar crescendo se ndo esmorecermos. Entretanto ndo é
muito facil conseguir ingtituicbes que possam abrigar 0 evento. Ha
necessidade de pedir o financemento de agéncias de fomento. Mas os

nUmeros apontam que as conferéncias estdo crescendo e isso deve continuar.

Quem concorda também com as expectativas de EPSTEIN € MARQUES DE MELO

(2005), mas revela outras preocupacdes com o futuro dos eventos:

Sou dimista por natureza. Mas tenho receio de que as conferéncias se
convertam em oportunidade para o dialogo entre guetos intelectuais. Acho
gue se torna indispensivel uma parceria mais duradoura entre os
pesquisadores da area e os estrategistas das politicas publicas de
comunicacdo e saude. (...) O balanco das sete edi¢des € positivo, apesar da
minha preocupagao com o Viés academicista que ele comega a assumir. Ao
invés de um forum para intensificar a atuacéo dos poderes publicos no
terreno da comunicacdo para a salde, ele comega a se engessar Como
espaco exclusivo para a apresentacdo de trabalhos produzidos no interior
da academia.

Por fim, conforme mostramos no capitulo V, os trabalhos apresentados nos encontros
ganharam mais referéncias pelos pares a partir do momento em que os anais foram
disponibilizados ao publico. Isso ficou claro com a publicacdo do livro Midia e Saude
(EPSTEIN et al., 2001), que retine os artigos apresentados nas edi¢des de 1998, 1999 e 2000
da COMSAUDE e que acabou sendo a obra mais referenciada pelos pesquisadores da
COMSAUDE. Outros artigos apresentados nas edicdes da Conferéncia Brasileira de
Comunicagdo e Saude também foram referenciados pel os participantes e tinham como suporte
0 CD-ROM.
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Acreditamos que a producdo cientifica apresentada nos encontros podera ser
referenciada por cientistas de outras areas desde que sgja mais bem divulgada e disponivel
para o publico externo. Conforme informacdes de GOBBI (2005), em breve o acervo estara

aberto as consultas:

N&o sei se voceé teve a oportunidade de olhar as paginas da Catedra UNESCO [na web]
nesses ultimos tempos, mas estamos criando a Enciclopédia do Pensamento e Comunicagéo
da América Latina e nds colocamos a COMSAUDE como um dos quesitos. Vamos

disponibilizar todo esse material que esta em CD na web, na integra.

MARQUES DE MELO (2005) também acredita que, com o material disponivel na

Internet, a maior referenciacdo sera consequéncia:

Essa referenciacéo cognitiva so se dara quando os atores envolvidos na conferéncia se
articularem institucionalmente. Talvez uma saida esteja na disponibilizacdo do conjunto dos
textos na web. A equipe liderada pela Dra. Gobbi esta tentando inseri-la na ENCIPECOM-
AL.

Quem lembra também a importancia de ser referenciado e ter o conhecimento
propagado € STUMPF (2005, p. 61): Divulgar o texto produzido e saber depois que outros o
utilizaram e citaram € ter certeza de que estd contribuindo para a ciéncia e para o
conhecimento humano.

TARGINO (2001b, p. 102-103) aposta nas expectativas de GOBBI e MARQUES DE
MELO, acreditando que a Web possa ser uma boa opcao de democratizacdo do conhecimento
académico:

Vantagens dos periddicos e etrénicos: maior agilidade na busca da informag&o e maior
facilidade de acesso; mais rapidez na divulgacdo dos resultados das pesquisas, chance
iguditéria aos cientistas mais dispersos em termos geogréficos, disseminacdo mais eficiente
das informagfes, reducdo relativa dos custos operacionais, possibilidade de constituicgdo de

bibliotecas virtuais, economia no prego de papel.

SABBATINI (2001, p. 80) também comunga da mesma opinido de TARGINO e
acrescenta:
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A publicacdo eletrénica apresenta uma série de vantagens em relacéo a
publicacdo impressa convencional, tanto para o editor cientifico como parao
usuério final dainformacéo. (...) JA como vantagens para o usuério, podemos

citar o baixo custo de acesso, a disponibilidade instantanea e globa de uma
informacdo mais rica em contelido do que outras midias, a facilidade de
cdpia e impressdo, informacdo mais atuaizada e fécil de achar através de
mecanismos de busca, e a possibilidade de didlogo interativo com autores e

editores.

Uma postura um pouco mais conservadora, mas que acaba cedendo as inovaces
digitais, € de EPSTEIN em relagio ao material produzido na COMSAUDE:

(...) Sou dagueles que acreditam que deva existir um suporte impresso e se vocé
calcular o preco do suporte impresso em relagdo ao custo do evento, vai ver que é uma
pequena fracdo do custo total do evento. Acho que deveriamos insistir sempre num suporte
impresso. (...) Quanto mais disponibilizar, melhor, mas acho que sempre deve haver um
suporte impresso, pois a visibilidade desse tipo de publicacdo é mais ampla. (...) Mesmo néo
sendo eficiente, o efeito multiplicativo de cada exemplar acaba exponenciando a sua
utilizacdo. Naturalmente acho que isso vai depender da qualidade do que for apresentado. O
interesse pelo veiculo impresso depende da qualidade do seu contetdo.

Para a preocupacdo de EPSTEIN, TARGINO (2001b, p.108) mostra que um suporte

ndo inviabiliza o outro, muito pelo contrério, potencializa a divulgagéo:

Acreditase que a comunicagdo eletrbnica é mais adequada a redidade da
comunicacdo cientifica do que os canais tradicionais, por seu dinamismo e flexibilidade. (...)
Assim, os periodicos eletronicos devem ser visualizados como solucdes complementares e
ndo competitivas, 0 que pressupde a sua “coexisténcia pacifica’ ao lado dos impressos, pelo

menos por algum tempo, com a prevaléncia de réplicas eletronicas de versdes impressas.

Uma vez que as perspectivas para as futuras Conferéncias Brasileiras de Comunicagdo
e Salde apontam para a participacdo quantitativa e qualitativa de pesquisadores de diversas
areas, da maior disponibilizacdo dos trabalhos qu