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RESUMO

Ao longo do tempo, diversos estudos foram realizados com a intencdo de
compreender as diferencas entre pessoas empreendedoras e ndo empreendedoras
e, especialmente, o que leva tais pessoas a terem atitudes. No entanto tais estudos
geralmente focam caracteristicas isoladas, que podem ser compreendidas por meio
de construtos, sem a capacidade efetiva de construir perfis empreendedores. Outro
aspecto importante é que a maioria dos estudos sobre o empreendedorismo, por
caracteristicas sociais e historicas, tem como foco o empreendedor masculino. Neste
altimo aspecto, por mais que haja muitos estudos ja realizados e em curso com 0
objetivo de corrigir esta distorcdo no estudo do empreendedorismo, ao incluir e
evidenciar a parte feminina do empreendedorismo, ainda ha muito a fazer. Este
estudo, portanto, tem varios objetivos e cursos de acdo: enfocar o
empreendedorismo feminino, selecionar os construtos de empreendedorismo mais
importantes sob a O6tica feminina e, finalmente, construir um perfil empreendedor.
Isto é, construir um perfil em que os diversos construtos se relacionam entre si e se
organizam hierarquicamente em termos de importancia. Para tanto, este estudo
contou com o apoio do Nucleo de Mulheres Empreendedoras (NME) da Associacdo
Comercial e Industrial de Santo André, onde o estudo foi realizado, sendo este um
grupo de mulheres inovadoras e pioneiras na organizacdo do empreendedorismo
feminino no Estado de S&o Paulo e atuantes no ABC Paulista. Para conseguir os
objetivos definidos, este estudo contou com vérias fases como a entrevista inicial,
onde foram identificados construtos relevantes e o contraste com a literatura -
pesquisa bibliométrica com o objetivo de amalgamar a visdo do NME com o que ja
foi previamente publicado. De forma inovadora, buscou-se utilizar uma técnica da
familia da Analise de Decisdo Multicritério, a PAPRIKA (sigla inglesa para
Ranqueamento Pareado Potencial de todas as Alternativas Possiveis), como parte
das entrevistas e questionarios, de modo a ser possivel organizar as relacfes
hierarquicas entre os construtos, que se mostrou adequado e compativel com o
propésito original. Finalmente, utilizando-se da PAPRIKA e das entrevistas, foi
possivel construir um perfil final relacionado hierarquicamente de quais construtos
sdo mais importantes no sucesso empreendedor feminino, de acordo com a visdo de
um grupo de mulheres empreendedoras.

Palavras-chave: empreendedorismo feminino, perfil, decisdo multicritério.



ABSTRACT

Over time, many studies have been conducted with the aim of understanding the
differences between entrepreneurial and non-entrepreneurial people and especially
what leads people to have such different attitudes. However, such studies generally
focus on isolated features which can be understood by constructs, without the
effective capacity of developers to build profiles. Another important aspect is that
most studies on entrepreneurship, for social and historical reasons, focus on male
entrepreneurship only. On this last point, while there are many studies already
undertaken and in progress with the aim of correcting this distortion in the study of
entrepreneurship, to include and highlight the feminine side of entrepreneurship,
there is still much to do. This study, therefore, has several objectives and courses of
action: focus on female entrepreneurship, selecting the most important constructs of
entrepreneurship from a feminine and ultimately build a successful entrepreneurial
profile. That is, to build a profile in which the various constructs may relate to each
other, and are organized hierarchically in terms of importance. Therefore, this study
had the support of the Center for Women Entrepreneurs (NME) of the Commercial
and Industrial Association of Santo André, where the study was conducted, being this
a group of innovative and pioneering women in the organization of female
entrepreneurship in the State of S&o Paul and active in the ABC Paulista. To achieve
the defined objectives, this study had several phases as the initial interview, where
relevant constructs were identified and contrast with the literature - bibliometric
research with the aim of amalgamating the vision of NME with what has been
previously published. Innovatively, it was attempted to use a technique from the
family of Multicriteria Decision Analysis, PAPRIKA (Potentially all pairwise rankings of
all possible alternatives), as part of the interviews and questionnaires in order to be
able to organize the hierarchical relationships between constructs, which proved
adequate and compatible with the original purpose. Finally, using the Paprika and the
interviews, it was possible to construct a hierarchically related final profile of which
are most important in successful female entrepreneur constructs, according to the
vision of a group of entrepreneurial women.

Keywords: women's entrepreneurship, Profile, Multicriteria Decision Analysis.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas do século XX, o Brasil tem experimentado grandes e
importantes transformacdes demograficas e sociais que tem grande impacto sobre o
trabalho feminino: queda da taxa de fecundidade, sobretudo nas cidades e nas
regibes mais desenvolvidas do pais, reducdo no tamanho das familias,
envelhecimento da populacdo brasileira, com aumento da expectativa de vida e o
aumento do namero de familias chefiadas por mulheres.

Além dessas transformacdes demogréaficas, as mudancas nos padrbes
culturais e nos valores relativos ao papel social da mulher aumentaram a presenga
feminina no trabalho fora de casa. Ao mesmo tempo, a expanséo da escolaridade e
0 maior ingresso no ensino superior viabilizaram o acesso das mulheres a novas

oportunidades de trabalho, de modo que, afirmam Bruschini e Puppin (2004):

[...] as trabalhadoras, que até o final dos anos de 1970, eram jovens,
solteiras e sem filhos, passaram a ser mais velhas, casadas, e maes.
Entretanto, apesar de todas essas mudancgas, muita coisa continua
igual: as mulheres continuam responsaveis pelas principais
atividades domésticas, cuidado com os filhos e com os demais
familiares, o que representa uma sobrecarga para aquelas mulheres
gue também exercem atividades econbmicas. A expansdao da
escolaridade € um dos fatores de maior impacto sobre o ingresso das
mulheres no mercado de trabalho (p. 107-108).

O presente trabalho visa verificar como a mulher empreendedora tem se
representado no Mundo do Trabalho, sobretudo na cidade de Santo André, em Sé&o
Paulo. Entender as rela¢des do individuo com o seu trabalho, com a sociedade que
o acolhe e o cerca, e principalmente como eles se relacionam no ambiente
produtivo, podera trazer uma melhor compreensdo de como desenvolver um
ambiente saudavel para o trabalho, no qual o trabalhador se reconheca naquilo que
faz e passe a ter orgulho do seu papel nesse processo de producgao.

Dentro desse cenario, as questdes de género ganham relevancia e abrem
caminho para reflexdes quanto a maneira pela qual os profissionais se representam
no ambiente produtivo, sobretudo as mulheres, que por passar por significativas
mudangas em sua formacéo para a vida em sociedade, acabam por ter que se

superar a cada dia para conseguir alcancar espacos dignos e reconhecidos.
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Apesar de ser notavel que ambas as identidades de género feminino e
masculino se influenciem, este trabalho se atém a perspectiva feminina de modo a
evitar as analises comparativas entre géneros, que de tal modo estaria fora do
escopo pretendido para este estudo.

A Academia tem importante papel nessas reflexdes, cujas contribuicoes
podem auxiliar no entendimento de tais mudancas, bem como quanto as questfes
da evolucdo do individuo no seu trabalho. Esta pesquisa busca contribuir com as
reflexdes desenvolvidas sobre a Regido do Grande ABC Paulista inserindo um tema
pouco explorado, mas de extrema importancia no mercado de trabalho feminino.

Ela trata a representatividade da mulher empreendedora procurando entender
as relacbes pessoais e interpessoais que influenciam em sua insercdo e
manutencdo como empreendedora tanto na industria quanto no comércio e demais
empresas de servicos. O cendrio principal da pesquisa serdo as Pequenas e Médias
empresas do Municipio de Santo André. E nele serdo analisados o perfil de 36
empreendedoras que fazem parte do Ndcleo das Mulheres Empreendedoras do
NME da ACISA (ACISA, 2013).

Tradicionalmente o mercado de trabalho vem apresentando um cenario
masculino e paternalista. Com a ascensdo da mulher em postos e atividades até
entdo masculinas, que vem ocorrendo desde o final da Segunda Grande Guerra
Mundial, as industrias tentam sem muito avanco construir espacos de trabalho
igualitarios entre os géneros (FIGARO, 2008).

No passado, esperava-se da mulher a sua formacédo para se tornar mae,
aquela que cuidaria da casa, do marido e dos filhos (STEARNS, 2007). Na
atualidade, este papel ainda existe, mas um numero muito significativo de jovens
mulheres ndo mais é preparado para isto. Elas representam, segundo o relatério do
SEMESP (2012) - que utiliza dados do MEC - quase 60% do segmento de ensino
superior no Brasil, 0 que gera uma melhor preparacéo e qualificacdo para o mercado
de trabalho.

O campo do empreendedorismo torna-se entdo um espaco propicio para
aguela mulher que esta preparada, que tem condic¢des de liderar seu préprio negocio
e mudar seu cenario de vida profissional, de maneira significativa. A historia tem
mostrado que a mulher tem sido preparada ao longo de sua vida para assumir as
atividades como “cuidadoras” do lar, dos filhos e do marido. Entretanto, diante de

suas habilidades e capacidades distintivas as mulheres vém se destacando no
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mercado educacional e ganhando espago no mercado profissional, sobretudo no
campo do empreendedorismo. Isso tem provocado inUmeras mudangas no ambito
trabalhista, assim como alteracdes significativas no modo de organizacdo familiar
(FLORIANO, 2013).

Lima (2010) afirma que a construcdo da definicio de empreendedorismo
enquanto fendmeno social tem mostrado que o individuo se torna empreendedor
pela busca da oportunidade no ambiente em que vive e trabalha. Isso € um
fendbmeno social que abre oportunidades tanto para homens quanto para mulheres.
Segundo o IBPQ na Pesquisa do GEM Brasil (2013), o percentual de acbes
empreendedoras ainda € maior entre os homens.

A ACISA teve a sua fundacdo em 1938, possui cerca de 3.000 associados
entre empresas comerciais e industriais instaladas em Santo André. Desde o ano de
2008, se constituiu o Nucleo de Mulheres Empreendedoras da Associacao
Comercial e Industrial de Santo André (NME) que tem como objetivo aproximar e
treinar as mulheres nas atividades econdémicas, promover a abordagem de assuntos
ligados ao direito politico-administrativo e favorecer a troca de experiéncias
profissionais entre as integrantes.

A contribuicdo que se espera com esta pesquisa € 0 mapeamento das formas
representativas da mulher empreendedora no Mundo do Trabalho na cidade de
Santo André, de acordo com o observado por meio do NME, em especial relativo a
percepcdo que essas mulheres empreendedoras tém em relacdo ao sucesso ou a

dificuldade de inser¢édo no mercado empreendedor.

Problema de Pesquisa

Desta forma, em vista do compreendido previamente, pode-se entender que a
introducéo de mulheres em contextos de empreendedorismo ainda carece de maior
pesquisa. Isto leva a diversos questionamentos, entre 0s quais um gue serve como

norteador para a pesquisa proposta:
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Qual a percepcdo das participantes do Nucleo de Mulheres
Empreendedoras da ACISA, em relagdo a sua
representacdo  social no mundo do trabalho,
especificamente no tocante as dificuldades enfrentadas
pelas mulheres no processo de insercdo no mercado

empreendedor?

E preciso compreender que para almejar a responder tal questionamento, é
necessario desconstruir o conceito de mulher empreendedora de acordo com
variaveis ja presentes na literatura além de variaveis geradas especificamente para o
objeto de pesquisa, que é o grupo Nucleo das Mulheres Empreendedoras da
Associagdo Comercial e Industrial de Santo André, de acordo com suas
caracteristicas e interpretacdes. Tais variaveis sdo definidas com o objetivo primeiro
de identificar o perfil do grupo e, em segundo lugar, como forma de comparagdo com
as variaveis utilizadas por meio da metodologia de decisdo multicritério PAPRIKA
(vide capitulo 3). Assim, 0s construtos e suas variaveis sdo a base desta pesquisa e
podem ser compreendidos como geradores de significados a serem interpretados.

Desta forma, entre as possibilidades encontradas no resultado final previsto,
encontram-se a identificacdo deste grupo e de que forma os construtos que o
identificam podem ser tomados como componentes que dificultam ou facilitam a

introducao destas mulheres no mundo empreendedor.

Objetivos da Pesquisa

Para responder a pergunta de pesquisa que serve como guia central para

esta pesquisa, 0 seguinte objetivo principal é proposto:

Identificar o perfil ideal de insercdo das mulheres
empreendedoras, na visdo das participantes do Nucleo das
Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e
Industrial de Santo André, em relacdo a representacdo de

género.
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Diversos objetivos especificos podem ser apontados para o cumprimento

deste objetivo:

e Identificar construtos e variaveis em uso na literatura;

e Elaborar um quadro de perfil de grupo;

e Confrontar sucessos e insucessos de insercdo feminina no
empreendedorismo com a identidade de perfil concebida;

e Delimitar conclusdes a respeito do tema e eventuais observagdes para

estudos futuros, bem como suas limitagdes.

Desta forma, esta pesquisa busca mapear a representacdo da mulher
empreendedora no Mundo do Trabalho na cidade de Santo André, parte da regido
metropolitana de Sdo Paulo. Esta pesquisa € baseada no método de estudo de caso
(YIN, 2007; STAKE, 1978) ao fazer o levantamento de dados de campo no NME -
Nucleo das Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e Industrial de
Santo André e estuda-los a luz do empreendedorismo, de acordo com o obtido com
a analise de decisdo multicritério PAPRIKA. A unido destes dois enfoques diferentes
tem como objetivo a compreensdo ndo somente verbal e estatistica do obtido nas
informacdes a respeito do perfil do Grupo, bem como a capacidade da metodologia
PAPRIKA em realizar uma analise numérica do peso de tais variaveis na

compreensao do que é ser uma mulher empreendedora em Santo André.

Justificativa e Relevancia do Tema

Para realizacdo da pesquisa foi realizado um levantamento inicial que
identificou os estudos sobre empreendedorismo feminino no periodo de 2009-2013,
nas bases de dados da SCIELO (2013) E ANPAD (2013), pois nota-se uma
guantidade expressiva de textos, no decorrer do periodo 2009 a 2013, citando as
seguintes palavras-chave: empreendedorismo feminino, representacdes femininas,
acado empreendedora, mulher empreendedora e mulheres empreendedoras.

Justifica-se esta pesquisa pela importancia de se conhecer 0s principais textos
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relacionados ao empreendedorismo feminino, podendo posteriormente sugerir varios
outros estudos a respeito.

Esse levantamento mostra a principio a escassez de estudos sobre a mulher
empreendedora na Regido do Grande ABC, sobretudo em Santo André, conforme
Tabela 1. Os artigos sédo apresentados na delimitacdo tedrica da pesquisa, e darédo
sustentacao as reflexdes propostas.

Tabela 1 — Pesquisa Bibliométrica

TERMO PESQUISADO SPELL | RAC | TAC | BAR RAC SCIELO
ELETRONICA
Empreendedorismo 4 2 0 0 0 3
Feminino
Representacobes 0 0 0 0 0 6
femininas
Acdo empreendedora 0 0 0 0 0 0
Mulher empreendedora 0 4 0 0 0 1
Mulheres 0 1 0 0 0 3
empreendedoras
Resultado 4 7 0 0 0 13

Fonte: Elaborado pela autora

Foi realizado ainda um levantamento minucioso no website da UMESP
(Universidade Metodista de S&o Paulo) e das dissertacdes defendidas, apenas 30
(trinta) trabalhos versaram sobre a Regido do ABC e somente 05 (cinco) trabalhos
falaram de empreendedorismo. Nenhum dos trabalhos apresenta no titulo ou
palavras-chave os temas “Género”, “Mulher’, “Representacdo Feminina” e
“‘Empreendedorismo Feminino” em quaisquer de suas esferas. De forma auxiliar,
foram buscados os mesmos temas e palavras-chave nos bancos de dados da USCS
(Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul) e FEI (Centro Universitario da
FEI), que, no entanto se mostrou infrutifera.

A proposicao de se buscar tal mapeamento enquanto contribuicdo tedrica se
da pelo interesse em aprofundar as pesquisas sobre a mulher empreendedora no
Brasil, e em especial na regido metropolitana de Sao Paulo. A escolha desta cidade,
e em especial da Associacdo na qual sera realizada, foi feita pela pesquisadora por
tratar-se do grupo ser o pioneiro no estado de S&ao Paulo, por estar inserido em um

municipio importante, que faz parte da regi&do metropolitana do estado de Sdo Paulo
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e por ser relevante em termos de industrias, comércio e prestacdo de servigcos
(ACISA, 2013). Faz-se entdo relevante uma pesquisa académica que trate das
guestbes das Representacdes Femininas da Acdo Empreendedora na Regido do
Grande ABC.

Pretende-se que ao final da pesquisa se possa proporcionar uma contribuicao
tanto para 0 meio académico quanto para o meio empresarial em relacdo ao
entendimento de como as formas representativas da mulher empreendedora vem
sendo construidas, sobretudo estudos sob uma visdo mais ampla e mais especifica

do empreendedorismo feminino.

Estrutura do Trabalho

O estudo € composto de cinco capitulos. No primeiro capitulo, estdo
apresentados o assunto objeto desta investigacdo, com a definicdo do problema da
pesquisa, pressupostos, os objetivos, justificativa, delimitacéo e relevancia.

Ja no segundo capitulo, analisa-se o0 conceito acerca das representacfes
femininas no mundo do trabalho, géneros, conceitos pds-modernos, diferenca em
espacos publicos, mulher e participacdo empresarial, mulher no mercado de
trabalho, educacdo e familia, bem como a acdo empreendedora em ambiente
associativo regional, empreendedorismo e acdo empreendedora, empreendedorismo
no Brasil, empreendedorismo feminino, o cenario ampliado: o municipio paulista de
Santo André, historico do Grande ABC Paulista e NME — Nucleo de Mulheres
Empreendedoras da Associacdo Comercial e Industrial de Santo André.

A metodologia utilizada sera apresentada no terceiro capitulo. No quarto,
serdo apresentados o processo de coleta de dados e a interpretacdo desses dados.
As interpretacdes seréo elaboradas em conexdo com o estudo levantado, tanto com
a pesquisa bibliografica quanto com a de campo.

No quinto capitulo serdo apresentadas as Consideragdes Finais, contendo
uma sintese deste estudo, suas conclusdes principais e sugestbes para futuras

investigacdes pertinentes ao tema desenvolvido.
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1 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo trata das representacdes femininas no mundo do trabalho.
Pode-se dividir este capitulo em 12 partes que tratam de géneros, conceitos pos-
modernos, diferencas em espac¢os publicos, mulheres e participagdo empresarial,
mulher e mercado de trabalho, educacdo e familia, a acdo empreendedora em
ambiente associativo regional, empreendedorismo e acdo empreendedora,
empreendedorismo no Brasil, empreendedorismo feminino. Mais ainda, outros temas
relevantes séo incluidos neste capitulo principalmente relacionados ao cenério
ampliado: o municipio paulista de Santo André, historico do Grande ABC Paulista e
do Nucleo de Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e Industrial de

Santo André.

1.1 Géneros

Discutir identidades de género €, grosso modo, algo recente em termos de
histéria da humanidade. Isto €, a discussao real de identidades de género e como
estas afetam a vida privada e publica de individuos pode ser reconstruida ha poucos
séculos atras, sendo que desde a agricultura e fixacdo de grupos humanos némades
a espacos geograficos fixos, poucas mudancas foram empreendidas no que tange
aos géneros (STEARNS, 2007). A consequéncia disto é que a histéria — e, com
efeito, o imaginario coletivo — se construiu sob a tutela masculina. Para Marcos
(2001), a histéria da humanidade conta com homens e mulheres, com a participacao
de ambos, mas essencialmente € um script masculino, que conta com trama vista do
ponto de vista masculino, ou seja, € uma peca que conta com o trabalho de ambos,
mas cujas estrelas e principais beneficiados foram e sdo os homens.

A discussdo sobre os novos papeis de género — tanto em termos de
feminilidade quanto masculinidade — se deu com a constatagéo de que tais papeis,
bem como espacos na sociedade, eram estabelecidos sob a primazia masculina
(WELZER-LANG, 2001). Assim, o feminismo, bem como o estudo mais profundo da

participacao histérica da mulher na sociedade, surge como estudo formal (women’s
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studies), abarcando ndo somente questdes ligadas a sexualidade e papeis sociais,
mas como mais recentemente a participacdo feminina no mercado de trabalho e
ascensao nas estruturas empresariais.

Tradicionalmente, a diferenciacdo histérica feita entre homens e mulheres é
baseada na distingdo fisica (RAUCH, 2000). Isto é, é bastante arraigado no
imaginario e vivéncia coletivas que tal separacédo seja feita de forma instantanea e
alicercada em formas visuais e corpéreas. Ainda de acordo com Rauch (2000), é
esta diferenca fisica que durante muito tempo foi usada como justificativa para
tarefas costumeiramente especializadas por género.

Esta diferenciagdo baseada em critérios meramente fisicos, no entanto, foi
estabelecida de forma tdo profunda, que mesmo apds o advento do movimento
feminista americano, nos anos 60, ainda se questiona de que forma a historicidade e
o arcabouco ideoldgico mantido e cultivado ao longo do tempo continua a influenciar
a forma com que os géneros sao enxergados e manipulados e de que forma estes
influenciam as sociedades modernas (STEARNS, 2007).

Para o historiador Elias (1939), o periodo pos-renascentista foi marcado por
um processo gradual de feminilizagao da sociedade ocidental. De acordo com Rauch
(2000) a relagdo de dominacgdo tradicional masculina se baseou num principio
familiar que reproduzia a dominagdo de um rei sobre seu povo, ou seja, um principio
gue aparentemente se demonstra divino e que nao poderia ser questionado.

Esta tese é corroborada por historiadores dos anos 60 a 80 que afirmam que
apos o século XVI o peso da masculinidade na imaginacdo e histéria coletivas
paulatinamente se esvazia, mas que ha uma perda da autonomia feminina com a
chegada do absolutismo (WEIL, 1987; TILLY; SCOTT, 1987; SCOTT, 1996). Este
periodo de submissdo de papeis comeca a mudar com 0S acontecimentos que
levam ao surgimento da Revolugdo Francesa. Em especial, o fato de a Revolugao
Francesa ser fundamentada inicialmente na negacdo da realeza expde e
sacramenta, pelo menos de forma simbdlica, a extingdo desta relacdo (LANDES,
1988; EVANS, 2013).

Desta forma, é a Revolucédo Francesa, com ampla participacado feminina, que
inicia — ao menos formalmente — a igualdade entre 0os géneros na vida publica. A
simetria imposta pela Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo em 1789 € o
marco juridico que demonstra finalmente a vontade da sociedade em permitir a

igualdade. Contudo, conforme Rauch (2000) aponta, esta boa vontade € expressa
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inicialmente na forma juridica, sem, no entanto, ter impacto pratico imediato. Por

outro lado, a primazia masculina sai alterada de forma indelével.

1.2 Conceitos p6s-modernos

Enfim, a mobilidade e a capacidade fluida de instaurar novas dinamicas de
géneros produz um sentimento universal de instabilidade. Uma vez que os papeis de
género se constroem e descontroem de acordo com polarizacbes e oposi¢coes
transversais, um em funcdo do outro, o pertencimento a um ou outro papel se torna
cada vez mais movedico, inconstante e oscilante (RAUCH, 2000; STEARNS, 2007).

Desta forma, a sociologia tem por objetivo destacar o género da mera
condig&o bioldgica. Com a publicacdo do primeiro volume da Histéria da Sexualidade
de Foucault (1976) é que comecam as criticas ao liberalismo sexual, para
redirecionar a questdo da relacdo de géneros para o campo do poder e da politica
das relac@es cotidianas. De forma similar, Kimmel e Kaler (2004) acreditam que € no
dia-a-dia e em suas representacdes mais corriqueiras (familia, escola, trabalho e
relacionamentos) que se realca a realidade das disparidades de género.

Redien-Collot (2006), por sua vez, demonstra que a definicdo de géneros é
consequéncia de variaveis sociais (ao invés de meramente fisicos ou bioldgicos) e
que ao invés de licenciar a volubilidade identitaria, fundamenta ainda mais a
dicotomia masculino-feminino. Este conceito € sequéncia do postulado por Carver
(2000), no qual fica patente que a definicdo de género € percebida como norma e
que é tdo enraizada em torno da diferenca sexual e corpdrea, que € finalmente
enxergada como natural, e, na maioria do tempo, tida como ndo questionavel.

Desta forma, pode-se concluir que dificilmente, na vida cotidiana, se faz
mencao de género separado de sexo bioldgico. De acordo com Devreux (2005), o
sexo bioldgico é essencial para a identificacdo, justamente porque desde o
nascimento, 0s espacos, 0s comportamentos esperados e impostos, enfim, todo o
conjunto de experiéncias que acabam por formar a representacdo social de um
individuo é definido por meio do binbmio masculino/feminino.

Mais ainda, para Alves (2008), os individuos sao criados ndo somente de

acordo com a dicotomia homem-mulher, como também sao identidades construidas
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com delimitacbes, como que em territorios diferentes e “separados por fronteiras
culturais intransponiveis” (p. 12). Devreux (2005) explica que os estudos sobre
relacdes de género, apontam para uma cornucopia de possibilidades de confronto
entre 0os géneros, em qualquer dos espacos sociais passiveis de estudo. Este
pensamento segue o proposto por Heilborn (1992), em que as relagbes de género
sdo enxergadas sob o prisma de um ‘par classificatorio' que, no entanto, néo
equivale ao conceito bioldgico. Isto é, esse par € construido historica e socialmente,
e € arbitrariamente associado aos dominios do que é considerado como masculino e
feminino.

Heilborn (1992), todavia, preconiza que tais classificacoes ou designacdes de
papeis sdo distintas para cada cultura e, justamente por este motivo, geralmente sao
trabalhadas por meio de conceitos culturais muitas vezes fossilizados. A respeito
dessa fossilizagdo, Alves (2008) acredita que ndo somente foram agregados em
conceitos horizontalmente opostos (masculino versus feminino), bem como
verticalmente opostos, ou seja, em um discurso historicamente sexista e legitimador
da superioridade masculina, cujo propdsito é torna-lo desconectado do sentido
histérico e ter sua acepcao tida como natural.

Esta acepcéo de oposicédo entre masculino e feminino considerada por Pinto,
Marques e Meneghel (2007) como sendo um sistema simbdlico em cuja base se
encontra a hierarquizacdo das relacdes e o antagonismo entre homens e mulheres.
Assim, esta oposicao €, na verdade, a traducdo dos construtos sociais tais quais se
encontram — trata-se de construtos sociais fundados em um produto tipicamente
cultural (FABRE; FASSIN, 2003; FASSIN, 2006).

De maneira ainda mais impactante foram os trabalhos de Butler (1993; 2003),
gue passam da mera dualidade masculino-feminino em uma forma transversal de
concepcao organizacional. Para Butler (2003), se o género é construido, ndo se
pode dizer que é verdadeiro ou que é falso, mas se mostra verdadeiro quando
baseada em uma identidade original priméria. Esta concepc¢do de género, como
subconjunto de uma identidade geratriz, confunde-se com a nocéao de identidade de

género, adotada aqui para o proposito deste trabalho:

[...] esse espaco-processual ou processo-espacializante dinamico,
intangivel, mas efetivo, que compreende todos os objetos da vida
social (agentes, leis, instituicdes, simbolos, valores, etc.), ao lado ou
mesmo articulada a outros como nacionalidade, religido, profisséo,
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grupos de status, posi¢do de insercdo social, regido de origem, etnia,
grupo de idade, etc. (OLIVEIRA, 2004, p. 15).

A identidade de género, muito ao contrario de ser empregada de forma
estruturalista e estanque, € a expressdo da individualidade de forma plena,
inalterada. Neste aspecto as identidades de género séo a expressdo mais pura da
experiéncia de vivéncia pessoal. Em relagéo a esta interpretacdo, podem-se definir
as identidades de género como um subconjunto de uma identidade supra categorica,

conforme a visdo de Hall (2002) que afirma que:

[...] emergem no interior do jogo de modalidades especificas de
poder e sdo, assim, mais o produto da marcacdo da diferenca e da
exclusdo do que o signo de uma unidade idéntica, naturalmente
constituida, de uma ‘identidade’ em seu significado tradicional — isto
€, uma mesmice que tudo inclui uma identidade sem costuras,
inteirica, sem diferenciacgao interna (p. 109).

Finalmente, resta saber de que forma a criagdo, manutencédo e modificacéo
nas relacdes e na real esséncia das identidades de género tem influenciado o papel
da mulher em termos de sua atuacéo na vida publica e na participacdo no mercado e

no mundo empreendedor.

1.3 Mulher e participagédo empresarial

Rauch (2000) evoca que ainda hoje, mesmo ap06s séculos de processos de
inclusdo e permutacdo de papeis de género na sociedade, persiste um
comportamento tipico ligado ao julgamento de valor quanto a execucao de um papel
do lado oposto da fronteira tradicional. Isto €, “um homem que se entrega a tarefas
femininas perderia toda sua respeitabilidade e uma mulher em um espaco
masculino, seu papel de mulher honesta” (p. 12).

Bem (1974; 1977) identificou quatro funcbes de género presentes em
organizacdes, que de forma maior ou menor sdo ancoradas em construcdes de
género. Estas quatro fungdes sdo formadas em dois eixos um ‘masculino-feminino’ e
o outro ‘diferenca-indiferenca’. Assim, quatro resultados sao possiveis: forma

andrégina (alta presenca de valores masculinos e femininos), forma indiferente
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(presenca neutra de valores masculinos e femininos), forma masculinizada
(precedéncia de valores masculinos) e forma feminilizadas (precedéncia de valores

femininos).

1.4 A mulher e o Mercado de Trabalho, Educacao e Familia

A insercdo da mulher no mercado de trabalho € causa e efeito de uma gama
de outras conquistas femininas, ndo s6 na esfera dos direitos civis e trabalhistas,
mas também de sua emancipacdo em relagdo ao dominio masculino dentro da
familia, do casamento e da sociedade como um todo. No entanto, ndo se pode
afirmar que esse processo foi esgotado, considerando que as desigualdades entre
homens e mulheres tém se reproduzido e aprofundado, a despeito da luta de muitas
cidadas por seu espaco na sociedade (MARTINS, 2009).

No campo profissional, ndo é diferente, pois a participacdo da mulher no
mercado de trabalho é cada vez mais expressiva, entretanto ainda ela permanece
em posicdo desvantajosa quando comparada a situacdo do homem. A explicacéo
para este fato se encontra em aspectos bem mais amplos, como a construcéo
histérica dos géneros, 0s papeis sociais que Ihes sao atribuidos e as relacbes de
poder estabelecidas entre os sexos, pontos dos quais é que parta o estudo da
situacdo das mulheres no mercado de trabalho, afirma Hirata (2001, p. 143) que
nota-se um crescimento da participacdo da mulher no mercado de trabalho, em
areas formais e informais e no setor de servicos, porém em empregos precarios e
vulneraveis.

O conceito de género foi elaborado e sofreu varias reformas no decorrer da
histéria, mas para compreendé-lo atualmente, remetemo-nos a célebre frase de

Simone de Beauvoir (1967) que afirma que:

[...] ninguém nasce mulher: torna-se mulher. Nenhum destino
bioldgico, psiquico, econdmico define a forma que a fémea humana
assume no seio da sociedade; é o conjunto da civilizacdo que
elabora esse produto intermediario entre 0 macho e o castrado que
gualificam de feminino. Somente a mediacdo de outrem pode
constituir um individuo como um outro (p. 9).
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Este aumento do emprego remunerado ndo alterou as desigualdades de
salarios, de condi¢cdes de trabalho e de salude ndo diminuiram, e a divisdo do
trabalho doméstico ndo se modificou substancialmente e os resultados da evolugéo
da atividade feminina sdo multiplos, porém as trabalhadoras podem ser vistas como
cobaias para desmantelar as normas de empregos vigentes, afirma Hirata (2001).

Outro fator que contribuiu com a insergéo da mulher no mercado de trabalho e
que foi uma das mais consideraveis conquistas femininas € o avanco no nivel de
escolaridade da populacédo feminina do pais nas ultimas décadas (FRANKEL, 2007).
Esse movimento ndo é apenas decorrente do fato de as mulheres serem maioria,
mas também porque existe uma mudanc¢a na sua educacdo. Pelo menos, desde a
década de 70, mulheres de classe média ensinam suas filhas a ter uma profisséo e
obter seu sustento, além de investirem na sua educacao para alcancarem melhores
salarios e cargos (FAPESP, 2012). A parcela da populacdo feminina adulta com
diploma é de 12%, ante 10% da masculina, mas esse dado sofre uma inversédo no
mercado de trabalho (FAPESP, 2012).

Ainda mais, as mulheres sdo maioria no total de concluintes do curso de
graduagéao, 59,62% contra 40,38% de homens (INEP, 2011). Isto porque os homens
abandonam mais cedo os estudos para ingressar no mercado de trabalho e também
porque as mulheres percebem que, com instrugdo, aumentam suas chances de
ascensao nesse mercado (INEP, 2011). O nivel de instrucdo, porém, ainda nédo se
reflete nos salarios (FAPESP, 2012). Sobre este aspecto Larroudé (1994) afirma

que:

[...] a ideia principal é a de que, hoje, as barreiras existentes séo
menos instransponiveis ao sucesso da mulher em qualquer das
profissdes que ela venha a escolher, desde que ela possua as
qualificagbes necessarias e se disponha, como qualguer homem, a
entregar-se de corpo e alma a missdo escolhida como justificativa de
sua existéncia. Sobretudo é indispensavel que ela ndo se discrimine
a si mesma, julgando-se merecedora de privilégios e atencdes
especiais, mas também nao se sinta como ser inferior que a tudo
deve sujeitar-se (p.44).
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1.5 A mulher e a familia

O papel da mulher na sociedade vem mudando com o passar dos anos. Pelas
exigéncias do mundo moderno. Os principais motivos que estdo levando a mulher ao
mercado de trabalho, estdo cada vez mais voltados a necessidade em ajudar na
renda familiar. A propria histéria mostra que as relagdes homem-mulher, mulher-
familia, casal-familia, mulher-filhos, casal-filhos, filhos-trabalho estdo entrelacadas
formando uma rede complexa de relacbes e sentimentos que sempre estardo
presentes como panos de fundo no delineamento da carreira da mulher que trabalha
(MONTEIRO, 2001).

Ainda comentado por Monteiro (2001), ao estudar o relacionamento marital e
envolvimento profissional, indica que os modelos familiares estdo passando por uma
série de modificacBes, tendo em vista a diversidade de tipos de insercdo familiar e

social, 0 que complica a ado¢do de uma conceituagéo unitaria ao afirmar que:

“...] a familia por vezes centra-se em torno de um progenitor
somente, seja por falecimento ou separacdo do outro. Pode
acontecer de os progenitores serem do mesmo sexo. As separacdes
tém promovido o aumento de recasamentos e a criacdo de familias
transitorias” (p. 12).

A patrtir do foco de sua pesquisa, Monteiro (2001) utiliza a caracterizagéo de
Gilbert e Rachlin (1987) que demonstram trés modelos de estrutura da familia
nuclear: o primeiro modelo tem uma divisao rigida de papéis sociais e de género em
gue normalmente o marido tem um trabalho remunerado enquanto a esposa se
encarrega dos afazeres domeésticos e dos filhos. No segundo modelo, denominado
de dupla renda, ambos estao envolvidos em um trabalho remunerado, mas a esposa
apoia e facilita a carreira do marido enquanto que sua atividade é vista apenas como
uma forma de auxiliar na composicao da renda familiar. As tarefas de casa séo ainda
incumbéncias da esposa. J& 0 que caracteriza o terceiro modelo, chamado de casal
de dupla carreira, € que, além de terem uma dupla renda, o envolvimento com a
carreira € mais profundo e simultaneamente é preservado o desejo de manutencéo
de uma vida afetiva a dois.

A distribuicdo das tarefas domeésticas e o cuidado com os filhos séo mais

compartilhados entre homens e mulheres do que nos modelos anteriores. A respeito
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disto, Monteiro (2001), afirma que “[...] ambos estdo comprometidos tanto com o
investimento pessoal na carreira quanto com a vida familiar” (p.16). O desafio do
casal consiste em coordenar as aspiracfes de cada um sem a subordinacdo ou

sacrificio de um em nome do outro.

1.6 Empreendedorismo e A¢cdo Empreendedora

As inumeras visGes tedricas que buscam identificar o fendmeno do
empreendedorismo recaem sempre sobre o agente como 0 empreendedor.
Independente do contexto, a construcdo da definicdo de empreendedorismo
enquanto fendmeno social tem mostrado que o individuo se torna empreendedor
pela busca da oportunidade no ambiente. Mesmo numa situagdo na qual nédo se
relinam as condicdes cognitivas plenas para a acdo empreendedora, o contexto —
qgue por ser dinamico pode mudar repentinamente - exigira a instauracdo de um
processo de aprendizagem que garanta com que a estruturacdo da acao proposta se
liguecom sua sustentabilidade futura (LIMA, 2010).

Vale ressaltar que ndo somente o contexto, mas internamente & empresa ou
organizacdo, cria-se espaco para praticas de formacdo de competéncias. Dessa
forma, Lima (2010) afirma que na construcdo de conhecimentos sobre o
empreendedorismo deve-se buscar igualmente, conhecer o empreendedor.

Ha dois tipos de empreendedores: aqueles que empreendem por
oportunidade e aqueles que empreendem por necessidade. Os empreendedores por
oportunidade conseguem enxergar aquilo que falta no mercado e utilizam as novas
tendéncias como negdcios a serem explorados. Eles sé@o visionarios e sabem onde
querem chegar. Por outro lado, os empreendedores por necessidade tém como
objetivo superar um momento dificil pelo qual estdo passando e muitas vezes por
ndo terem outra opgdo. Estes podem iniciar seus negoécios sem um planejamento
prévio, o que pode comprometer os resultados futuros do negécio (BARROS;
PEREIRA, 2008; SOUZA; TRINDADE; FREIRE, 2010).

A acdo do empreendedor € que resulta em uma acdo empreendedora e
permite configurar em si, 0 agente tornando-se empreendedor. Lima (2010)

considera entdo a gestdo como empreendedora e o0 ato de empreender como um
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comportamento transitério, e explica que a criacdo de uma empresa pode ser um ato
empreendedor, mas a ndo continuidade desta empresa pode resultar de outras
acOes ndo empreendedoras.

Considerando o empreendedor como um agente, como um ser social que é
produto do meio em que vive, familias, regides, e até paises poderiam ser mais
empreendedores que outros. A observacéo da realizacéo de acdes empreendedoras
sempre recai a observacdo das praticas de gestdo, que sdo proprias do agente, o
gue amplia o conceito do empreendedor individual para grupos de empreendedores,
ou empreendedores coletivos (LIMA, 2010).

A ideia é que a acdo empreendedora ndo seja compreendida pela simples
tomada de acdo de apenas um individuo, mas sim, do conjunto de acdes que levam
ao sucesso de uma organizacdo e que sempre sao coletivos. Tais acdes se
verificam em dado contexto e podem, igualmente, serem frutos de interacdes entre
agentes voltados para um empreendimento comum. Para Lima (2010) essa acéo
coletiva vigora no ambito de redes sociais, a medida que, de modo criativo,
individuos interagem criando um empreendimento e trazendo a inovagcdo para o
setor no qual atuam.

A acdo empreendedora coletiva ocorre pelas aprendizagens regionais. Cada
regido, pelas suas peculiaridades, acumula aprendizagens e estratégias coletivas.
Lima (2010) explica que pela vertente da acdo empreendedora as evidéncias
empiricas de cada regido suportam e confortam a derivacdo da visdo do
empreendedorismo e do empreendedor. Para o autor, essa perspectiva permite abrir
campo para a qualificacdo de empreendedores e nao exclusivamente para
conceituar ou observar um empreendedor em contexto isolado.Fontenele (2010)
afirma que a capacidade da acdo empreendedora é vital para 0 progresso
econdmico ainda que o espirito empreendedor tenha sido excluido na teoria de
crescimento econdmico.

Gracas a sua funcdo de inovador e sua capacidade de fazer novas
combinagdes dos recursos produtivos, a figura do empreendedor na economia tem
sido apresentada como o principal promotor do desenvolvimento econémico. Além
da insercdo do capital humano, a evolugédo na teoria do crescimento econdémico,
contou também com a insergdo da tecnologia e da inovacdo na fungcéo de producéo,

0 que possibilitou um melhor arcaboucgo tedrico e cientifico para compreender melhor
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a evolugcdo do Produto Interno Bruto (PIB) dos paises ao longo do tempo
(FONTENELE, 2010).

Ainda Fontanelle (2010) afirma que contribuicdo do espirito empreendedor
para o crescimento econémico pode ser avaliada pela introducdo de novos produtos
no mercado, pelas mudancas tecnoldgicas e também por mudangas nos processos
produtivos. O impacto dessas agdes empreendedoras gera aumento de eficiéncia
com 0 conseguente aumento na concorréncia entre os mercados. Gera ainda
significativas mudancas no comportamento do consumidor, que certamente vao
preferir adquirir produtos mais inovadores. Diz ainda que a cultura empreendedora €
um fator que acelera a descoberta de novos produtos e sua disseminacao

desempenha papel importante no processo da aprendizagem organizacional.

1.7 A Acao Empreendedora em Ambiente Associativo Regional

A ascensdo socioecondmica dos empreendedores comecou no inicio do
século XIX quando o contexto econémico refletia as forcas livres do mercado e da
concorréncia. O empreendedor (que €é um inovador que impulsiona o
desenvolvimento econémico por meio da reforma ou da revolucéo do padrdo de uma
producao) foi de fundamental importancia no desenvolvimento econémico da época,
dada a sua capacidade de combinacdo e transferéncia de recursos de setores de
baixa para os de alta produtividade (COSTA et. al., 2008).

O desenvolvimento econdmico acontece em decorréncia do surgimento de
novas combina¢des e novos usos dos recursos disponiveis. Inovacfes como a
introducdo de um novo bem ou a apresentacao de um bem ja existente com uma
nova caracteristica, a introducdo de um novo metodo de producéo, a abertura de um
novo mercado, a descoberta de novas fontes de suprimento e o desenvolvimento de
novas formas de organizacdo s&o inovacdes que se apresentam como
potencializadoras de perturbac¢des ou desequilibrios que movimentam as sociedades
e suas economias em direcdo ao desenvolvimento (COELHO, 2013). Nesse
contexto, o empreendedor € o agente que da inicio a essas mudancgas alterando o
sistema pela identificagdo de novas oportunidades no mercado em que atua
(COSTA et. al., 2008).
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Para os autores supracitados (2008) os empreendedores possuem a fungao
social de identificar oportunidades convertendo-as em valores econdmicos. Assim,
eles sdo concebidos como profissionais que impulsionam o capitalismo ao prover
novos bens de consumo e métodos inovadores de producao e de transporte.

Eles explicam que o0s empreendedores apresentam as seguintes
caracteristicas de acordo com suas atitudes: tém os valores e cultura do
empreendedorismo adquiridos através de um modelo empreendedor durante a
juventude, possuem a tenacidade e a capacidade de tolerar ambiguidades e
incertezas, tém experiéncia em negocios, utilizam com facilidade a sua intuicdo, séo
trabalhadores incansaveis e procuram correm riscos moderados, sao sonhadores
realistas e visionarios, sédo lideres imaginativos sempre voltados para resultados,
tém seu proprio sistema de relacbes com os funcionarios e controlam o
comportamento das pessoas ao seu redor aprendendo com seus proprios padrées.

Nunes (2006) complementa o raciocinio afirmando que muitas dessas
caracteristicas podem ser assimiladas por um individuo ao longo de sua vida,
principalmente pela influéncia familiar ou pelo modelo de criacdo. Isto também pode
ocorrer pelo fato da imposicdo diante do recebimento de heranca familiar, por
desligamento de uma posi¢ao no trabalho formal com auséncia de reconhecimento
profissional e/ou ainda, pela necessidade de empreender diante do desemprego
circunstancial ou provocado. O autor explica que em muitos casos, o individuo se
torna empreendedor em momentos de brusca mudanca social em sua vida
profissional. Uma nova condicdo entdo se instaura e impulsiona o individuo a
empreender.

Tais caracteristicas sdo recentes na atividade empresarial no Brasil e se
incorporam a formacdo de uma nova economia nacional. Isso se deve
principalmente pela auséncia de uma ética nas tradicionais formas de organizagéo
do trabalho, pela desvalorizacdo do trabalho manual, pela auséncia de estimulo a
atividade empresarial pela iniciativa individual e também pela estreita simbiose com
o Estado, o que restringe a percepcdo da atividade empresarial como pioneira ou
desbravadora, além da tradicdo catoOlica que condenava no discurso a usura e 0
lucro (COSTA et. al., 2008).

Assim, o empreendedorismo pode ser entendido como o processo dinamico
de criar algo novo com valor ao produto/servico oferecido. Assumindo riscos e

dedicando tempo e o esforco necessario, os empreendedores e suas acgles
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empreendedoras levam as consequentes recompensas da satisfacdo e
independéncia econbmica e pessoal (COSTA et. al., 2008; NUNES, 2006).

O empreendedorismo engloba tanto a geracdo de riqueza material quanto
imaterial, como é o caso do conhecimento. Por isso € possivel verificar acdes
empreendedoras tanto no campo da industria quanto no comércio e na prestacdo de
servicos. Nunes (2006) sinaliza a importancia de compreender o termo ndo apenas
pelo seu carater no campo econdmico ja fortemente aceito, mas também, com
relacdo ao estilo de vida adotado pelo empreendedor.

Patriarca (2013) explica que a capacidade para o trabalho sempre diferenciou
os homens dos animais. Ao longo dos séculos essa capacidade tem sofrido
significativas alteracfes quanto as maneiras pelas quais os homens se organizam
para o trabalho. Dentre elas destacam-se os trabalhos realizados em grupo que
podem assumir as caracteristicas do cooperativismo e do associativismo.

A primeira experiéncia registrada de cooperativismo surgiu na cidade de
Manchester, na Inglaterra, em 1844, quando vinte e oito teceldes abriram a primeira
cooperativa que se tem registro na histéria. Isso se deu por que eles acreditavam na
necessidade de uma melhor organizacdo para buscar ampliar as vendas e a
distribuicdo de bens de primeira necessidade, assim como a prestacdo de servicos a
comunidade local. Essa foi a primeira de varias outras experiéncias de
cooperativismo na Inglaterra e em outros paises vizinhos, que pediu o
estabelecimento de normas e regras de procedimentos aplicaveis para qualquer tipo
de cooperativa na Europa (DALLER, 2010; PATRIARCA, 2013).

Os valores basicos de solidariedade, de equidade, de justica social, de
liberdade e de democracia formam os principios norteadores de uma cooperativa,
mas é importante registrar que a adesao deve ser livre e voluntaria, a gestdo deve
ser democratica pelos membros, deve haver a participacdo econdmica dos socios
além da autonomia e da independéncia, da educacao, da formacéo e de informacao
(PATRIARCA, 2013).

Em cada pais existem instituicbes nacionais que representam as
cooperativas. No Brasil a representante das cooperativas € a Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB), criada em 1969. Internacionalmente existe também
a Alianca Cooperativa Internacional (ACI), que surgiu na Inglaterra em 1895 com
sede em Genebra, na Suica, cujo objetivo tem sido apoiar e representar todas as

cooperativas e organizacdes espalhadas pelo mundo (PATRIARCA, 2013).
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A autora (2013) explica também que as associa¢cdes tém sua origem na
necessidade das comunidades em organizar seus grupos de trabalho e interesses
préprios para participar do mercado em melhores condi¢cdes de concorréncia. Pelo
fato de ter fim social as associacGes devem viabilizar as atividades econémicas dos
interessados, mas vale ressaltar que uma das principais caracteristicas € néao ter fins
lucrativos (enquanto que a cooperativa tem finalidade essencialmente econdmica).

Para Patriarca (2013), tanto 0 cooperativiSsmo como a associativismo Ssao
entendidos como parte da Economia Social, também chamada de Economia
Solidaria!, uma vez que, tendo como meta a solidariedade e a democracia, a
prioridade € das pessoas e do trabalho sobre o capital, e sua pratica deve ser a
distribuicdo dos beneficios gerados pelo trabalho de todos.

A histéria do cooperativismo no Brasil data do fim do século XIX quando
aconteceu o Movimento Cooperativista Brasileiro. Criado por iniciativa de militares,
operarios, profissionais liberais e do funcionalismo publico. O Movimento buscou o
atendimento de necessidades especiais desse grupo. A primeira cooperativa
brasileira de consumo foi criada por funcionarios publicos em 1889, na cidade de
Ouro Preto em Minas Gerais, posteriormente ampliou suas atividades para outros
estados brasileiros (PATRIARCA, 2013).

A Constituicdo Federal de 1988 no Art. 5°, incisos XVII a XXI e no Art. 174 §
2° garante a vinculacdo da populacao tanto em cooperativas como em associagoes.
Além da garantia Constitucional a formacéo de cooperativas é regida no Brasil, pela
Lei n° 5.764/1971 e também pelo Cddigo Civil — Lei n°® 10.406/2002. A legislacéo
brasileira vigente determina que seja necessario o0 minimo de vinte pessoas para a
criacdo de uma cooperativa. E trata ainda das orientacbes sobre o processo de
legalizacado, de representacao, de formacéao do patrimdnio ou capital.

A historia do associativismo no Brasil também data do fim do século XIX, mas
com a experiéncia das atividades na Bahia e no Rio de Janeiro que como passar dos

anos se expandiram para todo o territério nacional com objetivos diversos, tanto

'A Economia Solidaria é um desafio num campo aberto de possibilidades. Com a propriedade dos meios de
producdo, ela propde o rompimento com a divisdo social do trabalho, visto que une proprietarios dos meios de
produgdo e o trabalhador. Para Culti (2004, p.5) a Economia Solidaria “€¢ uma reagdo contemporanea, onde o agir
coletivo se coloca como alternativa possivel para 0s atores sociais, que estdo em sua grande maioria, excluidos
do mercado de trabalho formal e do consumo”. Pode-se compreender entdo que na Economia Solidaria as
pessoas se organizam pela solidariedade, pelo trabalho coletivo e pelo reconhecimento de um ponto em comum:
a busca de trabalho e renda.
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empresariais ou patronais, quanto associagdes de classes e de interesses sociais,
de cultura e arte, entre outras (PATRIARCA, 2013).

A Constituicdo Federal também acolhe e garante a formacéo de associagoes,
0 Cadigo Civil — Lei 10.406/2002 também o faz, principalmente no Capitulo I, Art. 53
a 61, que tratam, entre outros temas, da estruturagao de seu estatuto, dos direitos
dos associados, das competéncias da assembleia geral. No Brasil, diferentemente
das cooperativas, para a formacdo de uma associacdo é necessario o0 minimo de
duas pessoas.

Patriarca (2013) afirma que segundo dados da Associacdo Brasileira de
OrganizacBes Nao Governamentais (ABONG), existiam no pais em 2010, em torno
de 290 mil fundacdes privadas e sem fins lucrativos, entre as quais se enquadram as
associacfes, com mais de 2 milhdes de pessoas, entre empregados e associados.

O consoércio de pesquisa coordenado pelo GEM é dedicado a entender o
desenvolvimento da economia empreendedora de mais de 60 paises e por meio de
entrevistas, apresenta uma base de dados que serve de parametro do
desenvolvimento econdmico no mundo observando o individuo empreendedor (mais
do que o préprio empreendimento). Coordenadas e supervisionadas pela equipe do
Global Entrepreneurship Monitor(GEM) Internacional, as equipes nacionais realizam
anualmente pesquisas junto a populacdo adulta (entre 18 e 64 anos) de cada pais,
com o objetivo de identificar duas classes de empreendedores: os empreendedores
iniciais e os empreendedores estabelecidos. As informacdes coletadas possibilitam o
calculo da taxa de empreendedores iniciais de cada pais, que é a porcentagem da
forca de trabalho que esta ativamente iniciando novos empreendimentos ou é
proprietaria/gerente de empreendimentos com até 42 meses de vida (BARROS &
PEREIRA, 2008, IBQP — GEM, 2012).

O Brasil faz parte do estudo desde o ano 2000, no relatério do ano de 2012 a
pesquisa do GEM contou com a participacéo de 69 paises onde foram realizadas as
duas principais etapas da pesquisa: 1) o levantamento de dados junto a populacao
com idade entre 18 e 64 anos, e 2) a obtencdo de opinides de especialistas sobre as
condi¢cOes existentes nos paises para o desenvolvimento de novos negécios. Foram
realizadas 10.000 entrevistas (foram 2.000 entrevistados em cada uma das regides
administrativas do pais) no Brasil junto a individuos representativos da populacéo

brasileira residentes nas cinco regides do pais (IBQP — GEM, 2012).
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De acordo com o Relatério que apresenta o resultado do 11° Encontro Anual
do GEM, realizado em Genebra (Suica) no ano de 2010, o Brasil apresentou
expressivo aumento no numero de mulheres em fase inicial de atividades de
empreendedorismo (VEGA, 2010). E facil observar que, segundo Patriarca (2013), o
fortalecimento das cooperativas e associa¢des no Brasil auxiliam o desenvolvimento
econdmico local, no e do qual a mulher tem se firmado como participante ativa das

acOes empreendedoras brasileiras.

1.8 Empreendedorismo no Brasil

Antes de abordar o empreendedorismo no Brasil é necessario compreender
como evoluiu esse conceito. Se considerarmos a evolucdo humana, pode-se dizer
gue o homem primitivo ja possuia uma veia empreendedora. Naquela época, para
sobreviver era necesséario construir diversas ferramentas que tinham por objetivo
agilizar a caga de animais (FLORIANO, 2013).

Ainda para Floriano (2013) o século XVI também merece especial atencéo.
Movidos pela efervescéncia das feiras internacionais da época (as feiras de
Antuérpia, de Frankfurt e de Lyon sdo alguns exemplos), os europeus desbravaram
o mundo em uma época que ficou conhecida como o periodo das Grandes
NavegacOes. Holandeses, ingleses, portugueses e espanhodis sdo 0s grandes
representantes desse movimento, expandindo suas missées empreendedoras pelos
demais continentes do mundo.

Foi a partir do século XVII que os portugueses, percebendo a imensidéo e o
grande potencial de exploracdo do territorio brasileiro, comegcaram a ocupar
definitivamente essas terras, distribuindo-as aos cidaddos portugueses, vindos
principalmente da regido de Acores. Dentre os homens que realizaram 0s mais
diversos empreendimentos (muitos deles a custa de trabalho escravo degradante),
um merece destaque: Irineu Evangelista de Sousa, o Bardo de Maua. Descendente
dos primeiros empreendedores portugueses, ele foi responséavel pela fabricacdo de
caldeiras de maquinas a vapor, engenhos de aculcar, guindastes, prensas, armas e
tubos para encanamentos de agua. Seu legado foi tamanho que ele ainda hoje é

reconhecido como uns dos primeiros grandes empreendedores do Brasil.
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O Censo Demogréafico publicado pelo IBGE em 2010 apontou em numeros
atualizados que os mais de 190 milhdes de habitantes residentes no Brasil sao
resultado de uma Histdria populacional que tem o seu apice nos anos 2000, mas foi
iniciada ha mais de 100 anos.

Desde o inicio do século XXI, a fecundidade das mulheres brasileiras tem sido
registrada abaixo da taxa que garante a reposicdo da populagdo a médio e longo
prazos. Camarano (2013) explica que atualmente, a taxa de fecundidade total esta
em torno de 1,7 filho por mulher (na década de 1950 a taxa era de 6,1 filho). A
autora diz que, atualmente, o brasileiro vive em média 73,5 anos, 43 anos a mais
que no inicio do século passado. Isso significa que cada vez mais esta nascendo
menos gente e, em contrapartida, se vivendo mais.

Esse cenario pode ter como consequéncias a contracdo da populacéao
brasileira e o seu envelhecimento precoce. O Brasil ndo € mais um pais de jovens.
Segundo Camarano (2013) € bem provavel que o Censo de 2030 registre o nimero
maximo de brasileiros que se pode hoje vislumbrar, cerca de 210 milhdes, dos quais
20% ja serao idosos. A partir dai, se as mesmas tendéncias se mantiverem esse
contingente comecarda a diminuir e o formato da piramide etaria brasileira se
invertera. A autora alerta que a preocupacdo com o0 “excesso” de criancas esta
dando lugar para a preocupagao com o “excesso” de idosos, 0 que ja se viu com
preocupacao em varios paises europeus, dentre eles a Italia.

Outras importantes mudancas também ocorreram nesse periodo, como o
aumento da escolaridade da populagédo e principalmente da participagdo da mulher
no mercado de trabalho, a reducdo nos diferenciais por género na vida privada e
social, as mudancas nos arranjos familiares assim como a menor duracdo das
unides conjugais, e as mudancas nos contratos tradicionais de género
(CAMARANO, 2013). Estudos como os de Leone e Baltar (2007) dizem que “com o
crescimento da taxa de participacado feminina no mercado de trabalho, até o ano de
2026 ocorrerd na Populacdo Economicamente Ativa (PEA) uma igualdade de
géneros na participacédo do cenario laboral”.

Nas ultimas décadas do século XX, o pais passou por grandes e importantes
transformacdes demograficas e sociais que tiveram grande impacto sobre o trabalho
feminino e que podem ser compreendidas sob cinco aspectos: 1) a expressiva
gueda da taxa de fecundidade, sobretudo nas cidades e nas regidbes mais

desenvolvidas do pais; 2) a reducdo no tamanho das familias; 3) o envelhecimento
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da populagao brasileira com maior expectativa de vida das mulheres; 4) aumento do
namero de familias chefiadas por mulheres e; 5) as mudancas nos padrdes culturais
e nos valores relativos ao papel social da mulher, que alteraram a identidade
feminina, cada vez mais voltada para o trabalho produtivo. Ao mesmo tempo, a
expanséo da escolaridade e o ingresso nas universidades viabilizaram o acesso das
mulheres a novas oportunidades de trabalho (LEONE; BALTAR, 2007).

Para Barros e Pereira (2008) no contexto brasileiro 0 empreendedorismo €,
sem duvida, heterogéneo na natureza de suas motivacdes. Os autores dizem que o
empreendedor tem  contribuido para o desenvolvimento  econdémico
fundamentalmente pela inovacdo que introduz nos setores em que atua e pela
ampliacdo da concorréncia nesse mercado, jA que a inovacdo de produtos e de
processos de producao esta no centro da competitividade de um pais.

Nos diversos paises nos quais o GEM faz o seu monitoramento o0
empreendedorismo costuma ser mensurado pela atividade realizada pelos
trabalhadores que atuam por conta prépria. Um dos principais veiculos da atividade
empreendedora € a pequena empresa (BARROS; PEREIRA, 2008).

Os autores (2008) explicam que o empreendedorismo por necessidade é
maior nos paises menos desenvolvidos em comparacdo com O0s paises
desenvolvidos. Isso traz como consequéncia forte impacto da atividade
empreendedora sobre o desempenho econémico de um pais, que pode ser diferente
dependendo do estagio de seu desenvolvimento (BARROS; PEREIRA, 2008).

Para Barros e Pereira (2008) as atividades empreendedoras em paises em
desenvolvimento podem trazer uma significativa elevacdo no nivel de desemprego
formal. Essa situacdo leva ao desenvolvimento do empreendedorismo por
necessidade, que nao necessariamente contribui para o desenvolvimento da
economia local. Quando numa condi¢&o inversa, ou seja, quando o empreendedor
se lanca nesse campo por uma oportunidade, os resultados obtidos certamente irdo
influenciar de maneira dindmica e singular a economia local, com a geragdo de
emprego.

Vale ressaltar que o resultado do impacto negativo do empreendedorismo no
desempenho econdmico regional precisa ser estudado. A variavel que mede a
evolucédo do PIB municipal pode estar subestimando o valor adicionado do trabalho
por conta-propria, que € de dificil captacdo nos trabalhos de elaboracdo das contas
regionais e nacionais (BARROS; PEREIRA, 2008).



38

Leone e Baltar (2007) dizem que, apesar do conservadorismo da politica
macroecondmica nacional, h&d aproximadamente dez anos o0 crescimento da
economia e do comércio mundiais tém permitido ao Brasil manter a sua atividade
econbmica. A abertura do Brasil ao comércio exterior fez crescer as exportacdes o
gue certamente estimulou a producao e ampliou o emprego e a renda. Na mesma
propor¢cdo, houve substancial aumento do endividamento das familias. Esse
conjunto de fatores provocou o aumento do consumo e do investimento, acarretando
maiores importacdes que foram cobertas pelas exportacdes. Com essa situacao
internacional favoravel ao desenvolvimento econdmico brasileiro o pais registrou um
crescimento moderado. Isso, entretanto, n&o foi suficiente para alterar o quadro geral
da condicéo de trabalho formal da populacdo (LEONE; BALTAR, 2007).

Por outro lado, segundo os dados do GEM 2012, o ano de 2012 registrou a
estimativa de 30,2% da populacdo brasileira como sendo empreendedores iniciais
ou ja estabelecidos. Isso remete a 36 milhdes de brasileiros envolvidos na criacao ou
na administracdo de algum tipo de nego6cio, numero expressivo que demonstra a
importancia econémica e social do tema e a necessidade de acdes governamentais
Oou ndo governamentais para sua consolidacao.

Desses 30,2% empreendedores brasileiros, 15,4% da populagcdo sao
empreendedores em estagio inicial, sendo 4,5% empreendedores nascentes e
11,3% empreendedores novos. Os demais 15,2% sao empreendedores
estabelecidos®>. Em nUmeros absolutos, estima-se que 18 milhdes de individuos
estavam envolvidos na criagdo ou administracdo de um negdécio em estagio inicial
(nascente ou novo) enquanto que outros 18 milhdes eram proprietarios ou
administravam algum nego6cio com mais de trés anos e meio de existéncia que 0s
coloca na condicdo de empreendedores estabelecidos (IBQP — GEM, 2012).

Em dez anos (no periodo de 2002-2012) o GEM Brasil registrou um aumento
expressivo no numero de empreendedores no pais, que passou de 20,9% em 2002
para 30,2% em 2012, um aumento de quase dez pontos percentuais.

Analisando os dados demogréficos da pesquisa é possivel verificar que entre

os empreendedores iniciais as maiores taxas especificas de empreendedorismo

’Segundo o IBQP — GEM (2012) alguns empreendedores s&o classificados como nascente, novo e estabelecido
a0 mesmo tempo, pois possuem mais de um neg6cio. Por essa razdo, a soma dos percentuais dos
empreendedores iniciais (15,4%) e dos estabelecidos (15,2%) é um pouco maior do que a taxa de
empreendedores (30,2%).
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ocorrem no género masculino, entre a faixa etaria de 25 a 34 anos, com curso
superior completo e faixa de renda entre 6 a 9 salarios minimos. Entre os
empreendedores estabelecidos, as taxas especificas mais altas também ocorrem no
género masculino, na faixa etaria entre 45 e 54 anos, com primeiro grau incompleto
e faixa de renda entre 3 a 6 salarios minimos (IBQP — GEM, 2012).

Quanto ao perfil dos empreendedores, a pesquisa também considera as
caracteristicas de género, faixa etaria e faixa de renda, tanto para empreendedores
iniciais quanto para empreendedores estabelecidos. Os resultados do GEM 2012
mostraram que 49,6% do total dos empreendedores iniciais s&o mulheres com
predominéancia das regides Nordeste e Sul, que concentram as maiores proporc¢des
de empreendedorismo feminino (51,8%). O maior percentual desses
empreendedores por faixa etéaria concentra-se na faixa dos 25 aos 34 anos (33,8%),
taxa média que se repetiu em todas as regides consideradas. A maioria dos
empreendedores iniciais no Brasil possui escolaridade equivalente ao segundo grau
completo.

Os dados ainda ressaltam que a proporcédo de empreendedores estabelecidos
do sexo feminino é menor quando comparada aos empreendedores iniciais. Nas
regibes Norte e Nordeste, a faixa etaria dos empreendedores estabelecidos tende a
ser maior do que nas outras regides do pais. Entre os empreendedores
estabelecidos, a faixa de renda predominante € a que considera menos de 3 salarios
minimos e o grau de escolaridade “primeiro grau incompleto” & significativamente
maior se comparado aos empreendedores iniciais (IBQP — GEM, 2012).

Entre os brasileiros a propor¢cdo de empreendedores por oportunidade esta
em 69,2%, que é um percentual bastante expressivo. Vale ressaltar que no inicio da
Pesquisa GEM no Brasil (2000) esta proporcdo estava em 42%. Outra informacgéo
extremamente relevante € que o percentual de empreendedores na Regido Centro-
Oeste (84%) € equivalente aos paises mais desenvolvidos (IBQP — GEM, 2012).

Outras informacdes relevantes da pesquisa mostram que é entre os homens
gue se encontram a maior proporcado de empreendedores por oportunidade (73,9%).
Entre as mulheres o percentual ficou em 64,5%. Quanto maior o grau de
escolaridade, maior também é a proporcdo de empreendedores por oportunidade.
Interessante notar que os maiores percentuais de empreendedores por oportunidade

encontram-se nas menores faixas de renda (IBQP — GEM, 2012).
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O relatério do GEM identificou que os brasileiros ainda sdo muito
conservadores quanto a abertura de novos negocios. A grande maioria (98,9%)
desenvolve negocios com conhecimentos que ninguém considera novo, em
contrapartida a orientacéo internacional é baixissima (0,8% possui consumidores no
exterior). Dado importante é que 43,2% dos empreendedores entrevistados nao
espera criar novos postos de trabalho nos proximos cinco anos.

No Brasil ha indmeros 6rgdos de apoio que auxiliam o empreendedor na
estruturacdo e manutencao de seu negécio, dentre eles o SEBRAE, o SENAC e o
SENAI. O relatério mostrou que a grande maioria dos entrevistados, 82,2%, nao
utiliza essa ajuda. O SEBRAE é o 6rgdo mais procurado como apoio no Brasil.

Ferreira e Aligleri (2013) afirmam que “o desenvolvimento regional promove
oportunidades de negdcios para as pessoas visionarias”. Os autores dizem que esse
desenvolvimento pode ser prejudicado pelas praticas de gestdo mal estruturadas e

prejudicar o crescimento da firma:

Em uma sociedade empreendedora, os individuos enfrentam um
enorme desafio que também é uma oportunidade, a necessidade de
aprendizado constante. Na sociedade tradicional, o aprendizado
chegava ao fim na adolescéncia, ou no comego da fase adulta,
depois disso nada se aprenderia. Entretanto, o que era aprendido até
esta idade, poderia ser aplicado até o resto da vida, sem mudar
nada. O aprendizado se estende além da fase adulta, atualizando o
gue foi aprendido. (FERREIRA; ALIGLERI, 2013, p. 03).

Orgéos como 0 SEBRAE, o SENAC e o SENAI ocupam importante papel na
educacdo corporativa para o novo empreendedor. H4 uma infinidade de cursos de
formacao teorico-praticos que auxiliam os profissionais no gerenciamento consciente
para o desenvolvimento desses negocios.

Para Ferreira e Aligleri (2013) as pequenas empresas representam importante
papel na producdo da inovacdo. Isso contraria a ideia predominante na maior parte
do século XX, quando as grandes corporagcdes representaram 0s principais agentes
de inovagdo. Segundo 0s autores, por serem mais sensiveis as mudancas e
possuirem maior nimero de concorrentes, as pequenas empresas tendem a arriscar
mais e a lidar melhor com as incertezas, contribuindo assim para a producédo da
inovacao.

Mizumoto et. al., (2010) ressaltam, entretanto que firmas menores e mais

jovens tém, em geral, maior risco de fechamento do que empresas maiores € ja
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estabelecidas em seu setor. Para os autores as principais dificuldades enfrentadas
pelas empresas nascentes brasileiras vém desde o desconhecimento de
especificidades regulatérias de seu setor, até a total falta de experiéncia em lidar
com clientes além de conhecimento e experiéncia em lidar com aspectos técnicos

dos produtos ou servigos que oferecem. Assim:

[.] o aumento da globalizacdo levou as grandes empresas
brasileiras a buscarem alternativas para manterem-se competitivas
no mercado. Uma das consequéncias adversas da falta de
competitividade brasileira foi o aumento do indice de desemprego.
Sem alternativas, os ex-funcionérios das empresas comecaram a
criar novos negoécios, as vezes mesmo sem experiéncia, utilizando-
se de recursos proprios poupados ao longo de anos. Destaca-se que
muitos ficam na economia informal motivados pela falta de crédito,
burocracia e excesso de impostos. (FERREIRA; ALIGLERI, 2013,p.
04).

No Brasil, o foco da grande maioria dos empreendimentos consiste em
atender necessidades do consumidor final. Ao iniciar uma nova empresa, 0S
empreendedores sdo muitas vezes negligentes a respeito da gestdo administrativa
do empreendimento. Esses empreendedores acabam por desenvolver uma gestéo
voltada para o curto prazo, o que resolve apenas 0s problemas diarios, sem se
preocupar em estabelecer estratégias com a sustentabilidade a longo prazo. Os
autores alertam também para outro problema que € bastante comum por parte de
novos empreendedores, que € o fato de acreditar que podem executar todas as
funcdes organizacionais sozinho (FERREIRA; ALIGLERI, 2013).

A sobrevivéncia das empresas é estudada pela vertente tedrica da ecologia
das organizacdes. Mizumoto et. al., (2010) dizem que € importante observar trés
variaveis que registram a probabilidade de as firmas perdurarem em seus mercados.
Dentre eles, destacam o Capital Humano, o Capital Social e as Praticas Gerenciais.

O Capital Humano de um individuo & formado por todo investimento em
melhorar suas habilidades produtivas e constituir seu estoque de conhecimento
adquirido ao longo do tempo por meio do grau de escolaridade alcancado e dos
treinamentos realizados. Quanto maior for o nivel de escolaridade, de treinamento e
de experiéncia acumulados pelo empreendedor, maior serd a probabilidade de
sobrevivéncia de seu empreendimento. Os autores dizem que no caso dos
empreendedores (que sao gestores e donos do seu proprio negocio), ele tem um

efeito fundamental de proporcionar maior dominio das caracteristicas do negdécio e
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de todos os requisitos técnicos e comerciais para a execuc¢do das atividades da
melhor maneira possivel.

No Brasil existe forte influéncia do ambiente social para empreender, dessa
forma o Capital Social € constituido pelos recursos que podem ser acessados pela
rede de contatos desenvolvida por um individuo.

Sobre as Praticas Gerenciais, os autores falam que grande parte da literatura
académica ja foi produzida para atestar a importancia das préaticas gerenciais na
sobrevivéncia de uma firma, que de forma geral, sdo acBes adotadas apos a
abertura da empresa e que permitem ao empreendedor aumentar a eficiéncia de
seus processos produtivos e comerciais, dando eficAcia as acdes de sua
organizacdo. Um dos principais focos de uma boa gestdo € a continua busca de
informacBes sobre o negdcio e sobre o ambiente. Isso sem duvida ajuda o
empreendedor a identificar oportunidades e principalmente se antecipar a riscos e
ameacas ambientais. Os autores dizem que as praticas gerenciais adotadas pelos
empreendedores sdo cruciais, uma vez que permitem combinar e alocar 0s recursos
disponiveis ao novo empreendimento de forma a responder a pressdes competitivas.

Machado e Gimenez (2000) dizem que significativas transformacbes vém
ocorrendo nas sociedades, tanto ocidental quanto oriental. Isso reflete uma nova
configuragdo social na qual a diversidade € um elemento presente. De acordo com 0
autor “A figura do empreendedor como aquela representada por um homem de meia
idade aparece na atualidade em formas mais diversas, variando de acordo com a
idade, género e forma de sociedade” (p. 140).

A literatura conduz a explicacdo sobre o termo diversidade com um caréater
muito amplo que, que na maioria das vezes enfatiza raca, etnia e género, e
expressam a afiliacdo dos individuos a grupos com significados culturais
diversificados. Machado e Gimenez (2000) explicam que as novas configuracdes na
demografia empreendedora do Brasil sdo reflexos de alteragbes que vao além do
campo do empreendedorismo, pois se constituem de transformacdes sociais e,
como tal, sdo muitas vezes produzidas mediante resisténcias. Nesse cenario se
destaca a importancia de se estudar e se aprofundar no papel social e as
dificuldades ligadas a expanséao do grupo de mulheres empreendedoras no Brasil e

pelo mundo.
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1.9 Empreendedorismo Feminino

As mulheres vém se destacando no universo organizacional brasileiro e se
tornaram tema de muitas publicacdes sobre as articulagbes empreendedoras
desenvolvidas pelas mesmas. Floriano (2013) argumenta que houve um crescimento
do empreendedorismo feminino na ultima década, o que implementa mudancas de
cunho trabalhista, bem como nas formas de organizacdo social e familiar e suas
possiveis interpretacfes. Diante deste cenario, fica nitido que a atividade
empreendedora das mulheres carrega consigo uma série de desdobramentos que,
se estudados a fundo, possibilitam a elaboracdo de perspectivas futuras, sobretudo
em relacdo a quais seréo as implicacdes.

Historicamente, o papel das mulheres tém sido o de cuidadoras do lar, dos
filhos e do marido. Embora essa concepc¢do tenha evoluido imensamente nos
altimos séculos, a figura feminina ainda € observada com certos preconceitos e
ressalvas, sendo que muitas pessoas, continuam insistindo em duvidar das
habilidades e capacidades distintivas das mulheres.

Diante do conceito apresentado, Vieira e Silva (2011) afirmam que o ambiente
dos negoécios foi, durante muitos anos, notadamente marcado pela influéncia da
identidade masculina. Afinal, quando pensamos em grandes organizacdes e
estratégias empresariais, habita o nosso imaginario a figura do “‘homem de
negocios”, do “gestor”. Enfim, o universo da administragdo parecia ser o espago do
business man, sendo um ambiente plenamente adaptado ao terno e gravata. Pode-

se dizer que isto:

[...] se deve, em grande parte, a génese tanto da pratica
administrativa quanto de seus aportes teoricos, visto que no periodo
da revolucéo industrial, nascedouro de grandes empreendimentos e
contexto das primeiras teorias organizacionais, era predominante ou
mais apropriadamente totalitaria a presenca masculina, sejam 0s
empresarios ou mesmo 0s tedricos que envidavam esforcos para
estruturar esse campo de conhecimento, a exemplo de Taylor, Fayol
e Barnard, todos dedicados as fungBes do executivo. (VIEIRA;
SILVA, 2011, p.02).
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Para Patriarca (2013), nas ultimas décadas, o empreendedorismo tem se
fortalecido como uma tematica importante para os paises, pois em funcdo de
mudancas das mais variadas ordens, as nacdes buscam se adaptar aos novos
cenarios e paradigmas, antes ndo conhecidos, como por exemplo, o surgimento de
concorrentes em Varias partes do mundo ou a rapidez com que as informacdes
estdo sendo transmitidas. Nesse sentido, uma das estratégias utilizadas é a
valorizacdo e utilizacdo de praticas empreendedoras para que as economias
regionais possam fazer frente as novas formas de disputa de mercado.

O autor observa ainda, que o empreendedorismo tem contribuido
efetivamente para o reposicionamento das economias no mercado competitivo
internacional, considerando a sua fortificagdo nacional, bem como meio de oferecer
para parte da populacdo, as condicdes de se inserir no mercado de trabalho. De
acordo com Avila et. al., (2000), este processo se caracteriza pela eclosdo das
capacidades, competéncias e habilidades de uma comunidade, situada em um
espaco territorialmente delimitado, com identidades social e historica. Esta
comunidade, em virtude da colaboracdo de agentes externos e internos, torna-se,
paulatinamente, apta a agenciar e gerenciar o aproveitamento dos potenciais
préprios, visando a busca de solu¢cBes para os problemas, necessidades e desejos
de toda ordem e natureza, que mais direta e cotidianamente lhe dizem respeito. Na
verdade, segundo os autores supracitados, essa € uma maneira efetiva que os
paises nao pertencentes ao bloco dos considerados ‘ricos’ podem langar mao para
se defenderem dos aspectos negativos e fazer da globalizagdo um processo
benéfico para suas economias.

Segundo Jonathan e Silva (2007), o empreendedorismo se caracteriza por
uma capacidade de identificar oportunidades e criar algo inovador sob condi¢des de
incerteza, assumindo os riscos ai envolvidos. Pode-se entender que a analise do

empreendedorismo feminino:

[...] tem despertado a atencdo de investigadores, como Moore e
Buttner (1997), que examinam diversas caracteristicas psicologicas e
sociais das empreendedoras. Busca-se mapear as experiéncias de
mulheres que, ao criarem e/ou assumirem a lideranga de seus
préprios negdcios, inovam, transpondo o denominado “teto de vidro”,
entendido como uma barreira simbolica que dificulta a ascensao das
mulheres aos niveis mais altos da administracdo empresarial.
(JONATHAN; SILVA, 2007, p.77).
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A crescente participacdo das mulheres no empreendedorismo brasileiro indica
a significativa contribuicdo do empreendedorismo feminino para o desenvolvimento
do pais (NATIVIDADE, 2009). Neste sentido, cumpre observar que, de acordo com
pesquisa publicada pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Em 2009, pela
primeira vez o contingente de mulheres empreendedoras brasileiras (53%) superou
numericamente o de empreendedores homens (47%), tanto no empreendedorismo
por oportunidade quanto no empreendedorismo por necessidade. Ademais, levando
em conta o género feminino, o Brasil se sagrou como o terceiro pais mais
empreendedor do mundo, sendo sO superado pela Guatemala, onde a presenca
feminina foi de 54%, e pelo Tonga, onde as mulheres representaram 61% dos
empreendedores (GEM, 2009). De acordo com a ultima pesquisa publicada pelo
GEM em 2012, o contingente de mulheres empreendedoras brasileiras € de 44%e o
de empreendedores homens, 56%, dentre os estabelecidos no Brasil (GEM, 2012).

Considerando que o empreendedorismo envolve o desafio de escolher criar
e/ou conduzir um empreendimento préprio, a indagacdo acima sugere buscar
compreender os fatores que motivam as mulheres a serem empreendedoras e
analisar as dificuldades e consequéncias desta escolha.

Segundo Jonathan (2011), os motivos das empreendedoras para empreender
sao: “sobrevivéncia, insatisfacdo com a lideranga masculina, descoberta de um nicho
de mercado, satisfacdo em fazer as proprias decisdes, percepcao do desafio que,
em combinacdo com o prazer e 0 contentamento ai associados, constitui o fator
principal’(p.67). Faz parte da vida das mulheres contemporaneas sua ativa
participacdo nos cuidados da familia e na administracdo da casa, bem como seu
forte envolvimento em atividades produtivas fora do lar. Porém ainda prevalecem
dois esteredtipos em relacdo as maes que trabalham, ora percebidas como pouco
competentes e calorosas, ndo merecendo oportunidades de emprego, promogao ou
educacdo adicional, ora vistas como competentes e frias. A questdo requer um
exame dos efeitos da multiplicidade de papéis exercidos pelas mulheres nas
préprias mulheres.

Segundo Jablonski (1996) e Rocha-Coutinho (2003), a denominada dupla
jornada, que diz respeito a um acumulo de tarefas — publicas e privadas —, gera
conflitos, problemas e estresse nas mulheres. E necessario reconhecer, porém, que
a multiplicidade de papéis femininos ndo envolve demandas incompativeis em sua

natureza, pois papeis de género sao construidos socialmente. Cabe, portanto, aos
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processos de socializacdo a demarcacao de espacos, expectativas e atividades a
serem desempenhadas pelos membros da sociedade. A percep¢do do inconciliavel
e o discurso da culpa feminina, internalizada pelas mulheres em sua socializacao,
emergem no contexto da construcéo social do sujeito. Nesta perspectiva, a mulher
contemporanea ou € culpada por trabalhar ou € culpada por deixar de fazé-lo para
se dedicar ao lar e a familia.

Importa, pois, compreender de que forma as mulheres lidam com a
multiplicidade de papeis além de quais estratégias utilizam para articular demandas

vinculadas ao exercicio de diferentes papeis.

1.10 O Cenario ampliado: O municipio paulista de Santo André

Os proximos itens tratam da histéria do municipio de Santo André, Histoérico
do Grande ABC Paulista e NME-Nucleo de Mulheres Empreendedoras da ACISA. A
histéria do municipio de Santo André, antiga vila de Santo André da Borda do
Campo se confunde com a histéria do Brasil e com as dos municipios em seu
entorno. No primeiro quartel do século XV, o degredado portugués Jodo Ramalho
adentra a Serra do Mar e funda o povoado de Santo André da Borda do Campo, é
nesta regido de planalto que se casa com a filha do cacique Tibirica.

Em 1532, aportava em Séo Vicente o navegador portugués Martim Afonso de
Souza, a sua espera encontrava-se Jodao Ramalho, e uma das primeiras medidas
tomadas por Martin Afonso foi transpor a Serra e com sua autoridade, pois, este
representava Portugal em nossas terras oficializou o povoado. A oficializagao
somente sacramentou a posi¢ao geografica preponderante para o desenvolvimento
da regido e do territério paulista. Martin Afonso, também nomeou Jodo Ramalho
como o primeiro capitdo-mor do Campo de Piratininga. Sem apoio de Portugal a
defesa do povoado ficou por conta do proprio capitdo-mor. Somente com a chegada
do primeiro governador geral em 1553, o povoado de Santo André da Borda do
Campo, foi elevado a Vila. Da Vila de Santo André (da Borda do Campo) e se

transformou no grande polo de irradiacédo do crescimento do Estado de Sao Paulo.



47

Foi Jodo Ramalho, capitdo mor de Santo André que auxiliou o padre jesuita
Manoel da Nobrega, a instalar o primeiro colégio no Brasil, no Campo de Piratininga,
no Patio do Colégio em vinte e cinco de janeiro de 1554 era rezada a missa
inaugural de fundacéo do colégio e da vila de Sao Paulo de Piratininga. Os ataques
constantes dos indigenas, apesar do auxilio de Jodo Ramalho, foi a motivacdo para
a transferéncia de toda a populagdo andreense, junto com seu Pelourinho (espécie
de certiddo de nascimento das vilas e cidades) para junto do Patio do Colégio, fato
gue culminou com o desaparecimento do sitio original da Vila de Santo André apés
um ataque dos indios Tamoios.

Durante os trés séculos seguintes, permaneceu a regido da antiga vila de
Santo André em completo abandono. A localizacdo da vila nunca mais pdde ser
precisada. Em 1735, os itinerantes que faziam a jornada através da Serra do Mar
edificaram a pequena capela de Nossa Senhora da Conceicdo da Boa Viagem,
proximo a antiga fazenda S&o Bernardo, nas imediagfes da antiga vila de Santo
André da Borda do Campo, onde faziam sua paradas e oracfes. Ao redor da capela
comecaram a se concentrar numerosos habitantes e, em 1805, o povoado foi
elevado a Curato. Em 1812, o Marqués de Alegrete elevou a localidade a categoria
de freguesia, dando-lhe 0 nome de S&o Bernardo.

Com a construcdo da Sdo Paulo Railway (Estrada de Ferro Santos-Jundiai)
gue passava e tinha parada na localidade, esta tomou impulso, sendo procurada por
novos moradores. Devido a esse impulso, em 1889, foi criado o municipio de Sao
Bernardo da Borda do Campo com sede em S&o Bernardo e os Distritos de Santo
André, Sdo Caetano, Ribeirdo Pires e Paranapiacaba, englobando toda area da
atual regido do Grande ABC.

Devido ao vertiginoso desenvolvimento, superior ao distrito sede e aos demais
distritos, por possuir as mais importantes inddstrias e a maior populacdo, o Governo
Estadual, em 1938, alterou 0 nhome do municipio para Santo André e transferiu a
sede para o distrito de Santo André.

Em 1945, o distrito de Sdo Bernardo se separa de Santo André, constituindo
um novo municipio. Santo André perde com isso mais da metade de seu territorio.
Em 1949, é concedida a autonomia de S&o Caetano, que se torna o municipio de
S&do Caetano do Sul. Em 1954, Maua e Ribeirdo Pires ganham autonomia também.
(IBGE, 2013).
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Hoje Santo André é constituida pelos distritos Sede, Capuava e
Paranapiacaba (IBGE, 2010). Municipio localizado na Regido Metropolitana de S&o
Paulo, integrando um grupo de municipios conhecidos como Regido do Grande
ABC. Segundo o IBGE (2013) acolhe 676.407 habitantes (dentro das quais 52,07%
sao mulheres). Segundo o IBGE @Cidades (2013) - com Fonte no Cadastro Central
de Empresas cujos dados sdo de 2011 - ha no Municipio 26.834 empresas
instaladas e atuantes.

Apresenta-se ainda como o 14° melhor IDH (indice de Desenvolvimento
Humano) nacional geral 0,815 (a populacdo estimada segundo o CENSO 2010 é de
704.942 habitantes). Santo André se encontra muito bem posicionada quanto a
renda per capita possui IDH 0,819, longevidade da populacdo IDH de 0,861 e
também a educacéo IDH de 0,769. (IBGE, 2013).

1.11 Histérico do Grande ABC Paulista

Esta regido € conhecida por varias denominac¢des como republica sindicalista,
berco da consciéncia sindicalista e geograficamente como ABC paulista, Grande
ABC ou ABCD, é uma regido industrial formada por sete municipios da Regido
Metropolitana de Sao Paulo: Santo André (A), Sdo Bernardo do Campo (B), Séo
Caetano do Sul (C), Diadema (D), Maud, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra.
(ALVES, 2009).Algumas das cidades apresentam subdistritos e juntos os municipios
compBem extensao territorial de 841 quildbmetros quadrados.

A regido € considerada o principal polo industrial brasileiro e um dos mais
importantes no contexto da economia da América Latina (MORAES, 2003). Para
Alves (2009), a regido atravessou ciclos historicos:

O primeiro ciclo pode ser entendido como o das passagens [...]
caminho de mercadorias e dos produtos naturais [...]. Neste periodo
materializou-se a importancia estratégica da regido, que comecava a
atrair imigrantes. O segundo ciclo engloba a construcdo da
identidade industrial associada a autonomia politica das diversas
urbes, concluida nos anos 1950. Consolida-se nesse ciclo [...] o
espaco inquieto, reivindicador, berco de movimentos sociais e
politicos que ajudariam [...] na redemocratizag&o do Brasil. O terceiro
ciclo foi o do conflito agudo entre capital e trabalho [...] que ajudou o
Brasil a construir sentidos para a cidadania, e influenciou a
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participacdo social e acumulou valores para a criacdo dos novos
consensos da sociedade regional, inserida jA no quarto ciclo, em
processo acelerado de globalizacao [...] (p. 31).

Apoiado no descrito a histéria do Grande ABC Paulista remonta ao Brasil do
inicio do século XVI, quando a regido servia de passagem e descanso para as
tropas da colonia portuguesa. Posteriormente, proximo a S&o Bernardo e Sé&o
Caetano, formou-se um nucleo urbano, na época da chegada dos imigrantes.

A melhora na infraestrutura da regido se deu a partir do século XIX, com a
instalacdo da ferrovia S&o Paulo Railway Company (Santos/Jundiai).Esse
empreendimento visava a melhoria do transporte de produtos agricolas do interior
para o Porto de Santos, em especial do café, que comecava a ser produzido em
larga escala na Provincia de S&o Paulo de Piratininga.

Tal situacdo comecgou a atrair industrias que se aproveitavam das facilidades
de transporte, da disponibilidade de areas proximas a linha férrea e ao rio, além dos
incentivos fiscais oferecidos pelos governos da época. “As ferrovias incentivaram a
vocacao industrial e o povoamento suburbano originado pelo povoado/estacao,
valorizando as areas proximas a ferrovia e desvalorizando as distantes” (MORAES,
2003, p.34).

As industrias que se instalavam na regido eram, em geral, ligadas aos setores
guimico, ceramico, téxtil e de mdveis. Além de pequenos comércios necessarios a
vida urbana. A expansao industrial, do final do século XIX, dava fei¢cbes a regido de
um misto industrial e artesanal. Na &rea da cidade de S&o Caetano, o interesse dos
trabalhadores era pela varzea compreendida entre o rio Tamanduatei e o Cdérrego
dos Meninos, local rico em excelente argila deram origem as primeiras olarias da
regido. Somado a todo esse desenvolvimento, a construcdo da ferrovia impulsionou
0 crescimento e o desenvolvimento da extracdo de madeiras destinadas a producéao
de dormentes e a fornalha.

A chegada das grandes industrias automobilisticas ao ABC marcou o inicio da
histéria econémica de Diadema. Nos anos 1950, a Via Anchieta tornou-se o grande
eixo de localizacdo deste setor industrial no Brasil, ligando a Grande ABC Paulista a
Baixada Santista, mais precisamente ao porto de Santos.

Industrias como a Volkswagen, a Willys (mais tarde, Ford), a Mercedes Benz
e a Scania instalaram-se nessa regido, alavancando de vez a economia da regiéo,

do estado e do pais. A industria automotiva abriu mercado para areas
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complementares na cidade, como o setor de autopecas e de embalagens. A
indastria rapidamente se transformou no ramo de atividade econdmica mais intensa
do municipio. Atualmente, a metalurgia e as industrias de cosméticos e de plasticos
sao os principais polos econémicos da regido.

A partir do Plano de Metas de 1956, idealizado pelo governo JK, a industria
automobilistica e seus setores derivados receberam impulsos decisivos. O apogeu
desta industria acontece na década de 1970, periodo marcado pelo inicio da
globalizacéao.

Passado o periodo de apogeu, as industrias e ndo somente a industria
automobilistica entra na recessdo da década de 1980, denominada como a década
perdida por alguns autores e economistas. Nos anos 1990, a producédo industrial
continuou desacelerada, com os incentivos fiscais voltados para outras areas do
estado de Séo Paulo, além das dificuldades de transporte e do alto custo de méo de
obra. O ABC perdeu vérias industrias e, hoje em dia, ha um grande esfor¢o do setor
publico e da sociedade para a manutencado das industrias existentes, sem perder o
foco no desenvolvimento, a regido vem se adequando aos novos tempos e vem
voltando sua cultura para o setor de servigcos e tecnologia.

O desafio do inicio deste século XXI esta relacionado a criagdo de novas
alternativas para a cidade, que vai transformando-se e garantindo melhores

condicBes de vida a seus moradores.

1.12 NME - Nucleo de Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e

Industrial de Santo André

O Nducleo de Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e Industrial
de Santo André foi fundado em 1° de abril de 2008, é pioneiro no Estado de Sao
Paulo. Atualmente conta com cerca de 24 integrantes registradas (apesar de nem
todas ativas), que de acordo com regimento interno seu publico alvo sdo mulheres
empreendedoras que desempenham atividades profissionais nas areas do comércio,
da industria e dos servicos como titulares, sécias ou exercendo cargos em nivel
gerencial, em empresas e/ou organizagOes de terceiro setor e tem como objetivo

aproximar e treinar as mulheres nas atividades econdmicas, promover a abordagem
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de assuntos ligados ao direito politico-administrativo e favorecer a troca de
experiéncias profissionais entre as integrantes, além de incentiva-las a exercer cada
vez mais a cidadania.

Em 2012, foi criado o Prémio Mulher Empreendedora de Santo André, que
tem como objetivo valorizar o empreendedorismo feminino e & direcionado para
mulheres empreendedoras, com mais de 18 anos e proprietarias de micro, pequenas
e médias empresas que estejam estabelecidas formalmente ha, no minimo, um ano
em Santo André. AACISA em 2012 inova premiando também para o melhor case do
terceiro setor.

A ACISA foi fundada em 13 de fevereiro de 1938, em reunido na sede do E.C.
Corinthians de Séo Bernardo e divulga ainda que possui cerca de 3.000 associados
entre empresas comerciais e industriais instaladas em Santo André. Desde 2006,
possui 0 projeto Empreender através da parceria da ACISA, SEBRAE e FACESP, no
qual vem tendo bons resultados. S&o criados nucleos de empresas de um mesmo
segmento, nos quais sdo tratadas as dificuldades comuns do segmento e definidas
acOes conjuntas para cada caso, e tem como objetivo capacitar e fortalecer os

empresarios, tornando-os mais competitivos (ACISA, 2013).
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A base desta pesquisa é fundamentada na selecdo e desenvolvimento de
construtos, promovida por meio de pesquisa bibliométrica dividida em dois eixos —
identidade de género e empreendedorismo feminino. Estes construtos, uma vez
selecionados de acordo com o propésito da pesquisa, sao aplicados em duas
atividades principais.

Em primeiro lugar, a aplicacdo se da de forma quantitativa, por meio do
emprego de analise de decisao multicritério (ADMC), além da técnica PAPRIKA (vide
item 2.2), cujo objetivo do método é extrair de forma numeérica o peso dos construtos
no discurso do grupo NME. Para Suddaby (2010), construtos sado “abstracdes
conceituais de fendbmenos que ndo podem ser observados diretamente” (p. 346), o
que contradiz o afirmado por Priem e Butler (2001) que os consideram como
conceitos ndo reduziveis a meras observagfes. Uma forma possivel de observar
indiretamente estas caracteristicas abstrusas e intrincadas € o pareamento de
variaveis latentes (construtos) com variaveis exdgenas (mensuraveis), como é
tradicionalmente realizado em estudos organizacionais e de marketing ao
empregarem-se metodologias como modelagem de equacdes estruturais ou analise
multicritério, que pareiam conceitos e variaveis quantitativas na tentativa de
compreender o seu comportamento.

Para tanto, estes construtos — que séo visdes convencionais cuja validagao
numeérica direta é inadequada, da forma bruta com que se encontram (CRONBACH,;
MEEHL, 1955) — devem ser tratados por meio de atributos ou critérios quantificaveis
de modo a verificar a clareza na compreensdo destas caracteristicas subjacentes
(construtos) por meio de sua real dimensdo (varidveis mensuraveis)(KOHLI;
JAWORSKI, 1990). Ainda, para Suddaby (2010), € necessario verificar ndo somente
a existéncia de um construto implicito, mas também que se encontrem as trés
caracteristicas basicas para que o conceito de construto seja bem aplicado: a) a
clareza na definicho — cujo objetivo & “captar as propriedades essenciais e
caracteristicas do conceito ou fendmeno em consideragdo” (p. 347); b) fuga de
tautologia ou circularidade, isto €, a necessidade do conceito ser fechado em si

mesmo, sem que a definicdo do construto incorpore antecedentes teoricos nao
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presentes no préprio construto; e, por fim, ¢) parciménia — concisdo sem perder
coesao.

Como pode ser mais bem compreendido no item 2.1 (Construtos nos Estudos
sobre Empreendedorismo Feminino), diversos estudos foram realizados com o
objetivo de melhor compreender a formacdo empreendedora no Brasil. Dentro deste
universo, ha um vasto conjunto de estudos com foco na visdo ou experiéncia
feminina de empreendedorismo (vide Tabela 2), em especial no que tange a
compreensao de perfis. Estes estudos tém por objetivo compreender quais as
caracteristicas que fazem com que mulheres tenham mais ou menos dificuldade em
empreender de acordo com seus perfis. No entanto, tais estudos se utilizam de
abordagem qualitativa. A grande vantagem de tal abordagem é o entendimento de
peculiaridades, da enorme gama de detalhes e do aprofundamento de tais
caracteristicas. Por outro lado, tais estudos puramente qualitativos pecam no quesito
de estudar uma ou outra caracteristica de forma isolada. Isto é, ndo se busca
essencialmente criar perfis.

Desta forma, este estudo se demonstra inovador, ao permitir ndo somente
estudar tais caracteristicas basicas por meio de seus construtos, mas, ao empregar
uma metodologia quantitativa como a Analise de Decisdo Multicritério, bem como de
facilitar a construcdo de perfis por meio de relacionamento entre tais construtos,
categorizacdo e ranqueamento. Assim, € possivel compreender de que forma os
construtos relacionados a facilidade ou dificuldade se organizam, bem como
quantificar qual ou quais sdo mais importantes e tém maior impacto neste processo
de inserg&o feminina no mercado empreendedor.

Uma vez que este estudo de caso foca na realidade do NME, esta capacidade
dual qualitativa e guantitativa permite levantar uma maior quantidade de dados, o
que faz com que o estudo de caso seja mais bem utilizado e tais informa¢cdes mais
bem empregadas. Os resultados obtidos por meio da analise multicritério de acordo
com a PAPRIKA servem entdo como base para auxiliar o estudo qualitativo realizado
no segundo momento. Em seguida, utiliza-se o método qualitativo de entrevista
semiestruturada, que permite certa dose de flexibilidade ao balancear o uso dos
construtos escolhidos com a liberdade de respostas e compreensdo de sua

realidade por parte das entrevistas.
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Finalmente, a figura 1 delimita os passos da metodologia:

Entrevistas

Construtos Entrevista Definicdo individuais Resultados

prévia (grupo finais e

de controle)

encontrados dos
conclusdes do

trahalhn

na literatura construtos

Questionarios
PAPRIKA

finaic

Figura 1 — Ordem dos passos (metodologia)

Fonte: Elaborado pela autora

A utilizacdo de metodologias de decisdo multicritério permite uma
compreensao mais profunda da estrutura interna de processos de tomada de
decisdo, como na construgdo de perfis como o proposto nesta metodologia. No
entanto, é preciso notar que a criagdo de um perfil identificado por meio do
somatorio e pesos obtidos de forma grupal ndo elimina as histérias, perfis e
capacidades individuais das participantes.

Por este motivo, de forma paralela e alternativa foram realizadas entrevistas
individuais com as participantes do NME, com o objetivo de contribuir com a
compreensao da pesquisa bem como verificar a obtencdo dos pesos do PAPRIKA,
além de dirimir quaisquer duavidas que venham a ser suscitadas nos valores
apresentados. A realizacdo de duas entrevistas também esta planejada, uma antes
da realizacdo dos questionarios PAPRIKA, ja feita com uma parcela pequena das
participantes, que serviu de grupo de controle, para validar os construtos
encontrados na literatura e geragdo de outros que por acaso nao se encontrem ou
nao se encaixem no perfil do grupo.

A segunda entrevista foi realizada ap6s o fim das entrevistas individuais e da
obtencédo dos valores do PAPRIKA a fim de validar o perfil unificado final. Apos a
entrevista final, e validacdo do perfil final por meio da segunda entrevista grupal,
serdo apresentados os resultados finais, a discussao realizada, bem como as
conclusdes do trabalho, eventuais limitacdes e sugestdes para estudos futuros que

se facam necessarios.
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Deve-se, por fim, enfatizar que na realizacdo desta pesquisa foram
empregados os programas SPSS (SPSS, 2009) e R (R Studio, 2014) no
desenvolvimento das estatisticas e 1000 Minds (1000Minds, 2014) no

desenvolvimento do questionario, aplicacéo e estatisticas provindas da PAPRIKA

2.1 Construtos nos Estudos sobre Empreendedorismo Feminino

A base desta pesquisa (tanto em sua parte quantitativa e qualitativa) € a
selecdo cuidadosa de construtos que permitam a descricdo e compreensao da
realidade, bem como a criagdo e desenvolvimento de eventuais construtos que nao
se encontrem presentes da literatura. Mais ainda, torna-se clara a necessidade de
selecionar ou criar construtos que, se ndo mensuraveis numericamente, sejam ao
menos escalonaveis hierarquicamente.

Inicialmente, conforme discriminado na Figura 1, foi realizada uma entrevista
prévia com 5 participantes do NME. Nesta entrevista foi abordada a dificuldade de
mulheres em se inserirem em atividades empreendedoras, se estas encontravam
maior ou menor dificuldade de acordo com seu perfil, quais eram suas motivagoes e
objetivos para o futuro. Nesta fase fundamental, propositadamente né&o foi utilizada
nenhuma estrutura, de modo a fazer com que as participantes do NME se sentissem
a vontade e citassem quais ‘temas’ — que em seguida sugeririam quais ‘construtos’
buscar na literatura. A entrevista teve como resultado trés temas principais: “perfil
das mulheres que pretendem empreender’, “treinamento e finangas” e “historia
pessoal’.

Com base nesses trés temas, e tendo em mente a obtencédo de construtos ja
tratados na literatura vigente relacionados com os temas apresentados, foi realizada
uma pesquisa bibliométrica, utilizando-se de bancos de dados cientificos (ANPAD,
SCIELO e SPELL), como pode ser mais bem visualizado por meio da Tabela 2.

Os termos escolhidos para a busca bibliométrica, em consonancia com o0s
objetivos de pesquisa, foram: a) género; b) fator cultural; c) familia; d) perfil; e) faixa
etaria; f) género e redes sociais; g) poder; h) aversédo a incertezas; i) personalidade

empreendedora, recursos pessoais; j) ambiente; k) atividade organizacional; e )
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desempenho financeiro, todos direta e indiretamente ligados aos temas originais, de
modo a cobrir o méximo de possibilidades a respeito do empreendedorismo feminino
e suas dificuldades. Diversos conceitos foram encontrados nos artigos relacionados

na Tabela 2, que sdo posteriormente considerados como a base de selecdo dos

construtos.

Tabela 2 — Artigos e possiveis construtos

Artigo Conceitos Ano Autores

Psychodynamics, gender, and reactionary | Empreendedorismo, 2000 | Jones
entrepreneurship in metropolitan Sao Paulo, | género, familia, risco
Brazil
Organizagbes: o processo de criagdo de | Empreendedorismo, 2003 | Machado
empresas por mulheres caracteristicas, perfis
Mulheres empreendedoras: medos, | Empreendedorismo, 2003 | Jonathan
Conquistas e Qualidade de Vida familia, risco
The learning processes, characteristics, and | Empreendedorismo, 2005 | Duggins
behaviors of necessity - Entrepreneurs in | educacao formal,
Northeast Brazil treinamento,

educacéo informal,

local
O empreendedorismo feminino e o estilo de | Empreendedorismo, 2006 | Nunes
liderangca no  conselho da  mulher | perfil, idade, estado
empreendedora da Associagdo Comercial de | civil, escolaridade,
Minas Gerais tempo de atuacao
Empreendedorismo feminino: tecendo a trama | Empreendedorismo, 2007 | Jonathan; Silva
de demandas conflitantes familia, trabalho, risco
O Ensino do Empreendedorismo no Brasil na | Empreendedorismo, 2007 | Cavalcanti
Universidade Publica e o Apoio a Mulher | género, educagéo
Empreendedora: Algumas Reflexdes Criticas | formal
Vida Pessoal e Vida Profissional: os Desafios | Empreendedorismo, 2007 | Lindo; Cardoso;
de Equilibrio para Mulheres Empreendedoras | familia, trabalho Rodrigues;
do Rio de Janeiro Wetzel.
Mulheres Empreendedoras no campo da | Empreendedorismo, 2008 | Novaes; Ramos;
Pedagogia: Criatividade, educacéo formal Almeida; Soares.
Inovacdo e Persisténcia a Servico da
Transformacé&o Social
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Empreendedorismo feminino: Mulheres | Local, trabalho 2008 | Silveira; Gouvéia.
gerentes de empresas
Brazilian women, invisible workers: the | Empreendedorismo 2008 | Siqueira.
experiences of women street vendors in Brazil | informal, familia,

idade
Um olhar através do teto de vidro: relatos das | Perfil, género 2008 | Botelho; Schons;
mulheres empreendedoras de empresas Vieira; Cunha.
baseadas no conhecimento sobre o0s
primeiros anos de seus negocios
Brazilian Labor Market regional patterns: an | Género, trabalho, 2009 | Kon.
Approach to Gender Divergences segmentacéo, renda
Empreendedorismo  feminino no  Brasil: | Género 2009 | Natividad.
politicas publicas sob analise.
O perfil empreendedor de mulheres que | Género 2009 | Gomes.
conduzem seu préprio negécio: um estudo na
cidade de Vitéria da Conquista- BA.
Cultura e orientacdo empreendedora: uma | Fator cultural 2009 | Silva; Gomes;
pesquisa comparativa entre empreendedores Correia.
em incubadoras no Brasil e em Portugal
Auto-Eficacia para Atividades | Faixa etaria 2009 | Nunes; Noronha.
Ocupacionais e Interesses
Profissionais em Estudantes do
Ensino Médio
Cultura e Orientacdo Empreendedora: uma | Poder, risco 2009 | Silva; Gomes;
Pesquisa Comparativa entre Empreendedores Correia.
em Incubadoras no Brasil e em Portugal
Personalidade = empreendedora, recursos | Género 2010 | Lima; Freitas.
pessoais, ambiente, atividades
organizacionais, ¢género e desempenho
financeiro de empreendedores informais
O empreendedorismo feminino e o conflito | Empreendedorismo, 2010 | Strobino,;
trabalho-familia: trabalho, familia, Teixeira.
Estudo de caso no setor da construcao civil da | perfil
cidade de Curitiba
O Desenvolvimento do talento em uma | Género 2010 | Prado; Fleith;
Perspectiva Feminina Goncalves.
Compreendendo a imerséo de | Empreendedorismo, 2010 | Machado; Greatti;
empreendedoras em redes: A | redes, local Jesus.

institucionalizacdo da associacdo de mulheres
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de negocios de Maringa

Efeitos da participacdo de mulheres em redes | Empreendedorismo, 2010 | Machado; Jesus.
sociais: um estudo em um conselho de | redes sociais
mulheres executivas
Personalidade = empreendedora, recursos | Recursos pessoais, 2010 | Lima; Freitas.
pessoais, ambiente, atividades | ambiente, atividades
organizacionais, género e desempenho | organizacionais,
financeiro de empreendedores informais desempenho

financeiro
Producéo cientifica em empreendedorismo | Diversos construtos 2010 | Silveira.
feminino: analise dos periddicos indexados no
Social Sciences Citation Index, 2006 — jul.
2008
Empreendedorismo Feminino: o caso da | Empreendedorismo, 2010 | Campi; Takakura
Associagao “Viva a Vida” em Tieté — Estado | modelo de gestao, Jr.; Castro.
de Sao Paulo perfis
Entrepreneurship research: A Diversos construtos 2010 | Ferreira; Santos;
bibliometric study of the ENANPADs Reis; Serra.
1997-2008
Empreendedorismo feminino: Empreendedorismo, 2010 | Martins; Crnkovic;
Caracteristicas e perfil de gestdo em | perfis Pizzinatto;
pequenas e médias empresas Maccari.
Empreendedorismo Feminino: Em Um Mundo | Empreendedorismo, 2010 | Gebran; Nassif.
Masculinizado, Como as Mulheres dificuldade de
Conquistam seu Espaco? insercdo
O empreendedorismo feminino no espaco | Empreendedorismo, 2010 | vale.
produtivo do Maranhdo: faces e contra-faces | caracteristicas, perfis
do trabalho feminino no atual contexto de
reestruturagdo produtiva
Empreendedorismo e gestdo feminina: a | Empreendedorismo, 2010 | Oliveira; Souza
atuacdo de mulheres perfis, género Neto; Calegario.
empreendedoras em microempresas
Determinants of Entrepreneurship: Empreendedorismo, 2010 | Llussé.
Are Women Different? género, familia,

idade, risco
Atividade  empreendedora da  mulher | Empreendedorismo, 2010 | Bulgacov;
brasileira: Trabalho precario ou trabalho | risco, trabalho, perfil Camargo; Cunha;
decente? Meza; Souza,

Tolfo.
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Mulheres Empreendedoras: Retrospectiva e | Empreendedorismo, 2010 | Machado; Leal;
Perspectivas de Estudos perfil, género, risco Guedes; Fabricio.
Empreendedorismo jovem e a influéncia da | Familia 2011 | Teixeira; Ducci;
familia: a historia Sarrassin; Munhé;
de vida de uma empreendedora de sucesso Ducc.
A inclusdo das mulheres nas carreiras de | Trabalho, renda, 2011 | Olinto.
ciéncia e tecnologia no Brasil familia
Género, Imersdo e Empreendedorismo: Sexo | Género, Redes 2011 | Nunes; Noronha.
Fréagil, Lagos Fortes? sociais
Mulheres empreendedoras: o desafio Empreendedorismo, 2011 | Jonathan.
da escolha do empreendedorismo e o | poder, mudanga
exercicio do poder social
Empreendedorismo feminino e estilo de | Empreendedorismo, 2011 | Barbosa;
gestdo feminina: Estudos de caso mdiltiplos | local, estilo de gestédo Carvalho; Simoes;
com empreendedoras na cidade de Aracaju — Teixeira.
Sergipe
A Influéncia do Comércio Eletrbnico na | Faixa etéria 2012 | Medeiros Jr.;
Percepcéo de Oportunidades de Negdécio na Rodrigues;
Viséo dos Empreendedores Aniceto; Russo;
Sciascia.

Mulher, mercado de trabalho e as | Empreendedorismo, 2012 | Simdes;
configuracdes familiares do século XX familia, risco Hashimoto.
Representacdes femininas da acdo | Empreendedorismo, 2012 | Cramer; Cappelle;
empreendedora: uma analise da trajetéria das | género, familia, Andrade; Brito.
mulheres no mundo dos negdécios idade, educacéo

formal
Mulheres e Suas  Histérias: razdo, | Familia 2013 | Ferreira;
Sensibilidade e Subjetividade no Nogueira.
Empreendedorismo Feminino
Women  Entrepreneurship  Promotion in | Empreendedorismo, 2013 | Vossenberg.
Developing Countries: What explains the | género, perfis, renda,
gender gap in entrepreneurship and how to | idade
close it?
Criacdo de empresas por mulheres: um | Local 2013 | Machado; Gazola;

estudo com empreendedoras em Natal, Rio

Grande do Norte

Anez.
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Empreendedorismo Feminino: Empreendedorismo, 2013 | Floriano.
motivacgBes, significados e desdobramentos perfis
Mulheres e Suas Historias: Razao, | Empreendedorismo, 2013 | Ferreira;
Sensibilidade e Subjetividade no | perfis, educacdo Nogueira.
Empreendedorismo Feminino informal
Mulheres  empreendedoras: relato  de | Empreendedorismo, 2013 | Machado.
experiéncias, trajetérias e desafios familia, trabalho,

idade, educacao

formal, risco
O Comportamento Empreendedor Feminino | Empreendedorismo, 2013 | Machado; Melo;
em Ac¢bes de Empreendedorismo Coletivo: redes informais, local Matos; Bugarim.
O Oficio Das Rendeiras De llha Grande/PI
Mulheres empreendedoras: compreensdes | Empreendedorismo, 2013 | Gouvéia; Silveira;
do empreendedorismo e do exercicio do papel | perfil Machado.
desempenhado por homens e mulheres em
organizaces
Empreendedorismo e Relagbes de Género: | Empreendedorismo, 2014 | Flores; Gomes;
Adversidades no Interior Baiano género, dificuldades Santana.

de insercéo, local

Fonte: Elaborado pela autora

Para facilitar a visualizacdo dos possiveis construtos e sua presenca ha
literatura encontrada, pode-se referir & Figura 2, onde os construtos encontrados
foram concentrados em grupos. Alguns dos conceitos previamente tratados na
construcdo da Tabela 2 foram reagrupados ao compor a Figura 2, de modo a
simplificar a sua visualizacdo. Outro motivo € que alguns critérios encontrados sdo
muito préximos e dificilmente podem ser entendidos de forma separada (perfis e
caracteristicas; educacéo formal e treinamento; etc.).

De acordo com a Figura 2, alguns aspectos podem ser observados.
relacionam o

Primeiramente, os dois primeiros conceitos mais frequentes

empreendedorismo com o perfil de tais pessoas. E, portanto, natural acreditar que a
principal preocupacdo e foco nos estudos de empreendedorismo, em especial
guando género é acrescentado, € descobrir ou interpretar quais as caracteristicas de
pessoas mais empreendedoras.

Em seguida, se encontra o trinbmio familia / educacdo formal / risco. Estes

trés geralmente tém sido bastante devotados por pesquisadores, especialmente por
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pesquisas de cunho social. Obviamente, estes critérios sdo aqueles que mais
costumeiramente afetam mulheres no mercado de trabalho como um todo e por isto
sdo tdo presentes. Posteriormente, encontram-se a educacdo informal (criacdo
familiar com foco em empreendedorismo) e o local onde a atividade se realiza.
Finalmente, diversos outros critérios foram encontrados que, apesar de sua
importancia, néo tiveram ampla concentracéo.

Convém descrever, no entanto, que a mera concentracao de estudos nao é o
Unico fator influenciador nos construtos selecionados. E procedente notar que 0s
estudos com menor concentracdo foram, por outro lado, mais bem delimitados e
obtiveram melhores dados — nesses estudos € que se encontra a maior
concentracdo de dissertacdes e teses, enquanto basicamente artigos foram

encontrados nos primeiros grupos.
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Figura 2 - Grafico Uso dos conceitos na literatura

Fonte: Elaborado pela autora

Esta pesquisa se propde como reveladora das representacdes da mulher
empreendedora em Santo André, em especial no que tange as dificuldades
enfrentadas por elas na sua inser¢cdo no mercado empreendedor e, para tanto,
busca fazer um levantamento de dados primarios no NME. Os dados primarios
qualitativos foram colhidos por meio de questionario semiestruturado (vide Apéndice
A) para entrevistas individuais com as 24 empresarias integrantes do Nucleo de
Mulheres Empreendedoras da ACISA.

A definicdo das entrevistadas se deu pela decisdo da pesquisa em entrevistar
todas as mulheres que fazem parte do NME. No entanto, algumas participantes se
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encontram com cadastro inativo, sendo que somente 19 participam constantemente
das atividades do Nucleo, de modo que foram entdo realizadas as 19 entrevistas de
maneira individual seguindo o roteiro proposto (Apéndice A).

Para Viana (2013), o conceito de validade de construto € extremamente Util
para explicar a natureza de instrumentos que medem tragcos para osquais nao se
possuem utilizar critérios externos. Isso o diferencia da validade empirica, que pode
ser expressa por coeficientes quantitativos em situacbes que pecam validade
preditiva. E a partir de uma variavel logicamente definida que um construto pode ser
validado. Essa variavel deve ser inserida hum sistema de conceitos, cujas relacdes
possam ser explicadas por uma teoria e a partir da qual certas consequéncias
praticas, sob determinadas condi¢cbes, podem ser extraidas e testadas, isto €, “a
compreensao de um instrumento que mede determinado construto ganha nova
dimensdo quando se conhece o grau de relacionamento com outros construtos”
(VIANA, 2013, p. 02).

Pardini et. al,. (2010) explicam que ainda pouco se sabe sobre a maneira pela
qual sédo construidas as habilidades que qualificam um empreendedor e também da
maneira em que se constroem suas relacdes sociais interferem na decisdo pessoal
de levar em frente a idealizacdo de um projeto de trabalho. Os autores
complementam dizendo que as competéncias de um empreendedor podem ser
edificadas no processo de aprendizagem por meio de cursos de formacao
educacional e também na prépria experiéncia pessoal e profissional. Como as essas
as relacdes pessoais exercem grande influéncia na elaboracdo do negocio que se
deseja implementar as esferas sociais da familia, dos amigos, dos colegas de
trabalho e de formacéo educacional cumprem um importante papel na edificacédo e
alavancagem de um negocio (PARDINI et. al., 2010).

Observam-se na literatura variacdes de grupos de caracteristicas para definir
o papel do empreendedor, que ha uma ampla gama de caracteristicas para definir o
perfil do empreendedor. Pardini et. al., (2010) apontam, entretanto, que o que se
percebe € uma miscelanea de significados apresentados de maneira muito variada.
Sendo assim, os autores apresentam uma série de construtos formadores do perfil
do empreendedor baseados na epistemolégia comportamental e social do
empreendedorismo, explorando atributos associados as competéncias do

profissional e os sistemas de relagbes sociais utilizados na implementacéo de um
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negocio empreendedor. Segundo Pardini et. al., (2010), alguns desses construtos

séo apresentados a sequir:

Competéncias individuais empreendedoras - Entendidas como a
faculdade para apreciar e resolver qualquer assunto, a competéncia pode
também ser concebida como uma caracteristica que engloba diferentes
tracos de personalidade, habilidades e conhecimentos, influenciados pela
experiéncia, capacitacdo, educacdo, histéria familiar e aspectos
demograficos peculiares a pessoa.

Competéncias associadas a visdo do ambiente - destacam a
capacidade de se visualizar o ambiente que antecede e ampara 0 processo
de decisdo. A literatura classifica a visdo empreendedora em trés
categorias: 1) visdo emergente (que se refere ao desenvolvimento de
produtos e servicos que apresentem potencial de mercado), 2) visao
central (é decorrente do resultado de uma ou mais visbes emergentes,
podendo ser originada de uma visualizagao interna e externa da empresa)
e 3) visdo complementar (esta associada as atividades gerenciais

necessarias para dar suporte a visado central).

Competéncia de Oportunidade - Sendo esta uma das principais fontes de
elucidacao da visdo empreendedora, as oportunidades estdo presentes no
ambiente dos negdcios e estdo vinculadas a um produto ou servico que
agrega valor ao consumidor, seja por meio da inovacdo ou da
diferenciagdo. Segundo os autores elas classificam o desenvolvimento da
capacidade de se antecipar ao mercado e estruturar acdes para concretizar

um determinado empreendimento como competéncia de oportunidade.

Competéncia de utilizar fontes preliminares de informacdes sobre o
negocio — O processo analitico de se utilizar fontes preliminares de
informacdo é uma das atividades mais criticas do empreendedor, talvez
pela dificuldade e complexidade em identificar quais sado as informacdes
relevantes e como utiliza-las de maneira eficaz. Isso consiste na utilizacao

de toda e qualquer fonte de dados necessaria a percepcao de tendéncias
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emergentes no ambiente e do conhecimento antecipado da oportunidade
alvo, feito por meio de levantamentos qualitativos e quantitativos da

viabilidade do empreendimento.

e Competéncia de assumir riscos - A avaliacdo de riscos é uma
competéncia conceitual do empreendedor que diz respeito a capacidade de
enxergar o todo permitindo conhecer o impacto de suas decisdes no
negécio. Os autores afirmam que desvendar dos possiveis caminhos que
antecedem ao processo decisorio auxilia o empreendedor a contornar os
riscos da empreitada. Os principais riscos se referem a riscos financeiros,

de carreira, sociais e de natureza fisica (ordem psicologica ou de saude).

e Competéncias associadas a acao estratégica - A dimensdo de
competéncias estratégicas sdo as acdes escolhidas na implementacdo do
planejamento estratégico. A abordagem da formulacdo estratégica na
teoria empreendedora enfatiza o processo de planejamento e execucao
bem sucedida do empreendimento. Neste, construto ganham relevancia as
guestbes de motivacdo, criatividade e inovacdo, mas, sobretudo o0s

cuidados com a gestao de pessoas.

No entanto, deve ser observado que das caracteristicas citadas por Pardini et.
al., (2010), nem todas séo totalmente Gteis para a composicdo de perfis, pela baixa
capacidade de mensuracdo. Em relagdo as competéncias individuais
empreendedoras, compreende-se na verdade, como parte de perfis (0 que é Gtil para
a metodologia de pesquisa adotada), mas que aspectos como personalidade e
oportunidade ndo sao hierarquicamente separaveis. O mesmo acontece em relacao
as competéncias de oportunidade, que, por sua vez, sado lateralmente indistinguiveis
— isto &, ndo se pode definir uma ou mais visbes como superiores, de modo a
classifica-las por valores, por meio de ranqueamento.

Por outro lado, tanto a competéncia em assumir riscos quanto as
competéncias associadas a acao estratégica sdo bastante adequadas ao uso
conjugado de entrevista e ADMC, uma vez que é possivel contrastar os trinomios de

perfis “conservador < moderado < arriscado” e “ndo planejadora < pouco planejadora
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< muito planejadora” em relag&o a riscos como sendo superiores aos anteriores em
uma escala de valor.

Estes aspectos ndo quantificaveis, obviamente, ndo sao dispensaveis, mas
também ndo podem ser centrais na analise quantificada. Além disto, existem outros
aspectos a considerar, como Lima et. al, (2013) acrescentam ainda o
comportamento observavel — que classificam como o viés psicologico da

caracteristica de um empreendedor, ao afirmarem que:

O individuo empreendedor sente satisfagdo em criar, em executar as
coisas ou simplesmente exercitar a energia e a engenhosidade. [...]
eles referindo-se as questdes de género possuem um perfil distinto
de motivagao, além de acreditar que ndo existiria acdo econdmica se
nao houvessem necessidades a ser providas. O empreendedor,
portanto, se motiva por meio do anseio de poder e independéncia
proporcionados pelo sucesso empresarial e da distingdo social.

(p.02)

De acordo com a Tabela 1, foi apresentado de maneira sintética o resultado
da pesquisa bibliométrica que buscou identificar autores que trabalham a definicao
de construtos utilizados nas pesquisas sobre empreendedorismo e suas vertentes.
As limitacbes na escolha dos construtos bem como no numero de construtos
empregados se da por motivos de limitacdo na PAPRIKA, como pode ser mais bem
verificado no item 3.3. Apresentam-se a seguir 0s construtos, e as referéncias para
cada um dos construtos selecionados para a pesquisa:

1) Género (GOMES et. al., 2009; LIMA; FREITAS, 2010; NATIVIDADE, 2009;
PRADO et. al.,, 2011; VALE et. al., 2011) Os estudos sobre género dizem que
atualmente as mulheres tém sido beneficiadas por conjuntos de programas de
politicas publicas que visam a promocao da igualdade. Apesar desses esforcos as
diferencas ainda sdo muito significativas, como salarios inferiores aos dos homens,
mesmo ocupando a mesma posicao profissional; os cuidados com as alteracdes que
vém ocorrendo na estrutura familiar; participacdo elevada no mercado informal e em
ocupagbes precérias e/ou sem remuneracdo, o0 desemprego, mudancas
sociodemogréficas; a diversidade étnico-racial.

A insercdo da mulher no sistema produtivo € um dado privilegiado para se
analisar as transformacdes que vém ocorrendo com o feminino na modernidade. O

papel da mulher na reproducéo da for¢a de trabalho constitui um novo contexto que
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€ levado em considera¢do nos estudos sobre género que tratam sobre o espaco
produtivo e o familiar. A presenca da mulher na esfera econbmica demonstra um
movimento diferente daquele tradicionalmente verificado na sociedade até entéo.
Essa é uma mudanca social de grandes propor¢cdes, que envolve transformacdes
nas expectativas de vida pessoal assim como impacto dos conflitos nas relagbes
familiares, e devem ser analisadas para o desenvolvimento pleno e saudavel das
mulheres.

Atualmente as mulheres ocupam de maneira ascendente diversas esferas
sociais antes dominadas pelo homem, entretanto, quando se fala das
responsabilidades domésticas e familiares isso ainda ndo ocorre. Como tais tarefas
nao sao divididas entre os familiares, ocorre de maneira substancial uma sobrecarga
para a mulher (que muitas vezes apresenta dupla ou tripla jornada), facilmente
verificado nos estudos. Diante da discriminacdo e da pressdo as mulheres se
utilizam de suas mais fortes caracteristicas, a emocao e a paixdo. Autonomia e
independéncia também séo fatores essenciais para a autorealizacdo feminina. Esse
conjunto de fatores pode justificar o talento feminino no ambiente corporativo.

Deve-se enfatizar que este construto, por ser subjacente a todos os demais
(todos os construtos envolvem o género feminino), ndo foi selecionado como item no
questionario — todas as perguntas se referem a um perfil tedrico feminino de
insercdo em um meio empreendedor. Isto ndo quer dizer que este item ndo seja
importante, mas somente que nao €& usado como contraponto com género
masculino, uma vez que se trata de identificar o perfil de mulheres que tenham mais
ou menos dificuldade em empreender, de acordo com a propria visdo de quem teve

a experiéncia pessoal de trilhar o mesmo caminho.

2) Perfil (LIMA; FREITAS, 2010; SCHMIDT; BOHNENBERGER, 2009) A
grande parte dos trabalhos cientificos sobre empreendedorismo passa pelas
definicbes que caracterizam o perfil do empreendedor. Caracteristicas como a
autoeficacia (que € a estimativa cognitiva que uma pessoa tem das suas
capacidades de mobilizar motivacdo, recursos cognitivos e cursos de acao
necessarios para exercitar controle sobre eventos na sua vida), a capacidade de
assumir riscos calculados (pessoa que, diante de um projeto pessoal, relaciona e
analisa as variaveis que podem influenciar o seu resultado, decidindo, a partir disso,

a continuidade do projeto), ser planejador (pessoa que se prepara para o futuro),
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conseguir detectar oportunidades no ambiente (habilidade de capturar, reconhecer e
fazer uso efetivo de informacdes abstratas, implicitas e em constante mudanca),
persisténcia (capacidade de trabalhar de forma intensiva, sujeitando-se até mesmo a
privacdes sociais, em projetos de retorno incerto), ser sociavel (grau de utilizacdo da
rede social para suporte a atividade profissional), buscar a inovacdo (pessoa que
relaciona ideias, fatos, necessidades e demandas de mercado de forma criativa) e
lideranca (pessoa que, a partir de um objetivo proprio, influencia outras pessoas a
adotarem voluntariamente esse objetivo), ajudam a formar os principais construtos
sobre o perfil do empreendedor.

Da mesma forma com que o construto anterior, e, novamente de acordo com
a Figura 3, este construto é subjacente e influencia todos os demais, uma vez que
todos os outros construtos empregados na pesquisa remetem diretamente a
formacdo de um perfil unificado. Desta forma, este construto também ndo é
explicitamente empregado em nenhuma parte do questionario, cujo propaésito final &

justamente o de qualifica-lo.

3) Educacéo Informal (SILVA et. al., 2009) Os estudos que focam o contexto
cultural de uma nacgédo analisando o seu ambiente sugerem que 0 comportamento
dos empreendedores de nacdes diferentes é afetado de maneira significativa.
Andlises do tipo transcultural (estudos que tém como base a comparacdo entre
culturas) buscam entender os motivos pelos quais as nacdes e suas culturas
produzem individualmente maior propensdo a atividade empreendedora sobre
outras. O construto cultura (ou fator cultural) tem sido uma das principais variaveis
para se entender como 0s empreendedores pensam e como tomam suas decisdes
face ao empreendedorismo. Embora empreender pareca ser um desejo comum em
todos os povos, em maior ou menor grau, o nivel de atividade empreendedora de um
pais esta sujeito a diversos fatores determinantes, entre 0S quais as suas
caracteristicas culturais, que exercem influéncia direta.

Além da caracteristica nacional, que, de certo modo, é ligado as questdes
identitarias, como afirmado por Hall (1997), é necessario compreender que no caso
de um pais tdo diverso com historias familiares tdo diferentes, a situacao deve ser
analisada caso a caso. Assim, ao invés de investigar somente o fator cultural
comum, incluiu-se tanto na pesquisa bibliogréfica (o que foi confirmado por meio de

um numero relativamente alto de publicacbes a respeito), quanto no questionario
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PAPRIKA a questdo da educacao informal, isto €, de que forma o nucleo familiar
prepara (ou ndo) a mulher para tornar-se empreendedora futuramente. Além disto,
guestiona-se se a falta ou presenca de uma criagcdo proativa em termos de
empreendedorismo pode ser vital ou ndo, uma vez que o empreendedorismo nao é
de todo nato.

Assim, de acordo com Ferreira e Nogueira (2014) e Teixeira et. al., (2011),
fica patente que as pessoas apresentam maiores chances de se tornarem
empreendedoras quando vivem num modelo familiar empreendedor. Quanto mais
novo for o empreendedor no inicio do processo de trabalho no empreendedorismo,
maior sera a influéncia do ambiente familiar em sua formacéo. Pesquisas baseadas
na teoria da aprendizagem social tém demonstrado que um modelo familiar de

empreendedores é fator determinante na escolha do negocio proprio.

4) Estrutura Familiar (CRAMER; CAPELLE; ANDRADE BRITO, 2012;
FERREIRA; NOGUEIRA, 2013; MACHADO, 2013) Um dos pilares de boa parte das
empresas modernas — sejam estas microempresas fundadas em casa até parte das
maiores empresas mundiais — é a familia, seja através da participagdo de familiares
na fundacéo e manutencao, por meio de mitos fundadores, ou da influéncia familiar
na idealizac&o, concepcéo e execucao de novas atividades empreendedoras. Assim,
a influéncia da familia na criacdo de novos empreendedores é sensivel.

Diversos aspectos ja foram diagnosticados na literatura como, por exemplo,
ser o primeiro, segundo ou terceiro filho e como isto altera a percepcédo de
empreendedorismo ou influéncia de pais autbnomos na probabilidade de filhos
serem empreendedores (ROSSI; ROSSI, 2003; ANDRADE; REZENDE; REZENDE,
2003); bem como aspectos igualmente negativos que motivam empreendedorismo
como insatisfacdo com situacdo familiar ou separacdo familiar (MACHADO,;
GIMENEZ, 2000; ROSSI; ROSSI, 2003). Assim, nota-se que a estrutura familiar, por
ser base da prépria identidade e por ser fundamental na formacdo do perfil de

tomada de decisbes € vital para a compreenséo do perfil desejado.

5) Educagdo Formal (CRAMER; CAPPELLE; ANDRADE; BRITO, 2012;
MACHADO, 2013; FERREIRA; NOGUEIRA, 2013;). A educacéo formal € a marca de
um pais em desenvolvimento. Isto é, quanto mais desenvolvida uma economia se

torna, maior sua dependéncia do capital intelectual e da inovagdo (CRUZ JUNIOR
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et.al., 2006). Mais ainda, a falta de educacéo formal € uma marca preponderante do
desemprego generalizado (POCHMANN, 2004).

No entanto, quando se discute empreendedorismo, a questdo da Educacao
Formal tende a ser vista como de menor importancia, se comparada com outros
critérios como o perfil empreendedor, e a visdo de oportunidades. Por outro lado,
com trabalhos cada vez mais tecnoldgicos e especificos, o papel da Educacéo

formal na vida da empreendedora € cada vez mais importante.

6) Disponibilidade Financeira (LIMA; FREITAS, 2010; OLINTO, 2011). Por
mais que outras caracteristicas (contidas nos demais construtos) sejam vistos como
mais relevantes ao ‘perfil empreendedor, ndo se deve deixar de lado a questao
financeira. Isto €, da mesma forma com que a situacdo familiar influencia as novas
geracdes a empreender — visto de por meio do prisma da ‘educacgéo informal’ —
também é de se convir que o acumulo financeiro familiar ao longo do tempo permita
ou, ao menos, facilite a capacidade empreendedora inicial.

Obviamente, com a observacédo de maior estabilidade econbémica nas dltimas
décadas no Brasil e também da proliferacdo de crédito, torna-se gradativamente
menor o peso das financas familiares na capacidade empreendedora. No entanto, tal
conceito deve ser mantido para auxiliar na compreensdao do perfil, sob a 6tica

feminina, se esta caracteristica é ou ndo ainda tdo importante para empreender.

7) Faixa Etaria (MEDEIROS JUNIOR et. al., 2012; NUNES; NORONHA,
2009) A capacidade pessoal do empreendedor € o quesito fundamental para a
identificacdo de uma oportunidade. Segundo os estudos citados, a capacidade de
identifica-las muda de acordo com a faixa etaria do empreendedor, e também quanto
a influéncia familiar e niveis de escolaridade. Quanto mais jovem, maior € a
propensdo para arriscar 0 negoécio. Para os empreendedores mais velhos o risco
também ocorre, mas é muito mais calculado e tomado com prudéncia.

Outro aspecto levado em consideragdo, tanto na literatura quanto nas
entrevistas prévias, € que a idade influencia outros construtos como o nivel de
educacado formal e a disponibilidade financeira, que, obviamente, sdo afetados por
serem cumulativos e terem correlacdo com o a idade. Assim a idade é um item

importante para a compreensao do perfil empreendedor feminino ideal.



70

8) Aversdo a Riscos (SILVA et. al., 2009) Os autores afirmam que a
dimensé&o aversao a incerteza diz respeito a quanto uma sociedade aceita situacdes
de incerteza e de ambiguidade, e 0 quanto se esta preparado para tolera-las. Isso
significa o quanto se esta preparado para lidar com situacfes ndo previstas e ainda
ndo experimentadas. Altos indices de averséo a incerteza indicam que a sociedade
tem baixa tolerAncia & mudanca e ndo estd preparada para situacbes de

imprevisibilidade e ambiguidade.

9) Planejamento (LIMA; FREITAS, 2010; SCHMIDT; BOHNENBERGER,
2009)finalmente, pode-se incluir na lista dos construtos a questao do planejamento.
Apesar de diversas histérias de self-made men que, segundo sua visdo de mundo,
precisaram somente de ‘instinto’, € natural acreditar que o planejamento seja parte
essencial no empreendedorismo moderno. Com a complexidade de cenarios e
concorréncia exacerbada, o bom planejamento dever ser uma ferramenta util para os
empreendedores. Resta saber o quanto este fator de planejamento pode ser
compreendido como mais ou menos importante que o0s demais construtos

selecionados.

Apés a realizacdo da tabela 3, da andlise dos dados obtidos e apds a
realizacdo de entrevistas preliminares, optou-se finalmente em trabalhar com os
seguintes conceitos: a) educacdo formal; b) educacao informal; c) disponibilidade
financeira; d) situacdo familiar; e) faixa etéaria; f) aversao a risco; e g) planejamento.
Os construtos “género” e “perfil” foram mantidos fora da aplicagdo da metodologia
PAPRIKA (por ndo serem quantificaveis hierarquicamente), mas mantidos nas
entrevistas. Como pode ser mais bem visualizado na Tabela 3 tem-se, portanto, os

seguintes construtos e variaveis de medicao:
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Tabela 3 — Construtos e variaveis (medi¢éo)

Construto Descricéo Medicéo

Educacéo Formal Nivel de estudos ou | Nivel de escolaridade: até ensino

treinamentos especificos para | médio completo; de ensino médio a

a execucdo de um dado | ensino superior completo;
negocio especializacéo, mestrado ou
posterior.
Educacédo Informal Criacdo familiar em atividades | Nivel de  proximidade com
empreendedoras, licoes | atividades empreendedoras e

familiares, histéria e atividades | educacédo para empreendedorismo.

realizadas durante a fase de

formacao.
Disponibilidade Capacidade efetiva ou ndo de | Capacidade financeira.
Financeira financiamento de atividades

empreendedoras (reservas

pessoais, capacidade de
levantamento financeiro com
familiares e amigos ou por

meio de financiamentos).

Situacdo familiar Situacdo familiar por meio de | Namero de dependentes.
dependéncia - quantas
pessoas dependem da

atividade da respondente.

Faixa etaria Faixa etaria Faixa etéaria

Averséo arisco Qual perfil em relag@o a risco | Medicdo balanceada entre formas
tem mais sucesso ao | conservadoras e arriscadas de

empreender tomar decisdes
Planejamento Capacidade de planejar e | Ser (ou ndo planejadora). Pouco ou
organizar acdes muito planejadora.

Fonte: Elaborado pela autora

Ainda, para efeito de contraste entre as opinides e perfil obtidos por meio da
metodologia PAPRIKA, foram obtidos os seguintes dados das entrevistadas: a)
educacdo formal; b) proveniéncia; c) renda média; d) tempo de atuacéo; e)
guantidade de negocios; f) formacdo especifica no negdécio; g) numero de
dependentes; e h) estado civil. Tais dados tém carater auxiliar na qualificacdo do

grupo e comparagao com o resultado de perfil final.



72

2.2 Andlise de Decisdo Multicritério

A escolha de perfis e a tomada de decisbes sédo geralmente realizadas de
modo informal na maioria das organiza¢cdes (MAXWELL; JEFFREY; LEVESQUE,
2011). No entanto, com o surgimento de necessidades modernas, em especial
coordenadas por comandos estratégicos militares, € que se criou 0 cenario propicio
para o surgimento de metodologias que combinam descritores verbais ou conceitos
psicolégicos com conceitos matematicos, de modo a obter processos de deciséo e
montagem de perfis mais objetivos (FIGUERA; GRECO; EHRGOTT, 2005).

Para Saaty (2008), um sistema de tomada de decisGes ou de criagao de perfis
ideais se baseia na ideia de que ao extrairem-se informacdes é que se permite
conhecer um conceito. No entanto, em meio a tanta informacdo, ha muito ruido e
nem toda informacdo é necesséria ou Util (SAATY, 2008; SAATY; VARGAS, 2012).
Desta forma, filtrar a informacdo e combinad-la em critérios e subcritérios,
ordinariamente organizadas em torno de construtos que representem as
caracteristicas de um conceito, é essencial. Para Tamanini (2010), a tomada de
decisao por meio de critérios ndo pode ser vista como trivial, e que sao primordiais,
durante o seu processo criativo, o equilibrio entre os diversos pontos de vista e a
analise conjunta de seus diversos fatores.

Mais ainda, a selecdo de perfis e tomada de decisdo deve lidar com a
complexidade da decisdo. Esta complexidade se da em diversos niveis — desde a
complexidade implicita e latente do objeto de decisdo, bem como da potencial
incomparabilidade entre critérios de decisdo, até mesmo ao considerar
caracteristicas do grupo tomador de decisdo e suas relacbes (TAMANINI, 2010;
SAATY; VARGAS, 2012).

Assim, surgiram as metodologias de analise de decisao multicritério (ADMC),
um subconjunto da pesquisa operacional, cujo foco se encontra na tomada de
decisdo a respeito de um perfil inico teorico idealizado por meio da minimizacdo de
conflitos e inconsisténcias em critérios e subcritérios (KOKSALAN; WALLENIUS;
ZIONTIS, 2011). A andlise de decisao multicritério € uma familia de metodologias
gue trata de selecionar qual o peso, em que ordem e de que forma os diversos

critérios se organizam com o intuito de criar um padrdo Unico de identificacdo
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ranqueada (MAXWELL; JEFFREY; LEVESQUE, 2011). No entanto, diversas
metodologias contendem a respeito da melhor forma de realizar este objetivo.

As metodologias de analise de decisao multicritério tém sido empregadas com
sucesso em diversos campos da ciéncia, abrangendo desde o seu foco original, em
projetos militares, até alcancar uma amplitude sem precedentes. De forma mais
especifica, projetos que incluem as diversas formas de decisdo multicritério na
avaliacdo de perfis e escolhas incluem seguranca (YANG et. al. ,2001),
investimentos (CABRERA; GIRALDO, 2009) ou construcdo e engenharia
(USTINOVICH; KOCHIN, 2004), o que demonstra a necessidade na confiabilidade
do uso de tais métodos.

De forma concisa, a decisdo multicritério equaciona critérios a conceitos
numericos e compara o peso destes critérios. Um exemplo seria escolher um entre
dois candidatos, de acordo com critérios A e B, situacdo na qual o tomador de
decisdo precisa decidir se A ou B é o critério mais importante para a escolha
especifica e 0o quanto mais importante. Uma vez que se obtenha qual critério e o
guanto € mais importante, se comparam estes dados com os dados reais do
candidato e a deciséo é feita. Caso a decisdo necessite ser tomada em grupo, a
escolha pode ser resultante da ponderacéo das avalia¢des individuais.

De forma mais técnica, a maioria das metodologias de ADMC funciona ao
buscar o conceito de troca equilibrada (trade-off) entre critérios, por meio de uma
média linear ponderada, que, segundo Steel et. al., (2009), se da na forma de um

escore normalizado, segundo a func¢éo utilidade U, cuja féormula é

U0) = Xk=1Zk(0;) x w(Cy) (1)

na qual Z,(0;) € o escore normalizado da op¢ao0; sob o critério C,, e w(Cy) €
0 peso normalizado do critério C,. Apesar de diferengas essenciais de como calcular
e obter tais escores e respectivos pesos, a maioria dos métodos de ADMC utiliza-se
a funcao utilidade para obter a curva (ou ponto) de indiferenca de trade-offs entre os
critérios, isto é, para o ponto especificado, qual a troca em termos numeéricos que o
tomador de decisao estaria disposto a realizar.

Uma das metodologias mais novas, com grande aceitacdo e utilizacao
atualmente é a PAPRIKA (Potentially all pairwise rankings of all possible alternatives

ou Ranqueamento pareado potencial de todas as alternativas possiveis). No préximo
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item, é tratada a diferenga entre a PAPRIKA e os métodos de ADMC tradicionais,
suas vantagens e limitagbes, bem como o motivo de sua escolha e emprego neste

estudo.

2.3 PAPRIKA

Apesar das diferencas metodolégicas, em todo método de ADMC ha um
aspecto que precisa ser levado em consideracdo que € a questdo da
indiscernibilidade ou incomparabilidade em casos. Isto €, ha casos onde ha multiplos
critérios, com diversos niveis (subcritérios) em que certos critérios ou niveis sao
dificeis ou impossiveis de serem ranqueados. Ou seja, por mais gque seja intuitivo
tomar decisGes claras entre quesitos duais como ‘bom’ e ‘ruim ou ‘adequado’ e
‘inadequado’, torna-se progressivamente dificil distinguir quais op¢des sdo melhores
conforme mais proximas sejam.

Em métodos tradicionais de ADMC como o Analytic Hierarchy Process (AHP)
ou o Analytic Network Process (ANP), entre outros, o tomador de decisdo é
responsavel pela decisdo para solucionar esta indiscernibilidade de critérios. Em
métodos mais modernos como ZAPROS (sigla russa para Procedimentos fechados
em situacdes de referéncias proximas) ou ELECTRE (Elimination and Choice
Expressing Reality), o posicionamento do ranqueamento, em especial quando ligado
aos demais critérios € que se torna o grande responsavel pelas eventuais falhas de
comparagao.

Entre os métodos mais modernos, se encontra o PAPRIKA (Potentially all
pairwise rankings of all possible alternatives ou Rangqueamento pareado potencial de
todas as alternativas possiveis) (HANSEN; OMBLER, 2008), que tem sido usado de
forma muito eficiente em ciéncias biolégicas (BYRNE; JOPSON; YOUNG, 2013), da
saude (ALETAHA; NEOGI; SILMAN, 2010; POPE et.al., 2012), inteligéncia
competitiva (SCHLICK, 2011) e investimentos estatais (GOLAN; HANSEN, 2012),
entre outros. Apesar de recente, a metodologia PAPRIKA tem sido utilizada no Brasil
entre outros paises, em escolha de perfis de tomada de decisdo de diversificacdo de

producgdo por diretorias de cooperativas agroindustriais de café e compreensédo da
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motivacdo por tras de tal diversificagdo (MARTINS; VANALLE; LUCATO, 2013;
MARTINS; LUCATO, 2014).

A grande vantagem da utilizacdo do PAPRIKA em relacdo a outras
metodologias de decisdo multicritério se encontra na facilidade de seu emprego, que
dispensa a necessidade da avaliagcdo numérica de peso entre critérios, por parte do
tomador de decisdo. Ou seja, ao invés de escolher entre os critérios A e B e dizer
qual e quanto € mais importante, no PAPRIKA escolhe-se um entre dois cenarios, de
forma muito natural e proxima de uma decisao verbal tradicional, de maneira que até
mesmo leigos possam escolher com preciséo o perfil, sem haver introducao de erro
estatistico adicionado por mau uso da técnica. O grande trunfo do PAPRIKA se
encontra justamente em situacdes de indiscernibilidade, em que a técnica utiliza o
ranqueamento pareado de niveis para equacionar a decisao.

Por exemplo, tomem-se dois critérios C = (A, B). Em métodos de ADMC
tradicionais, os integrantes do grupo decisorio tém a tarefa de escolher entre A e B
como critério mais importante e o quanto um é mais importante que o outro, em
termos de proporcédo, resultando em diversos cenarios possiveis, como a) A: 2B; b)
B: 3A; ¢) B: 1,2A; etc. No PAPRIKA, os pesos (propor¢cdo) entre os critérios nao sao
de responsabilidade do tomador de decisdo, sendo previamente distribuidos, como
por exemplo, em dois niveis N = (1, 2), de modo que haja quatro possibilidades P =
(A1, Az, B1, B). Neste caso, o grupo decisorio precisa escolher entre cenarios como
“qual das duas situagdes € melhor / explica melhor / define” o conceito objeto de
decisdo, como A; +Byversus A, +B;. O resultado final obtido com o uso correto da
técnica sdo os escores normalizados para cada critério, bem como a funcéo utilidade
entre eles.

De forma pratica, uma participante do NME deve decidir sobre qual entre dois
perfis tem mais vantagens ou mais facilidade para empreender. Note-se que ao
escolher o ‘perfil melhor’ ou ‘ideal’ automaticamente se esta traduzindo em valores
matematicos (maior que, menor que) conceitos absolutamente comuns e
corriqgueiros. Se a decisao for entre construtos como “planejamento” e
“disponibilidade financeira”, a escolha sera realizada de acordo com subniveis, de
modo que a deciséo seja apresentada de forma mais natural e proxima da realidade.
Isto €, enquanto em uma metodologia tradicional de ADMC a pergunta seria “Entre
planejamento e decisdo financeira qual € mais importante para 0 Sucesso

empreendedor feminino e quanto mais importante?”, em uma metodologia de
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pareamento como a PAPRIKA, a decisora deve se ater a escolher para a pergunta
“‘qual dos perfis tem maior chance de sucesso empreendedor feminino?” entre as
opgdes “uma mulher muito planejadora e com pouca disponibilidade financeira” ou
“‘uma mulher pouco planejadora e com alta disponibilidade financeira”.

Apesar de vantajoso o distanciamento inicial de valores entre critérios em
metodologias tradicionais, é igualmente desvantajosa a possibilidade de introducao
de erros por falta de capacidade de julgamento (0 quanto planejamento é mais
importante que disponibilidade financeira?). Para uma decisora leiga ndo faz sentido
dizer que um critério € 1, 2 ou 4,75 vezes mais importante, porque para a maioria
das pessoas as escolhas ndo se tratam assim normalmente. Esta é a vantagem da
PAPRIKA em termos de obtencdo de informacfBes de leigos em processos de
tomada de decisdo multicritério. Por outro lado, deixa-se para o algoritmo de deciséo
da PAPRIKA a decisdo de distanciamento, de acordo com a importancia relativa
entre os construtos e os subniveis de variaveis ligados a estes.

No entanto, a PAPRIKA tem uma séria limitacdo relacionada com o
pareamento de critérios. Ja que cada construto pode ser desdobrado em varios
subniveis e que o algoritmo da PAPRIKA testa todas as possibilidades existentes de
combinacdes entre estes subniveis, € natural entender que essas combinacfes
tenham um crescimento exponencial. Uma forma de minimizar o impacto no numero
excessivo de perguntas a serem respondidas € basear o questionario em
pareamentos ndo dominados — ou seja, ignorar pares de perguntas obviamente
respondiveis (ex.. escolher o melhor perfil entre “muito planejadora e com alta
disponibilidade financeira” ou “pouco planejadora” e “pouca disponibilidade
financeira”). Desta forma, mesmo que um questionario PAPRIKA seja gerado com
250 questdes, raramente se responde mais do que 30.

Assim, o uso da PAPRIKA como auxiliar das entrevistas permite filtrar as reais
respostas das participantes do NME ao oferecer ndo somente um ranqueamento
entre 0s construtos que mais afetam positivamente o sucesso de uma mulher
empreendedora, bem como 0 quanto que tais construtos sejam mais ou menos
importantes. O uso pretendido do PAPRIKA se encontra na possibilidade real de
compreensao de perfil de dificuldade de inser¢do feminina em um mercado
empreendedor, como em Santo André, através do ponto de vista dos membros do
NME. Com o uso proposto, o fato de a técnica ter tradicionalmente resultados

exemplares com utilizadores leigos se torna ainda mais vantajoso.
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Para tanto, os critérios utilizados sdo os construtos definidos previamente,

vide Tabela 3, divididos em subniveis de acordo com a necessidade da técnica,

conforme a Tabela 4:

Tabela 4 — Construtos e variaveis (critérios e subcritérios)

histéria e atividades
realizadas durante a

fase de formagéo.

Construto Descricéo Medicé&o Subniveis
Educacéo Formal Nivel de estudos ou | Nivel de escolaridade: Baixa
treinamentos até ensino médio educacédo
especificos para a | completo; de ensino formal
execugdo de um dado | médio a ensino superior Média
negocio completo; educacao
especializacao, formal
mestrado ou posterior. Alta educacdo
formal
Educagéo Informal | Criagcdo familiar em | Nivel de proximidade Nenhuma
atividades com atividades educagéo para
empreendedoras, empreendedoras e empreender
licdes familiares, | educacgéo para Pouca

empreendedorismo.

educacdo para
empreender
Muitaeducacao
para

empreender

Disponibilidade

Capacidade efetiva ou

Capacidade financeira.

Nenhuma

guantas pessoas
dependem da atividade

da respondente.

Financeira ndo de financiamento disponibilidade
de atividades financeira
empreendedoras Pouca
(reservas pessoais, disponibilidade
capacidade de financeira
levantamento Boa
financeiro com disponibilidade
familiares e amigos ou financeira
por meio de
financiamentos).

Situacao familiar Situacdo familiar por | Nimero de Situacao
meio de dependéncia — | dependentes. familiar de

dependéncia

(acima de 4)

Situagéo
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familiar estavel
(até 4)

e Situacao
familiar sem

dependentes

Faixa etéria Faixa etaria Faixa etaria e Até 30 anos

e Acima de 30
até 40 anos

e Acima de 40

anos
Averséo arisco Qual perfil em relacdo | Medigcéo balanceada | e Atitude
a risco tem mais | entre formas conservadora
sucesso ao | conservadoras e | e Atitude
empreender arriscadas de tomar moderada
decisdes e Atitude
arriscada
Planejamento Capacidade de planejar | Ser (ou ndo | ¢ Nao
e organizar agdes planejadora). Pouco ou planejadora
muito planejadora. e Pouco
planejadora
e Muito
planejadora

Fonte: Elaborado pela autora

ApoOs a inclusdo de todas as possibilidades no sistema 1000 Minds (sistema
gestor e gerador de questionarios PAPRIKA), foram obtidas 441 possibilidades de
pares entre as opcdes de subniveis, sendo que ao menos 198 eram de pares nao
dominados (pares que necessitam de decisdo). Em uma série de testes prévios,
foram necessarias entre 22 e 47 questdes respondidas para se obter o perfil final
para cada rodada de testes.

No proximo capitulo, os dados obtidos por meio de questionario, PAPRIKA e

entrevistas sdo analisados e seus resultados apresentados.



79

3 ANALISE DOS DADOS

Este capitulo trata da analise dos dados obtidos e sua discussdo. Assim,
dividiu-se este capitulo em trés partes: a) dados iniciais — onde séo tratados os
dados relativos ao grupo de participantes do NME e suas caracteristicas; b) dados
da PAPRIKA — sdo apresentados as caracteristicas, ranqueamento e distanciamento
entre 0s construtos empregados; e c) entrevistas — onde had o fechamento e

comparacao destas trés partes.

3.1 Dados iniciais

Neste item, tratou-se de qualificar o grupo de mulheres do NME da ACISA
gue foram participantes deste estudo. Apesar de o NME ser atualmente composto de
24 mulheres, somente 19 estdo em situacdo ativa. Uma vez que 17 participantes
estiveram presentes nas trés fases do estudo (questionario, PAPRIKA e entrevistas),
pode-se concluir que a amostragem se provou adequada para 0 escopo proposto.

Para qualificar este grupo, foi proposto obter as seguintes informacdes de
cada participante: a) Educacdo Formal (form); b) Proveniéncia; c) Renda Média
(rend); d) Tempo de atuacdo (temp); e) quantidade de negdcios (uni); f) nUmero de
dependentes (dep); g) Idade; e h) estado civil. A varidvel proveniéncia foi retirada da
pesquisa, uma vez que de todas as participantes somente uma ndo nasceu ou foi
criada no ABC Paulista, mas em Sao Paulo Capital, fazendo com que esta
informacgao perca importancia.

A variavel Estado Civil foi mantida para comparacdo com as entrevistas e
dados relativos a Situagdo Familiar da PAPRIKA, mas retiradas das proximas
tabelas por ndo ser hierarquicamente quantificaveis. Em relacdo a variavel
Formacédo Especifica no Negocio, dividiu-se da seguinte forma: 1 — até Ensino
Fundamental; 2 — até Ensino Médio; 3 — até Ensino Superior; e 4 — acima de Ensino
Superior. Estas informacoes, de forma concisa, podem ser observadas na Tabela 5.

As medidas de dispersdo da amostra obtida permitem fazer algumas
conclusdes. Inicialmente, observa-se que a média de idade das participantes do

NME é de 43,5 anos sendo que a menor idade foi de 31. Pode-se compreender que,
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ao menos para efeito de participacdo em uma organizacdo como o NME, a maior
parte das participantes tem pelo menos 30 anos, 0 que corrobora com a média atual
da populacdo economicamente ativa que tem negdcios proprios. Esta informacéo é
corroborada pelo fato de que a média de tempo de atuacdo em negocios proprios

fica em torno de 14,5 anos.

Tabela 5 — Caracteristicas do grupo de participantes do NME

idade | form |rend |temp |dep |uni
Min. 31 2 2000 |2 0 1
lo qua. |37 3 3000 |6 0 1
Mediana | 43 3 4000 |10 1 1
Média 43,46 | 3,231 | 5177 | 14,46 | 1,308 | 1,385
30 qua. | 50 4 6000 |21 2 1
Max. 58 4 15000 | 35 5 3

Fonte: Elaborado pela autora

Também podem ser observadas algumas tendéncias, de acordo com a Figura
3. Algumas sao de cunho ébvio como a alta correlacdo entre ldade e Educacao
formal. Em relacdo a correlacdo entre Idade e Tempo de atuacdo pode-se observar
uma tendéncia heteroscedastica, isto €, concentrada no inicio (pouca idade e pouco
tempo de atuacdo), mas sem necessariamente manter uma correlacdo ao longo do
grafico (ndo necessariamente mais idade impacta em um tempo significativo de
atuacao), o que pode demonstrar que ao menos parte das participantes possa ter
empreendido em novos negocios de forma mais tardia se comparada a média.
Apesar de igualmente compreensivel, ha uma correlacdo negativa acentuada entre
Idade e Numero de Dependentes, uma vez que a média da Idade é de 43,5.

Em relacdo a Renda, observa-se um pico de correlacdo quanto ao nivel de
Educacdo Superior, mas ndo ha nenhum indicio de que uma formacdo com nivel
acima do superior impacte de forma aprecidvel na obtencdo de maior renda.
Observa-se novamente um comportamento heteroscedastico entre Renda e Idade, o
que permite afirmar que com menor idade se obtém menores rendas, mas que, no

entanto, ndo se pode fazer correlagdo entre maiores idades com maior renda — com
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excecdo de um ponto isolado (provavelmente outlier), o nivel de renda parece ser
consideravelmente constante para toda a gama de idades apresentada.

Por outro lado, na comparacéo entre Renda e Tempo de atuacéo, observam-
se dois picos bastante distintos, um proximo aos 5 anos de atuacdo e outro ainda
maior proximo aos 20 anos de atuacdo. E interessante notar que ha uma depressé&o
acentuada no nivel de renda entre 10 e 15 anos de atuacdo. Ainda sobre a renda, é
possivel constatar que a maior parte das rendas obtidas, independentemente da
correlagdo com numero de dependentes, fica proxima da faixa entre R$ 2.000,00 e
5.000,00 mensais.
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Figura 3 — Correlacdo entre variaveis de qualificacdo do NME

Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo a quantidade de negdcios, fica muito claro que estes praticamente
ndo séo afetados por nenhuma outra variavel — isto €, com pouquissimas excecoes,
trata-se de um grupo de empresarias que tém somente uma unidade de negdcio. As
Unicas variaveis que demonstram um pouco de influéncia muatua sdo justamente

Idade e Tempo de atuacao, mas ainda assim de foram muito sutil, de modo que se
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pode afirmar que a correlagdo entre estes e numero de negdcios é praticamente

inexistente.

3.2 Dados da PAPRIKA

A aplicacdo do questionario PAPRIKA foi a parte metodoldgica que mais levou
tempo, devido ao periodo de adaptacdo das participantes do NME a uma forma
diferente de responder o questionario e ao tempo levado em computar os dados
obtidos por meio de tantos questionarios em um sO perfil. Ao responder o
questionario, a seguinte pergunta foi a norteadora: “Qual dos seguintes perfis de
mulheres tem maior chance de obter sucesso com empreendedorismo”. A esta
pergunta foram sucessivamente apresentados pares de opc¢des, com o intuito de
fazer com que as respondentes escolhessem entre as op¢des qual a op¢cao superior.

Apesar do alto nimero de perguntas (198 pares ndo dominados), a maioria
das respondentes néo teve dificuldade em chegar ao fim, sendo que em média,
foram 36 respostas por pessoa até o resultado final. P6éde-se observar que houve
um nivel acentuado de harmonia nas decisfes entre construtos — isto €, ndo ha
grandes disparidades entre opinides dentro do grupo —, contudo, houve também um
‘achatamento’ no valor entre construtos — ou seja, as diferencas de valores entre os
construtos parecem ser pequenas, o que dificulta de forma branda a interpretacao do
perfil final. No entanto, o ranqueamento entre construtos se manteve inalterado e
valido para os propdésitos desta pesquisa.

Como podem ser observados por meio da Figura 4, alguns construtos
demonstram uma maior dose de dissimilaridade. Apesar de ter maior peso na
deciséo, nota-se que trés construtos (Educacdo Formal, Educacédo Informal e Faixa
Etaria) obtém alguns outliers relativamente fora do escopo (marcados dentro de
hexagonos verdes), enquanto 0s outros construtos aparentam ser bastante mais
C0esos.

Ainda de acordo com a Figura 4, fica claro que, apesar da pouca distancia
entre o construto de maior peso (Planejamento, com 16,2%) e de menor peso
(Aversdo a Risco, com 12,3%), o construto Planejamento € o que tem maior

influéncia na montagem do perfil e em segundo lugar, a Educacdo Formal. Nota-se
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que tanto a Educacao Informal quanto a Disponibilidade Financeira aparecem
empatadas com 14,3% do peso do perfil. Pode-se ainda constatar que a Faixa Etaria
e a Situacdo Familiar aparecem muito similares, tendo, respectivamente 14,0% e
13,9%. Por fim, notou-se que o construto de menor peso ha montagem do perfil € a

Aversao ao Risco.

Planejamento:
16.2%

educacao
Aversao a formal
Verse [= Ry -
risco: 12.3% (estudos,
faculdade,
etc).: 15.0%
educacao

i informal

situacao intorm

hmiﬁfu‘- (criagao para

L1° 9% empreendedorismo

3.9%

ligoes de familia,
etc.): 14.3%

faixa etaria: disponibilidade
T 44.0% financeira:

Figura 4 — Peso dos construtos (deciséo grupal)

Fonte: Elaborado pela autora

No entanto, o peso da montagem do perfil ndo necessariamente quer dizer
gue se trata de um construto mais importante, e sim que ele auxilia melhor na
decisédo. Quando se toma o perfil como um todo, observa-se que o posicionamento
dos construtos € consideravelmente diferente, vide Figura 5. Em relacdo ao perfil

final, pode-se notar um achatamento muito menor entre os valores do construto mais
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importante (Planejamento, com 32,7%) em relagdo ao construto menos importante

(Faixa Etéria, com 6,8%).

Planejamento:

nn 7o

situacao
familiar:

22.1%

educagao
formal
(estudos,
faculdade,
etc).:

10.6%

educacao

informal

disponibilidade (criagao
financeira: para

9.1% oreendedorismo

Figura 5 — Peso dos construtos (deciséo grupal)

Fonte: Elaborado pela autora

Isto € um demonstrativo de que o perfil estd bem ajustado (apesar de que
poderia haver um ajuste ainda melhor no perfil se o grupo de respondentes fosse
também maior). Também é notavel que ha um ‘degrau’ entre os dois construtos mais
importantes e o resto dos construtos. E visivel que Planejamento seja o construto
que mais influencie o perfil. Também é patente que a Situacdo Familiar é o dobro
mais importante que o terceiro lugar Educacao Formal.

A Tabela 6, por sua vez, apresenta a Taxa Marginal de Substituicdo (funcéo
utilidade, raz&o) entre os construtos. Por meio desta tabela, pode-se quantificar o

quanto cada construto € mais ou menos importante que outro na formagdo de um
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perfil ideal. Assim sendo, nota-se, por exemplo, que o construto mais importante na
probabilidade de uma mulher ter sucesso empreendendo € o Planejamento e que

este é 4,8 vezes mais importante que a Faixa Etaria.

Tabela 6 — Taxa marginal de substituicdo (razdo) entre construtos

Fonte: Elaborado pela autora

Ainda de acordo com a Tabela 6, pode-se teorizar que 0s construtos se
organizem em quatro grupos de importancia: a) no primeiro grupo, Planejamento e
Situacdo Familiar; b) no segundo grupo, Educacé&o Formal e Educacédo Informal; c)
no terceiro grupo, a Disponibilidade Financeira e a Averséo a Risco; e, por fim, d) no
qguarto grupo, a Faixa Etaria. Deve-se ter em mente, no entanto, que esta
interpretacdo é aquela tida pelo NME da ACISA, o que quer dizer que
generaliza¢des ou extrapola¢des para outros grupos, locais ou situagdes podem nao
ser inteiramente adequadas.

Se forem tomados os subniveis de cada construto como parte da analise,
temos a Figura 6. Nesta figura, pode-se atentar ao fato de que se somente o nivel
maximo (altamente planejadora, situacdo sem dependentes, alta educacdo formal,
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etc.) forem considerados, temos o Planejamento novamente isolado como principal
caracteristica de sucesso, em segundo lugar a Situacdo Familiar, e em seguida, 0s
demais construtos, de forma que mal se distinguem as importancias relativas. No
entanto, quando se considera um nivel intermediario (Pouco planejamento, Poucos
dependentes, etc.), atina-se para o fato de que também € praticamente impossivel

qualificar diferencas de importancia entre os dois primeiros.

an

Preference value

Level

@ =ducacao formal (estudos, faculdade, etc).

= cducacgao informal (criagao para empreendedorismo, ligoes de familia, etc.)

i disponibilidade financeira =& situagao familiar ¥ faixa etaria @ Aversao arisco
\ Planejamento

Figura 6 — Interpolacdo (pontos de subniveis)

Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo aos niveis intermediarios, pode-se consultar a Tabela 7, com os

valores dos niveis maximos e intermediarios.
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Tabela 7 — Niveis maximos e intermediarios

Pouco planejadora 10.3%

Altamente planejadora 32.7%

Situacgdo familiar estavel (ntcleo familiar com poucos

dependentes) 11.0%

Situacdo familiar sem dependentes 22.1%

Média educacéo formal 4.6%

Alta educacéo formal 10.6%

Pouca educacéo informal para empreender 5.7%

Muita educacao informal para empreender 9.9%

Pouca disponibilidade financeira 3.8%

Boa disponibilidade financeira 9.1%

Atitude moderada 6.5%

Atitude conservadora 8.7%

31 a 40 anos 4.9%
Acima de 40 anos 6.8%

Fonte: Elaborado pela autora

Por fim, pode-se construir o perfil ideal de empreendedorismo feminino por
meio da validacdo da equacdo que pode ser construida a partir dos pesos finais
encontrados na Tabela 8.

Assim, caso um pesquisador necessite futuramente compreender de que
forma um perfil se encaixa na escala de valores desenvolvida aqui, basta comparar
os dados obtidos conforme a medicéo para os construtos e sua pontuacao, que sera

de O (pior perfil possivel) a 1 (melhor perfil possivel).
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Finalmente, se faz necesséario comparar as informacdes e perfil obtidos por
meio da metodologia PAPRIKA com os dados recebidos por meio das entrevistas.
Desta forma, o préximo item trata da possibilidade de validacédo do perfil encontrado,

bem como sua utilizagcéo prética.

Tabela 8 — Pesos finais dos construtos

Construto Peso do construto (total =1)
Educacéo formal 0.106
Educacdo informal 0.099
Disponibilidade financeira 0.091
Situacéo familiar 0.221
Faixa etéaria 0.068
Aversdo arisco 0.087
Planejamento 0.327

Fonte: Elaborado pela autora

3.3 Entrevistas

A inclusdo de entrevistas buscou fazer um caminho paralelo e de validacao
dos dados obtidos por meio da metodologia PAPRIKA. Assim, por ter duplo objetivo,
estas entrevistas tiveram peso especial na compreenséao dos resultados.

Originalmente, planejaram-se duas levas de entrevistas, uma de entrevistas
individuais e outra em grupo para o fechamento dos construtos. Por outro lado, como
ja delimitado e testado por outras metodologias de decisdo multicritério (como o
Método Delphi) (DALKEY; BROWN; COCHRAN, 1969), entrevistas ou tomadas de
decisdo com dialogos em grupo tendem a ser polarizadas e, geralmente, lideres ou
pessoas com opinides marcantes tendem a puxar para si a opiniao do grupo, o que

pode ndo necessariamente ser de interesse da pesquisa ou chegar ao ponto de
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introduzir distorgcbes no perfil final (VAN DE VEN; DELBECQ, 1974; OKOLI;
PAWLOWSKI, 2004). Desta maneira, preferiu-se manter as entrevistas isoladas de
modo a preservar as opinides individuais na composi¢cao de um perfil.

Para tanto, as participantes do NME foram entrevistadas individualmente, de
forma com que pudesse ser feita a validacdo do perfil montado pela PAPRIKA.
Inicialmente, foi bastante claro que o Planejamento é realmente o principal motor de
sucesso no empreendedorismo na opinido do grupo. De forma clara, torna-se
patente a crenca de que os demais construtos, se tomados de forma negativa,
podem ser superados pela capacidade empresarial e pelo planejamento de longo
prazo, contrastando com a visao do empreendedor ‘por instinto’ puramente.

Por outro lado, houve uma dose de dissencdo entre as participantes no
guesito educacdo. Como pode ser visto ha PAPRIKA, ambos os critérios ligados a
formacao individual (seja formal ou informal) obtiveram pontuacdo muito préxima,
com leve diferenca para a Educacao Formal (10,6% contra 9,9%). No entanto duas
opinides bastante diversas convivem no seio do grupo em relacdo a qual destes dois
— se ndo mais importante — é o real motivador para empreender inicialmente. Uma
leva de participantes acredita que ambos sao importantes, mas a educacgéao informal,
por meio de uma criacado familiar € essencial para formar o ‘faro’ empreendedor.

Em relagcdo a disponibilidade financeira, pouco foi afirmado. Além de
capacidade financeira e endividamento serem temas um tanto sensiveis, o fato de
gue boa parte das empreendedoras serem de classe média e que haja consideravel
oferta de crédito no pais atualmente atenuam bastante a necessidade de uma
capacidade financeira baseada somente no acumulo de capital familiar. Novamente,
foi clara a presenca do planejamento como forma de superar eventuais dificuldades
relacionadas com falta de disponibilidade financeira.

No que tange a aversao ao risco, pode ser compreendido que, por mais que o
risco seja a base de novas atividades empreendedoras, o perfil do grupo tende a ser
mais moderado a conservador. Isto é, demonstra-se uma dose moderada de
aversao a risco, tendo em mente novos negocios. Em relagéo a faixa etaria, a ideia
geral € de que ndo afeta nem a abertura, nem a manutengcéo de novos negocios.

Por fim, com excecdo da divergéncia entre 0s construtos a respeito de
Educacdo Formal e Informal, o grupo demonstra boa coeséao, validando assim o
perfil descrito pela PAPRIKA de acordo com a 6tica do NME da ACISA.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou ter como contribuicdo empirica construir o mapeamento
das dificuldades enfrentadas pelas mulheres ao empreender, a fim de compreender
a maneira pela qual a mulher empreendedora tem se representado no Mundo do
Trabalho na regido delimitada para o Estudo. Mais ainda, esta pesquisa pretende
contribuir com uma melhor compreenséo de que forma as varias dimensoées ligadas
a questao de género, em especial ligadas a questdes como familia, educacéo formal
e informal, renda e disponibilidade financeira, entre outros, produzem efeito na
dificuldade que as mulheres de Santo André tém em se inserir em um campo
tradicionalmente ocupado pelos homens que € o do empreendedorismo pessoal.

A lacuna de estudo identificada por este estudo se encontra na falta de perfis
encontrada na literatura. Por mais que o perfil empreendedor seja altamente
discutido, raros sdo os trabalhos que tentam compor tais perfis ou qualifica-los de
forma néo inteiramente qualitativa. Assim, este trabalho procurou estabelecer, de
foram hibrida, ao empregar a analise qualitativa tradicional juntamente com a
quantitativa dos métodos de decisdo multicritério, um perfil unificado por meio de
construtos para o caso estudado. Desta forma, identificou-se o perfil empreendedor
da mulher andreense de modo a proporcionar a pesquisadores, gestores e
governantes dados conclusivos e Uteis na compreensdo deste espaco que tem se
tornado cada vez mais igualitario e dividido.

Diversos aspectos foram demonstrados, no entanto, deve-se clarificar que tais
generalizacBes sdo adversas e que as conclusdes retidas sdo especificas ao grupo,
situacdo, localidade e as caracteristicas singulares do NME. Por outro lado, por mais
que se trate de um exemplo fixo, por se tratar de um grupo pioneiro, com
caracteristicas de certo modo neutras, € possivel compreender que tais aspectos
sejam também comuns a outros grupos e circunstancias. No entanto, novamente,
toda generalizacéo e extrapolacdo devem ser levadas a cabo com cautela.

Dentre os diversos aspectos demonstrados, ficou patente que mesmo dentro
de um grupo coeso como o NME, é necessario unir as diversas opinides para se
compreender o perfil empreendedor feminino local. Algumas caracteristicas, que a
principio poderiam ser compreendidas como vitais para sua compreensao, hao se

mostraram finalmente tdo importantes, como a Faixa etaria ou a Aversao a risco.
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Questiona-se se estes construtos ndo sdo mais tao relevantes em locais urbanos
como no caso do NME ou se simplesmente sdo compensados por bom desempenho
de outros construtos. Tal questionamento € uma sugestdo a ser abordada
futuramente em préximos estudos.

Além destes, levantou-se a possibilidade de classificar os construtos em
quatro blocos por importancia: a) no primeiro grupo, Planejamento e Situacao
Familiar; b) no segundo grupo, Educacéo Formal e Educacéo Informal; c) no terceiro
grupo, a Disponibilidade Financeira e a Aversdo a Risco; e, por fim, d) no quarto
grupo, a Faixa Etaria. Novamente, sugere-se que seja abordado em estudo posterior
um melhor detalhamento do motivo subjacente para tal comportamento entre os
construtos, seja por meio de andlise de redes ou por meio de métodos mais
qualitativos. De forma alternativa e acessoria, sugere-se comparar o perfil obtido
com informacdes obtidas de mulheres que estdo em fase de inicio de carreira
empreendedora, com dados a serem obtidos com agéncias governamentais ou
privadas (SEBRAE, etc.) e verificar qual a percepcéo final e validar o perfil com
dados reais.

Apesar da valiosa e inestimavel participacdo do Nucleo de Mulheres
Empreendedoras da ACISA, sugere-se para o futuro que o estudo seja ampliado
para outros grupos, ndo so para validacdo do mesmo em relacao a ACISA, mas para
gue haja um refinamento ainda maior da pratica de construcdo de perfis, de modo
com que este tenha uma utilizacdo ndo somente académica, mas que obtenha
alcance prético no auxilio as mulheres que pretendem empreender. Afinal, é por este
motivo que este estudo foi realizado.

Uma vez que a proposta do Nucleo de Mulheres Empreendedoras da ACISA
visa “[...] propor discussdes e solugdes de problemas comuns [...] e a iniciativa
favorece a troca de experiéncias entre as empresarias [...]", espera-se que este
estudo consiga introduzir novos elementos para as discussoes, facilitar a solucéo de
tais problemas, permitir com que as trocas de experiéncias sejam agora nao
somente baseadas em visGes individuais, mas a partir de um ideal de grupo e
finalmente, auxiliar tais e outras mulheres a trilharem o caminho do

empreendedorismo.



92

REFERENCIAS

ACISA - Associacdo Comercial e Industrial de Santo André. Disponivel em:
<http://www.acisa.com.br/index.php>. Acesso em: 22 mar. 2013.

ALETAHA, D.; NEOGI, T.; SILMAN, A. Rheumatoid arthritis classification criteria:
An American College of Rheumatology / European League Against Rheumatism
collaborative initiative. Annals of the Rheumatic Diseases, n. 69, p. 1580-88, 2010.

ALVES, J. E. D. O Discurso da Dominagdo Masculina. Campinas: UNICAMP,
2008.

ALVES, L. R. Cidades ldentidade e Gestdo -Politica publica integrada como
traducao do direito a cidade. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

ANDRADE, D. M.; REZENDE, C. F.; REZENDE, D. C. Gestdo e sucessao em
empresas familiares: um estudo de caso no ramo de laticinios. Il EGEPE, 2003, p.
949-961. Brasilia. Anais, Brasilia: UEM/UEL/UnB, 2003.

BARBOSA, F. C; CARVALHO, C. F.; SIMOES, G. M. M.; TEIXEIRA, R. M.
Empreendedorismo feminino e estilo de gestao feminina: Estudos de caso multiplos
com empreendedoras na cidade de Aracaju — Sergipe. Revista da Micro e Pequena
empresa, v. 5, n. 2, p. 124-141, 2011.

BARROS, A. A.; PEREIRA, C. M. M. A. Empreendedorismo e Crescimento
Econbmico: uma Analise Empirica. RAC, Curitiba, v.12, n.4, p.975-993, 2008.

BEM, S. L. The measurement of psychological androgyny. Journal of consulting
and clinical psychology, v. 42, n. 2, p. 155-162, 1974.

BEM, S. L. On the utility of alternative procedures for assessing psychological
androgyny. Journal of Consulting and Clinical Psychology, v. 54, p. 196-
205, 1977.

BOTELHO, L. L. R.; SCHONS, C.; VIEIRA, B.; CUNHA, C. J. C. A. Um olhar através
do teto de vidro: relatos das mulheres empreendedoras de empresas baseadas no
conhecimento sobre o0s primeiros anos de seus negoécios. In: XIX Congreso
Latinoamericano y del Caribe Sobre Espiritu Empresarial, Anais, Brasil, 2008.

BRASIL. Constituicdo Federal - Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado
Federal, Centro Gréfico, 1988. XVI. 292 p., 1988.



93

BRASIL. Palacio do Planalto. Lei n° 5.764/1971. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 28 nov. 2013.

BRASIL. Paldcio do Planalto. Lei n° 10.406/2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br>. Acesso em: 28 nov. 2013.

BRUSCHINI, C.; PUPPIN, A. B. Trabalhos de Mulheres Executivas no Brasil no Final
do Século XX. Cadernos de Pesquisa, v. 34, n. 121, p. 105-138, 2004.

BULGACOQV, Y. L. M.; CAMARGO, D.; CUNHA, S. K.; MEZA, M. L.; SOUZA, R. M.
B.; TOLFO, S. R. Atividade empreendedora da mulher brasileira:Trabalho precério
ou trabalho decente? Psicol. Argum., Curitiba, v. 28, n. 63, p. 337-349, 2010.

BUTLER, J. Bodies That Matter: On the discursive limits of "sex".Nova lorque:
Routledge, 1993.

BUTLER, J. Problemas de Género: Feminismo e subversdo da identidade.
Traducdo de Renato Aguiar. Rio de Janeiro: Civilizagc&o Brasileira, 2003.

BYRNE, T; JOPSON, N; YOUNG, M. Ram breeder business metrics. In:
20th Conference of Association for the Advancement of Animal Breeding and
Genetics,Anais, Napier, New Zealand, 2013.

CABRERA, L. R.; GIRALDO, G. E. A multiple criteria decision analysis for the FDI in
Latin-American Countries. Industrial Engineering research conference. Anais, 2009.

CAMARANO, A. A. O Novo Paradigma Demografico.Revista Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 18, n. 12, p.3446-3447, 2013.

CAMPI, M. E.; TAKAKURA JR., F. K; CASTRO, L. T. Empreendedorismo Feminino:
0 caso da Associacao “Viva a Vida” em Tieté — Estado de Sdo Paulo.Anais, In: XIlI
SEMEAD, setembro, 2010.

CARVER, T. Théories Politiques et Féministes et Théories Post-Modernes. In:
BALLMER-CAO, T.H.; MOTTIER, V.; SGIER, L. (Ed.) Genre et Politique: Débats et
pespectives. Paris: Gallimard, 2000.

CAVALCANTI, M. O Ensino do Empreendedorismo no Brasil na Universidade
Publica e o Apoio a Mulher Empreendedora: Algumas Reflex6es Criticas. Revista de
Administragcdo da UNIMEP, v. 5, n. 1., p. 99-117, 2007.

COELHO, D. B. Resenhas Bibliograficas da Obra Franquias Brasileiras: Estratégia,
Empreendedorismo, Inovacao e Internacionalizacdo. RAC, Rio de Janeiro: v. 17, n.
1, pp. 126-127, 2013.



94

COSTA, A. M.; BARROS, D. F.; MARTINS, P. E. M. Linguagem, relacbes de poder e
0 mundo do trabalho: a construgédo discursiva do conceito de empreendedorismo.
Revista de Administracdo Publica da Fundacao Getulio Vargas — EBAPE, v. 42,
n. 5, p. 995-1018, 2008.

CRAMER, L.; CAPPELLE, M. C. A.; ANDRADE, A. L. S.; BRITO, M. J.
Representacfes femininas da acdo empreendedora: uma analise da trajetéria das
mulheres no mundo dos negécios. REGEPE, v.1, n.1, jan/abril de 2012.

CRUZ JUNIOR, J. B.; ARAUJO, P. C., WOLF, S. M., RIBEIRO, T. V. A
Empreendedorismo e educacdo empreendedora: confrontacdo entre a teoria e
pratica. Revista de Ciéncias da Administracao, v. 8, n. 15, 2006.

CULTI, M. N. Mulheres na Economia Solidaria: Desafios sociais e politicos. IV
Congresso Europeu CEISAL de Latino americanistas, Anais, 4 a 7 de setembro de
2004, Bratislava - Republica Eslovaca, 2004.

DALLER, V. L. O. O Empoderamento da Mulher e a Igualdade de Género:
Coopergénero uma Politica Publica de Cooperativismo. | Encontro Brasileiro de
Pesquisadores em Cooperativismo (EBPC), Anais, Brasilia: 2010.

DALKEY, N. C; BROWN, B. B.; COCHRAN, S.The Delphi method: An
experimental study of group opinion. Vol. 3. Santa Monica: Rand Corporation,
1969.

DEVREUX, A.M. A Teoria das Relacdes Sociais de Sexo: Um quadro de andlise
sobre a dominag&o masculina. Sociedade e Estado, v. 20, n. 3, p. 561-584, 2005.

ELIAS, N. La dynamique de I'occident. Paris: Calmann-Lévy, 1939.

EVANS, R. J. The Feminists — Women’s emancipation movements in Europe,
America and Australasia 1840-1920. Abingdon: Routledge, 2013.

FABRE, C.; FASSIN, E. Liberté, Egalité, Sexualités: Actualité politique des
guestions sexuelles. Paris: Le Monde, 2003.

FAPESP- Fundacdo de Apoio a Pesquisa no Estado de S&o Paulo. Disponivel
em:<http://agencia.fapesp.br/16195>. Acesso em: 02 jan. 2014.

FASSIN, E. Questions Sexuelles, Questions raciales. Paralleles tensions et
articulations. In: De la question socialie a la question raciale? Représenter la
société francaise. Paris: La Découverte, 2006.



95

FERREIRA, J. M.; NOGUEIRA, E. E S. Mulheres e Suas Histérias: razéo,
sensibilidade e subjetividade no empreendedorismo Feminino. RAC, Rio de Janeiro:
v.17,n. 4, art. 1, pp. 398-417, 2013.

FERREIRA, M. P.; SANTOS, J. C.; REIS, N. R.; SERRA, F. A. R. Entrepreneurship
research: A bibliometric study of the ENANPADs 1997-2008. GlobAdvantage,
Working paper, n. 69, 2010.

FERREIRA, T. O.; ALIGLERI, L. M. Modelo e Pratica de Gestdo dos
Empreendedores da Regido Norte de Londrina. XVI SEMEAD - Seminarios em
Administragdo FEA / USP, Anais, outubro de 2013.

FIGARO, R. A Atividade de Comunicacdo e de Trabalho. Revista Trabalho,
Educacéo e Saude da FIOCRUZ, v. 6, n. 1, p. 107-145, 2008.

FIGUERA, J.; GRECO, S.; EHRGOTT, M. (Ed.) Multiple Criteria Decision
Analysis, State of the Art Surveys. Nova lorque: Springer, 2005.

FLORES, P. L. P.; GOMES, A. F.; SANTANA, W. G. Empreendedorismo e Relacdes
de Género: Adversidades no Interior Baiano. In: VIII Encontro de Estudos em
Empreendedorismo e Gestao de Pequenas Empresas, Anais, Goiania, 24-28 marco,
2014.

FLORIANO, L. E. F. Empreendedorismo Feminino: Motivacdes, significados e
desdobramentos. Relatério de Pesquisa apresentado Centro de Estudos de
Empreendedorismo e Novos Negocios (GVcenn) da Escola de Administracdo de
Empresas de Sao Paulo da Fundacdo Getllio Vargas. Disponivel em:
<http://gvpesquisa.fgv.br/sites/gvpesquisa.fgv.br/files/publicacoes/pibic_-
_lais_franca.pdf>. Acesso em 10 fev. 2013.

FONTENELE, R. E. S. Empreendedorismo, Competitividade e Crescimento
Econdémico: Evidéncias Empiricas. RAC, Curitiba, v. 14, n. 6, art. 6, pp. 1094-1112,
2010.

FOUCAULT, M. Histoire de La Sexualité: La volonté de savoir. Paris: Gallimard,
1976.

FRANKEL, L. P. Mulheres Lideram Melhor que Homens. Sao Paulo: Editora
Gente, 2007.

GEBRAN, M. E.; NASSIF, V. M. J. Empreendedorismo Feminino: Em Um Mundo
Masculinizado, Como as Mulheres Conquistam seu Espaco In: XIIl SEMEAD, Anais,
setembro, 2010.



96

GEM - Global Entrepreneurship Monitor: Empreendedorismo no Brasil — Relatorio
Executivo 2012.1BQP - Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade. Disponivel
em: <http://www.gemconsortium.org/docs/download/2806>. Acesso em: 06 dez.
2013.

GILBERT, L.A.; RACHLIN, V. Mental Heallth and Psychological Functioning of Dual-
Carrer Families.The Counseling Psychologist, v. 15, n. 1, p. 7-19. In:DINIZ, G. R.S.
Dilemas de trabalho, Papel de género e matrimdénio em casais que trabalham
fora em tempo integral. (Dissertagdo de Mestrado) - Universidade de Brasilia,
1987.

GIMENEZ, F. FERREIRA, J.M. RAMOS, S.C. (Orgs). Empreendedorismo e
Estratégia de Empresas de Pequeno Porte - 3Es2Ps. Curitiba: Editora
Champagnat, 2010.

GOLAN, O.; HANSEN, P. Which health technologies should be funded? A
prioritization framework based explicitly on value for money. Israel Journal of Health
Policy Research, v. 1, n. 44, 2012.

GOMES, A.F. SANTANA, W.G.P. ANTONIALLI, L.M. CORREIA, E.L.F. Trajetérias e
Estratégias de Mulheres: Um Estudo Conquistense. Revista de Gestdo USP, Séo
Paulo, v. 16, n. 1, p. 69-87, 2009.

GOUVEIA, A. B. C. T.; SILVEIRA, A.; MACHADO, H. V. Mulheres empreendedoras:
compreensdes do empreendedorismo e do exercicio do papel desempenhado por
homens e mulheres em organiza¢cdes. Revista de Empreendedorismo e Gestéo
de Pequenas Empresas, v. 2, n.2, p. 32-54, 2013.

HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2002.

HANSEN, P.; OMBLER, F. A new method for scoring additive multi-attribute value
models using pairwise rankings of alternatives. Journal of multi-criteria decision
analysis, v. 15, n. 3-4, p. 87-107, 2008.

HEILBORN, M. L. Fazendo Género? A antropologia da mulher no Brasil. In:
BRUSCHINI, C; COSTA, A. O. (Org.). Uma questdo de género. Rio de Janeiro:
Rosa dos Tempos, 1992.

HIRATA, Helena. Globalizacdo e divisaéo sexual do trabalho.Cadernos
Pagu, Campinas: n.17-18, p. 138-156, 2001.

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — Cidades. Disponivel
em:<http://cidades.ibge.gov.br/painel/historico.php?lang=&codmun=354780>.
Acesso em: 26 nov. 2013.



97

IBQP - Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade. GEM - Global
Entrepreneurship Monitor: Empreendedorismo no Brasil — Relatério Executivo
2012. Disponivel em: <http://www.gemconsortium.org/docs/download/ 2806>.
Acesso em:06 dez. 2013.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais. Sistema
deinformacdes, pesquisas e  estatisticas educacionais. Disponivel
em:<http://inep.gov.br/estudos_pesquisas/edu_superior/default.htm>. Acesso em:
30de set. de 2008.

JABLONSKI, B. Papéis conjugais: conflito e transi¢do. In: CARNEIRO, T. F. (Org.).
Relacdo amorosa, casamento, separacdo, terapia de casal. Rio de Janeiro:
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacdo em Psicologia, p.113-123, 1996.

JONATHAN, E. G. Empreendedorismo feminino no setor tecnoldgico brasileiro:
dificuldades e tendéncias. In: EGEPE— ENCONTRO DE EMPREENDEDORISMO E
GESTAODE PEQUENAS EMPRESAS. 3., 2003, Brasilia. Anais,Brasilia:
UEM/UEL/UnB, p. 41-53, 2003.

JONATHAN, E. G. Mulheres Empreendedoras: Medos, Conquistas e Qualidade de
Vida.Revista Psicologia em Estudo, v.10, n. 3, p. 373-382, 2005.

JONATHAN, E. G. Mulheres Empreendedoras: O desafio da escolha do
empreendedorismo e o0 exercicio do poder. Revista de Psicologia Clinica,vol.23,
n.1, p.65-85, 2011.

JONATHAN, E. G.; SILVA, T. M. R. Empreendedorismo Feminino: tecendo a Trama
de Demandas conflitantes. Revista Psicologia & Sociedade, v. 19, n. 1, p. 77-84,
2007.

JONES, K. Psychodynamics, gender, and reactionary entrepreneurship in
metropolitan Sao Paulo, Brazil. Women in Management Review, v. 15, n. 4, p. 207-
271, 2000.

KIMMEL, M. S.; KALER, A. (Ed.). The Gendered Society Reader. Nova lorque:
Oxford University Press, 2004.

KOKSALAN, M.; WALLENIUS, J.; ZIONTS, S. Multiple Criteria Decision Making:
From Early History to the 21st Century.Singapura: World Scientific, 2011.

KON, A. Brazilian Labor Market regional patterns: an Approach to Gender
Divergences. Planejamento e politicas publicas, n. 33, jul./dez., 2009.



98

LANDES, J. B. Women and the Public Sphere in the Age of the French
Revolution. Ithaca: Cornell University Press, 1988.

LEONE, E. T.; BALTAR, P. Economia e Mercado de Trabalho no Brasil. Revista
Carta Social e do Trabalho, n. 6, mai./ago., 2007.

LIMA, R. C. R.; FREITAS, A. A. F. Personalidade empreendedora, recursos
pessoais, ambiente, atividades organizacionais, género e desempenho financeiro de
empreendedores informais. O Desenvolvimento do talento em uma Perspectiva
Feminina. Revista de Administracao Publica, v.44, n.2, 2010.

LIMA, J. B. A¢Bes Empreendedoras e Praticas da Pesquisa em Empreendedorismo.
In: GIMENEZ, F. FERREIRA, J. M. RAMOS, S. C. (orgs). Empreendedorismo e
Estratégia de Empresas de Pequeno Porte — 3Es2Ps. Curitiba: Editora
Champagnat, 2010.

LINDO, M. R.; CARDOSO, P. M.; RODRIGUES, M. E.; WETZEL, U. Vida Pessoal e
Vida Profissional: os Desafios de Equilibrio para Mulheres Empreendedoras do Rio
de Janeiro. RAC-Eletrbénica, v. 1, n. 1, art. 1, p. 1-15, Jan./Abr. 2007.

LLUSSA, F. Determinants of Entrepreneurship: Are Women
Different?Monografia (Tecnologia em Gestdo) — Universidade Nova de Lisboa,
2010.

MACHADO, D. Q.; MELO, A. N.; MATOS, F. R.; BUGARIM, M. C. O Comportamento
Empreendedor Feminino em Ac¢des de Empreendedorismo Coletivo: O Oficio Das
Rendeiras De llha Grande/PI. In: XVI SEMEAD, Anais, outubro, 2013.

MACHADO, H. P. V.; GIMENEZ, F. A. P. Empreendedorismo e Diversidade: Uma
Abordagem Demogréfica de Casos Brasileiros. In:l EGEPE, Anais, Maringa: 2000.

MACHADO, H. P. V.; GREATTI, L.; JESUS, M. J. Compreendendo a imersédo de
empreendedoras em redes: A institucionalizacdo da associacdo de mulheres de
negocios de Maringa. In: GIMENEZ, F; FERREIRA, J. M.; RAMOS, S. S. (Org.).
Empreendedorismo e Estratégia de empresas de pequeno porte. Curitiba:
Champagnat Editora, 2010.

MACHADO, H. P. V; JESUS, M. F. Efeitos da participacdo de mulheres em redes
sociais: um estudo em um conselho de mulheres executivas. E&G - Revista
Economia e Gestao, v. 10, n. 24, p. 09-27, 2010.

MACHADO, H. P. V.; LEAL, L. E. B. B.; GUEDES, A. M.; FABRICIO, J. S. Mulheres
Empreendedoras: Retrospectiva e Perspectivas de Estudos. In: XXXIV Encontro da
Anpad. Anais, Rio de Janeiro, 25-29, set. 2010.



99

MACHADO, H. P. V.; GAZOLA, S.; ANEZ, M. E. M. Criacdo de empresas por
mulheres: um estudo com empreendedoras em Natal, Rio Grande do Norte. Revista
de Administragdo do Mackenzie, v. 14, n. 5, p. 177-200, 2013.

MACHADO, H. P. V.; GIMENEZ, F. A. P. Empreendedorismo e diversidade: uma
Abordagem demografica de casos brasileiros. | EGEPE, 2000, Anais, p. 132-143,
out., 2000.

MACHADO, H. P. V. Mulheres empreendedoras: relato de experiéncias, trajetorias e
desafios. Revista interdisciplinar de gestdo social, v. 2, n. 1, p.127-135.

MARCOS, L. R. Hacia Modelos de Masculinidad mas Positivos. In: Congreso
Internacional los hombres ante el nuevo orden social. Anais... San Sebastian: 15 de
junho, 2001.

MARTINS, F. As representagcbes sociais da masculinidade na empresa.
Monografia (Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociacdes Internacionais). 65 p.
Universidade Estadual de Santa Cruz, 2009.

MARTINS, C. B.; CRNKOVIC, L. H.; PIZZINATTO, N. K.; MACCARI, E. A
Empreendedorismo feminino: Caracteristicas e perfil de gestdo em pequenas e
médias empresas. Rev. Adm. UFSM, Santa Maria, v. 3, n. 2, p. 288-302, mai./ago.
2010.

MARTINS, F.; VANALLE, R.; LUCATO, W. Coffee cooperatives’ operation
management: relevant factors for production diversification. In: 24th Annual POMS
(Productions & Operations Management Society) Conference, Anais, Denver, EUA,
2013.

MARTINS, F.; LUCATO, W. Economic trade-offs amongst production diversification
strategies in Brazilian south-eastern coffee cooperatives. Independent Journal of
Management & Production, v. 5, n. 1, p.83-105, 2014.

MAXWELL, A. L.; JEFFREY, S. A.; LEVESQUE, M. Business angel early stage
decision making. Journal of Business Venturing, v. 26, n. 2, p. 212-225, 2011.

MEDEIROS JUNIOR, A.; RODRIGUES, G. E.; ANICETO, L. P.; RUSSO, M. L,
SCIASCIA, V. L. M. A Influéncia do Comércio Eletrbnico na Percepcdo de
Oportunidades de Negécio na Visao dos Empreendedores. In: XXXVI Encontro da
ANPAD, Anais,Rio de Janeiro: de 22 a 26 de setembro, 2012.

1000MINDS. PAPRIKA Method Implementation Software. 1000Minds, 2014.


http://www.pomsmeetings.org/ConfPapers/043/043-0072.pdf
http://www.pomsmeetings.org/ConfPapers/043/043-0072.pdf

100

MIZUMOTO, F. M.; ARTES, R.;: LAZZARINI, S. G.; HASHIMOTO, M.; BEDE, M.A. A
Sobrevivéncia de Empresas Nascentes no Estado de S&o Paulo: Um estudo sobre
capital humano, capital social e praticas gerenciais. Revista de Administracdo da
Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, v.45, n.4, p.343-355, 2010.

MONTEIRO, A. Avancos no Estudo da Conjugalidade: os Casais de Dupla Carreira.
Revista Psicologia Ciéncia e Profissao,v. 21, n. 3, p. 10-19, 2001.

MORAES, J. C. Gestao regional compartilhada no Grande ABC Paulista: o
papel da agéncia de desenvolvimento econdmico. S&o Paulo: Pontificia
Universidade Catodlica de Sao Paulo (Tese: Doutorado em Ciéncias Sociais), 2003.

NASCIMENTO, L. P. Elaboracdo de Projetos de Pesquisa: Monografia,
dissertacao, tese e estudo de caso, com base em metodologia cientifica. S&o
Paulo: Editora Cengage Learning, 2012.

NATIVIDADE, D. R.Empreendedorismo Feminino no Brasil: Politicas publicas sob
andlise.Revista de Administracdo Publica, v.43, n.1, p. 231-256, 2009.

NOVAES, M. B. C.; RAMOS, H. R.; ALMEIDA, M. I. R.; SOARES, M. C.. Mulheres
Empreendedoras no campo da Pedagogia: Criatividade, Inovacédo e Persisténcia a
Servico da Transformacdo Social. In: XIX Congresso Latino Americano sobre
Espirito Empresarial, Anais, 2008, Florianépolis. XIX CLEE. Florian6polis : ICESI,
2008. v. 1. p. 1-20.

NME — Nucleo de Mulheres Empreendedoras da Associacdo Comercial e
Industrial de Santo André. Disponivel em: <http://www.acisa.com.br/
index.php?option=com_content&view=article&id=108&Itemid=100183>. Acesso em:
22 nov. 2013.

NUNES, J. L. F. O empreendedorismo feminino e o estilo de lideranca no
conselho da mulher empreendedora da Associacdo Comercial de Minas
Gerais. 120 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo), FEAD, Belo Horizonte,
2006.

NUNES, M. F. O.; NORONHA, A. P. P. Auto-Eficacia para Atividades Ocupacionais e
Interesses Profissionais em Estudantes do Ensino Médio. Revista Psicologia,
Ciéncia e Profisséo, v. 29, n. 1, p. 102-115, 2009.

OKOLI, C.; PAWLOWSKI, S. D. The Delphi method as a research tool: an example,
design considerations and applications. Information & Management, v. 42, n. 1, p.
15-29, 2004.



101

OLINTO, G. A inclusédo das mulheres nas carreiras de ciéncia e tecnologia no Brasil.
Inclusédo Social, v.5n. 1, p.68-77, 2011.

OLIVEIRA, P. G.; SOUZA NETO, B.; CALEGARIO, C. L. L. Empreendedorismo e
gestdo feminina: a atuacdo de mulheres empreendedoras em microempresas.
Revista da FAE, v.13, n.1, jan./jun., p. 01-15, 2010.

OLIVEIRA, P. P. A Construcao Social da Masculinidade. Belo Horizonte: Editora
da UFMG, 2004.

PARDINI, D. J.; BRANDAO, M. M.; SOUKI, G. Q. Competéncias Empreendedoras
de Relag¢des Sociais: A dindmica dos constructos na decisdao de empreendedores
nos servicos de fisioterapia. Revista de Negécios, v. 13, n. 1, p. 28-44, 2008.

PATRIARCA, M. C. S. O Papel das Associacdoes e Cooperativas no
Desenvolvimento das Empreendedoras Ceramistas: Um Estudo Multicasos no
Brasil e na Nicaragua. Tese (Doutorado em Administracdo). Fundacao Getulio
Vargas, 2013.

PINTO, A. D. C.; MARQUES, A. P. M. K.; MENEGHEL, S. N. Acorda Raimundo!
Homens discutindo violéncias e masculinidades.Psico, v. 38, n. 3, p. 238-245, 2007.

POCHMANN, M. Educacdo e trabalho: como desenvolver uma relacao virtuosa?
Educacéo e Sociedade, v. 25, n. 87, p. 383-399, 2004.

POPE, J. E.; FRANSEN, J.; JOHNSON, S. R.;BARON, M.;TYNDALL, A.; MATUCCI-
CERINIC, M.; KHANNA D.; VAN DEN HOOGEN F. Report from the EULAR ACR
Scleroderma Classification Criteria Committee. Rheumatology, n. 51, suplemento
2,2012.

PRADO, R. M..; FLEITH, D. S.; GONCALVES, F. C.O Desenvolvimento do Talento
em uma Perspectiva Feminina. Revista Psicologia: Ciéncia e Profisséo,v. 31, n.1,
p.134-145, 2011,

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE. Sitio da prefeitura. Disponivel em:
<http://www2.santoandre.sp.gov.br/>. Acesso em: 26nov. 2013.

RAUCH, A. Crise de L’identité Masculine 1789-1914. Paris: Hachette Littératures,
2000.

REDIEN-COLLOT, R. Pour une Approche Genrée de L’entrepreneuriat. Paris:
Réseau de Recherche Genre et Entrepreneuriat, 2006.


http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=J.+E.+Pope&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=J.+Fransen&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=J.+Fransen&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=M.+Baron&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=A.+Tyndall&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=M.+Matucci-Cerinic&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=M.+Matucci-Cerinic&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=D.+Khanna&sortspec=date&submit=Submit
http://rheumatology.oxfordjournals.org/search?author1=F.+van+den+Hoogen&sortspec=date&submit=Submit

102

ROSSI, A. D.; ROSSI, S. M. M. Um estudo de caso sobre Perfil Empreendedor —
Caracteristicas e tracos de personalidade empreendedora. Il EGEPE, 2003,
Brasilia. Anais, Brasilia: UEM/UEL/UnB, 2003, p. 205-220.

RSTUDIO. RStudio — R Graphical User Interface for R. Rstudio, 2014.

SAATY, T. L. Decision making with the analytic hierarchy process. International
Journal of Service Sciences, v. 1, n. 1, p. 83-98, 2008.

SAATY, T. L.; VARGAS, L. G. Models, Methods, Concepts & Applications of the
Analytic Hierarchy Process. Nova lorque: Springer, 2012.

SANTOS, M G.Simone de Beauvoir. Nao se nasce mulher, torna-se mulher.Sapere
Aude - Convite ao Pensar, v.1, n.2 - p.108-122, 2010.

SCOTT, J. W. Feminism and History. Nova lorque: Oxford University Press, 1996.

SCHLICK,S. Linking competitor intelligence with Strategic Decision-Making
(SDM) through Decision Support Systems (DSS). Tese (doutorado), 2011.

SCHMIDT, S.; BOHNENBERGER, M. C. Perfil Empreendedor e Desempenho
Organizacional. RAC, Curitiba: v. 13, n. 3, art. 6, p. 450-467, 2009.

SILVA, M. A. O. M.; GOMES, L. F. A. M.; CORREIA,M. F.Cultura e orientacéo
empreendedora: uma pesquisa comparativa entre empreendedores em incubadoras
no Brasil e em Portugal. RAC, Curitiba: v. 13, n. 1, art. 4, p. 57-71, 2009.

SILVEIRA, A.; GOUVEIA, A. B. C. T. Empreendedorismo feminino: Mulheres
gerentes de empresas. Faces — Revista de Administragéo, v. 7, n. 3, p. 124-138,
2008.

SILVEIRA, A. Producéo cientifica em empreendedorismo feminino: andlise dos
periddicos indexados no Social Sciences Citation Index, 2006 — jul. 2008. In:
GIMENEZ, F; FERREIRA, J. M.; RAMOS, S. S. (Org.). Empreendedorismo e
Estratégia de empresas de pequeno porte. Curitiba: Champagnat Editora, 2010.

SIMOES, F. I. W; HASHIMOTO, F. Mulher, mercado detrabalho e as configuracdes
familiares do século XX. Revista Vozes dos Vales, v. 02, Ano I, p. 01-25, 2012.

SIQUEIRA, A. A. Brazilian women, invisible workers: the experiences of women
street vendors in Brazil. 115 f. Dissertacao (Mestrado em Antropologia e Trabalho
Social). Kansas State University, 2008.



103

SOUZA, M. J. B. TRINDADE, F. M. FREIRE, R. Empreendedorismo sob o Enfoque
de Diferentes Perspectivas Teodricas.In: GIMENEZ, F. FERREIRA, J. M. RAMOS, S.
C. (orgs). Empreendedorismo e Estratégia de Empresas de Pequeno Porte —
3Es2Ps. Curitiba: Editora Champagnat, 2010.

SPSS. PASW Statistics 18 for Windows. IBM, 2009.

STAKE, R. E. The Case Study Method in Social Inquiry. Educational Researcher, v.
7,n.2,p.5-8,1978.

STEARNS, P. N. Histéria das Relacdes de Género. Sdo Paulo: Editora Contexto,
2007.

STEELE, K.; CARMEL, Y.; CROSS, J.; WILCOX, C. Uses and misuses of multi-
criteria decision analysis (MCDA) in environmental decision-making. Risk Analysis,
v.29,n. 1, p. 26-33, 2009.

STROBINO, M. R. C.; TEIXEIRA, R. M. O empreendedorismo feminino e o conflito
trabalho-familia: Estudo de caso no setor da construcéo civil da cidade de Curitiba.
In: GIMENEZ, F; FERREIRA, J. M.; RAMOS, S. S. (Org.). Empreendedorismo e
Estratégia de empresas de pequeno porte. Curitiba: Champagnat Editora, 2010.

TAMANINI, I. Improving the ZAPROS Method considering the incomparability
cases. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Computacdo Aplicada). 85 f.
Universidade de Fortaleza, 2010.

TEIXEIRA, R. M.; DUCCI, N. P. C; SARASSINI, N. S; MUNHE, V. P. C.; DUCCI, L.
Z. Empreendedorismo jovem e a influéncia da familia: a histéria de vida de uma
empreendedora de sucesso. Revista de Gestao - REGE, Sao Paulo — SP, Brasil, v.
18, n. 1, p. 3-18, 2011.

UMESP - UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO. Sitio da universidade.
Disponivel em:<http://www.metodista.br/posadministracao/dssertacoes-
apresentadas/>. Acesso em: 26 nov. 2013.

USTINOVICH, L.; KOCHIN, D. Verbal decision analysis methods for determining the
efficiency of investments in construction. Foundations of civil and environmental
engineering, n. 5, p. 35-46, 2004.

VALE, G. M. V.;SERAFIM, A. C. F.; TEODOSIO, A. S. S. Género, Imerséo e
Empreendedorismo: Sexo Fragil, Lacos Fortes? RAC, Curitiba, v. 15, n. 4, art. 4, pp.
631-649, 2011.



104

VALE, L. L. O empreendedorismo feminino no espaco produtivo do Maranh&o: faces
e contra-faces do trabalho feminino no atual contexto de reestruturagdo produtiva.
Anais do IV Simpdsio Lutas Sociais na América Latina: Imperialismo,
nacionalismo e militarismo no Século XXI, Londrina, 14 a 17 de setembro de 2010.

VEGA, |. Multi-Year Expert Meeting on Enterprise Development Policies and
Capacity-building in Science, Technology and Innovation (STI).Geneva, 20-22
January 2010. Global Entrepreneurship Monitor (GEM).Anais, UNCTAD — United
Nations Conference on Trade and Development, 2010.

VIANA, H. M. Validade de construtos em Testes Educacionais. Fundagdo Getulio
Vargas. <http://www.fcc.org.br/pesquisa/publicacoes/es/artigos/72.pdf>. Acesso em
10 fev. 2013.

VIEIRA, G. F. N. SILVA, T. D. L. Como elas veem o0 mundo dos negd6cios? Lutas,
Conquistas e Estereétipos da mulher no mercado de trabalho a partir da
percepcdo de alunas concluintes do curso de Administracdo. Disponivel em
<http://'www.convibra.org/upload/paper/2013/34/2013_34 7275.pdf>. Acesso em: 10
fev. 2013.

VOSSENBERG, S. Women Entrepreneurship Promotion in Developing Countries:
What explains the gender gap in entrepreneurship and how to close it?. Maastricht
School of Business, Working Paper, n. 08, 2013.

YANG, J. B.; WANG, J.; XU, D. L.; DALE, B. G.; KIERAN, O.; RUXTON, T. Multiple
criteria decision analysis applied to safety and cost synthesis. Journal of UK Safety
and Reliability Society, v. 21, n. 2, p. 42-63, 2001.

YIN, R. K. Estudo de Casos: Planejamento e Métodos. Sao Paulo: Editora
Bookman, 2005.

TILLY, L. A.; SCOTT, J. W. Women, Work, and Family. Abingdon: Psychology
Press, 1987.

VAN DE VEN, A. H.;. DELBECQ, A. L. The effectiveness of nominal, Delphi, and
interacting group decision making processes. Academy of Management Journal, v.
17, no. 4, p. 605-621, 1974.

WEIL, R. The Crown Has Fallen to Distaff: Gender and politics in the age of
Catherine de Medicis, 1560-1589. Critica matrix, v. 1, n. 3, p. 14-31, 1985.

WELZER-LANG, D. A construgdo do masculino: a dominagdo das mulheres e
homofobia. Revista estudos feministas, v. 9, n. 2, p. 463-482, 2001.



105

APENDICES

APENDICE A - Questionario da Pesquisa

Solicito sua gentileza em responder ao questionario a seguir. Suas respostas
serdo muito importantes para a elaboracdo da minha dissertacdo de Programa de
Mestrado. O tema do projeto é “REPRESENTACOES FEMININAS DA ACAO
EMPREENDEDORA: UMA ANALISE DO NUCLEO DAS MULHERES
EMPREENDEDORAS DA ASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE SANTO
ANDRE - SP.

Seus dados serédo tratados com o0 mais estreito sigilo, de acordo com as regras
impostas pelo Comité de Etica da Universidade Metodista de S&o Paulo. Os dados
resultantes ndo serdo divulgados de modo a que se possa identificar nenhum dos
individuos participantes. Todas as estatisticas geradas serdo em relacdo ao grupo,

com nenhuma informacéo passada de forma individual.

Por favor, leia atentamente cada pergunta antes de respondé-la. Caso haja

duvidas, entre em contato conosco.

Muito obrigada pela contribuicao,

Esther Cosso

Mestranda em Lideranca — Universidade Metodista
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QUESTOES:

1) Nome:

2) Idade:

3) Educacédo formal (ensino béasico, médio, superior, etc.):

4) Proveniéncia (local onde nasceram e foram criadas):

5) Renda média (relacionada ao negd6cio: ou retirada, ou pro labore ou salério,

etc).

6) Tempo de atuacao (quanto tempo sdo empresarias, formal e informalmente,

caso sejam tempos diferentes).

7) Quantos negocios tem (tipos ou unidade de negécios)(filiais, lojas etc.)

8) Tem formacao especifica no negécio?

9) Capital inicial para formacéo do negocio (proprio, empréstimo familiar,

financiamento bancaéario, etc).

10) Numero de dependentes

11) Estado civil

12) Religido

13) Demais comentarios (opcional)
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APENDICE B - Convite e exemplo de questionario PAPRIKA

Sejam bem-vindas a fase final de nossa pesquisa. Nesta fase iremos recolher as
diversas opinibes das participantes do NME da ACISA, de modo a criar um perfil a respeito
da dificuldade que as mulheres enfrentam na hora de empreender.

Para tanto, o seguinte exemplo abaixo demonstra como responder nossa pesquisa,
gue sera feita online. Uma vez que o objetivo é criar um perfil unificado, vocés devem
responder ndo pensando em si mesmas, mas em uma mulher qualquer que queira
empreender. Assim, serdo apresentadas perguntas do tipo abaixo, sempre com duas

opcOes de resposta a ser clicadas:

Qual dos seguintes perfis de mulheres tem maior chance de obter sucesso com
empreendedorismo:

Baixa educagao formal (estudos, Muita educagdo formal (estudos,
faculdade, etc.). faculdade, etc.).
ou
+ +
Boa disponibilidade financeira Pouca disponibilidade financeira
Situagao familiar de dependéncia Situagao familiar sem dependentes
(muitos dependentes)
+
ou
+
Acima de 30 anos
Faixa etaria de até 30 anos
N3o Planejadora Altamente planejadora
+ +
ou
Perfil arriscado Perfil conservador

Antes de responder, vocés devem ler cuidadosamente e escolher a opcdo que
melhor representa o perfil ideal — as perguntas séo aleatoriamente geradas no sistema de
acordo com os critérios criados. O numero de perguntas potenciais € de 189, mas cada
resposta diminui consideravelmente o numero total a ser respondido. O sistema
automaticamente vai eliminando as perguntas desnecessarias, e nos testes realizados, por
volta de 25 a 30 perguntas foram suficientes para o sistema avaliar adequadamente as
respostas. A barra amarela embaixo das perguntas indica o percentual ainda faltante.



