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1INTRODUCAO

S80 Paulo é a unidade da federacdo mais desenvolvida do pais. Contando com
uma complexa rede de infra-estrutura, com economia dinamica e diversificada reafirma
acadadia, sua historica vocacdo de principal polo da Américado Sul. (NASCIMENTO,
2005).

Neste cen&rio esta a regido do Grande ABC paulista, destacando-se desde o
inicio do século por sua constituicdo econbmica, com as instalacbes das grandes
industrias que contribuiram para a formag&o do sindicalismo no Brasil.

A abertura da economia, o0 boom de negdcios globais e a estabilizagdo da moeda
na década de 90 provocaram grandes mudangas na forma de gestdo das empresas
brasileiras. o foco na competitividade mudou a estratégia empresarial fundada na
produtividade, no qual o desenvolvimento de vantagens competitivas e a capacidade de
organizagdo das empresas sdo diferenciais face a concorréncia.

Assim, a eficiéncialogistica passou a ser vista como oportunidade de reducdo de
custos e, em consequéncia, promessa de ganhos.

As profundas transformagdes mundiais decorrentes do processo de globalizacéo
financeira e econdmica provocaram exclusdo social e mudangas nos pProcessos
organizacionais, afetando, também, a regido do Grande ABC paulista, que busca novas
formas de reorganizac8o das empresas, para sobreviver no mercado, e de estratégias,
para a manutencaéo das organizacOes ali existentes, por meio de cadeias produtivas e
APLs! (arranjos produtivos locais), que estdo permitindo nova forma de atuagdo
estratégica daregido no Mercado.

Esses aglomerados, sgja na industria, no comércio ou no setor de servicos,
apontam novos papéis das organizagdes, dos governos e de outras ingtituices que
buscam competitividade e criam novas agendas gerenciais, nas quais as empresas tém
interesse tangivel no ambiente de negdcios da sua localidade, beneficiando-se, muitas
vezes, da presenca dos competidores locais e possibilitando ainda, que as associactes
comerciais se constituam ativos importantes para a competi¢cdo, assim como as
atividades de lobby e as organizagdes sociais. (PORTER, 2003, p. 210.).

1 Arranjos Produtivos Locais sio aglomeracdes de empresas localizadas em um mesno territério, que
apresentam especializa¢do produtiva e mantém vinculos de cooperacdo e informagdes, com atores locais,
Como empresas, governo, sociedade civil e institui¢des e ensino.
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A formacdo de arranjos produtivos, somados as agéncias de desenvolvimento
econémico da regido, propicia novas formas de contatos entre atores locais, gerando,
também, a necessidade de aperfeicoamento da méo-de-obra existente, por meio do
processo de coopeti¢ao (cooperacdo + competicao).

A reestruturacéo econdmica e socia daregido do Grande ABC paulistatraz aluz
algumas reflexdes, seria a mao-de-obra que se formou ao longo do século XX junto a
industrializacdo e as facilidades logisticas também estruturadas no periodo em questéo,
fatores de base competitivos para a regido do Grande ABC paulista?

Para responder a esses gquestionamentos, a presente dissertacdo busca avancar na
discussdo acerca das formas pelas quais a méo-de-obra qualificada e a logistica podem
gerar base de vantagens competitivas para a regido do Grande ABC paulista.

A pesguisa visa, também, analisar as formas pelas quais a aprendizagem vem
sendo estimulada na regido e, se esta pode ser gerida de forma estratégica, a partir de
pressupostos bésicos nos quais 0 conhecimento € recurso que pode e deve ser
gerenciado para melhorar a performance regional. Outro fator a ser considerado € que as
sete cidades localizadas a poucos quilédmetros da capital e proximas as principais
rodovias, a portos e aeroportos fazem com que a regido esteja muito bem posicionada,
geograficamente, passando a ser ponto de convergéncia em setores como, industria e
Servicos.

Por esses aspectos, 0 outro olhar da pesquisa esta voltado para alogistica, devido
ao historico de desenvolvimento da regido que comegou com as ferrovias, seguido pelas
rodovias e pelo desenvolvimento urbano € hoje, ainda sofrendo mudangas, como a
construcdo da Rodovia dos Imigrantes e do Rodoanel, trazem aluz algumas hipoteses a
serem averiguadas.

Insere-se nesse trabalho, ainda, a andlise da formagdo desse pdlo logistico como
fator competitivo para a regido do Grande ABC paulista, estudando-se aspectos
histéricos, como a constituicdo das sete cidades ao longo do tempo e sua evolugdo
econdmica, analisando-se as vias de acesso a regido e 0s equipamentos em seu entorno
além da formagdo de recursos humanos na regido, somando assim, bases para uma
possivel vantagem competitiva.

Considerando-se o cenario do Grande ABC paulista, foram levantadas hipéteses
gue consideram ser a posi¢cao geogréafica estratégica para o desenvolvimento de um polo

logistico e a concentracdo geogréfica e o poder de rivalidade doméstica dos municipios



14

e empresas da regido, como fatores de presséo para a melhoria da qualidade continua da
ma&o-de-obralocal.

E ainda, que a méo-de-obra local ndo é fator vetor ou direcionador quando
comparada ao fator logistico, ndo estando preparada, adequadamente, para o setor de
servicos, que hoje é preponderante no Grande ABC paulista.

A regido, que nas Ultimas trés décadas teve seu crescimento baseado na industria
e, mais atualmente, no setor de servigos, comega a registrar mudanca no perfil de sua
economia, com atracdo de investidores de diversos setores. As cadeias se re-
organizaram em eixos que S30 prioritarios para a regido, tais como, cosmeéticos, turismo,
guimico, entre outros.

Para melhor compreensdo do cendrio atual e para tracar cenério futuro por meio
deste estudo, o plano metodolégico do trabalho foi baseado em pesquisa bibliografica
em livros, sites e revistas do setor, pesquisa documental de dados regionais e, numa
terceira etapa, com pesquisa em campo, por meio de questionarios, com atores locais,
gue puderam expressar suas opinides sobre as mudancas regionais.

A abordagem do segundo capitulo — Regido do Grande ABC Paulista —
apresenta 0 cenario histérico e econdbmico da regido do Grande ABC e sua infra
estrutura.

O capitulo terceiro — Rearranjo das Organizactes do Grande ABC paulista —
trata da formagdo dos aglomerados, os rearranjos econémicos, pélos de diversos
segmentos econdmicos e as agéncias de desenvolvimento regional.

Sob o olhar da logistica, 0 capitulo quarto traz conceituagdes, termos e uma
andlise do desenvolvimento da regido e seu crescimento e verifica os fatores que
influenciam as organizacdes nas decisdes de suas |localizagoes.

Complementando a andlise, 0 capitulo quinto investiga a formacdo da mao-de-
obra especializada concentrada na regido do Grande ABC paulista e como se pode
averiguar se €a € uma das bases para a geragdo de vantagem competitiva local.

As conclusbes apontam para algumas divergéncias de dados empiricos e
opiniBes de atores locais sobre questdes logisticas e médo-de-obra qudificada, ndo se
pode afirmar que ha diferencia em relacdo as demais regides do pais. Mas, 0 seu
desenvolvimento pela regionalidade propicia condigbes de construir um ambiente

favoravel ao dinamismo e ainovagdo, em conseqiiéncia, a competitividade regional.



