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“A mente que se abre a uma 

 nova idéia jamais voltará ao seu 

tamanho original” Albert Eistein 

RESUMO 

O presente trabalho tem como objetivo principal apresentar uma análise da formação de um 
pólo logístico e os recursos humanos como fatores competitivos para a região do Grande 
ABC paulista. A região tem passado por diversos processos de transformação na sua 
economia ao longo dos anos, e isto se acentuou com a globalização, forçando as empresas a 
buscarem novas estratégias locacionais, que foram analisadas nesta pesquisa. Constatou-se 
divergência de dados empíricos e opiniões de atores locais, sobre questões logísticas e mão-
de-obra qualificada, não se podendo afirmar que há diferencial em relação às demais 
regiões do país. Mas, o seu desenvolvimento pela regionalidade e o seu processo contínuo 
de aprendizagem (dynamic learnig region), propicia condições de construir um ambiente 
favorável ao dinamismo e a inovação, e por conseqüência, a competitividade regional.   
 

 
Palavras-chave: Logística, Recursos Humanos, Grande ABC paulista, Competitividade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ABSTRACT 
 
The present study aims to present the development of logistics and human resources´ as 
competitive factors at Grande ABC region. The latter has passed over the several economic 
changes through past years, enhanced by globalization which forced their companies to 
look for new strategies. The research has presented discrepancies on empiric data and 
opinions by local actors, in regard to logistic questions and qualified workforce; that's not 
different from other Brazil regions. However, regionality based development and 
continuous learning process (dynamic learning region) promote a favorable environment to 
dynamics and innovation and, as a consequence, regional competitivity. 
 
Key words : Logistics, Human Resources, Grande ABC, Competitivity. 
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