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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar o uso da metodologia sociodramatica no
aperfeicoamento da didatica dos professores dos cursos de administracdo, de acordo com o
perfil de alunos do nivel superior. Os temas que fundamentam esta pesquisa sao: Educacao,
Pedagogia e Didatica; Metodologia e Didatica do Ensino Superior; Formacdo e
Aperfeicoamento Continuo de Professores; Processo de ensino-aprendizagem; Andragogia;
Teoria de Grupo; Psicodrama e Sociodrama. Para tanto, optou-se por um estudo de carater
qualitativo com enfoque exploratorio e com elementos experimentais. O instrumento utilizado
¢ o0 TREM — Transformar, Realcar, Excluir ¢ Manter — o qual se refere a um formulario de
avaliacdo individual, em que o participante avalia a aula sociodramatica colocada em pratica,
levando em consideragao os seguintes critérios: a postura do professor em sala de aula, a
leitura do processo de ensino-aprendizagem e a percep¢ao do professor em relacao a postura
do aluno com a implantagdo da referida aula. Os participantes da pesquisa sdo nove
professores, sendo que sete pertencem a area da administracdo, um a area da pedagogia e
outro ao curso de automacdo e ensino médio. Os dados coletados, por meio do instrumento
TREM, estdao agrupados de acordo com os critérios de avaliagdo estabelecidos para facilitar a
leitura e a compreensdo do estudo. As conclusdes da pesquisa revelam que a utilizagao da
metodologia sociodramatica produz modificacdes na didatica dos professores pesquisados,
uma vez que 56% das suas dificuldades estdo relacionadas a dispersdo, desinteresse e
desmotivacdao, e com a aplicacdo da metodologia os alunos tornam-se participativos e
interessados na aula, passando a fazer parte do processo de ensino-aprendizagem. Como
importantes resultados encontrados, com a utilizacdo da metodologia, em relagdo a postura do
professor tem-se que este passa a estimular a participacao do aluno, desenvolve maior escuta,
passa a incluir atividades praticas, melhora a administragao do tempo e maior fidelidade ao
programa. Quanto ao processo de ensino-aprendizagem, o aluno torna-se o sujeito ativo do
processo, suas experiéncias sdo valorizadas, torna-se possivel identificar dificuldades para
poder sand-las, além do realce do trabalho em grupo para o desenvolvimento de habilidades
de co-construcao e de relacionamento interpessoal. E, em relagdo a postura do aluno em sala
de aula, ele torna-se protagonista, aumenta sua responsabilidade, o uso do celular e as
conversas paralelas ficam em segundo plano, pois t€ém que vivenciar as etapas da aula, assim
como passam a ter maior facilidade em realizar as atividades praticas. Como desafio, para
proximos estudos, faz-se necessario aprimorar a utilizagdo de técnicas voltadas para as etapas
que compdem as aulas sociodramatica, principalmente, para aqueles professores que
empregam frequentemente técnicas expositivas. Outro desafio a se considerar, ¢ quanto a
utilizacdo da técnica da dramatizagdo no processo de ensino-aprendizagem, a partir da
metodologia sociodramatica, a qual merece uma énfase maior.

Palavras-chave: Sociodrama. Formagdo de professores. Aperfeicoamento de professores.
Andragogia. Nivel superior. Processo de ensino-aprendizagem.



ABSTRACT

This study aims to analyze usage of sociodramatic methodology to improve didactics of
Administration undergraduate courses, according to their students’ profiles. The main themes
of this research are: Education, Pedagogy and Didactics; Methodology and Didactics of
Undergraduate Teaching; Teachers’ Formation and Continuous Development; Teaching-
learning Process; Andragogy; Group Theory; Psychodrama and Sociodrama. In that order, a
qualitative study with an exploratory approach and experimental aspects was chosen. The
instrument used is the TREM — Transform, Highlight, Exclude and Maintain — which refers to
an individual evaluation assessment that enables the participant to evaluate the sociodramatic
class according to the following criteria: teacher’s posture in the classroom, understanding of
the teaching-learning process, and the teacher’s perception about student’s behavior in the
class. Nine undergraduate classes’ teachers took part in this study, which seven were from
Administration area, one from Pedadogy area and the last one from Automation and High
School areas. Collected data from the TREM instrument were divided according to the
evaluation criteria in order to improve reader’s understanding about the study. The research
concludes that usage of sociodramatic methodology changes the studied teachers’ didactics,
since 56% of their difficulties are related do dispersion, disinterest and demotivation, and
applying this methodology makes the students more participative and interested in classes,
turning them into part of the teaching-learning process. An important result related to the
methodology usage is that teachers stimulates students’ participation, improve their listening,
includes practical activities, better time management and bigger compliance to proposed
program. Relating to teaching-learning process, the students becomes active subject of the
process, their experiences are valued, it becomes possible to identify and correct their
difficulties, and it highlights teamwork towards developing cooperative construction skills
and interpersonal relationships. About the student behavior in the classroom, it becomes
protagonist, gains responsibilities and lowers cellphone usage and parallel conversations,
since its needed to experience classroom steps, and gives more ease to perform practical
activities. As a challenge, for future studies, it needs to improve usage of techniques directed
to the stages that compose the sociodramatic classes, mainly, for those teachers who
frequently use expository techniques. Another challenge to consider is the technique of
dramatization in the teaching-learning process, based on the sociodramatic methodology,
which deserves a greater emphasis.

Keywords: Sociodrama. Teachers’ training. Teachers’ improvement. Andragogy.
Undergraduate level. Teaching-learning process.
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1 INTRODUCAO

O século XXI incentiva as instituicdes educativas e a profissdo de docente a mudar,
convida o professor a abandonar a concepc¢ao advinda do século XIX, de mera transmissao do
conhecimento académico, para uma educagdo mais contemporanea, mais participativa
(IMBERNON, 2011). O aluno e futuro profissional, diante do novo momento, cobra uma
formag¢do mais moderna que acompanhe as exigéncias do mercado de trabalho.

Uma caracteristica marcante deste novo século ¢ a exigéncia das organizagdes em
relagdo ao aperfeicoamento continuo dos seus profissionais, que diretamente afetam os
professores, uma vez que estes sdo os estimuladores do conhecimento e responsaveis pela
formacao e especializagdo dos individuos.

Outra caracteristica do século XXI ¢ que diante do atual contexto de mundo, as
organizagoes passam a dar valor as competéncias profissionais. Com isso, o ensino ¢ cobrado
e questionado em relacdo a formagdo e ao aperfeicoamento dessas competéncias.

Assim, as corporacdes tém sido chamadas de organizagdes do século XXI ou
“Empowered Organizations”, pois representam um novo cenario no qual prevalece a inovagao
tecnologica, a integracdo de recursos humanos qualificados, a descentralizagdo, a gestao
participativa, a qualidade de vida no trabalho, os produtos com enfoque social e ecoldgico,
gerando, assim, uma economia com elevado grau de conhecimento. Esta nova economia passa
a dar outro ritmo as empresas e as pessoas, exigindo destas ultimas diferentes competéncias
que afetam diretamente sua empregabilidade, ou seja, os profissionais devem estar
constantemente atualizados sobre as ferramentas que o mercado exige. Assim sendo, o
sistema educativo, o mercado de trabalho, as organizagdes e os individuos passam a sofrer
influéncia deste novo contexto e comegam a exigir reagdes de todos os sistemas e setores para
garantir um espago no momento atual (PEDRO, 2013). E, o professor diante deste contexto ¢
o principal responsdvel em direcionar seus alunos na busca da empregabilidade.

Outro fator que chama a atencdo das organizacdes e das universidades ¢ a entrada de
uma nova geracao nas instituigdes de ensino de nivel superior e no mercado de trabalho, a
chamada “geracdo Y”, que apresenta perfil diferente das geragdes anteriores e, portanto,
necessitam ser abordadas e desenvolvidas de forma compativel a essas diferencas. Diante
deste fato, o processo de ensino-aprendizagem necessita se adaptar a esta nova geragao, para
reduzir o conflito entre as geragdes, inicialmente, entre o professor ¢ o aluno e,

posteriormente, no ambiente de trabalho entre gestor e colaborador.
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Trata-se de uma geragdo formada por individuos nascidos nos anos de 1980 que
possuem conceito de trabalho, diferente das geragoes anteriores (FILENGA; VIEIRA, 2012);
para eles, o trabalho ¢ mais do que uma fonte econdmica, entendem-no como fonte de
satisfacao e aprendizado (MELO; SANTOS; SOUZA, 2013).

Como se observa, as mudancas no mundo atual causam diversas transformagdes
provocadas pela robdtica, pela desmaterializagdo da economia, pela globalizagdo e internet, e
tornam as organizagdes mais dependentes de talentos individuais, da articulagao de pessoas,
de um ambiente propicio a comunicagdo e a elaboracdo de ideias, de profissionais em
constante atualizacao, criativos, comprometidos e satisfeitos (COSTA, 2013). Assim, exige-se
do profissional ndo apenas conhecimento técnico, mas também atitude equilibrada nos
relacionamentos interpessoais. Ou seja, neste momento, o professor se torna responsavel tanto
pela formagao técnica quanto comportamental do aluno de nivel superior, especialmente, o da
area da administracao.

Desta forma, espera-se do professor de nivel superior que ele desenvolva os individuos
de forma integral e ndo apenas transmita conhecimento tedrico. No Brasil, de acordo com as
diretrizes basicas da educacdo para a profissdo de administrador, espera-se que este quando
formado tenha as seguintes competéncias e habilidades: pensar estrategicamente,
transferéncia de conhecimento, expressdo e comunicacao, reflexdo e analise critica (VIANA;
IGARI, 2014). Para tal, antes de tudo, cabe ao professor se preparar para alcancar a
determinagdo das diretrizes, pois atualmente, ele encontra dificuldade em manter os alunos
focados nas aulas.

Professores de diversos cursos, inclusive os da area da administragdo, t€ém se formado
em cursos superiores que ndo possuem em seu curriculo, conhecimento tedrico sobre o
processo de ensino-aprendizagem (VIANA; IGARI, 2014). Desta forma, surge um gap na
formacgdo dos docentes, que interfere na educagdo de forma geral, uma vez que a falta de
qualidade nas aulas ocasiona desinteresse, desmotivagdo e, consequentemente, dificuldades de
assimilacao.

Outra questao a ser realgada, ¢ quanto a educacao de jovens e adultos que requer
metodologias e técnicas especificas, pois estes possuem anseios e necessidades diferentes das
criancas. Porém, tais diferengas passam despercebidas pelos professores, em razao do gap na
sua formagdo. No entanto, existe uma teoria que trata especificamente do processo de ensino-
aprendizagem para adultos, a qual ¢ denominada de andragogia.

A nomenclatura andragogia ¢ usada pela primeira vez em 1833 pelo alemao Alexander

Kapp. Posteriormente, na década de 1960, Malcom Knowles a adota e formula a teoria de
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Aprendizagem de Adultos, em que o adulto tem um papel ativo no processo de ensino-
aprendizagem (BELLAN, 2005).

Outro importante estudo a se considerar, em relacio ao processo de ensino-
aprendizagem para adultos, ¢ a Teoria Experiencial da Aprendizagem, que fornece um
modelo holistico do processo de aprendizagem e um modelo multilinear do desenvolvimento
do adulto, uma vez que, para este tipo de aluno, a experiéncia desempenha papel central no
processo de aprendizagem (KOLB; BOYATZIS; MAINEMELIS, 2000).

Tal teoria define a aprendizagem como “o processo pelo qual o conhecimento ¢ criado
através da transformagdo da experiéncia. Conhecimento resulta da combinagdo de
compreender e transformar a experiéncia” (KOLB, 1984 apud KOLB; BOYATZIS;
MAINEMELIS, 2000, p. 2).

Outra autora preocupada com a educagdo do adulto ¢ Moscovici (2005, p. 24), que
defende a ideia de que os professores devem entender e respeitar a individualidade de cada
aluno nos diferentes niveis escolares, quando menciona: “um dos equivocos da educagdo
formal ¢ a equiparacao dos aprendizes como se nao houvesse diferencas sensiveis entre eles”.
E, a partir da andragogia, novas premissas e orientacdes sao levadas em consideragdo ao se
efetuar educacao ou ensino especificamente para adultos.

Portanto, levar em consideracdo teorias sobre a aprendizagem dos adultos auxilia o
professor no desenvolvimento nao s6 do conhecimento tedrico como, também, das
habilidades atitudinais desses alunos.

Acredita-se, portanto, que as modificagdes nos métodos e nos programas educacionais
geram mudancas na situagdo social, quando satisfazem as necessidades da nova sociedade que
esta se formando (DEWEY, 2002). E, os professores, enquanto estimuladores das mudangas
devem, inicialmente, buscar o seu aperfeigoamento continuo para acompanhar este novo
momento e consequentemente desenvolver profissionais que se adaptem a essa realidade.

E, para concretizar tais mudancas, cabe as escolas de nivel superior, a aprendizagem
escolar, a formagao da cidadania, bem como a formagdo de valores ¢ atitudes, afinal, o
objetivo da institui¢do escolar tende para a educacao e para a formagdo de pessoas, uma vez
que seu processo de trabalho ¢ de natureza eminentemente interativa € com intensa presenca
das relagdes interpessoais (LIBANEO, et al., 2012).

Ainda, para tornar o aprendizado mais agradavel e eficiente, 0 método de ensino deve
se adaptar ao perfil dos adultos e das novas geragdes, de tal forma que a pratica esteja
presente no processo de ensino-aprendizagem, pois os individuos sdo mais propensos a

lembrar de coisas que fazem sentido para si, ou seja, aquilo que ¢ praticado permanece na
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lembrancga das pessoas (SCHRAGER, J.E; MADANSKY, 2013).

Este novo processo ¢ fundamental nos dias atuais, pois a nova geragdo ¢
multifuncional, e, portanto, necessita ser sabiamente conduzida para assimilar a grande
quantidade de conhecimento e informacao que recebe diariamente nas escolas e por meio
tecnologico.

Portanto, diante do exposto, percebe-se que o docente como o principal estimulador e
condutor do aluno neste novo contexto, deve receber formagao e aperfeicoamento continuo
adequado para o desempenho do seu papel de professor de nivel superior, mas, de acordo com
Gil (2015a), o ensino de didatica ndo tem sido bem aceito pelos professores. Apesar de existir
uma Lei de Diretrizes e Bases que menciona que a preparagao destes formadores ocorre em
cursos de pos-graduagao, porém o que ocorre € que tais cursos, em sua grande maioria, ndo
oferecem disciplinas voltadas para o desenvolvimento de habilidades relacionadas a Didatica,
que sdo tao importantes quanto as principais disciplinas de qualquer curso.

Assim, diante desse gap no aperfeicoamento continuo de professores e da necessidade
de prepara-los para lidar com jovens e adultos, a metodologia sociodramatica, que vai ao
encontro das diretrizes da teoria experiencial da aprendizagem e da andragogia, ¢ uma
alternativa para desenvolver habilidades relacionadas a didatica do professor na conducao de
aulas mais apropriadas aos alunos de nivel superior. Deste modo, estd posto o desafio que
motivou esta pesquisa de carater qualitativo.

O presente trabalho esta estruturado inicialmente com a introdugdo, o problema de
pesquisa, a questdo de pesquisa, os objetivos, a justificativa e a importancia da pesquisa.
Posteriormente, o capitulo 2 expde a fundamentacao tedrica. No capitulo 3, a metodologia da
pesquisa em questdao. No capitulo 4, a apresentacao e analise dos resultados. E, no capitulo 5,

as consideracoes finais.

1.1 Problema de pesquisa

O gap que existe na formagdo e no aperfeicoamento de professores de nivel superior
limita a participacdo dos alunos, de tal forma que, frequentemente, sdo tratados como
verdadeira tabula rasa e, consequentemente, se desmotivam diante da sua formacao.

Porém, a realidade dos jovens e adultos ¢ bem distante da indiferenca que alguns
professores os tratam, pois continuamente sdo favorecidos com vasta quantidade de

informacodes obtidas por meio tecnologico, além das experiéncias adquiridas com a vida.



20

Assim, diante de tal realidade, cabe ao professor a busca por novas didaticas, para
favorecer a co-construcao da teoria com os alunos, ao invés de menter a postura de mero
transmissor do conhecimento académico e competir com o mundo tecnolégico que rouba a
atenc¢ao do aluno.

Ao longo do século XXI, diferentes correntes pedagodgicas se sustentam tanto na
funcdo social quanto nas ideias sobre como as aprendizagens se produzem (COLL, et al.,
2009). Segundo Coll, et al.(2009), tais correntes determinam os pontos de vista sobre o papel
do ensino como configurador das sociedades futuras e, consequentemente, como formador de
cidadaos com caracteristicas mais ou menos preestabelecidas. A funcao social e a concepgao
da aprendizagem permitem selecionar ou classificar as diferentes correntes pedagogicas
segundo sua postura ideoldgica e em relagdo a escola tradicional e a escola nova. Assim, a
concepeao ideoldgica de cada corrente pedagogica enfatiza e prioriza determinadas formas de
abordar o ensino, de modo que métodos e técnicas que propugnam sdo justificados pelo
carater e pela imagem da sociedade e do homem que nela atuam. Desta forma, fundamenta-se
mais um motivo para se investir no aperfeicoamento continuo dos professores de nivel
superior.

Grandes renovadores, tais como Dewey, Claparede, Decroly, Freinet, Montessori,
Kolb e outros levaram em conta a Psicologia em seu empenho de justificar suas propostas
pedagdgicas (COLL, et al., 2009).

Com isso, novas concepgdes ideologicas estdo enfatizando e priorizando diferentes
maneiras de abordar o ensino. Percebe-se, portanto, que hd preocupagao na qualificacdo dos
alunos, levando-se em consideracao o seu perfil e o preparo para a vida profissional. Afinal, a
evolugdo das organizagdes depende de pessoas qualificadas para a ocupagao eficiente de seus
cargos. Em especial, existem profissionais dentro das organizacdes, tais como os
administradores e os profissionais da area de Recursos Humanos, que lidam diretamente com
a gestdo de pessoas e que, por isso, necessitam ter uma formacdo que favoreca o
desenvolvimento de outras pessoas.

E, a formacdo desses profissionais depende, exclusivamente, da condugdo de
professores do nivel superior, adequadamente preparados.

Assim, diante do exposto sobre o despreparo do professor e o que ele acarreta no aluno
e na sociedade, esta pesquisadora pretende responder a seguinte questao:

Como a aplicagdao da metodologia sociodramadtica, que vai ao encontro das diretrizes
da Teoria da Andragogia e da Teoria Experiencial da Aprendizagem, contribui para a

capacitacdo das habilidades didaticas dos docentes da area de administragdo nos cursos de
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especializacao?

1.2 Objetivos da pesquisa

1.3.1 Objetivo geral

Analisar o emprego da metodologia sociodramatica no aperfeicoamento da didatica
dos professores dos cursos de administracdo, de acordo com as diretrizes da teoria da

andragogia e Teoria Experiencial da Aprendizagem.

1.3.2 Objetivos especificos

* Inventariar as dificuldades enfrentadas pelos professores dos cursos de administragdao
em sala de aula, antes de aplicacao da metodologia sociodramatica.

* Inventariar os resultados obtidos pelos professores em sala de aula, com a aplicagao de
uma aula sociodramatica.

» Identificar a percepcao dos professores da drea de administracao, em relagdo a sua
postura em aula, ao processo de ensino-aprendizagem e a postura dos alunos no
momento da aplicagdo de uma aula sociodramatica.

» Identificar a inviabilidade da aplicagdo do método sociodramatico em alguma

disciplina do curso de administracao.

1.4 Justificativa

O tema da pesquisa surge a partir da divulgacdo, realizada pela Universidade
Metodista, sobre a importancia e a necessidade da formacao continuada de professores dos
cursos de graduagdo em administragao.

Tal tema vai ao encontro de trabalhos realizados por esta pesquisadora, em diversas
organizagdes publicas e privadas, na formacao de multiplicadores, a partir da metodologia
sociodramatica, em que técnicos e administradores sdo formados para disseminar
conhecimentos para os funciondrios das organizagdes, além do que a mesma metodologia €
utilizada em aulas ministradas pela propria pesquisadora no curso de pds-graduagao Gestdo e
Controle Externo das Contas Publicas, promovido pela Escola Superior de Contas

Conselheiro Euripedes Sales, na disciplina “Equipe e suas relagdes”.
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As aulas ministradas com esta metodologia, tanto nos cursos de curta duracao
realizados em organizacdes quanto nos cursos de pos-graduacdo na Escola de Contas,
demonstram resultados favoraveis ao processo de ensino-aprendizagem de adultos, quando
mensurados por meio da avaliagcdo de reacao, aplicada ao término de cada curso. A avaliagao
utilizada compreende uma escala com os critérios “insatisfatorio”, “razoavel”, “satisfatorio” e
“muito satisfatorio”; e os resultados obtidos tiveram 90% de respostas no grau de satisfacdo —
“muito satisfatorio” - para os itens: atendimento de expectativas do curso e aplicabilidade no
trabalho.

O sociodrama ao entrar na vida desta autora, demonstra que esta metodologia inter-
relaciona teoria e pratica e proporciona mudangas em curto espago de tempo. A partir de
entdo, a pesquisadora aprofunda seu conhecimento, por meio da formagdo em psicodrama,
psicodrama didata e em dinamica dos grupos, quando adquire técnicas para lidar com grupos
em sala de aula.

Assim, a referida pesquisadora pretende compartilhar os conhecimentos adquiridos
sobre Sociodrama com professores do nivel superior dos cursos de administragdo, uma vez
que sdo areas cuja formagao lida diretamente com a gestdo de pessoas nas organizagdes. Além
do que, pretende avaliar os resultados que o método sociodramatico proporciona no
desenvolvimento dos alunos, pois a ma formagao dos futuros profissionais gera descrenca na
area, que passa a ser vista apenas como Departamento Pessoal.

O profissional da area de gestdo de pessoas ndo pode ser teorico na sua atuacao, ele
deve adquirir conhecimentos e habilidades que o possibilitem de colocar em pratica o
desenvolvimento de pessoas.

Por isso, o desafio de aperfeicoar professores de nivel superior ¢ tdo importante na

atualidade.

1.5 Importancia da pesquisa

Por meio desta pesquisa, pretende-se contribuir com a ciéncia no sentido de apresentar
o sociodrama como uma importante metodologia que auxilia o professor do curso de
administracao, a obter resultados mais efetivos no desenvolvimento do seu papel em relagdo
ao processo de ensino-aprendizagem, uma vez que os adultos e jovens possuem necessidades
diferentes, assim como os jovens possuem perfis diferentes das antigas geragdes e as
organizagoes t€m exigido novos perfis dos profissionais que disputam uma vaga no mercado

de trabalho.
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Assim, o momento exige das universidades maior preocupagdao com a qualificacdo de
seus docentes, para que desenvolvam nos alunos habilidades especificas para o desempenho
de suas fungdes na area de gestao de pessoas.

Enfim, esta pesquisa pretende contribuir com as ciéncias sociais aplicadas, no sentido
de ampliar a pesquisa no campo do aperfeicoamento de professores dos cursos da

administracao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo pretende realizar uma fundamentagao tedrica acerca do tema que se
baseia esta pesquisa, a qual se encontra subdividida nos seguintes topicos: a Educagao,
Pedagogia e Didatica; Metodologia e Didatica do Ensino Superior; Formacdo e
Aperfeicoamento Continuo de Professores; Processo de ensino-aprendizagem; Andragogia;

Teoria de Grupo; Psicodrama e Sociodrama.

2.1. Educacao/pedagogia/didatica

Neste novo contexto de mundo, a educacdo, a pedagogia e a didatica devem ser
estudadas de forma interligada, em especial, quando tratada de educacao para adultos.

As novas questoes de cada época sdo o produto de sua época, que surgem diante de
determinados interesses e inquietagdes; portanto, a questdo da educacao também ¢ um produto
em nossa historia (GADOTTI, 1982). Assim, cabe aos condutores da educagdo a percepgao
sobre o momento da sociedade, para que desenvolvam as pessoas de acordo com o seu
contexto e, consequentemente, atualizem a historia.

Durante o século XX, o Brasil sofre profundas alteracdes quando deixa de ser um pais
predominantemente rural para se transformar em um pais industrial. Neste mesmo momento,
ocorre paralelamente um crescimento populacional e urbano, assim como mudangas no
sistema educacional. A educagdo deixa de ser um modelo destinado a elite e passa a ser um
modelo de grande escala e com maior diversidade de opg¢des. Portanto, em 65 anos, a
educagdo brasileira cresce significativamente, pois enquanto a populagdo praticamente
quadruplica, o numero de alunos matriculados, do ensino primdario ao ensino superior,
aumenta em quase vinte vezes. H&, ainda, progresso em relacdo a propor¢do de alunos
matriculados no ensino superior: enquanto em 1933 esta categoria de estudantes representa
apenas 1,02% do total, em 1998 estes alunos chegam a 4,35% dos alunos no sistema de
ensino brasileiro (SAVIANI, 2011).

E, mais recentemente, em 2010, dados do censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE demonstram que continua crescendo o nimero de brasileiros com diploma
universitario na ultima década, uma vez que o percentual geral aumenta de 4,4% em 2000
para 7,9% em 2010. Outro dado importante ¢ que, na Ultima década, o percentual de

adolescentes entre 15 a 17 anos na escola aumenta de 77,4% em 2000 para 83,3% em 2010
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(IBGE, 2010).

E, no ano de 2014, o IBGE constata que jovens entre 18 e 24 anos que frequentam o
ensino superior crescem para 58,5% em relacdo a 2004, que era 32,9% (IBGE, 2014)

O que se observa ¢ que a educagao no Brasil cresce e a preocupagdo com a formagao e
o aperfeicoamento continuo dos professores também deve acompanhar essa evolugao.

Além do que, o século XX deu énfase a ciéncia e a tecnologia, causando modificagdes
nos usos e costumes dos individuos do globo terrestre, de tal forma que aproxima os povos e
altera a maneira de pensar e de trabalhar de toda a humanidade (MORAES, 2002).

Porém, o que se observa a partir deste século ¢ que muitos aspectos da educagdo vém
sendo questionados e surge uma abertura por uma educac¢io mais democratica. (IMBERNON,
2011).

Com isso diversos autores, entre eles, Paulo Freire com suas contribui¢des conceituais
provoca reflexdes para uma educagdao mais contemporanea.

Assim, segundo Romao (2010, p.134), a concepcao freiriana de educagao ¢:

uma profunda interagdo necessaria entre pratica e teoria, nesta ordem. E, em
decorréncia da relagdo entre a dimensao politica ¢ a dimensdo gnosiologica
da relacdo pedagogica, a pratica precede e se constitui como principio
fundante da teoria. Esta, por sua vez, dialeticamente, d4 novo sentido a
pratica, especialmente se for uma teoria critica, ou seja, resultante de uma
leitura consciente do mundo e de suas relagdes naturais e sociais.

E, conforme Streck (2010), pedagogia deriva do grego pais (crianca) e ago (conduzir),
significando a condugdo de criancas, que ¢ diferente da conducdao de adultos, porém o
conceito sempre abrangeu todas as faixas etarias e todos os contextos que ocorrem no
processo de ensino-aprendizagem.

De acordo com Dewey (2002), o sistema escolar se desenvolve do topo para a base.
Acrescenta, ainda, que durante a Idade Média as escolas sdo profissionais e, especificamente,
de direito e de teologia; inclusive, ¢ neste momento que se origina a universidade. Porém, no
século XXI ainda se constata que a atual universidade nao ultrapassa as tradigdes medievais
que concernem a aprendizagem.

E, apesar dessas tradicoes medievais ainda estarem fortemente arraigadas no ensino,
para Piazzi (2009) € possivel reformular completamente o sistema educacional em curtissimo
prazo, quando menciona o que sempre comenta com os alunos: “se vocé estiver perdendo o
jogo, nao mude os jogadores... Mude as regras do jogo”. Enfim, para ele, o segredo estd em

mudar a didatica do ensino, tornando a forma de aprender mais eficiente.
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Tal discurso estimula a refletir sobre a forma como o processo de ensino-
aprendizagem vem sendo empregado, pode e deve ser modificado.

Assim, o conceito de andragogia faz sentido na contemporaneidade quando legitima
que o sujeito ¢ o aluno, responsavel pela sua aprendizagem, enquanto o professor € o
facilitador do processo ensino-aprendizagem.

Outro conceito que complementa o anterior ¢ que a andragogia fundamenta-se em
principios que estdo relacionados com o construtivismo € interacionismo, uma vez que o
adulto constroi seu saber a partir de motivagdes internas e externas (KAROLCZAK, 2009).
Desta forma, ele se autodirige em busca das suas motivagdes.

E, com isso, pode-se pensar que a agao do professor muito se assemelha as agdes de
um administrador na organizagao, pois ambos lidam com processos, porém, enquanto um lida
com os processos de ensino-aprendizagem em sala de aula, o outro lida com processos de
trabalho na organizagdo e ambos trabalham com grupos de pessoas que se relacionam entre si
em varios niveis de relacionamentos, quais sejam, o pessoal, o interpessoal e o grupal.

Possibilitar tais associagdes entre o professor € o administrador ¢ fundamental quando
se refere, principalmente, aos docentes das areas de administragdo, pois uma aula
corretamente administrada possibilita ao aluno apreender vivenciando conceitos da
administracao.

Afinal, outro fator que chama aten¢do em relacdo a similaridade das atribuicdes dos
profissionais citados ¢ que para todos ¢ possivel empregar o conceito de administracao, qual
seja:

administragdo € o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o
trabalho dos membros da organizacdo ¢ usar os recursos disponiveis desta

organizacdo para alcangar metas estabelecidas (STONER, et al., 1996 apud
KAROLCZAK, 2009, p. 28).

Os professores ndo sO precisam ensinar estes conceitos como devem vivencia-los,
atuando como verdadeiros lideres de equipes em sala de aula; porém, muitos, pelo gap
existente na sua qualificagdo, ndo se conscientizam que seu papel, ao lidar com adultos, ¢
semelhante ao de um administrador na organizagao.

Durante muito tempo, para ser professor de nivel superior, bastava comunicacao
fluente e solidos conhecimentos relacionados a disciplina que iria lecionar e, assim, o docente
se aventurava em sala de aula, imitando o seu antigo professor. Porém, atualmente, segundo
Gil (2015a), o professor universitdrio necessita muito mais do que apenas solidos

conhecimentos na area em que ird lecionar; precisa, também, de habilidades pedagogicas
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suficientes para tornar o aprendizado mais eficaz, tais como: uma visao de mundo, de ser
humano, de ciéncia e de educacao compativel com as caracteristicas de sua fun¢do. Enfim, o
professor necessita ter uma boa didatica para facilitar o processo de ensino-aprendizagem,
pois o conhecimento teorico ele tem, agora quem deve adquiri-lo € o aluno.

E, para facilitar o aprendizado do aluno ¢ fundamental que o professor tenha uma boa
didatica. O termo “didatica” deriva do grego didaktiké e significa a arte de ensinar, porém
existem muitas outras definigdes diferentes, mas quase todas expressam-se como ciéncia,
técnica ou arte de ensinar (GIL, 2015a).

Enfim, entendendo a educacao, pedagogia e didatica de forma interligada, Gil (2015a,
p.2) menciona que a “Pedagogia ¢ reconhecida tradicionalmente como a arte e a ciéncia da
educagdo, enquanto a Didatica ¢ definida como a ciéncia e a arte do ensino”.

Segundo Masetto (1997 apud GIL, 2015a), didatica ¢ “o estudo do processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula e de seus resultados”.

Portanto, o que se percebe ¢ que a didatica deve fazer parte dos cursos de formagao e
aperfeicoamento continuo dos professores para que estes possam se aprimorar ¢ desenvolver

habilidades pedagdgicas necessarias para a formagao de futuros profissionais.

2.1.1. Metodologia do ensino superior e didatica do ensino superior

O Conselho Federal de Educagdo, por meio da Resolucao n°. 12/83 determinou aos
cursos de pos-graduacao lato sensu que destinem, pelo menos, um sexto de sua carga horaria
minima para disciplinas de conteudo pedagdgico. As disciplinas que mais t€m sido oferecidas
aos alunos sao Metodologia do Ensino Superior e Didatica do Ensino Superior. O objetivo
destas disciplinas ¢ o de capacitar os professores para ministrarem aulas (GIL, 2015b).

A didatica e a metodologia estudam os métodos de ensino. No entanto, enquanto a
metodologia classifica e descreve o método sem juizo de valor, a didatica faz julgamento ou
critica do valor dos métodos de ensino. Assim, o professor pode ser metodologista sem ser
didatico, porém ele ndo pode ser didatico sem ser metodologista, uma vez que nao ¢ possivel
julgar sem conhecer (PILETTI, 2010).

A disciplina Metodologia do Ensino Superior caracteriza-se pelo rigor cientifico e
refere-se aos procedimentos que sdo adotados pelo professor para alcancar os seus objetivos,
os quais sdo identificados por meio da aprendizagem dos alunos. E uma disciplina que

procura esclarecer o professor acerca da elaboracdo de planos de ensino, formulacdo de
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objetivos, selegdo de conteudos, escolha das estratégias de ensino e instrumento de avaliagdo
da aprendizagem (GIL, 2015Db).

Ja a disciplina Didatica do Ensino Superior envolve ndo apenas conteudos, mas
também componentes intuitivos e valorativos. A didatica ¢ definida como a arte e a ciéncia do
ensino. Os contetidos desta disciplina apresentam pontos de contato com a Metodologia do
Ensino Superior, no entanto tornam-se distintos a medida que, ao utilizarem os conhecimentos
e habilidades pedagogicas, realcam a forma artistica com que o professor ministra sua aula
(GODOY, 1988 apud GIL, 2015b).

Todas estas mudangas pretendem estimular os professores a empregarem métodos em
que a participagdo e a vivéncia dos alunos sejam maiores, possibilitando a estes, papel ativo
no processo de ensino-aprendizagem.

Afinal, a definicdo, a selecdo e a organizagdo dos conhecimentos, bem como a
adaptacdo & didatica que sera utilizada é tarefa do professor. E, também, sua tarefa escolher os
métodos e as técnicas que favorecam ao estudante entrar em contato com os conhecimentos
especificos, de forma mais ativa (DAMIS, 2012).

Diante do exposto, na contemporaneidade, as mudancas no papel do professor de nivel
superior indicam novas possibilidades, pois a teoria vem sendo desenvolvida; no entanto, o
que falta ¢ a jungdo da teoria a pratica, levando em consideragdo a teoria da andragogia e a
teoria experiencial da aprendizagem, ou seja, as teorias que discutem sobre o processo de

ensino-aprendizagem para adultos.

2.2 Formacio e aperfeicoamento continuo de professores

O século XXI ¢ o momento em que os docentes devem mudar sua postura
conservadora e tradicional proveniente do século XIX, para uma postura mais moderna e
mediadora, uma vez que a primeira se tornou obsoleta para a educacdo dos atuais cidaddos. E
importante ressaltar que estes individuos vivem atualmente em uma sociedade democratica:
plural, participativa, solidaria, integradora; cabendo, assim, as instituicdes de ensino se
preparar para oferecer cursos de formagdo e aperfeicoamento continuo, voltados
especialmente, para professores de um novo século e com formagdes diferentes da pedagogia
(IMBERNON, 2011).

De acordo com Silva e Almeida (2015), os processos de aprender a ensinar ¢ a ser

professor sdo lentos, iniciam-se antes da formagao das licenciaturas e prolongam-se durante
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toda a vida, uma vez que sdo alimentados e transformados por diferentes experiéncias
profissionais e de vida.

Realmente, o aprender a ensinar comeca antes da licenciatura, ou seja, ainda enquanto
alunos, quando tomam como exemplo, os seus professores. Porém, a unica inconveniéncia ¢
quando esses professores sao modelos baseados na formacao tradicional do século XIX. E,
assim, com a falta de disciplinas relacionadas a didatica, o novo professor imita a postura do
seu antigo mestre € o ciclo se repete.

Hé alguns anos (década de 1980), o professor ndo aprendia a ensinar ao término do
curso superior, ingressava na universidade para ministrar aulas a graduacdo e enfrentava
diversos desafios da docéncia. Assim, ao longo dos anos, o programa de pds-graduagao stricto
sensu foi o meio utilizado para uma formagdo académica, alicercada na pesquisa e docéncia,
porém muitos programas nao atendem as expectativas de uma formagdao do docente, em
especial, pela falta de uma melhor compreensdo sobre o processo de ensino-aprendizagem
(VIANA; IGARI, 2014; FIORAVANZO; VIEIRA; CLARO, 2016).

Percebe-se, portanto, que o programa de pos-graduacao nao estd atendendo uma de
suas principais fungdes que € ensinar o professor a ensinar.

No Brasil, nas trés ultimas décadas, os estudos sobre a formagdo e aperfeicoamento
continuo de professores t€ém destaque importante e sofrem influéncias de reformas educativas
de paises europeus e latino-americanos, que possuem concep¢des como: professor
investigador, professor reflexivo, professor intelectual critico (LIBANEO, 2015). Porém,
apesar das influéncias estarem presente ha trés décadas, ainda se percebe um movimento lento
de mudangas relacionadas a formacgao e ao aperfeigoamento dos professores de nivel superior.

De acordo com Gatti (2010), a formacao de professores para a educacao basica ¢ feita
de modo fragmentado entre as areas disciplinares e niveis de ensino, ndo existindo no Brasil,
em especial, nas instituicdes de ensino superior, uma faculdade ou instituto proprio que forme
os profissionais com base comum formativa, onde os centros de formagdo englobem todas as
especialidades com estudos, pesquisas e extensdo relativos a didatica e as reflexdes e teorias a
ela associadas.

Libaneo (2015) relata que pesquisas recentes demonstram um dos nos da formacao
profissional dos professores, qual seja, a sua dificuldade em incorporar e articular dois
requisitos necessarios a profissao, que ¢ o dominio dos contetidos da disciplina € o dominio de
saberes e habilidades para ensinar esses contetidos. Tais pesquisas revelam a dissociagdo entre

os conhecimentos disciplinar e pedagdgico nos cursos de formacao de professores, porém esta



30

divergéncia aparece com caracteristicas diferentes quando se trata da licenciatura em
pedagogia e das licenciaturas em contetidos especificos.

Os professores de ensino fundamental e médio, ao passarem por processo de formacao
pedagdgica, cursam disciplinas como psicologia da educacao, didatica e pratica de ensino, de
modo que se tornam capacitados para o desempenho das atividades docentes. Porém, por
outro lado, os professores de nivel superior, apesar de possuirem titulos de mestre ou de
doutor, ndo passam por qualquer processo de formacdo pedagdgica. Esta situacdo ainda
ocorre nos dias de hoje, porque alegam que os alunos, por serem adultos no nivel superior,
estariam suficientemente motivados para a aprendizagem e nao apresentariam problemas de
disciplina como em outros niveis de ensino. Entretanto, com o aumento do nimero de pessoas
chegando as universidades, comeca a haver maior controle sobre a qualidade do ensino e
verifica-se a necessidade de o professor universitario dotar-se de conhecimentos e habilidades
de natureza pedagogica (GIL, 2015a).

As institui¢des de nivel superior de diversos cursos, exceto os da pedagogia, precisam
se conscientizar de que os alunos adultos, diferentemente do que pensam, aprendem
construindo seu conhecimento € nao apenas por meio de suas motivagdes internas, portanto
cabe ao professor estimuld-los por meio de métodos e técnicas que despertem a sua
motivacdo. E, para tal, o professor precisa de formacao e aperfeicoamentos que tenham em
seu curriculo matérias voltadas para a andragogia e a teoria experiencial da aprendizagem.

Na contemporaneidade, professores universitarios reconhecem a necessidade da
formagdo pedagogica, assim como as autoridades educacionais. Hoje, cursos de
especializacdo e de pos-graduacao lato sensu ja estdo incluindo disciplinas de carater
obrigatorio relacionadas a formacdo pedagodgica. Porém, a preparacdo pedagodgica do
professor universitdrio ndo constitui tarefa facil, pois ndo hd uma tradi¢cdo de cursos
destinados a preparar estes docentes, assim como existe acomodagdo, medo de perder status
ou nao reconhecimento da importancia da formagao pedagogica (GIL, 2015a).

Para Santiago e Batista (2011), a formacdo de professores trata-se de um processo
permanente, onde deve ocorrer a pratica inicial e a continuada. Neste sentido, a formacao vai
além das praticas formais originadas das politicas publicas e educacionais, e deve levar em
consideragdo também, a pratica pedagdgica escolar efetiva. A formagao ¢ imprescindivel ao
oficio do professor, tanto quanto a compreensao de um projeto educacional que se configura

como orientagdo e conteudo da pratica pedagogica.
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;.

E, segundo Freire (2011), na pratica formadora ¢ indispensavel que o formando
assuma-se como sujeito da producao do saber e se convenca de que ensinar nao ¢ transferir
conhecimento, mas criar possibilidades para a sua produgdo ou a sua construgao.

A formagao de professores, na perspectiva freiriana, se diferencia de muitas, em razao
de existirem principios que sdao uteis aos processos formadores, quais sejam: a formacgao
inicial ou continuada requer um contexto de problematizacao da realidade; a escuta como
fundamento do dialogo ¢ uma pratica indispensavel no processo de formagao; o tempo ¢ uma
dimensao fundamental para a materialidade das politicas e da intencionalidade educativa; a
relagdo dialogica ¢ expressdo da relagdo teoria-pratica que traduz a concretude de uma
concepeao formadora (SANTIAGO; BATISTA, 2011).

Além das ideias de Freire, o Brasil é aberto também, entre outros, as ideias
pedagdgicas de Morin (2014), porém o que se observa ¢ que o pais precisa incentivar uma
reforma na formacdo e aperfeicoamento de seus educadores. Morin (2014) acredita que os
professores precisam dialogar com outras disciplinas diferentes da sua, a fim de ampliar o
campo de conhecimento. Acrescenta, ainda, que nos paises ocidentais, o0 modelo de ensino
que foi instituido ¢ aquele que separa os conhecimentos de forma artificial por meio das
disciplinas, quando, na verdade, todos os conhecimentos estao interligados.

Por fim, o século XXI sera um divisor na formacao de professores, no sentido de
contribuir com ferramentas que realmente o auxiliam em sala de aula (FERREIRA; VIEIRA,
2013). Além do que, segundo Morin (2011) tal século deve, também, abandonar a visdo
unilateral que define o ser humano pela racionalidade (Homo sapiens), pela técnica (Homo
faber), pelas atividades utilitarias (Homo economicus), pelas necessidades obrigatérias (Homo
prosaicus). Portanto, ¢ o momento de estudar metodologias que favoregcam as mudangas da
visdo citada, levando em consideragdo as necessidades dos adultos, que possuem

caracteristicas especificas, as quais se apresentam na se¢ao andragogia.

2.3 Processo de ensino-aprendizagem

O processo de ensino e aprendizagem possui diferentes enfoques tedricos, que buscam
identificar pressupostos explicitos ou implicitos que visam fundamentar a acao do docente em
situagdes de ensino e aprendizagem (SANTOS, 2005). Ainda, segundo o mesmo autor,
existem quatro aspectos relevantes que devem ser considerados diante da andlise e
comparagdo dos referenciais tedricos, relativos ao processo de ensino e aprendizagem: a

escola, o aluno, o professor e o processo de ensino e aprendizagem, os quais encontram-se
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expostos no Quadro 2, a partir dos autores Bordenave (1984), Libaneo (1982), Saviani (1984)
e Mizukami (1986). Além do que, no quadro 1 os autores citados nomeiam de forma diferente

as abordagens que adotam sobre o processo de ensino e aprendizagem:

Quadro 1-Autores e suas diferentes abordagens do processo de ensino-aprendizagem

Autor Nomenclatura

Bordenave (1984) Pedagogia da transmissao
Pedagogia da moldagem
Pedagogia da problematizacdo

Libaneo (1982) Pedagogia liberal, em suas versoes:

*  Conservadora

* Renovada progressista

* Renovada ndo-diretiva
Pedagogia progressista, em suas versoes:

¢ Libertadora

* Libertaria

*  De contetdos

Saviani (1984) Teorias nao-criticas
* Pedagogia tradicional
* Pedagogia nova
* Pedagogia tecnicista
Teorias critico-reprodutivas
* Sistemas de ensino enquanto violéncia

simbolica
* Escola enquanto aparelho ideoldgico de
Estado
*  Escola dualista
Mizukami (1986) Abordagem tradicional

Abordagem comportamentalista
Abordagem humanista
Abordagem cognitivista
Abordagem sociocultural

Fonte: Adaptado de Santos ( 2005)

De acordo com Santos (2005, p. 28), “a educagdo ndao pode ser analisada
isoladamente, sem considerarmos a sociedade-cultura envolvida, nem tampouco seu momento
histérico, com todos os seus efeitos sobre os individuos”. Por isso, a seguir, por meio do
quadro 2, apresenta-se um resumo das diferentes abordagens do processo de ensino e

aprendizagem, a partir de Mizukami (1986 apud SANTOS, 2005):
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Quadro2 - Resumo de diferentes abordagens do processo de ensino-aprendizagem

Abordagens

O aluno

Abordagem

tradicional

E um ser
passivo que
deve
assimilar
conteudos
transmitidos
pelo
professor.
Deve
dominar o
conteudo
cultural
universal
transmitido
pela escola.

Abordagem

Comportamentalista

Elemento para quem o
material é preparado.

O aluno eficiente e

produtivo ¢ o que lida
“cientificamente” com

os problemas da
realidade.

Abordagem

humanista

Um “ser” ativo.
Centro do
processo de
ensino e
aprendizagem.
Aluno criativo,
que “aprendeu a
aprender”. Aluno
participativo.

Abordagem

cognitiva

Papel
essencialmente
“ativo” de

observar,
experimentar,
comparar,
relacionar,
analisar,
justapor,
compor,
encaixar,
levantar
hipoteses,

argumentar etc.

Abordagem

sociocultural

Uma pessoa
concreta,
objetiva, que
determina e ¢
determinada
pelo social,
politico,
econdmico,
individual
(pela
historia).
Deve ser
capaz de
operar
consciente-

mente
mudangas na
realidade.
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Abordagens Abordagem | Abordagem Abordagem Abordagem Abordagem
tradicional Comportamentalista humanista cognitiva sociocultural

Ensino e | Os objetivos | Os objetivos Os objetivos Desenvolve a Os objetivos

aprendizagem | educacionai | educacionais sdo educacionais inteligéncia educacionais
s obedecem | operacionalizados e obedecem ao considerando o | sdo definidos
a sequéncia | categorizados a partir | desenvolvimento | sujeito inserido | a partir das
logica dos de classificagoes: psicolégico do numa situacdo | necessidades
conteudos. gerais (educacionais) | aluno. Os social. A concretas do
Os e especificas conteudos inteligéncia contexto
conteudos (instrucionais). Enfase | programaticos constroi-se a historico-
sao Nnos meios: recursos sdo selecionados | partir da troca social no qual
baseados audiovisuais, a partir dos do organismo se encontram
em instrucdo programada, | interesses dos com o meio, 0s sujeitos.
documentos | tecnologias de ensino, | alunos. “Nao- pelas agoes do | Busca uma
legais, ensino diretividade”. A | individuo. consciéncia
selecionado | individualizado avaliagdo Baseado no critica. O
s a partir da | (mddulos valoriza aspectos | ensaio € no dialogo e os
cultura instrucionais), afetivos erro, na grupos de
universal “maquinas de (atitudes) com pesquisa, na discussao sao
acumulada. | ensinar”, énfase na investiga¢do, na | fundamentais
Predomina computadores, autoavaliacdo. solucdo de para o
m aulas hardwares, softwares. problemas, aprendizado.
expositivas, | Os comportamentos facilitando o Os “temas
com desejados serdo “aprender a geradores”
exercicios instalados e mantidos pensar”. para o ensino
de fixacao, nos alunos por Enfase nos devem ser
leituras- condicionantes e trabalhos em extraidos da
copia. reforcadores. equipe e jogos. | pratica de

vida dos
educandos.

Fonte: Adaptado de Santos ( 2005)

De acordo com Santos (2005), o professor incorpora um ou mais aspectos das

abordagens expostas no quadro anterior, muitas delas, podem ser advindas do estilo em que

ele foi educado durante sua vida escolar.

A tabela de Mizukami (1986 apud SANTOS, 2005) demonstra uma evolugdo no

processo de ensino-aprendizagem, porém tal teoria deve chegar ao professor, a partir dos

cursos de formacdao e aperfeicoamento, para que ele identifique sua abordagem atual e

atualize a sua direcao.

Quanto as questdes referentes a teoria e pratica no processo ensino-aprendizagem,

Freire (2011) menciona que a reflexdo critica sobre a pratica se torna uma exigéncia da

relagdo Teoria/Pratica, sem a qual a teoria pode virar “bla-bla-bla” e a pratica, ativismo.

Freire (2011) ressalta, ainda, que o formando, desde o principio de sua experiéncia

formadora, se assume como sujeito da produgdo do saber, assim como tem que se convencer

de que ensinar ndo ¢ apenas transferir conhecimento, mas criar possibilidades para a produgao

ou para a construcao do saber. Se durante a formagao, o individuo aceitar que o formador ¢ o

sujeito e o formando, o objeto; isto ¢, que o formador o forma, e ele ¢

4

0 objeto por ele
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formado, este individuo serd como um paciente que recebe os conhecimentos - conteudos —
acumulados pelo sujeito que sabe e que sdo meramente transferidos a ele. Nesta forma de
compreender e de viver o processo formador, o formando, atualmente objeto, amanha podera
se tornar o falso sujeito da “formacao” do futuro objeto do processo formador.

A agao multiplicadora descrita pode ter sido correta ha tempos atras, porém, hoje, este
perfil de formador vem sendo questionado pelos alunos e universidades.

Para Freire (2011, p. 25),

[...] ensinar ndo ¢é transferir conhecimentos, conteudos, nem formar € agio
pela qual um sujeito criador da forma, estilo ou alma a um corpo indeciso ¢
acomodado. Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam ¢ seus
sujeitos, apesar das diferengas que os conotam, ndo se reduzem a condicao
de objeto um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende
ensina ao aprender. Quem ensina, ensina alguma coisa a alguém.

Segundo Piazzi (2009), estudos demonstram que o ciclo da aprendizagem se inicia,
processa-se e encerra-se em 24 horas, isto ¢, o ciclo ¢ didrio. Porém, para este ciclo ser
eficiente devem acontecer trés requisitos:

a) aula assistida com atengao;
b) tarefa estudada no mesmo dia;
¢) uma boa noite de sono.

Se qualquer um dos trés ndo ocorrer, as 24 horas foram jogadas, do ponto de vista da
aprendizagem, na lata de lixo. E, o que € mais estarrecedor ¢ que a pedagogia ignora as etapas
“b e ¢”, acreditando que o ciclo se completa apenas com a etapa “a”. Na opinido de Piazzi
(2009, p. 22), existem muitos outros ramos do conhecimento que se enquadram nesse modelo,

(3

inclusive cita: “...a pedagogia ortodoxa ¢ altamente consistente, mas mostra-se incoerente
quando defrontada com a realidade de alunos em carne e 0sso”.

Hoje, com os conhecimentos neurocientificos a respeito do cérebro humano, depois de
tantas descobertas na area da neurociéncia, Piazzi (2009) propde a pedagogia, se desfazer das
suas incoeréncias e se transformar em neuropedagogia. Assim, finalmente, entendera que os
alunos tém cérebro.

O processo de ensino-aprendizagem do sociodrama, que sera detalhado mais a frente,
se compara a linha da teoria exposta anteriormente, uma vez que se trata de um processo
participativo e vivencial.

O processo de aprender promove no aprendiz uma curiosidade crescente, podendo

torna-lo mais e mais criador. Enfim, quanto mais criticamente se exerca a capacidade de

aprender, tanto mais se constroi e desenvolve a “curiosidade epistemologica” no formando.
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Afinal, quando agugada a curiosidade do educando e estimulada a sua capacidade de arriscar,
de se aventurar, consequentemente, reduzir-se-a a passividade do mesmo diante do processo
de ensino-aprendizagem. Além do que, a forca criadora do aprender, composta de:
comparagao, repeticao, constatacdo, duvida, curiosidade € que supera os efeitos negativos do
falso ensinar. (FREIRE, 2011).

De acordo com Morin (2011) sdo necessarias novas praticas pedagdgicas para uma
educagdo transformadora que esteja centrada na educagdo humana, no desenvolvimento da
compreensdo, da sensibilidade e da ética, na diversidade cultural, na pluralidade de
individuos, que privilegie a constru¢do de um conhecimento transdisciplinar.

Com as teorias que vém sendo desenvolvidas, os docentes e as universidades
comegam a se conscientizar de que o momento ¢ de mudanca e de descoberta de novas formas
de ensinar.

Assim, aprender precedeu ensinar, assim como ensinar se diluiu na experiéncia de

aprender. (FREIRE, 2011).

2.4 Andragogia

Atualmente, cresce o estudo em relacdo a aprendizagem de adultos, denominado de
andragogia.

O pioneiro a utilizar a nomenclatura ¢ o professor alemao Alexander Kapp, em 1833,
o qual utiliza o termo andragogia para descrever elementos da Teoria da Educacao de Platao
(BELLAN, 2005).

Posteriormente, em 1950, Malcolm Knowles comeca a formular uma Teoria da
Aprendizagem de Adultos. Especificamente, na década de 60, ele faz comparagdes entre os
modelos de ensino andragdgico e pedagogico, e, posteriormente, formula uma Teoria de
Aprendizagem de Adultos, em que propde um novo modo de professores e alunos adultos
interagirem no ensino (BELLAN, 2005).

Ap6s as comparagdes, Knowles (1955) conceitua andragogia como: a arte ¢ a
ciéncia que estuda como os adultos aprendem, enquanto a pedagogia ¢ a arte e a ciéncia de
ensinar as criangas (SMITH, 2002).

Percebe-se, portanto, que hd algum tempo, a educagdao de adultos demonstra suas
diferencas e tém sido objeto de pesquisa cientifica. Assim, um importante fator a ser
considerado no ensino de adultos, ¢ quanto a utilizacao de técnicas especificas para auxiliar

os professores a alcangarem resultados mais efetivos.
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Para melhor entender as diferencas existentes entre pedagogia e andragogia, segue o

quadro comparativo 3, o qual aborda os pressupostos e as praticas de cada um

(KNOWLES,1973 apud MOSCOVICI, 2005):

Quadro 3 - Pressupostos e Pratica da Pedagogia e da Andragogia

PRESSUPOSTOS
PEDAGOGIA ANDRAGOGIA
Autoconceito Dependéncia Autodirecdo crescente
Experiéncia De pouco valor Aprendizes como fonte de
aprendizagem
Prontidio Pressdo social de Tarefas de desenvolvimento de
desenvolvimento biologico papéis sociais
Perspectiva temporal Aplicagao adiada Aplicagdo imediata
Orientacao da Centrada na matéria Centrada no(s) problema(s)
aprendizagem
PRATICA
PEDAGOGIA ANDRAGOGIA
Clima *  Orientado para *  Mutualidade/respeito
autoridade * Informal
* Formal * Colaborativo
*  Competitivo
Planejamento Pelo professor Compartilhado
Diagnéstico de necessidades Pelo professor Autodiagnostico mutuo
Formulacio de objetivos Pelo professor Negocia¢do mutua
Design Légica da matéria Sequéncia em termos da prontiddo
Unidades de conteudo Unidades de problemas
Atividades Técnicas de transmissdo Técnicas de experiéncia
(vivéncia/indagagio)
Avaliacao Pelo professor Rediagndstico conjunto de
necessidades

Mensuragdo conjunta do programa

Fonte: Adaptado de Moscovici (2005).

Bellan (2005) destaca, ainda, que segundo Knowles (1975), a pedagogia traz um

modelo de ensino em que o professor ¢ quem decide sobre o que sera ensinado aos alunos,

como este conteudo sera trabalhado e qual sera a forma de avaliar o conteudo aprendido.

Neste modelo de ensino, o aluno tem uma postura de submissdo aos ensinamentos do

professor.

A andragogia questiona o modelo da pedagogia aplicado a educagdo de adultos,

porque entende que o adulto € o sujeito da educacao e nao objeto desta.

Adultos sdo autodirecionaveis, pois tomam iniciativa independentemente da ajuda de

outros, diagnosticam suas necessidades, formulam metas de aprendizagem, identificam
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recursos, escolhem e implementam estratégias para a aprendizagem, além de avaliarem os

resultados da sua aprendizagem (KNOWLES, 1975 apud SMITH, 2002).

Adultos escolhem por si mesmos para onde querem ir, ou o qué e para qué aprender.
Eles esperam ter responsabilidade para tomar decisdes, inclusive em relagdo a sua
aprendizagem (BELLAN, 2005).

Ainda, de acordo com Knowles (1975 apud SMITH, 2002), quando se aprende com
proposito e motivacao, as pessoas tendem a reter e fazer uso melhor do que aprendem, além
de fixar por longo tempo, diferentemente, de quando ocorre de forma reativa.

Além do que, de acordo com Morin (2011), existem algumas condigdes que
favorecem o individuo de adquirir o conhecimento, sao elas: as condigdes bioantropologicas
(as aptidoes do cérebro/mente humana), as condi¢des socioculturais (a cultura aberta, que
permite didlogos e troca de ideias) e as condigdes nooldgicas (as teorias abertas), que
permitem verdadeiras interrogacdes sobre o mundo, sobre o homem e sobre o proprio
conhecimento.

Diante do exposto, € notdrio que para evitar a resisténcia a mudanca, o aluno deve
ser envolvido no processo de ensino-aprendizagem. Por isso, nos dias de hoje, pensa-se
nesse processo com foco na andragogia, isto €, em um método centrado no aluno, o qual
contempla principios didaticos especificos, que estdo intimamente relacionados ao
construtivismo e interacionismo, uma vez que o adulto constréi seu saber a partir de
motivacdes internas e externas. Além do que, como o adulto sempre se encontra envolvido
com grupos de qualquer natureza, o seu grupo de estudo torna-se para ele um laboratorio da
democracia, onde os alunos aprendem a viver de forma cooperativa e, consequentemente,
desenvolvem atitudes e opinides que sdao formadas a partir deste grupo (SMITH, 2002).

Os principios didaticos demonstram que o aprender para o adulto (SMITH, 2002;
BELLAN, 2005; KAROLCZAK, 2009):

a) envolve vontade e necessidade do conhecimento;

b) desperta o entendimento de que se deve aprender algo;

c) trata-se de uma fungdo ativa e nao passiva — o adulto ¢ responsavel pela sua
aprendizagem,;

d) relaciona-se a motivagdo externa, demonstrando que pode melhorar a realizagao do
trabalho e, particularmente, as motivagdes internas relacionadas com a propria vontade
de crescimento, como autoestima, reconhecimento, autoconfianca e atualizacdo das
potencialidades pessoais;

e) possibilita ao individuo a aprendizagem experimental (praticas, vivéncias, exercicios);
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f) torna-se mais eficaz quando sao utilizados meios que promovam a associacao de ideias,
sentimentos, agdes ¢ palavras (relacionar o conteido com experiéncias atuais ¢ passadas
do individuo);

g) possibilita a percepcao multissensorial (pelos 6rgaos dos sentidos);

h) acontece de forma gradativa,

1) relaciona-se a problemas extraidos da propria experiéncia do individuo;

J) acontece por meio do relacionamento com o grupo de estudo, levando os individuos a
desenvolverem atitudes e opinides que acabam por interferir nos objetivos da sociedade.

A aprendizagem consiste na aquisicdo e/ou modificacdo de formas de
comportamento, isto €, o adulto aprende quando adquire ou modifica formas de agir, pensar
e sentir; dai a importancia de o ensino do adulto ser focado no processo de ensino-
aprendizagem e nao apenas no conteudo. O professor que foca no contetdo, se preocupa
apenas com a propria linha de raciocinio, ndo percebendo as conexdes que estdo sendo
estabelecidas pelo aluno, uma vez que ele apenas transfere conhecimento e nao possibilita a
constru¢ao do mesmo.

Dessa forma, técnicas de ensino como trabalhos em duplas ou em grupos,
seminarios, estudo de casos, dramatizagdes, autoavaliagdo, por exemplo, sdo muito tuteis
para prender a atengdo dos alunos e provocar mudangas durante o processo, as quais sao
passiveis de serem percebidas pelos docentes. Afinal, sdo estes recursos didaticos que
facilitam a retencdo da aprendizagem e mantém os alunos em sintonia com o educador
(BELLAN, 2005).

O formador deve se conscientizar de que, na educagdo de adultos, o educando se
autodirige; o papel do educador deve ser o de facilitador da aprendizagem, identificando
problemas e trabalhando-os para torna-los compreensiveis ao entendimento de cada
individuo e do grupo a que pertencam, porque, se o processo for diferente, os alunos
esquecerdo, em 1 (um) ano, 50% do que aprenderem de forma passiva, e, em 2 (dois) anos,
esquecerdo 80%. Contudo, os adultos conseguem lembrar 85% das informagdes quando
estas lhe foram passadas por meio do ouvir, olhar e fazer, de forma integrada (BELLAN,
2005).

Os percentuais apresentados por Bellan tornam-se um indicador ao professor, para
que ele perceba a importancia de rever sua postura tradicional, de modo que adquira outras

que favorecam o pensar, o sentir e o agir de seus alunos.
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De acordo com Moscovici (2005), o papel do professor vem sofrendo modificagdes
esta passando de transmissor de informagdes € de conhecimentos na orientagdo pedagogica,
para facilitador da aprendizagem, na orientacao andragogica.

Assim, na aprendizagem do adulto, para se obter sucesso no programa, ¢ essencial
ter uma atividade preparatoria socioemocional para que os alunos passem a confiar no
programa, de tal forma que venham a se envolver nas atividades e obter beneficios a partir
dela (MOSCOVICI, 2005, p. 29).

Outra questao que deve ser levada em consideracdo ¢ que para Morin “o problema
cognitivo ¢ de importancia antropologica, politica, social e historica”. Para ele, o
conhecimento deve enfrentar essa complexidade, que existe quando ha elementos diferentes
que sdo inseparaveis do todo, que sdo interdependentes, interativos e inter-retroativos entre
o objeto de conhecimento e seu contexto (MORIN, 2011, p. 31).

Assim, para a pesquisadora, aprendizagem ¢ um processo complexo que envolve o

individuo no todo e ndo apenas a sua cognicao.

2.5 Teoria de grupo

Como sociodrama significa o grupo em agdo, nesta secao o assunto ¢ sobre teoria de
grupo.

Um dos primeiros grupos que o individuo atua € o social, que de acordo com Lewin
(1935), “toda agdo que a pessoa realize tem alguma ‘ambiéncia’ especifica e ¢ por esta
determinada”. Destaca, ainda, a importancia da ambiéncia para a percep¢ao das pessoas, uma
vez que o grupo social € considerado o terreno mais importante para o individuo atuar.

De acordo com Minicucci (2002), Kurt Lewin, no periodo entre 1939 e 1946, destaca-
se por meio de estudos voltados aos fendmenos de grupo. Na psicologia Social, Lewin passa a
trabalhar com a dindmica dos fendmenos de grupo e, consequentemente, esta disciplina passa
a ter um avango como ciéncia e, a0 mesmo tempo, a dinamica de grupo.

Segundo Sampaio (2002), a teoria de grupo de Bion (1975) denominou os grupos
como: grupo de trabalho ou grupo refinado, grupos de base, de mentalidade grupal ou, grupos
de pressupostos basicos.

Para Bion (1975 apud SAMPAIO, 2002) grupo de trabalho ¢ a reunido de individuos
para a realizagdo de uma tarefa especifica, onde se consegue manter um nivel refinado de
comportamento distinguido pela cooperagdo. E, cada membro contribui com o grupo de

acordo com suas capacidades individuais, € neste caso, consegue-se um bom espirito de
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grupo.
Por espirito de grupo, Bion (1975 apud SAMPAIO, 2002) define como:

a) ter um proposito comum;

b) ter um reconhecimento comum por parte dos membros do grupo, dos seus limites, da sua
posicdo e da sua fun¢do no grupo;

c) ser capaz de absorver ou perder membros, sem ter medo de perder a individualidade
grupal;

d) valorizar os subgrupos para o funcionamento do grupo principal;

e) valorizar cada membro individualmente por sua contribui¢ao ao grupo;

f) liberdade de locomog¢dao dos membros dentro do grupo, de acordo com as condig¢des
aceitas, esperadas e impostas pelo grupo;

g) capacidade do grupo de enfrentar descontentamentos dentro de si e ter meios de lidar com

ele.

Para Dias (2013), os integrantes do grupo buscam conhecimento, aprendem por
experiéncia e questionam a melhor forma de alcancar metas.

De acordo com Moscovici (2005), na Educagdo de Adultos a aprendizagem deve se
caracterizar por uma atmosfera adulta, que requer relagdes horizontais, paritarias entre
coordenador/facilitador e aprendizes, onde os esfor¢os de todos sdao somados, ao invés de
relagdes verticais do tipo “superior-inferior”, isto €, entre professor e aluno no ambiente
tradicional de ensino. O clima psicossocial ¢ fundamental para a aprendizagem uns dos
outros, pela experiéncia anterior de cada um, que ¢ oferecida, analisada, discutida e somada a
de cada membro do grupo. Além do que, os aprendizes participam das necessidades
individuais e do grupo para estabelecer e negociar necessidades individuais e do grupo em
relagdo a aprendizagem (MOSCOVICI, 2005).

Na contemporaneidade, de acordo com Veiga (2011), as técnicas de ensino socializado
ou de grupos, substituem as aulas expositivas, que sao muito criticadas pela pouca
participacdo do aluno no processo de ensino-aprendizagem.

O ensino socializado teve origem na Escola Nova, a partir de estudos feitos por
psicélogos sociais, 0s quais criaram um novo caminho, mais conhecido como Dinamica de
Grupo (VEIGA, 2011).

As dinamicas de grupos tém se constituido um dos mais relevantes métodos para a

realizagdo dos processos educacionais formais e informais, uma vez que tem o poder de
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promover uma reprodu¢ao do mundo das relagdes, a realidade corpdrea universal, vivida pelo
individuo. Além do que, as dindmicas sdo caracterizadas por agdes de curta duracao que, ao
fazer uso de uma técnica propria, induz o aluno a motivagdo e ao envolvimento (SILVA,
2008).

No campo da didatica, o ensino socializado ¢ centralizado na agao intelectual do aluno
sobre o objeto da aprendizagem por meio da cooperacdo entre os grupos de trabalho, da
diretividade do professor, ndo s6 com a finalidade de facilitar a aprendizagem, mas, também,
para tornar o ensino mais critico e criativo. Assim, os alunos se tornam sujeitos ativos,
capazes de propor acdes coerentes que propiciem a superacao das dificuldades detectadas
(VEIGA, 2011).

Portanto, o uso da dindmica em sala de aula criou a possibilidade de exercitar a
vivéncia em ludicidade e em desafio. Assim, quando a mesma ¢ utilizada de forma adequada,
permite que os alunos sejam induzidos a reflexdes que podem produzir cognicao do modus
operandi de um dado paradigma, permitindo que o docente possa fazer uso dessa reflexao
critica para extrapolar diferentes terrenos de sua pratica pedagodgica, produzindo
conhecimento de natureza formativa autdctone (SILVA, 2008).

Enfim, o uso de técnicas de dinamica de grupo possibilita uma aprendizagem
vivencial, que gera comunicagdo mais fluente entre os discentes, entre estes € os docentes, no
sentido de permitir troca de experiéncias, comparagdes e discussdes, de modo a levar o grupo
a descobrir como uns podem aprender com os outros, de tal forma que possa existir ajuda
mutua, além do desenvolvimento de habilidades para a convivéncia em grupo, tdo exigida
pelas organizagdes nos dias de hoje.

Na proxima secao expde-se aonde e como sdo utilizadas técnicas de dindmica de

grupos na metodologia sociodramatica.

2.6 Psicodrama/sociodrama

Para compreender o sociodrama na formagdo de professores € preciso entender,
inicialmente, quem o criou, de onde surgiu, assim como a etimologia da palavra.

O sociodrama criado por Jacob Levy Moreno, possui suas raizes no psicodrama.
Moreno ¢ médico psiquiatra, nasce na Roménia, em 1889, vive em Viena, na Austria, onde
participa da grande ebulicdo que ocorrera com a psicologia, com a filosofia, com as artes etc.
Porém, em 1917, com a grande tensdo politica, devido a primeira Grande Guerra e a

Revolucao Russa, ele deixa Viena e muda-se para os Estados Unidos, em 1925, onde encontra
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maior receptividade para as suas teorias e, finalmente, ¢ reconhecido (RODRIGUES, 2013).
Na década de 1930, Moreno propds uma base conceitual para a transformacao social
(MARRA; FLEURY, 2010).
De acordo com Marineau (1992, p. 10), Moreno ¢ considerado: “um visionario € um
criador, que ofereceu aos seres humanos uma nova senda para a auto realizagdo, uma senda
que se origina na espontaneidade e na criatividade e culmina em encontros genuinos e

significativos”.

A elaboracdo do psicodrama ocorre somente depois que Moreno compreende e
escreve sobre os diferentes papéis que desempenhou. Ele almejava livrar-se das “conservas
culturais” e tornar-se um “homem espontaneo”. E, posteriormente, passou a ensinar como
livrar-se da rigidez do homem moderno (MARINEAU, 1992).

De acordo com Marineau (1992, p.166), Moreno define conserva cultural como
“produto acabado de um esfor¢o criativo”. Ele percebe essas conservas como “barreiras para a
criatividade, e esperava substitui-las por novas e espontaneas formas de comportamento”. Ou
seja, para Moreno o produto acabado ¢ algo produzido criativamente e que chega a um fim,
como por exemplo, um livro, uma peca de teatro, esta pesquisa.

E, ainda, segundo Marineau (1992, p.167), para Moreno espontaneidade ¢ a
“capacidade do individuo de dar uma resposta adequada a situacdes novas ou uma nova
resposta a uma situacao antiga”. Ou seja, “a resposta do individuo ¢ baseada no que se requer
agora e nao no que aprendeu no passado e aplicou quase cegamente o tempo todo em cada
situacao”.

A partir das defini¢des citadas, ¢ possivel estabelecer uma relagao da teoria moreniana
com o processo de ensino-aprendizagem, ou seja, o conhecimento em dado momento se torna
uma conserva cultural, o qual precisa ser estimulado pelo professor para que tanto o aluno
quanto o proprio professor deem uma resposta adequada a uma nova situagao ou uma nova
resposta a uma situacao antiga.

Quanto ao desenvolvimento do psicodrama como método terapéutico, cabe esclarecer
que, segundo Marineau (1942), foi elaborado por Moreno, a partir de suas experiéncias
Iniciais em teatro espontaneo € em terapia comunitaria. A elaboracao deste método foi
gradual, intensificando-se em Beacon e, posteriormente, no Instituto Sociométrico em Nova
York. Por volta de 1942, Moreno publicou com Zerka, sua esposa e cocriadora do
psicodrama, seu primeiro ensaio sobre o assunto, quando os principios de uma sessdo de

psicodrama ja estavam consideravelmente estabelecidos. Instituiu que numa sessao havia trés
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partes: o aquecimento, a dramatiza¢ao e o compartilhamento. Em relacdao ao grupo incluiu um
protagonista, egos auxiliares, diretor e o publico. As técnicas mais importantes eram a
inversao de papéis, o duplo e o espelho. Em poucos anos, o0 método se expandiu enormemente
e se refinou. Moreno elaborou as técnicas por meio do teatro do improviso, onde aprendeu a
aplica-las e adaptéa-las a um quadro terapéutico. Os membros de sua equipe aprenderam a se
tornar egos auxiliares, além dos internos, tais como, enfermeiros e trabalhadores sociais; todos
vieram aprender a praticar o psicodrama. Assim, estabeleceu-se um ambiente propicio ao
aprendizado. O Instituto de Nova York trouxe pessoas de campos diferentes, que acabou
sendo outro laboratério excepcional, trazendo inclusive pessoas como: Fritz Perls, S. H.
Foulkes e Eric Berne. Durante anos, Beacon e Nova York foram campo de aprendizado para
centenas de futuros psicodramatistas, que estavam em busca de saber.

No outono de 1939, um grupo de profissionais do hospital Saint Elizabeth vai a
Beacon para se familiarizar com as técnicas bdésicas, que seriam uteis na introdug¢dao do
psicodrama em instituigdes de doentes mentais. A expansao do psicodrama foi incrementada
pelo grande niimero de pessoas das for¢as armadas, que precisavam de tratamento, e pelos
membros da Cruz Vermelha, que precisavam de formagao. Em 1942, o hospital criou o cargo
oficial de psicodramatista, assumindo um papel de lideranga no uso pioneiro do psicodrama
como técnica de psicoterapia de grupo e na formagao de outros psicodramatistas. O primeiro
diretor foi Frances Harriot, antiga diretora de cena no The Theatre Guild, assim, foi
considerada a primeira psicodramatista oficial € como ela vinha do mundo do teatro, facilitou
o uso da musica, da danca e da expressdo dramatica dentro do espago terapéutico do hospital.
E, por haver muitas vitimas de guerra que necessitavam de tratamento, logo o psicodrama foi
instalado em hospitais e universidades pelos Estados Unidos afora. Rapidamente, os palcos
psicodramaticos se tornam uma parte necessaria dos departamentos de psiquiatria e das
faculdades de psicologia. No final dos anos 40, o psicodrama ¢ reconhecido como uma forma
especifica de terapia, que exigia um terapeuta credenciado. Diante disso, surge novas
necessidades; um livro mais integrado sobre o tema de psicodrama, uma associagcdo para
reagrupar  psicodramatistas e psicoterapeutas e um programa de formagdo
(MARINEAU,1992).

Desta forma, Moreno possibilitou que sua teoria se expandisse da psicoterapia
individual e de grupo para o desenvolvimento de teorias nas dreas educacional e
organizacional. Quanto a teoria voltada para a area da educagdo, a mesma encontra-se na

secdo 2.6.1.
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Quanto a etimologia da palavra “sociodrama”, drama vem do grego e significa agao ou
algo que se faz (MORENO, 2008). A palavra “socio” significa pessoa que participa na mesma
atividade com outra (s) (AURELIO, 2016). Ou, ainda, socio vem do latim sociu, que significa
companheiro, grupo (GONCALVES, 1988). Desta forma, pode-se dizer que sociodrama
caracteriza-se por pessoas que se unem para fazer algo em conjunto, ou, € o grupo em agao.

Estudar a teoria moreniana, isto ¢, a teoria de Moreno, ¢ estudar o Homem em relagao
com outro. E, para investigar tal relacdo, ele criou a Socionomia (GONCALVES, et al.,
1988).

De acordo com Costa e Marra (2004, p.102), socionomia ¢é:

uma teoria, uma filosofia ¢ uma metodologia ainda pouco conhecida na
academia por meio de pesquisas e estudos, e no mundo cientifico em geral.
Esse reconhecimento foi o que Moreno buscou ja no final de seu tempo,
quando organizou e consolidou sua obra. Cabe a nés, estudiosos de sua obra,
ndo so6 fazer psicodrama [...], mas certificar e divulgar, por meio da pesquisa
e de estudos, sua validade e seu reconhecimento.

Costa e Marra (2004, p.105) mencionam, ainda, que a “socionomia ¢ uma metodologia
adequada para focar a complexidade relacional dos grupos, a singularidade do sujeito, suas
configuragdes afetivas e suas redes de comunicacao”.

O objetivo primeiro da socionomia ¢ o desenvolvimento da espontaneidade e da
criatividade para garantir a condicdo do amadurecimento, a conquista da autonomia no sentir,
perceber, pensar e agir, possibilitando despertar o ser ético (COSTA; MARRA, 2004).

Moreno (1974) criou a socionomia, cujo nome vem do latim sociu = companheiro,
grupo e do grego nomos = regra, lei. Tal criacdo possibilitou a investigagdo dessas relacdes
interpessoais, uma vez que estuda as leis que regem o comportamento social e grupal
(GONCALVES, et al., 1988).

Segundo Romafia (1996), Moreno pretendia que sua proposta metodoldgica
viabilizasse uma sociologia que, aplicada aos mais diversos agrupamentos sociais,
compreendesse a objetivacdo das diversas experiéncias subjetivas e a subjetivacdo de uma
realidade objetiva. Pretendia o desvendamento das contradigcdes sociais representadas nos
agrupamentos, sua apropriacdo pelos componentes dos grupos e a transformagdo destes
individuos, de acordo com as necessarias mudancgas sociais.

De acordo com Moreno (2008), o psicodrama trata das relagdes interpessoais, das
ideologias privadas, enquanto o sociodrama, das relagdes intergrupo e das ideologias
coletivas.

Assim, os procedimentos psicodramaticos diferem dos sociodramaticos, pois enquanto
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no psicodrama os focos do diretor e de sua equipe centram-se no individuo e em seus

problemas pessoais, no sociodrama o verdadeiro objeto € o grupo (MORENO, 2008).

2.6.1 Sociodrama como metodologia de ensino-aprendizagem

Ao relacionar a educacao e o sociodrama, tem-se que ambas as propostas pensam no
grupo, nas suas relagdes e nas mudancas sociais necessarias.

Para compreender o ingresso do psicodrama na educacdo ¢ preciso falar da sua
criadora Maria Alicia Romafia, educadora argentina e uma das pioneiras a utilizar esta
modalidade na Argentina e no Brasil.

Maria Alicia Romaiia, no ano de 1969, oficializou o psicodrama pedagoégico. Ela foi a
idealizadora, que desdobrou o psicodrama moreniano. Para Romafia (1996), o método
educacional psicodramatico ¢ adequado ao desenvolvimento de papéis, a facilitacdo das
relagdes sociais, a vivéncia de novos conceitos e a aprendizagem. Além disso, o psicodrama
pedagdgico, concebido por ela, ¢ composto por métodos e técnicas oriundos da socionomia.

Enfim, desde a sua criacdo o psicodrama pedagdgico se desenvolveu e, hoje, ¢
chamado de socioeducacional.

De acordo com Romafia (1996, p. 20), o psicodrama pedagogico €: “uma combinagao
equilibrada de trabalho em grupo, desenvolvido num clima de jogo e liberdade, que alcanca

sua maior expressao quando articulado no plano dramadtico ou teatral”.

Na modalidade “psicodrama pedagodgico” existe uma triade que sustenta a elaboragao
de conceitos, quais sejam: o grupo, o jogo e o teatro (ROMANA, 1987).

O grupo no psicodrama se estrutura, se conhece e se reconhece na mesma propor¢ao
em que dramatiza, produz e cria. Toda dramatizac¢ao deveria ter algo de ludico, isto €, de livre,
de desafiante, de estético.

Os jogos ou as brincadeiras podem ser considerados as atividades mais sérias que o
homem pode realizar, garantem a permanéncia do trabalho do grupo numa instancia propria,
num espago particular, organizado a partir de c6digos € normas proprias.

O teatro no psicodrama estd presente na possibilidade de desempenhar papéis, de
intercambiar papéis, de se transcender a perspectiva pessoal.

As estorias ou narrativas surgem sozinhas, decorrentes da interacdo, sendo a
espontaneidade quem comanda o processo (ROMANA, 1987).

Para Romaia (1987), a criagdo do psicodrama pedagdgico ocorreu para fundamentar

uma técnica, através do pedagogico, que servisse como um referencial € como um campo de
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acdo do educador. Desta forma, o método educacional psicodramatico se propde a auxiliar o
educador, a alcancar nos seus alunos, a integragao entre conhecimento adquirido e experiéncia
vivida, integracdo esta que o educador procura atingir.

Outra questdao relacionada ao sociodrama, que deve ser levada em consideracao
quando se refere a aprendizagem, ¢ quanto ao conceito de matriz.

De acordo com Bustos (1994), para se compreender matriz, antes ¢ preciso falar de
uma filosofia do momento, que enfatiza os seguintes fatores: o locus, o status nascendi e a
matriz.

A matriz, que se entende por elemento gerador, uma resposta a um estimulo, sera
considerada neste estudo a base da teoria que explica a relacdo entre professor e aluno
relacionada ao planejamento de uma aula (DRUMOND; SOUZA, 2008).

Nao existe matriz sem locus € sem status nascendi, isto €, toda resposta depende de
um momento, de um local e de algo que a estimule. Entende-se por locus o lugar especifico
onde ocorre um fato, o cenario em si. O status nascendi ¢ 0 momento em que o fato ocorre,
seu desenrolar, o “sendo”. O individuo tem uma matriz, o grupo também possui a sua, as
quais sdo respostas aprendidas no cotidiano e a ele devolvidas (DRUMOND; SOUZA, 2008).

O conceito de matriz estudado no psicodrama pode ser aplicado no processo de

ensino-aprendizagem, conforme quadro 4.

Quadro 4 - Teoria da matriz associada ao processo de ensino-aprendizagem para adultos.

Fase Caracterizacio da fase Processo de ensino-aprendizagem

Caos Hé4 desconhecimento, expectativas e | Desconhecimento diante do novo.
necessidades de referenciais.
5 . Ansiedade e medo diante do novo.
Indiferenciacao 1

A emocao basica ¢ o medo.
O grupo de alunos precisa se sentir
Necessidade do grupo: afeto, aconchego | acolhido, informado e envolvido para
para adquirir confianca e espontaneidade. | adquirir confianga e espontaneidade no

decorrer da aula.

Espontaneidade ¢ a resposta de um
individuo a uma nova situagdo ou uma
nova resposta a uma situagao antiga.
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Fase Caracterizacio da fase Processo de ensino-aprendizagem
Estranhamento Aparecem duvidas, desconfiancas, E 0 momento que surgem as duvidas, os
resisténcias, questionamentos. O grupo | questionamentos e as resisténcias diante
quer ganhar autonomia, como quando o | do novo.
bebé engatinha e inicia a separacdo da
mae. Momento de fazer associacdes com
experiéncias anteriores.
Necessidade do grupo: que o diretor dé
mais liberdade, mas com limite, e | Momento da percepgdo intuitiva.
mantenha contato afetivo.
O aluno tem liberdade, porém com
limites demarcados pelo professor.
Diferenciaciao Compreensao e percep¢do do que ocorre | Momento da elaboragdo cognitiva.
com o grupo.
O aluno identifica e elabora uma
Justificar ou culpar os outros pelos fatos | resposta diante da compreensio e
ja ndo ¢é suficiente para a liberdade | percepgdo do estimulo inicial.
desejada. Ainda ha resisténcia a
mudanga. E o principio da emancipagio e | Esta fase é considerada o principio da
da  espontaneidade: buscar novas | emancipa¢do e da espontaneidade.
respostas a antigos estimulos. As
reflexdes sdo mais profundas, a | Momento da co-construg¢io do contetido.
elaboracdo é para a emancipagdo de cada
participante.
Necessidades do  grupo: limites
negociados, respeito, porto seguro,
orientacdo para o espago de cada um.
Jogo Experimentagio de novas respostas, | E o momento de experimentagdo, de
imitacdo, descobrimento do novo, | vivéncia diante da nova resposta
i empolgacao, teste de capacidade. encontrada.

Necessidade do grupo: protecao reduzida,
lembrando os limites, de maior liberdade
para que crie suas proprias regras.

A experimentagdo pode ocorrer por
meio da imitacdo, do descobrimento do
novo diante da exploracdo de novas
respostas.

O grupo sente-se mais a vontade, com
maior liberdade de atuacdo, para a
criacdo de novas respostas.

Inversio dos Papéis

Inovagdo, evolugdo, criagdo propria,
seguranca ¢ busca do dominio de si
mesmo.

Necessidades do grupo: ndo estdo mais
centralizadas no coordenador, mas no
proprio grupo, que da a protecdo. Ha
grande liberdade e o limite deve ser
reduzido.

E o dominio do novo.

Independéncia e liberdade do aluno, € o
caminhar com as proprias pernas, diante
do conhecimento adquirido.

Momento de identificar as sensagdes,
opinar sobre a experiéncia vivenciada.

Fonte: Adaptado de Drummond e Souza (2008).
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A partir do quadro 5, percebe-se uma coeréncia entre as fases da matriz e o processo

ensino-aprendizagem, uma vez que € possivel a compreensao das etapas tanto de uma sessao

de psicodrama quanto de uma aula sociodramatica.

Uma sessao de psicodrama criada por Moreno possui as seguintes etapas, baseadas nas

fases da matriz (DRUMOND; SOUZA, 2008):

a) aquecimento: prepara¢ao para a acao;

b) jogo: dramatizagdo com o objetivo de explorar e incorporar a realidade;

¢) compartilhamento: reflexdes de como a cena mobilizou cada pessoa.

No quadro 5, contém a descri¢do das etapas de uma sessao psicosociodramatica e de

uma aula baseada na metodologia sociodramatica, de modo que € possivel perceber as

semelhangas.

Quadro S - Etapas de uma sessao psicosociodramatica e etapas de uma aula sociodramatica

Fase Etapas de uma Descricio das etapas de uma Descricio das etapas de uma
sessao sessao aula sociodramatica
psicosociodramatica *)
Caos Aquecimento E o aquecimento inicial, que | Compreende o inicio da aula,
Inespecifico pode ser verbal ou corporal. | onde o professor deve se
Indiferenciacio Momento em que os participantes | ,oyecer, assim como aquecer os
Al se aquecem para poderem
: | seus alunos. Momento de
posteriormente trabalhar na agdo | | lusio. d N
(*) AI dramética, de forma mais | MCIUSA0, descontragao,

espontdnea.  Termina com o
surgimento do protagonista, que
pode ser um individuo ou o
grupo.

envolvimento, de centralizar a
atenc¢do, diminuir estados de
tensao e ansiedade.

Aquecimento corporal;
integracdo da turma; revisdo de
aula(s) anterior(es) utilizando
de interrogatorios informais;
informagdes iniciais sobre a
aula do dia.

Informar o grupo para o
conteudo que sera trabalhado:
organizagao de ideias;
desenvolvimento da
concentragdo e sentimento de
destemor diante do novo.

Técnicas: dindmica de grupo
por meio de jogos, exposicao
dialogica ou dialogada.
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Fase

Etapas de uma
sessao
psicosociodramatica

Descricio das etapas de uma
sessao

Descricio das etapas de uma
aula sociodramatica

()

Estranhamento

Diferenciacao

Aquecimento
Especifico

AE

(*) AE

E o aquecimento do protagonista,
da historia que seré trabalhada. E
0 preparo para a a¢do dramatica.

Compreende o momento em
que o aluno entrara em contato
com o(s) conteudo (s)
especifico (s) da aula.

Momento de se trabalhar com
técnicas de dinamica de grupo
para a co-construcdo do
conteudo com base no
conhecimento e nas
experiéncias dos membros do
grupo, posteriormente o
professor extrai a compreensao
dos alunos e faz suas
complementagdes.

O adulto neste momento
aprende a aprender, a partir de
Seus proprios recursos.

Técnicas: dindmicas de grupo
por meio de leitura e discussao
de textos, exposicao dialogica
ou dialogada.

Jogo

Interpolacio

Dramatizacéo

(*) Vivéncia

7

E o momento em que o
protagonista representa, no
contexto dramatico, as figuras do
seu mundo interno. Momento de
trazer o conflito para o presente.
Neste momento o ego-auxiliar
tem o papel de ajudar o
protagonista a perceber os
elementos presentes na agdo
dramatica. Esta fase termina com
a elucidacdo, encaminhamento ou
a resolucdo do conflito exposto.

A vivéncia é o nucleo da aula,
isto ¢ o momento de se colocar
em pratica o aprendido, de
perceber o que foi assimilado
ou possiveis dividas que ainda
precisam ser esclarecidas.

Momento em que é possivel
controlar o nivel de
aprendizagem.

Técnicas: dindmicas de grupo
por meio da realizacdo de
exercicios, estudos de caso,
dramatizacoes.

Inversao dos

Papéis

Compartilhar

(*) Conclusao

Nesta etapa cada elemento do
grupo expressa o que o tocou € o
emocionou na dramatizagao,
assim como o que o despertou de
sua propria vivéncia de conflitos.
O compartilhar favorece que cada
individuo se exponha e fique em
igualdade de condi¢des com o(s)
protagonista(s).

E o momento em que os alunos
compartilham sobre o aprendizado,
tecendo comentarios sobre como se
sentiram no processo, a integracao
entre teoria e pratica vivenciada na
aula, assim como a aplicacéo
pratica para a vida.

Técnica: interrogatdrio — perguntas
e respostas.

Fonte: Adaptado de Gongalves, et al. (1988).
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Por meio das etapas do sociodrama € possivel utilizar as dinadmicas de grupo no
momento (status nascendi) e no local (locus) certo, conforme os objetivos da aula, que variam
desde o periodo das atividades de aquecimento, em que os participantes sdo induzidos a um
comportamento integrador e de mitua aproximagao, até o aprendizado de alguma habilidade
(SILVA, 2008).

Conforme pode ser verificado, trata-se de um método ativo, portanto, para
operacionaliza-lo, faz-se necessdria a utilizacdo de diferentes técnicas de dinamica de grupo,
inclusive dramatiza¢do, quando for o caso.

Afinal, € dever do professor, criar condi¢des que permitam ao aluno, especialmente ao
adulto, o contato direto e continuo com as coisas, uma vez que educagdo € a reconstrucdo ou a
reorganizacdo da experiéncia, a qual esclarece e aumenta o sentido da educacio, assim como
aumenta a aptidao para o individuo dirigir o curso das experi€ncias subsequentes (DEWEY,
1967 apud DAMIS, 2012).

Os principios de aprendizagem orientam toda a situacdo do processo de ensino-
aprendizagem. Pode-se dizer que, didaticamente, a situa¢do de ensino-aprendizagem refere-se
ao conjunto de fatores que estdo presentes de modo dindmico no contexto de uma atividade
intencionalmente orientada a auxiliar o educando no seu desenvolvimento (PILETTI, 2010).

Por isso, a seguir, no quadro 6, estdo mencionadas algumas técnicas que podem fazer
parte das diversas etapas (Al, AE, Vivéncia e Conclusdao) de uma aula sociodramadtica, porém
a utilizagdo de cada uma deve levar em consideracdo algumas normas para a elaboragcao de
um plano de aula, quais sejam: conhecer o nivel e as caracteristicas dos alunos; estabelecer os
objetivos de cada etapa, definir as técnicas e os recursos a serem adotados; prever avaliacoes e

estabelecer critérios para o desenvolvimento das atividades (PILETTI, 2010).

Quadro 6 — Técnicas que podem ser utilizadas em uma aula sociodramatica

Técnicas mais adequadas Descricio da técnica

. Exposigﬁo dialégica ou dialogada Apesar de existir a exposi¢do do contetido pelo professor, este o

fard de forma dindmica, participativa e estimuladora do
pensamento critico do aluno; diferentemente do passado que era

verbalista e autoritaria (LOPES, 2011).

Utiliza o didlogo entre professor e alunos para estabelecer uma
relacdo de intercimbio de conhecimentos e experiéncias. O
didlogo nao deve ser considerado apenas uma conversagdo, mas
uma busca reciproca do saber. (FREIRE; GUIMARAES, 1982
apud LOPES, 2011)




Técnicas mais adequadas

Descricio da técnica

¢ Perguntas e respostas

Consiste em o professor dirigir perguntas aos
alunos sobre algo que estudaram ou sobre
experiéncias que ja tiveram em relacdo ao tema que

esta sendo estudado.

¢ Trabalho em grupo

Oferece ao aluno a oportunidade de estabelecer
troca de ideias e opinides, desenvolvendo as

habilidades necessdrias a pratica da convivéncia

com as pessoas.

* Técnica de solucio de problemas

2

Esta técnica considera que ensinar é apresentar

problemas e que aprender € resolver problemas.

* Técnicas de projetos

E uma técnica que se propde a transformar as
atitudes dos alunos durante o ensino. O aluno deve
converter-se em um ser ativo que concebe, prepara
e executa o préprio trabalho. A tarefa do professor
consiste em dirigi-lo, sugerir-lhe ideias uteis e

auxilid-lo quando necessario.

* Estudo dirigido

Consiste na solicitagio de uma tarefa ao aluno
mediante o fornecimento de instru¢cdes de como
realizd-la. A aplicagdo desta pratica parte de um
estimulo comum: a utilizacdo do texto. Com base
no texto apresentado, formulam-se diversas

questoes.

¢ Fichas didaticas

Consiste em colocar a disposicdo do aluno, na sala
de aula, as fichas didaticas necessarias ao estudo de
um determinado contetido. A técnica inclui as
seguintes fichas: ficha de nogdes, ficha de

exercicios e ficha de correcdo.

Fonte: Adaptado de Pilletti (2010) e Lopes (2011).
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Como verificado no quadro 6, a metodologia sociodramatica possibilita ao

aluno participar e vivenciar o conteido que esta sendo trabalhado, portanto vai ao encontro da

teoria da andragogia e da teoria experiencial da aprendizagem, assim como das questdes

mencionadas por Bellan (2005), uma vez que ¢ uma metodologia que estimula o aprendizado
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por meio do “ouvir, ver e fazer”.
No quadro 7, seguem as técnicas relacionadas ao seu respectivo objetivo educacional, as

quais podem ser utilizadas nas etapas Al, AE, Vivéncia e Conclusio, conforme o objetivo definido

pelo professor em cada uma dessas etapas.

Quadro 7 — Técnica de ensino de acordo com o objetivo educacional

Objetivo educacional

Técnicas mais adequadas

Transmitir informacdes.

Exposi¢ao dialogada

Conseguir que os alunos expressem suas

opinioes.

Perguntas e respostas

Trabalho em grupo

Aprender a trabalhar em equipe na soluciao de

Técnica de solugdo de problemas

problemas. * Técnicas de projetos

Desenvolver a capacidade analitica. *  Estudo dirigido

¢  Trabalho em grupo

Desenvolver a capacidade de verbalizacao. *  Perguntas e respostas

e Trabalho em grupo

Formar conceitos. *  Fichas didaticas
Desenvolver a capacidade de compreensio de *  Estudo dirigido
textos.

Fonte: Adaptado de Piletti (2010).

Assim, como a metodologia sociodramatica possui etapas possiveis de se utilizar
diversas técnicas, pode-se dizer que uma aula ¢ composta por um mix de técnicas.

O sociodrama possibilita a criacido de um contexto, em dado momento (status
nascendi) e local (locus), os quais dao sentido ao que se aprende (matriz).

Além do que, o sociodrama ¢ um processo de analisar situagdes sociais em termos de
suas dinamicas psicologicas, sociais e culturais mais profundas (BLATNER, 2006).

De acordo com Morin (2011), as informagdes e os dados sdo contextualizados para
adquirir sentido. A evolugdo cognitiva deixa de caminhar para o estabelecimento de
conhecimentos abstratos, para a sua contextualiza¢ao. Assim, a contextualizacao ¢ a condi¢ao

essencial da eficacia do funcionamento cognitivo.
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Por fim, o sociodrama é uma importante forma de organizar didaticamente os
contetidos que deverdo ser assimilados pelos alunos adultos, ja que desde a década de 1980, as
mudancas sociais, politicas, tecnoldgicas produziram novas configuragdes na pratica e nas
formas de organizacdo do ensino. Com isso, as técnicas de estudo assumem nova
configuragdo, na qual a relagdo teoria-pritica adquire uma centralidade no processo de

ensino-aprendizagem (ROMANOWSKI; MARTINS, 2013).
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3 METODOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O percurso metodologico € o caminho para se alcangar os objetivos estabelecidos na
pesquisa. Ela indica um processo de constru¢do, um movimento que o pensamento humano
realiza para compreender a realidade social (GONSALVES, 2007).

A metodologia a ser utilizada neste estudo ¢ a qualitativa, porque envolve uma
perspectiva interpretativa, a fim de buscar o significado que os participantes da pesquisa dao
as suas praticas.

Assim, de acordo com diversos autores a pesquisa qualitativa: estuda os problemas em
seus espagos, tentando fazer sentido ou interpretar os fendmenos em termos de significados
que as pessoas trazem (DEZIN; LINCOLN, 1998:3 apud RUEDIGER; RICCIO, 2006).

Ainda, segundo Gonsalves (2007), semelhante ao que diz os autores do paragrafo
anterior, a pesquisa qualitativa preocupa-se com a compreensdo, com a interpretacdo do
fenomeno (VIEIRA; RIVERA, 2012), considerando o significado que outros dao as suas
praticas.

E, de acordo com Sivesind (1999 apud GODOI, et al. 2010, p. 96), “o objetivo da
pesquisa qualitativa ¢ interpretar os significados e as intengdes dos atores”.

Por fim, a pesquisa qualitativa possui as seguintes caracteristicas: a fonte de dados € o
ambiente natural; a compreensdo do fendmeno ocorre a partir da perspectiva dos participantes
e ndo dos pesquisadores; o pesquisador ¢ um instrumento para a coleta e analise de dados; o
pesquisador, normalmente, tem contato direto e prolongado com o ambiente e com a situacao
que esta sendo investigada (MERRIAM, 2002 apud GODOI, et al. 2010).

Assim, esta se¢do apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados na realizagao
desta pesquisa, assim como o tipo de pesquisa aplicada, os participantes, a coleta e a andlise
dos dados, os quais sdo norteados pelos objetivos especificos e pela questdo de pesquisa:
como a aplicacdo da metodologia sociodramadtica, que vai ao encontro das diretrizes da Teoria
da Andragogia e da Teoria Experiencial da Aprendizagem, contribue para a capacitacdo das

habilidades didaticas dos docentes da area de administragao?

3.1 Método

A presente pesquisa possui abordagem qualitativa, com enfoque exploratorio e meios

de investigagdo experimental.
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I3

A pesquisa ¢ exploratoria porque se caracteriza pelo desenvolvimento e
esclarecimento de ideias, cujo objetivo ¢ oferecer determinado entendimento sobre um
fendmeno pouco explorado (GONSALVES, 2007). E, segundo Vergara (2013) ¢ aplicada em
area que ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado.

E, também, experimental porque se refere a um fendmeno que é reproduzido de forma
controlada, submetendo os fatos a experimentacao, de modo a evidenciar as relagdes entre os
fatos e as teorias (GONSALVES, 2007). Vergara, complementa mencionando que a pesquisa

experimental ¢€:

investigagdo empirica na qual o pesquisador manipula e controla variaveis
independentes e observa as variagdes que tais manipulagdo e controle produzem em
variaveis dependentes. Varidvel é um valor que pode ser dado por quantidade,
qualidade, caracteristica, magnitude, variando em cada caso individual.

O instrumento TREM, exposto no Apéndice A, ¢ adaptado de uma ferramenta
utilizada por psicodramatistas em organizagdes, sendo sua criadora Drummond e Souza
(2008).

Assim, para a coleta de dados foram marcados encontros em grupos nas institui¢des
pesquisadas, em dias e horarios sugeridos pelos participantes, de forma a manté-los o mais
confortavel possivel. Os participantes do processo demonstraram interesse em participar e
contribuir com a pesquisa. O tempo médio dos encontros relacionados a pesquisa
propriamente dita foram, respectivamente, no primeiro encontro aproximadamente 2h00 e, no
quarto aproximadamente 2h00. Os encontros foram filmados e tiveram a autorizagdo dos

professores-participantes.

3.2 Sujeito da pesquisa

Os sujeitos que constituem esta pesquisa sdo professores de nivel superior de duas
institui¢des educacionais diferentes, que serdo apresentados a seguir:

Os professores-participantes da turma 1 pertencem a uma Universidade localizada em
SBC sao docentes da area da administracdo, especificamente, dos cursos de Gestdao, Gestao
Social, Gestao de Recursos Humanos, Empreendedorismo, Processos Gerenciais, Gestao
Publica.

O encontro 1 da turma 1 contou com a presenga de sete professores dos cursos citados,
onde foram inventariadas as dificuldades dos docentes. Todos os sete também participaram
dos encontros referentes as aulas, porém, destes, dois participantes ndo compareceram no

quarto encontro € um participante compareceu, entretanto, nao havia aplicado a aula pratica,



57

pois suas aulas sao em curso EAD. Portanto, nesta pesquisa somente tera validade a pesquisa
dos quatro participantes que participaram de todo o processo, os quais estdo representados
das seguintes formas: Participante 1, Participante 5, Participante 6 e Participante 7.

Os professores da turma 2 pertencem a uma faculdade localizada na Baixada Santista e
sao docentes da area de administracdo, especificamente, dos cursos de Administracao de
Empresas e um professor do curso de Pedagogia e outro de Automagao.

O encontro 1, da turma 2, contou com a presenca de 17 participantes entre professores
e coordenadoras pedagogicas, de onde a pesquisadora inventariou as dificuldades dos
docentes. Dos 17 participantes do inventario, somente 7 participam do curso referente a
metodologia sociodramatica, sendo 5 da administragdo, 1 da pedagogia e 1 da automacao. No
quarto encontro nao comparecem dois professores da administracao. Portanto, somente torna-
se valida a pesquisa de trés participantes da area da administragdo, um da pedagogia ¢ um da
automagdo, uma vez que participam de todo o processo. Estes cinco participantes estdo
representados como: Participante 24, Participante 14, Participante 11, Participante 15 e
Participante 17.

Cabe ressaltar que a partir deste subcapitulo, os participantes da pesquisa sao
apresentados nos quadros 8 e 9, conforme turma 1 (Participante 1, Participante 5, Participante
6 e Participante 7) e turma 2 (Participante 24, Participante 14, Participante 11, Participante 17
e Participante 15), ou seja, os mesmos sao apresentados, de acordo com nuimeros, a fim de
manter suas identidades em sigilo, considerando as questdes de cunho ético que envolvem

uma pesquisa.

3.2.1 Perfil dos participantes

Os quadros 8 e 9 apresentam o perfil dos participantes das turmas 1 e 2.

No quadro 8 constam os dados pessoais, especificamente, dos participantes da turma



Quadro 8 — Perfil dos participantes — turma 1

Professor-

Participante

Sexo

Idade

Grau de

Instrucao

Tempo
atuacio
docéncia nivel

superior

Participante 1

Feminino

49

Bacharel
Administragao

Poés-graduagao
Gestao da
Qualidade

Mestrado em
Administragao

15 anos

Participante 5

Feminino

53

Graduagao
Psicologia

Especializacao
Didatica e
Metodologia
do Ensino
Superior

Doutorado em
Comunicagao

10 anos

Participante 6

Masculino

56

Graduagao
Economia

Mestrado em
Administragao

9 anos

Participante 7

Masculino

40

Graduacao:
Direito
e
Publicidade e
Propaganda

Especializagao
Direito
Constitucional

Mestrado em
Educacao

3 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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No quadro 9 constam os dados pessoais dos participantes da turma 2.

Quadro 9 — Perfil dos participantes — turma 2

Professor-

Participante

Participante

14

Sexo

Masculino

Idade

Grau de

Instrucao

Graduagao:
Engenharia
Computacdo
e
Matematica

Pos-Graduagao
TI

Mestrado
Engenharia
Mecanica

Tempo
atuacio

docéncia nivel

superior

4 anos
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Professor-

Participante

Sexo

Idade

Grau de

Instrucio

Tempo
atuacio
docéncia nivel

superior

Participante

17

Masculino

48

Bacharel
Ciéncia
Computagao

Licenciatura
Matematica

Pos-
Graduacao:
Pesquisa e

Docéncia para
o Ensino
Superior

Banco de
Dados

15 anos

Participante

15

Masculino

62

Ciéncias
Biologicas

Pedagogia

Mestrado em

Educacao

18 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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A maioria dos participantes possui mais de 40 anos. E, a média de tempo de atuagdo

como docente dos professores da turma 1 ¢ de aproximadamente 9 anos, enquanto da turma

2, a média ¢ de aproximadamente 11 anos. Tais dados demonstram maturidade profissional

na maior parte dos participantes € uma pequena parcela de participacdo de pessoas com

menos tempo de experiéncia.

Em relacdo ao sexo, existe praticamente um equilibrio entre a quantidade de homens e

mulheres, desta forma seréd possivel avaliar se existem diferencgas na atuagao de um e de outro

na utilizagdo da metodologia.

Quanto ao grau de instru¢do da turma 1, todos possuem graduacdo stricto sensu,

enquanto na turma 2 ¢ mesclado entre Especializagdo, P6s-Graduacao e Mestrado.
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Os professores-participantes da Turma 1 lecionam no curso Gestdo de Recursos
Humanos, entre outros da area da Administra¢ao; enquanto da turma 2, trés professores sao da
area da Administracao (Participante 24, Participante 14 e Participante 17) e os outros dois
(Participantes 11 e 15) de areas diferentes, tais como Pedagogia, Automagao Industrial e
Sistemas de Informagdo. Nas turmas 1 e 2, existem participantes tanto das areas de humanas
quanto da area de exatas, assim sera possivel verificar se a metodologia pode ser aplicada em

ambas as areas.

3.2.2 Perfil da atuacio académica dos participantes

No quadro 10 encontra-se exposto o perfil da atuacao académica dos participantes da

Universidade localizada em Sao Bernardo do Campo - SBC.

Quadro 10 — Perfil da atuagdao académica dos participantes da Universidade em SBC —
turma 1

Professor- | Curso(s) que | Tempo de | Disciplina (s) do(s) | Aula que aplicou
Participante | leciona na atuacio curso (s) Sociodrama
Universidade como
em SBC docente na
disciplina(s)
Participante | Gestao RH 10 anos Lideranca Lideranca
1
Seg. Publica 2 anos (mais de uma aula)
Gestao 2 anos
Publica
Participante | Gestao R H 5 anos Lideranga Contrato
5 p Psicolodgico
rocess'og 3 anos Gestao de Pessoas
Gerenciais
Comunicagao para
1 ano Consultoria
S§gqranga ot lideranca
Publica
Grupos




Professor- | Curso(s) que Tempo de | Disciplina (s) do(s) | Aula que aplicou
- leciona na ~ .
Participante Universidade atuacao curso (s) Sociodrama
em SBC como
docente na
disciplina(s)
Participante | Gestao R H Economia Empreendedorismo
6 P
[ & anos Gestdo Social
Gerenciais
Marketing Empreendedorismo
Participante | Direito Nogoes de Direito | Direito do
7 Consumidor para o
Gestao RH 3 anos Legislagao 1°. Semestre cio
. curso de Gestao.
. especifica de cada
Engenharia
Ambiental area

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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No quadro 11 encontra-se exposto o perfil da atuacao académica dos participantes da

Universidade localizada na Baixada Santista.

Quadro 11 — Perfil da atuagdo académica dos participantes da Faculdade da Baixada
Santista — turma 2

Professor- Curso(s) que | Tempo de Disciplina (s) Aula que aplicou
Participante leciona na atuacio do(s) curso (s) Sociodrama
Universidade como
em SBC docente na
disciplina(s)
Participante | Administragao Contabilidade Analise dos
24 indices das
1 ano Custos demc,)ns‘Fraqées
Bacharelado - contabeis
Projeto integrador
em Sistemas
de Informacao




Professor- Curso(s) que | Tempo de Disciplina (s) Aula que aplicou
Participante leciona na atuacio do(s) curso (s) Sociodrama
Universidade como
em SBC docente na
disciplina(s

Participante | Pedagogia Psicologia Disturbios de
11 Aprendizagem
Oficinas
Pedagogicas

Participante | Automacdo 7anos

15 Industrial
. 1 ano
Sistemas de
Informacgao

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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3.3 Coleta de dados

Os sujeitos participam de quatro encontros com a pesquisadora, sendo que na metade
do primeiro e no quarto encontro ¢ realizada a pesquisa propriamente dita. Na segunda metade
do primeiro encontro, bem como no segundo e terceiro encontro ¢ desenvolvido o curso que
aborda a metodologia sociodramatica no aperfeicoamento de professores de nivel superior. Ha
um intervalo entre o terceiro € quarto encontro para que os participantes possam colocar em
pratica a metodologia aprendida para, finalmente, no quarto encontro apresentar os resultados
obtidos, conforme ¢ detalhado a seguir.

Assim, a coleta de dados ocorre em dois encontros de um total de quatro para as
turmas 1 e 2. Na primeira metade do primeiro encontro ¢ realizado o diagnostico das
dificuldades enfrentadas pelos professores-participantes em sala de aula na sua rotina de
trabalho. No quarto encontro ¢ o0 momento da pesquisa sobre os resultados encontrados pelos
participantes, apds um intervalo entre o tltimo dia de curso e o quarto encontro.

Os encontros da turma 1 aconteceram nos dias 15/09, 22/09, 29/09 e 03/11/16, tendo
intervalo de 1 més entre o terceiro e quarto encontro. E, os da turma 2 nos dias 30/09, 06/10,
07/10 e 09/12/16, tendo intervalo de 2 meses entre o terceiro € quarto encontro. Este intervalo
serviu para os professores colocarem em pratica a metodologia aprendida para, finalmente, no
quarto encontro apresentar os resultados obtidos.

Nas turmas 1 e 2, a primeira parte do primeiro encontro levou 2h00 e no quarto durou
2h00.

A coleta de dados do primeiro encontro, tanto da turma 1 quanto da 2, deu-se da
seguinte forma: a pesquisadora pediu para que inicialmente os participantes pensassem e
escrevessem duas dificuldades que encontram quando ministram aula. Depois, pediu para que
compartilhassem com todo o grupo, mencionando o que haviam escrito. Posteriormente, a
pesquisadora tabulou as informagdes trazidas, tracando um diagnostico, para ter uma visao
das dificuldades de cada turma.

A coleta de dados do quarto encontro aconteceu por meio da adaptagdo de uma
ferramenta denominada TREM, que vem sendo utilizada nas organizagcdes por
psicodramatistas (DRUMMOND; SOUZA, 2008). A ferramenta TREM - Transformar,
Realcar, Excluir ¢ Manter foi aplicada apds a pesquisadora apresentar o diagnostico das
dificuldades das respectivas turmas. Inicialmente, os participantes preenchem o formulério
(quadro 8) individualmente e, posteriormente, expdem e discutem os seus resultados, uma vez

que durante a exposi¢do ha troca de ideias entre os proprios participantes e entre participantes
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e a pesquisadora. Na turma 1, o Participante 7, no dia do 4°. encontro nao havia aplicado a
aula, devendo-o fazer naquela noite, assim, diante do fato, a pesquisadora pediu que o
formulario fosse respondido posteriormente e encaminhado por e-mail.

O quadro 12 apresenta o instrumento utilizado pelo pesquisador, que serve como

roteiro para o professor-participante avaliar a sua aplicacdo pratica da aula sociodramatica.

Quadro 12 — Roteiro para aplicagdo do instrumento Trem

Roteiro de | Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve
Avaliacao
Postura do

Professor em

sala de aula

Leitura do
Processo de
ensino-

aprendizagem

Percepciao do
Professor em
relaciao a
postura do
aluno em sala
de aula a
partir da
metodologia

sociodramatica

Fonte: Adaptado de Drummond e Souza (2008).

No quadro 13, seguem as definigdes dos itens que servem de base para a avaliagdo das aulas

sociodramaticas pelos professores participantes.
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Quadro 13 — Defini¢ao do roteiro de avaliagao

PERCEPCAO DE
MUDANCAS

Postura do Professor em sala Mudangas percebidas na sua postura enquanto

de aula. professor, a partir da utilizagdo da

metodologia sociodramatica.

Leitura do Processo de ensino- Criagao de possibilidades para a producao ou

aprendizagem. para a construcao do saber por intermédio do
aluno (FREIRE, 2011), a partir da
metodologia sociodramatica utilizada em sala

de aula.

Percepcao do Professor em Mudangas percebidas na postura do aluno, a

relacdo a Postura do Aluno em partir da metodologia sociodramatica utilizada
sala de aula a partir da em sala de aula.

metodologia sociodramatica

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
No quadro 14, seguem as definigdes referentes aos critérios transformar, realgar, excluir e

manter que servem de base para a avaliacdo dos professores-participantes sobre as aulas

sociodramaticas ministradas.

Quadro 14 — Defini¢ao do roteiro de avaliagao

Transformou Real¢ou Excluiu Manteve
Grande Houve um Nao faz 0] que
mudangca. realce em mais parte manteve em
Mudanga algo que ja do seu seu
radical. tem ou faz. repertorio repertorio
Muitas Pequena ou do aluno ou do aluno
mudancas. mudanca ou do ou do
processo. processo.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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4 OS PROFESSORES-PARTICIPANTES E OS IMPACTOS DO SOCIODRAMA NA
ESPECIALIZACAO DE PROFESSORES

Nas proximas secOes apresenta-se as contribuigdes trazidas pelos professores-
participantes durante a realizacdo da pesquisa, cujas informacgdes sdo coletas por meio do
preenchimento e discussdo do formuléario - TREM, apds a aplicagcdo de aulas sociodramaticas

pelos participantes.

4.2 Descricao e analise dos dados coletados

Para a descrigdo e analise dos dados coletados levou-se em consideragdo os seguintes
critérios: a postura do professor em sala de aula, a leitura do processo de ensino-aprendizagem

e a percepcao do professor em relagdo a postura do aluno com a implantagao da referida aula.

4.2.1 Inventario das dificuldades encontradas pelos professores em sala de aula.

O quadro 15 expde as dificuldades que foram apresentadas, no encontro 1, pelos

participantes das turmas 1 e 2.

Quadro 15 — Inventario das Dificuldades dos Participantes das Turmas 1 e 2
Dificuldades Turma 1 Turma 2

Dispersao dos alunos
Uso do celular
Conversas paralelas
Descompromisso 64% 46%
Desinteresse
Desmotivagao
Nao assiduidade

Falta de conhecimento (Base) - 42%

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

As principais dificuldades trazidas pelos professores-participantes, tanto da turma 1
quanto da turma 2, estdo relacionadas a dispersao, descomprometimento, desmotivacao, uso
de celular, conversas paralelas as quais representam 56% das queixas trazidas no momento do

diagnostico.
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Por outro lado, na turma 2 trouxeram uma dificuldade que nao apareceu na turma 1, a
falta de conhecimento do aluno, isto €, aluno sem base.

Ja na turma 1, uma dificuldade especifica ¢ a questao do tamanho das salas, isto ¢, elas
sao grandes, conforme mencionou duas participantes, sendo que a primeira participou de todo

0 processo ¢ a segunda somente do diagnostico:

a maior dificuldade que eu tenho é a questdo do som da sala, ao tamanho da sala que
ndo permite a sala em U ou circulo, superlotagdo, além da actstica. Uma conversa
paralela parece que estd sendo muito alto e, as vezes, é s6 um comentario que eles
estdo fazendo (PARTICIPANTE 5).

A dispersdo dos alunos, ficam desatentos muito facilmente, principalmente no
celular, as conversas paralelas, que eu acho que t€ém a ver com o tamanho das salas,
as vezes tem que gritar para que os alunos consigam ouvir, uma parte ouvindo e
outra conversando (PARTICIPANTE 3).

Além do que, a participante 1, da turma 1, trouxe a seguinte percep¢ao sobre os seus
alunos: “o foco dos alunos ¢ no celular e ndo querem teoria, somente pratica.” Esta fala da
participante 1 faz pensar se esta atitude do aluno, ndo seja a forma dele manifestar a sua
insatisfacdo, em relacdo a metodologia atual e demonstrar o seu interesse por atividades

praticas.

4.2.2 Percepgao das Turmas 1 e 2 sobre as fases da matriz que estdo relacionadas com as
etapas da aula sociodramatica

Durante a realizagdo do curso sobre a metodologia sociodramatica, os participantes
experimentaram um jogo que os possibilitou de compreender o que acontece com o individuo
diante de um novo estimulo e a relagdao que existe com as etapas de uma aula.

No quadro 16 estd exposta a vivéncia dos professores-participantes diante de um
estimulo novo, a qual se assemelha a resposta de um aluno no processo de ensino-

aprendizagem.

Quadro 16 - Teoria da matriz associada a vivéncia dos participantes T1 e T2 diante do novo.

Fase Processo de ensino-aprendizagem Traducio dos Sentimentos dos
Participantes

Turmale?2

Caos Desconhecimento diante do novo. Receio diante do desconhecimento
. .~ Ansiedade e medo diante do novo. Dificuldade de estabelecer vinculo
Indiferenciacao ...
inicialmente

O grupo de alunos precisa se sentir
acolhido e informado para adquirir
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confianga e espontaneidade no decorrer
da aula.
Espontaneidade é a resposta de um
individuo a uma nova situagdo ou uma
nova resposta a uma situagao antiga.

Timidez inicial

Estranhamento E o momento que surgem as davidas, os | Ansiedade
questionamentos e as resisténcias diante
do novo. Neste estagio, o tempo de duragdo da
ansiedade ocorreu de acordo com o
Momento de fazer associacdes com | tempo que o participante levou para
experiéncias anteriores. chegar na fase seguinte (estranhamento).
Entdo, o sentir é relativo entre uma
Momento da percepgdo intuitiva. pessoa e outra.
O aluno tem liberdade, porém com
limites demarcados pelo professor.
Diferenciacao Momento da elaboragdo cognitiva. Alivio, o desenvolvimento flui, empatia,
seguranca, descoberta do caminho.
O aluno identifica e elabora uma resposta
diante da compreensdao e percepcao do | Troca entre os envolvidos.
estimulo inicial.
Momento de co-construgao.
Esta fase € considerada o principio da
emancipacao ¢ da espontaneidade
Jogo E o momento de experimentagio, de | Inicialmente um desconforto, depois por
vivéncia diante da nova resposta | ter conhecimento recebido na fase
- encontrada. anterior (diferenciagdo) passam a ter
Interpolacao P .
criatividade, estimulo, esfor¢co e
A experimentacdo pode ocorrer por meio | capricho.

da imita¢do, descobrimento do novo
diante da explorag¢do de novas respostas.

O grupo sente-se mais a vontade, com
maior liberdade de atuagdo, para a
criacdo de novas respostas.

De acordo com a teoria moreniana,
tornam-se espontaneos.

Inversio dos Papéis

E o dominio do novo.

Independéncia e liberdade do aluno, é o
caminhar com as proprias pernas, diante
do conhecimento adquirido.

Momento de identificar as sensagdes,
opinar sobre a experiéncia vivenciada.

Processamento: analise para verificar o
que foi vivenciado no jogo. Resgate da
fase anterior.

Conclusdo: Sintese de todos os
elementos — eles se conversam.

Construgao comum do conhecimento.

Novas reflexdes a partir do resultado
final, ir além do que foi realizado.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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De acordo com o quadro 16, o que os professores-participantes vivenciaram,
representa o que o aluno experimenta diante de um conhecimento novo, portanto, cabe ao
professor se conscientizar que as etapas Al, AE, Vivéncia e Conclusdao contribuem para o
engajamento do aluno na aula, assim como colaboram para minimizar possiveis dificuldades e
bloqueios que podem advir dessas dificuldades quando nao bem trabalhadas na interagao
professor-aluno. Além do que, o aluno somente chega as respostas demonstradas, quando ¢
estimulado e conduzido para superar as dificuldades de cada etapa.

E importante ressaltar que, tudo comega com um bom aquecimento na fase inicial, isto
¢ o aquecimento inespecifico; que deve ser conduzido a um bom aquecimento especifico
(desenvolvimento da teoria), que possibilita uma boa vivéncia (exercicios e dindmicas), € por
fim chega-se a conclusao, a qual possibilita o aluno de perceber se alcangou ou ndo o objetivo
proposto inicialmente pelo professor.

Diante do exposto sobre o processo de aprendizagem do adulto, Moscovici (2005)
confirma que para obter sucesso no programa, as atividades preparatorias socioemocionais
possibilitam aos alunos confiar no mesmo, para que se envolvam nas atividades e tenham
beneficios. E, a metodologia sociodramadtica possibilita o aluno de ser conduzido, conforme

expoe a referida autora.

4.2.3 Aplicacdo da aula sociodramatica

Os professores-participantes, ao ministrarem a aula sociodramatica, para testar a
metodologia, ndo, necessariamente, aplicaram a aula elaborada durante o curso. Alguns
aplicaram em mais de uma aula, outros em aula diferente da que tinham preparado no curso.
Outros ainda ministraram somente a que fora desenvolvida no curso.

O participante 17, da turma 2, aplicou em mais de uma turma, assim como em outra
universidade que comecou a trabalhar recentemente. Inicialmente, ele aplicou a aula para uma
turma da engenharia de software. Segundo o participante 17, ele manteve a forma antiga de
ministrar aula em algumas salas e em outras aplicou a nova metodologia, a fim de poder

comparar o desempenho das turmas, conforme se verifica no relato a seguir:

Bem deixa eu falar uma coisa: 14 na outra faculdade que eu trabalho, eu percebi que
mudou bastante (ele comegou ha pouco tempo nesta outra institui¢do). Eu dei a
continuagdo da matéria de um outro professor. E ai o que aconteceu, os alunos
vieram muito fracos para mim. Ai eu falei, gente como eu come¢o? Foi quando esse
anjo apareceu na minha vida (se referindo & pesquisadora), que a partir de todas as
dicas que ela foi dando pra gente, eu comecei a aplicar 14. Foi quando eu percebi que
o aluno comecou a se interessar, de madrugada eu recebia whatsapp. A aluna mais
velha da classe, casada, com filho, ela fechou com 9,85. Esta aluna tinha muitas
dificuldades, eu fui motivando ela. E, ndo so6 ela, foi uma grande parte da sala, mas
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aonde eu apliquei a metodologia. Teve classe que eu ndo usei isso, SO para comparar
e continuou a mesma coisa. Entdo, o que eu fiz, eu ndo usei em todas as salas para
poder fazer o comparativo e ver o resultado e foi muito diferente. Inclusive o aluno
que estd indo para o terceiro semestre estd achando que estd ficando muito mais
facil. Nao ¢, a ideia é cada vez mais aumentar a dificuldade dele. Ai, ¢ que eles
perceberam, prestaram mais atengdo. A questdo do cansago diminuiu bastante, essa
turma ndo usa celular. Eu entrei e fiz o meu diferencial para eles, mas eu me apoiei
nisso daqui (apontando para a apostila do curso), isso daqui me ajudou bastante. E, o
fato do pessoal ter se motivado para aprender foi uma injecdo de animo para o
professor, pra mim foi uma inje¢ao de animo (PARTICIPANTE 17).

O professor-participante 1, da turma 1, aplicou a mesma aula sociodramatica para uma
turma de alunos em Portugal e outra no Brasil, quando percebeu as diferentes dindmicas dos

grupos diante da mesma técnica, conforme cita:

[...] O que eu achei interessante é que quando foi em Portugal, o grupo néo teve essa
reacdo, porque o grupo ndo me conhecia. Eles me conheciam, mas ndo como esse
grupo que conviveu comigo o semestre inteiro. Este outro grupo conviveu comigo
durante 15 dias, alias, naquele momento era uma semana, que a gente deu aula... A
confianga s6 vem da convivéncia (PARTICIPANTE 1).

Nota-se que perceber as diferengas dos grupos e estabelecer vinculos em sala de aula ¢
importante, uma vez que de acordo com Lewin (1935, p.159): “toda agdo que a pessoa realize
tem alguma ‘ambiéncia’ especifica e ¢ por esta determinada”. Destaca, ainda, a importancia
da ambiéncia para a percepcao das pessoas. Entdo, o grupo social ¢ considerado o terreno
mais importante para o individuo atuar e ser reconhecido.

O Participante 5 aplicou a aula sociodramatica em mais de uma turma e, também, em
aulas diferentes, quais sejam: Contrato Psicologico e Comunicacao para lideranga, obtendo a
seguinte avaliagcdo: “Trouxeram muitos conceitos importantes, que estavam dentro dos slides
que nos haviamos preparado e iriamos passar. Eu fico muito preocupada com os conceitos,

né¢” (PARTICIPANTE 5).

Esta fala corrobora com a teoria da andragogia, que a experiéncia do aluno pode ser
utilizada como fonte de aprendizagem (MOSCOVICI, 2005). Conforme mencionou o
Participante 5, o aluno se antecipou aos slides, entdo pode-se afirmar que o aluno quando bem
conduzido, ¢ capaz de produzir a teoria, isto ¢, de co-construir junto com o professor.

O Participante 6 demonstrou aplicar técnicas participativas nas aulas de gestao social e
empreendedorismo.

Quanto ao encontro que teve com a turma da aula de gestdo social, trouxe o seguinte

parecer:

Al, eu consegui chegar a um ponto com eles nesse encontro, de levantar o
assunto ¢ fechar. Foi para o seguinte sentido, caridade é uma acdo que vocé e
o superior olha para quem esta 14 embaixo e diz toma um paozinho e vocé nio
muda a vida de ninguém com caridade. O que a gente discutiu aqui foi uma
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postura solidaria, entdo causou um outro efeito e teve uma outra — até o
professor AO, uma graga de professor, acabou ficando comigo na aula e nds
acabamos fazendo um bate papo, envolvendo todo mundo e todo mundo
participou. A metodologia ja me ajudou claramente nisso, porque eu planejei
melhor este final (PARTICIPANTE 6).

Percebe-se que a organizagdo - inicio, meio e fim - ocorrida com o Participante 6, o
auxiliou no fechamento da aula.

Por fim, o Participante 7 da turma 1 aplicou a aula teste - Direito do Consumidor -
depois do 4°. Encontro, enviando posteriormente por email os formularios respondidos.

Ja quanto a turma 2, em relagdo a aplicacdo da aula sociodramatica, os resultados
foram os seguintes:

Para aplicar a aula sociodramatica, o Participante 24 utilizou a mesma aula que
elaborou no curso “Analise dos indices das demonstragdes contabeis”. Segundo o participante
houve dificuldade, pois aplicou uma das técnicas que havia sido utilizada no curso de

aperfeicoamento da metodologia sociodramatica (leitura e discussao de texto em grupo), mas

nao alcangou os resultados que almejava, conforme mencionou:

eu coloquei uma expectativa naquela aula, porém a expectativa que eu criei, nao
aconteceu. Eu tentei fazer uma coisa, estilo do que vocé estava fazendo com a gente:
dar um texto, vocé contava com a nossa interpretacdo (do aluno), a gente
interpretava, adquiria um conhecimento sobre aquilo, ai a gente conseguia viver,
executar, exercitar, o que fosse para fazer, com base naquele texto. Ai eu perdi o
maior tempao, achei que demora mais tempo de preparar a aula desta forma. Fui no
livro, fiquei digitando uma teoria que era sobre analise dos indices do balango
patrimonial. Ai eu dividi a classe em grupos e expliquei que era uma metodologia
nova, uma metodologia diferente, que eu queria que eles lessem, compreendessem e
tentassem depois pegar aquela teoria e calcular o indice dos balangos de outras
empresas que eu também dei o balango para eles. Ai eles ndo estavam conseguindo
entender, eu senti muita dificuldade de interpretagdo, inclusive eles tinham duvida
de coisa que estava 14, tipo assim — professora investimento, o que eu entendo por
investimento — e estava 14 no texto. O que eu percebi é que eles ndo liam, se nao eles
nao perguntariam isso (PARTICIPANTE 24).

Diante do que o Participante 24 expds, a dificuldade manifestada pelos alunos pode
estar relacionada a uma das principais dificuldades que os professores vém encontrando na
universidade da Baixada Santista, que ¢ a falta de base dos alunos, representado por 42% das
respostas do grupo diagndstico da turma 2. Assim, constata-se que nem toda técnica pode ser
utilizada de maneira generalizada, ela deve levar em consideragao a populaciao alvo entre
outras coisas. Conforme recomenda Piletti (2010), para a utilizacdo de qualquer técnica deve-
se levar em conta algumas normas no momento da elaboracdo de um plano de aula, quais
sejam: conhecer o nivel e as caracteristicas dos alunos; estabelecer os objetivos de cada etapa,
definir as técnicas e os recursos a serem adotados; prever avaliagdes e estabelecer critérios

para o desenvolvimento das atividades.
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Quanto a aprender com a leitura, segundo Gil (2015), requer a compreensao do texto,
a identificacdo das ideias mais importantes, o relacionamento com algo que se conhece e a
constru¢do de uma sintese segundo critérios pessoais.

O Participante 24 menciona que ao perceber a dificuldade de interpretacdo de texto
dos alunos, procurou aperfeicoar o texto acrescentando exemplos, o que acabou possibilitando
que eles conseguissem posteriormente fazer “o cdlculo da empresa deles”. Ou seja, o
Participante 24 conseguiu identificar o grau de dificuldade dos alunos durante a aula e
imediatamente replanejou a sua conducdo, de modo que eles conseguissem alcancar o
objetivo proposto que era calcular o balanco. Desta forma, apesar da dificuldade inicial do
professor, 0 mesmo conseguiu gerar aprendizado ao adaptar a técnica escolhida inicialmente.
O aperfeicoamento de técnicas deve ocorrer sempre ¢ de forma natural em cada grupo, uma
vez que sdo diferentes diante de seus conhecimentos e experiéncias, € a metodologia
sociodramatica possibilita adaptacdes a esses diferentes grupos.

O Participante 11 aplicou em uma turma da pedagogia, cuja aula era sobre
Disttrbios de Aprendizagem. Segundo o Participante, esta ja desenvolvia trabalhos mais
participativos, conforme declarou: “Bom Luiza, tudo o que foi para nds passado, acho
que nods ja realizamos esse trabalho, s6 que nao nessa sequéncia (Al, AE, Vivéncia e
Conclusdo), vai depender muito de cada disciplina”.

As etapas Al, AE, Vivéncia e Conclusao auxiliaram no planejamento da Participante
11, ou seja, em relagdo a organizacdo de uma aula da area de pedagogia. Tais etapas
favorecem o inicio, o meio e o fim de uma aula, isto ¢, forma-se um ciclo completo do inicio
até o final da aula, o que favorece a conclusdao do pensamento, sem deixar conteudos abertos
que podem gerar duvidas.

O Participante 15, que ndo ministra cursos na area da administragao, aplicou uma aula,
elaborada no curso da metodologia sociodramatica sobre O Ambiente Aquatico. Segundo o

participante, o seu resultado foi parecido com o do Participante 24, conforme revelou:

A sua aula foi maravilhosa (dirigiu-se a pesquisadora), s6 que vocé estava
trabalhando com um publico que tinha nogdo do que estava 1a. Ai eu fui tentar e
hoje quando o participante 24 falou, aconteceu com o participante 24 o que
aconteceu comigo. O primeiro conteido foi maravilhoso, porque todo mundo
conhece sobre dgua — passei um filminho, perguntas, ia para a lousa, slide - quando
comegou a entrar em composigdes da agua, reagdes quimicas — ai parou, eu ia para
o tradicional, funcionou. Acho que quem vai receber a aula tem que ter um
minimo de conhecimento daquilo, ai a coisa vai (PARTICIPANTE 15).

Este caso demonstra que em determinados periodos da aula, em especial, na etapa do

AE, existem momentos que o conteido deve ser passado pelo professor, assim como os
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exemplos também tém que ser apresentados ou explorados. Desta forma a técnica expositiva
pode ser utilizada, porém o que nao se aconselha, ao lidar com adultos, ¢ a exposicao do
conteudo durante todo o periodo de duragao da aula. O ideal ¢ a exposi¢ao dialogada. Além
do que, o professor-participante 15 durante a realizacdo do curso demonstrou utilizar a
técnica expositiva de forma sistematica.

A exposicao dialogada ¢ uma técnica empregada para a exposigao de conceitos, com
a participacdo ativa dos alunos, onde o conhecimento prévio torna-se o ponto de partida.
Desta forma, o professor leva os alunos a questionarem, discutirem, interpretarem o objeto
de estudo trazido por ele, de modo que o aluno reconheca e contextualize este objeto com
situagoes reais trazidas por eles. O didlogo na construgdo dos conceitos favorece a analise
critica, a produgdo de novos conhecimentos, a superacdo da passividade e da mobilidade
intelectual (LOPES, 2012). E, tal técnica ¢ denominada por Lopes (2011) como exposi¢ao
dialogica.

Afinal, existe a andragogia que ¢ a teoria da aprendizagem de adultos e, que de
acordo com o seu criador Knowles (1975 apud SMITH, 2002), adultos sao
autodirecionaveis, pois tomam iniciativa independentemente da ajuda de outros,
diagnosticam suas necessidades, formulam metas de aprendizagem, identificam recursos,
escolhem e implementam estratégias para a aprendizagem, além de avaliarem os resultados
da sua aprendizagem. Portanto, a constru¢do da teoria deve ser em conjunto com o
professor.

Porém, o que se observou do participante 15, ap6s a aplicacdo da metodologia
sociodramatica ¢ que, de certa forma, conseguiu envolver os alunos, mesclando a técnica
expositiva tradicional para apresentar determinados conceitos, com perguntas,
interpretagdes de filmes e fotos por parte dos alunos. Assim, percebe-se que professores que
se utilizam de técnicas expositivas apresentam mais dificuldades em utilizar, inicialmente,
dinamicas de grupo no processo de ensino-aprendizagem.

O que se observa ¢ que de nove participantes, dois apresentaram maior dificuldade de
colocar em pratica a técnica correta para a populagdo, que foram os participantes 24 e 15. O
participante 24, porque inovou ao utilizar uma técnica de interpretagao de texto, porém
detectou a tempo a necessidade de aperfeicoa-la com exemplos praticos e o participante 15,
por ser um professor formado pela metodologia tradicional, ou seja, de transmissao do
conhecimento.

As questdes relacionadas a ndo escolha da técnica adequada interfere no processo de

ensino-aprendizagem, conforme Piletti (2010) recomenda, pois, ¢ importante conhecer o nivel
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e as caracteristicas dos alunos antes de escolher a técnica a ser aplicada. Além do que, cabe ao

professor perceber até que ponto o aluno pode ir sozinho e até que ponto deve haver a sua

intervencao.

4.2.4 Instrumento TREM — transformar, real¢ar, excluir, manter

Os quadros 17 a 22 apresentam os resultados obtidos com a aplicagdo de uma aula

utilizando a metodologia sociodramatica, pelos professores das institui¢cdes estudadas, com

base na aplicacao do instrumento TREM.

4.2.4.1 Postura do professor em sala de aula

O quadro 17 expoe a avaliagdo dos participantes da turma 1 sobre a propria postura ao aplicar a

aula sociodramatica.

Quadro 17 - Roteiro de avaliagdao da aplicacdao da aula sociodramatica Postura do Professor-

Turma 1
Avaliacao Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve
Participantes
Participante 1.Administrar o tempo | 1. Abertura para o | 1.Continuidade da |1.Vivéncia com
(reorganizar o tempo); diadlogo (melhor | aula para outra | contetido tedrico
1 2.Redugdo do contetido | estruturado); semana
tedrico e aprofundamento
deste pela vivéncia,
3.Estruturagdo do plano
de aula.
Participante | 1.Menos apreensiva ¢ | 1. A mediacdo foi [ 1. Aula total- [ 1. Os conceitos.
preocupada por querer dar | realgada por ter sido | mente diretiva. 2. Bibliografia
5 conta de tudo; muito mais 3.Textos
participativo.
Participante | 1.Ser mais fiel ao | 1. Professor se | [.Mudar a forma [ 2. A intera-
programa, ndo fugir sentiu mais | que vinha | tividade, porque
6 demais. enfatico ministrando a aula. | sempre  procuro
2.Fiz mais perguntas me aproximar do
para eles. aluno.
3.Apresentar aos alunos
objetivo e  resultados
esperados.
Participante | 1.Passou a ser um | Néo houve realce Nao se aplica 1.Mantera a
professor passivo em sala, didatica aprendida.
7 dando oportunidade para

os alunos “atuarem”

Fonte: Elaborado pela autora (2017)




Conforme consta no quadro 17, o participante 7 menciona que passou a ter postura

passiva, quando na verdade esta ndo ¢ a expressdo correta, pois o aluno ndo se autoconduziu,

sem a interferéncia do professor. Na realidade, o professor assumiu postura de estimulador e

mediador, no sentido de conduzir o aluno a ac¢do, tornando-o mais ativo no processo de ensino-

aprendizagem e nd3o omisso.

O quadro 18 expoe a avaliagdo dos participantes da turma 2 sobre a propria postura ao

aplicar a aula sociodramatica.
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Quadro 18 - Roteiro de avaliagdo da aplicagdo da aula sociodramatica Postura do Professor -

Turma 2
Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve
Avaliacao
Participantes
Participante | 1.0 fato deles trabalharem | 1.A participagdo dos | 1.Ficar falando a | 1.Estimulo a
em grupo, a professora teve | alunos em sala de | aula inteira, pois | exercicios
24 mais contato com eles para | aula. 0s alunos | praticos em sala
esclarecer duvidas diante | 2. Alunos o foco da | desenvolvem de aula.
de entendimentos diferentes | aula. trabalho em | 2. Metodologia
dos subgrupos. subgrupos. tradicional.
Participante | 1.A maneira de [ 1.A participagdo 1.A interagdo
compartilhar os | individual e em com os alunos.
14 pensamentos. grupo.
2.Trazer o aluno para o | 2. Atividades
mundo do professor. praticas, apdés os
ensinamentos foram
reforcadas.
Participante 1.Maior  reflex@o em | 1.Maior reflexdo | 1.Nada 1.Postura de
relagdo a 1ideias novas, | para  realgar o estimulacdo
11 metodologias novas e | processo de ensino- 2. Atividades
atividades praticas novas aprendizagem. praticas.
2.Maior escuta.
Participante | 1.Acrescentou filmes entre | 1.Fechamento  do | 1.Nada 1. Praticamente
as explicagdes e os discutia | filme com  dis- manteve a
15 com os alunos. cussdes. mesma linha de
2.Colocou animacdo nas | 2. Possibilitou apresentacdo do
apresentagoes. perceber o  que contetido.
3.Aumentou a percep¢ao do | estava faltando para
professor em relagdo aos | complementar e
alunos. fazer o fechamento
final.
Participante 1.Alteragao de | 1.Melhor percep¢do | 1.Nada 1.Manteve
metodologia. da dificuldade dos atividades
17 2.0 professor teve maior | alunos. praticas.
facilidade em transmitir o | 2.Ajudou o aluno a 2. Metodologia
conteudo. melhor compreender tradicional  em
3.Mais observador e | suas duvidas. alguns
ouvinte. momentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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4.2.4.1.1 “Transformou’ na postura do professor em sala de aula

Na turma 1, o que mais se evidéncia no transformar dos participantes ¢ em relagao a
organizagao e a estruturacdo da aula, por meio das etapas Al, AE, Vivéncia e Conclusdo, que
favoreceu, por exemplo, a participante 1 a administrar o tempo da aula e, consequentemente, a
realizar uma aula completa, isto ¢, com comeco, meio e fim, conforme descreve:

[...] a questdo do tempo foi uma transformagdo. Eu utilizava o processo, mas nao
conseguia finalizar o processo. E isso era um problema, porque quando vocé ia
retomar com o grupo, o momento ja tinha sido perdido. Para mim, a questdo da
transformagao foi reorganizar o tempo, no sentido que eu reduzi o contetido e
aprofundei o conteudo pela vivéncia, entdo eu fiz uma inversdo. E disse para eles

que o conteudo teodrico, os textos ficaria disponivel para eles caso eles tivessem
alguma duvida. Entdo, o que foi que transformou a estrutura¢io do plano de aula.

Esta dificuldade que a participante 1 encontrou em suas aulas, também fora
apresentada pelo participante 9 da turma 2, que participou apenas do diagnostico — 1°.
Encontro, conforme mencionou: “Passa o conteido num dia, passa o conteido no outro e
quando chega ao terceiro dia que a gente precisa consolidar aquele conteudo, eles nao
conseguem fazer essa ligacdo, acontece bastante”.

Além do que, o participante 5 ficou menos apreensivo por ter que dar conta de tudo e o
participante 6 se tornou mais fiel ao programa.

O participante 6 também percebeu vantagem em relacdo a ter um planejamento,

conforme relata:
Sem vocé indicar o resultado esperado, a dispersdo aumenta muito. Aonde ele vai
chegar, aonde isso vai dar?
Transformou - A questdo de ser mais fiel ao programa da aula, ndo fugir demais
também.

Assim, fica clara a importancia do professor de ter um planejamento de aula, definido
por Piletti (2010), como a sistematizacdo de todas as atividades que se desenvolvem no
periodo de tempo em que o professor e o aluno interagem, numa dinamica de ensino-
aprendizagem.

Em uma sessdo de psicodrama ou de sociodrama a teoria ja estd consolidada e as
etapas de uma sessao produzem resultados de transformacdo nos individuos e nos grupos,
porém, agora, a partir destes primeiros resultados, a teoria de Moreno comeca a fazer sentido
em relacdo as etapas do processo de ensino-aprendizagem, uma vez que leva em consideragdo
o conceito de matriz. De acordo com Drummond e Souza (2008), ndo existe matriz sem /ocus

e sem status nascendi, isto €, toda resposta depende de um momento, de um local e de algo

que a estimule. Entende-se por locus o lugar especifico onde ocorre um fato, o cenario em si,
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representado no processo de ensino aprendizagem pelo grupo na sala de aula. O status
nascendi ¢ o momento em que o fato ocorre, seu desenrolar, o “sendo”, isto €, o aqui e agora
da sala de aula, que ¢ um momento Unico, estimulado pelo professor. Assim, pode-se dizer
que a teoria da matriz se configura no processo de ensino-aprendizagem da seguinte forma: o
grupo aprende no agora, estimulado pelo professor, em sala de aula.

O condutor do estimulo ¢ o professor, conforme fora vivenciado pelos participantes 6,
7, 24, 14, 11, 15 e 17, quando revelam que as posturas comportamentais ideais para gerar
estimulo e participagdo sdo: ser questionador para possibilitar ao aluno pensar, conectar a
teoria com os referenciais pessoais € profissionais dos alunos. Desta forma o professor-
estimulador desenvolve uma postura mais de mediador, observador, ouvinte e, com isso, se
aproxima mais do aluno.

Para o participante 24, a transformagdao que percebeu foi em relacdo a estar mais
proxima dos alunos, ficando mais perceptivel as duvidas que surgiam durante o processo.
Desta forma, o comportamento do professor muda e fica mais proximo das necessidades dos
discentes.

Para corroborar com a percep¢ao dos participantes, em relagdo ao que perceberam
sobre sua postura, Piletti (2010) traz a questao da motivacao em sala de aula, onde define que
motivacdo consiste em apresentar a alguém, estimulos e incentivos que favorecem certas
condutas. E, isso foi exatamente o que ocorreu com oS participantes, enquanto
experimentaram a aplicagdo da aula sociodramatica. Além do que, no préprio plano de aula
eles previram estimulos adequados aos alunos, motivando-os a criar uma atmosfera de
comunicagdo entre professor e aluno, de tal forma a favorecer o processo de ensino-

aprendizagem.

4.2.4.1.2 “Real¢ou” na postura do professor em sala de aula

Nesta secdo os participantes demonstram o que realcou em suas posturas, apds a
implantacao da aula sociodramatica.

O professor passa a dar abertura ao didlogo, melhorando a comunicagdo entre
alunos/professor e alunos/alunos, conforme relata o participante 1: “O que eu achei que
realgou, a abertura para o dialogo, ela ficou melhor estruturada”.

O professor assume postura de mediador, uma vez que o discente se torna mais

participativo, conforme expde o participante 5: “a mediagao foi realgada por ter sido muito
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mais participativo. Eu enquanto professor, s6 estava mediando o que eles traziam, se o
conceito estava no caminho ou nao”.

Para o professor, o aluno se torna o centro das atencdes e, assim, ele consegue
perceber melhor a sua dificuldade, tornando-se possivel rever conceitos equivocados,
conforme fora percebido pelos participantes 24, 14 e 17:

eu acho que a participagdo deles em sala de aula, eu passei a valorizar mais isso,
apesar de eu querer. Acho que essa dindmica possibilitou com que eles

participassem mais e eu menos. Acho que eles acabaram sendo o foco da aula, os
atores principais (PARTICIPANTE 24).

O que eu realcei foi a participa¢do individual e também em grupo - a interacdo
professor-aluno e aluno-professor (PARTICIPANTE 14).

Olha, o que eu realcei, que esta metodologia que eu comecei a usar foi a que mais
realgou. E, a facilidade de entender a real dificuldade do aluno. Ai o que realgou em
mim ¢ entender a maior dificuldade do aluno. Ajudar o aluno de uma maneira mais
facil de compreender (PARTICIPANTE 17).

Assim, para corroborar com a percepcao dos participantes, Morin (2011) afirma que
das varias condi¢des que favorecem o individuo a adquirir conhecimento, o didlogo ¢ uma das
que permite verdadeiras interrogagdes sobre o mundo, sobre o homem e sobre o proprio
conhecimento.

Além do que, Masetto (2003 apud GIL, 2015) revela que o professor deve deixar de
ocupar o centro do cendrio e reconhecer que os estudantes devem ser seus parceiros do
processo de ensino, ressaltando, ainda, que ele ndo deve se ver como especialista, mas como

mediador do processo de aprendizagem.

4.2.4.1.3 “Excluiu” na postura do Professor em sala de aula

O professor deixa de ser o transmissor do conhecimento, o comunicador, o centro das
atencdes e passa a ser estimulador e mediador do aluno, percebido pelo participante 24
quando relata: “foi essa parte de eu ficar falando muito, foi a ideia de eles fazendo, foi uma

mudanga da minha postura naquele momento”.

4.2.4.1.4 “Manteve” na postura do professor em sala de aula

A maioria dos professores-participantes pretende manter uma maior interatividade
com o aluno, apesar de que alguns ja o faziam, porém, ndo de uma forma estruturada como a

metodologia sociodramatica propde. Assim, os participantes concluiram que esta ¢ uma
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pratica que favorece a estimulagdo e participacdo dos alunos, conforme declara o participante

6: “No processo de ensino-aprendizagem — eu fiz mais perguntas para eles participarem. Eu

fui buscar a galerinha do fundo”. E, também, a participante 11: “O que eu mantive, a postura

de estimulacao, que eu acho que isso € essencial para o processo de ensino-aprendizagem”.

Entdo, de acordo com o que Piletti (2010) afirma, o ato pedagodgico nao pode ser

simplesmente o ato de uma incitagdo intelectual ao conhecimento, mas, sim, uma forte relagao

afetiva entre os professores e os alunos. Tal afirmacdo ¢ constatada por meio da vivéncia dos

professores pesquisados, a partir do momento em que passam a se relacionar mais com seus

alunos.

4.2.4.2 Leitura do processo de ensino-aprendizagem

O quadro 19 apresenta a avaliagdo dos participantes da turma 1 sobre a leitura que

fizeram do processo de ensino-aprendizagem com a aplicag@o da aula sociodramatica.

Quadro 19 - Roteiro de avaliagdao da aplicacao da aula sociodramatica —Leitura do Processo
de ensino-aprendizagem - Turma 1

Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve
Avaliacao
Participantes
Participante | I.Em grande parte, o | 1. Experimentacdo dos | 1.A ndo | 1.Didlogo e
aluno se transformou | conceitos equivocados | participacao questionamentos
1 no sujeito ativo do | foram revistos;
processo. 2.Aluno passou a se
apropriar do conceito
tedrico.
Participante 1.Metodologia per- | 1.Acompanhar o ritmo | 1.As reclama- | 1. Didlogo
mite maior interacdo | de desenvolvimento do | ¢des — de novo
5 do aluno. aluno — aluno conduz. | este tipo de
2.Permite ao aluno ser | 2.Alunos  participam | atividade.
protagonista e definir o | com alegria e ndo se
caminho a seguir. preocupam com o fim
da aula.
Participante 1.Alunos sao os | 1. Maior interacdo com | 1.Ficar apenas [ 1. Considerar a
protagonistas. os alunos do fundo da | na frente. maior parte das
6 2.Deixar claro  os | sala- contribuigdes dos
objetivos e o resultado alunos.
esperado.
3.Agora faz  mais
perguntas aos alunos.
Participante - 1.A participacdo do Nao se aplica 1.Fard parte do
aluno. processo das aulas
7 do professor.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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O quadro 20 apresenta a avaliagdo dos participantes da turma 2 sobre a leitura que

fizeram do processo de ensino-aprendizagem a partir da aula sociodramatica ministrada.

Quadro 20 - Roteiro de avaliacao da aplicacao da aula sociodramatica - Leitura do Processo
de ensino-aprendizagem - Turma 2

Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve
Avaliacao
Participantes
Participante | 1.A interpretacdo de texto | 1. O trabalho em grupo. 1. Nada 1.Atividades
que proporcionou | 2. Aulas vivenciais. praticas e
24 pensamento, raciocinio participativas
légico e pensamento critico
na medida do possivel.
Porém, sentiu muita
dificuldade de o aluno
interpretar texto,
dificultando para que eles
pudessem colocar a teoria
em pratica.
2.  Identificar  algumas
dificuldades dos alunos.
Participante | 1.Aumentou a analise ¢ a | 1. Valorizar a importancia | 1.Nada 1.Exercicios apos
identificagdo das eventuais | do que estd sendo ensinado as explicagoes.
14 dificuldades dos alunos. associado ao cotidiano do
aluno.
Participante 1.Professor criou | 1.Debates, experiéncias | 1.Nada 1.Estimulagdo no
possibilidades para reflexdo | novas e novos desafios processo  ensino-
11 e pesquisa fora dos muros | gerados. aprendizagem.
da faculdade
Participante 1.Maior participagdo dos | 1.Surgiram muitas | 1.Nada 1.As aulas serem
alunos na constru¢do da | discussdes sobre situagdes apresentadas
15 aula profissionais, individuais. através de fotos.
Participante 1.Alunos perceberam a | Professor melhorou a | 1.Nada 1.Alguns
diferenca entre uma | percep¢do do aluno tanto momentos
17 metodologia e outra. no processo da utilizagdo da
aprendizagem quanto nas metodologia
demonstragdes das tradicional.
dificuldades.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

4.2.4.2.1 “Transformou’ no processo de ensino-aprendizagem, a partir da aplicacdo da
metodologia sociodramatica

A metodologia sociodramatica experienciada pelos participantes possibilitou que o

aluno se tornasse o sujeito do processo de ensino-aprendizagem e eles assumissem papel de

mediadores na construgdo do processo.
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Além do que, o professor possibilita ao aluno conhecer e entender desde o inicio qual
¢ o processo de ensino-aprendizagem que ele deve participar. Desta forma, ele ¢ orientado e
nao surpreendido em cada etapa, conhece os objetivos e o resultado que o professor espera
dele para que possa caminhar em busca dos mesmos, conforme demonstra a experiéncia do
participante 6:“Ai, a mudancga aqui € deixar claro o objetivo e o resultado esperado. Acho que
isso, foi um ganho, que eu ndo atentava para isso. E que contribuia para a dispersao...A
questao de ser mais fiel ao programa da aula, nao fugir demais também”.

O AE nao desenvolvido corretamente dificulta o aluno de realizar a atividade que faz
parte da etapa da vivéncia.

A participagdo favorece o professor de recebe feedback sobre as dificuldades dos
alunos.

A metodologia sociodramatica possibilita o professor de estimular os alunos a
realizarem analises, reflexdes, além de exposi¢ao e percepcao das dificuldades, gerando desta
forma motivagao.

De acordo com Piletti (2010), a motivacao diz respeito a alguém estimular e incentivar
outro alguém, assim, no sentido didatico o estimulo ¢ apropriado para a aprendizagem ser

mais eficaz.

4.2.4.2.2 “Realgou’ no processo de ensino-aprendizagem, a partir da aplicagdo da
metodologia sociodramatica

O professor, quando permite ao aluno demonstrar conceitos equivocados, percebe logo
o erro e imediatamente promove a sua corre¢ao, conforme menciona o pesquisador 1 sobre o
que vivenciou em sua aula:
Em termos de realce, a partir da experimentagdo dos conceitos equivocados,
porque, na verdade, eles traziam alguns conceitos que eram equivocados, e ai
a gente ja revia esses conceitos. Esses conceitos eram feitos pelos proprios
alunos. Eu questionava dentro do conceito real e ai eles tinham que rever o

conceito — eles tinham que dar um jeito de falar, ndo, de fato vocé tem razio.
Eles comegaram a se apropriar do conceito tedrico e isso ficou mais marcante

Assim, para Kolb (1984 apud SILVA, 2008), a aprendizagem decorrente da
experimentacdo fixa certos parametros de analise e de estruturacdo dos fatores que integram
trabalho, educacdo e o desenvolvimento da pessoa. Esta teoria corrobora com a experiéncia

vivenciada pelo participante 1.
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A metodologia possibilita, ainda, que o professor respeite o ritmo dos alunos, uma vez
que este passa a ter percep¢do sobre o processo de ensino-aprendizagem. Por meio da
interacao, o participante 5 teve tal percep¢ao quando revela: “muitas vezes o caminho que o
aluno esta levando ¢ mais interessante”.

Assim, pode-se afirmar que para esta metodologia, as relagdes interpessoais, as quais
sao desenvolvidas em decorréncia do processo de interacdo, sdo fundamentais em todas as
etapas do processo de ensino-aprendizagao (MOSCOVICI, 2005).

A aplicagao da metodologia gerou motivacao tanto no professor quanto no aluno,

conforme expde o participante 17:

o aluno que esta indo para o terceiro semestre esta achando que esta ficando muito
mais facil. Ndo é, a ideia é cada vez mais aumentar a dificuldade dele. Ai é que eles
perceberam, prestaram mais atengdo. A questdo do cansago diminuiu bastante, essa
turma ndo usa celular. Eu entrei e fiz o meu diferencial para eles, mas eu me apoiei
nisso daqui (apontando para a apostila do curso), isso daqui me ajudou bastante. E, o
fato do pessoal ter se motivado para aprender foi uma injecdo de animo para o
professor, pra mim foi uma inje¢do de animo.

Ainda, conforme relato do participante 17, a interagdo e o estimulo adequado do
professor com o aluno faz com que o ultimo tenha a impressao de que a disciplina esta sendo
mais facil, quando, na verdade, ele esta envolvido no processo, aprendendo.

Além do que, conforme Knowles (1975 apud SMITH, 2002), quando o aluno aprende
com proposito € motivagdo, ele tende a reter e fazer melhor uso do que aprendeu,
diferentemente de quando aprende de forma reativa.

Ainda, a metodologia sociodramatica permite a interagdo interpessoal e grupal entre
professor e aluno e, consequentemente, as habilidades de relacionamento interpessoal e grupal
se afloram, possibilitando a eles, complementarem informagdes, conhecimentos e ideias,
assim como, construir relacdes e conteudos significativos a aprendizagem, como trouxe a

participante 5:

a utilizagcdo da metodologia permite que ocorra maior interacdo do aluno, além de
transforma-lo em protagonista e definir o caminho a seguir. O que eu percebi, que
muitas vezes vocé faz o esquema, vocé segue o passo, mas muitas vezes ndo segue
do jeito que vocé planejou, o aluno as vezes vai para outro caminho. E importante
que o professor mediador saiba qual é o objetivo. Entretanto, muitas vezes o
caminho que o aluno esta levando € mais interessante, entdo ele pode ir, eu percebi
que da para fazer isso.

De acordo com a fala do participante 5, nota-se que com esta postura ele envolveu o
aluno no processo ao invés de ser conteudista.
Aulas vivenciais e debates realgam o processo de ensino-aprendizagem, gerando novas

experiéncias e desafios, conforme avalia o participante 24 sobre o que ele acha que realgou no
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processo ensino-aprendizagem, sendo sua fala a seguinte: “o trabalho em grupo, porque eles
estavam fazendo em grupo e aulas vivenciais, que também ja faco um pouco, mas foi um
realce”.

O participante 24, apesar de ter encontrado dificuldade na aplicagdo da técnica da
leitura, demonstrou pela sua experiéncia que o trabalho em equipe e a vivéncia sdo
importantes no processo de ensino-aprendizagem.

E, de acordo com Silva (2008), a dinamica de grupo tem sido considerada um método
relevante para a realizacdo dos processos educacionais formais e informais, pois promove
uma reproducdo do mundo das relacdes, além de induzir o aluno a motivagdo e ao
envolvimento.

Na metodologia, o professor estimula os alunos a compartilharem suas experiéncias e
situagdes profissionais e individuais no processo, assim a teoria da andragogia confirma o que
o participante 15 vivenciou: “Como realce a apresentacdo de muitas situacdes profissionais
deles, porque antes eles ficavam calados, agora eles se inserem no contexto”.

O processo aplicado pelos professores permitiu ampliar a percepcao do aluno tanto em
relagdo a aprendizagem quanto em relacdo a dificuldade, de acordo com a percepcao do
participante 14, quando revela: “a turma percebeu que meu processo de ensino-aprendizagem
foi superior ao professor anterior (conteudista) em uma aula de outra faculdade, recebi elogios

do coordenador e diretor do curso, além de ser convidado para assumir novas turmas”.

4.2.4.2.3 “Excluiu” no processo de ensino-aprendizagem, a partir da aplicagao da metodologia
sociodramatica.

Quanto a percepcao dos professores sobre a questdo de excluir algo que interfere

negativamente no processo ensino-aprendizagem destacam:

Aulas que ndo sdo concluidas no mesmo dia, isto é, que sdo interrompidas e o
conteudo ¢ concluido na aula seguinte, quebrando o raciocinio do aluno e, muitas vezes,
gerando confusdo, conforme procedimento que era adotado pelo participante 1, de acordo
com o que revelou: “O que eu exclui, a continuidade da aula para a outra semana. Entdo,

assim com a organizacao do tempo, eu consegui fazer esta exclusao”.

O participante 5, ap6s experimentar a metodologia sociodramatica, diagnosticou que

aulas totalmente diretivas, que ndo geram participagao dos alunos, sdo desnecessarias.
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Assim, percebe-se, portanto, que o professor deve estimular a participacao dos alunos
em todas as etapas, utilizando técnicas desde exposi¢cdo dialogada ou dialdgica até dinamicas
de grupo.

De acordo com o participante 5, 0 mesmo optou pela seguinte exclusdo em relagdo ao

tipo de aula que pretende passar a ministrar:

O que eu exclui foi uma aula totalmente diretiva, que apesar de muitas vezes
eu passar e perguntar, mas é diretiva. Quando vocé€ vai com os slides, por mais
que vocé queira que os alunos participem, ¢ diretiva. E hoje, quando eu vou

com os slides, ela ndo € mais diretiva quanto antes, a gente consegue mesclar
ai bem (PARTICIPANTE 5).

O participante 1 também exclui a ndo participacdo dos alunos em sala de aula.

As reclamagdes — “de novo esta atividade?” — na nova metodologia, como eles
participam do processo desde o inicio (Al e AE), quando chegam a etapa da vivéncia ja estao
aquecidos, envolvidos e estimulados, assim, nao tém tempo para reclamar. Um bom
desenvolvimento do Al e do AE, d& lugar a uma boa vivéncia. Diante do exposto, o
participante 5 menciona a diferenga percebida na constru¢do do processo de ensino-

aprendizagem:
O que excluiu, as reclamagdes. De novo este tipo de atividade? Eu sempre fiz,
entretanto, a metodologia, ela traz mais organizacdo. E quando a gente fala,
hoje é aula de atividade, como eles chamam e sempre tem aqueles que
reclamam. Entdo, o que eu percebi, a partir do momento em que eles
percebem que ¢é algo complemento, totalmente diferenciado, ndo tem a

reclamagdo. Entdo, o que excluiu em relagdo ao processo de aprendizagem ¢é a
reclamacgao.

4.2.4.2.4“Manteve” no processo de ensino-aprendizagem, a partir da aplicagdo da
metodologia sociodramatica.

Os participantes mencionam o que pretendem manter no desenvolvimento das aulas:

* Vivéncias com conteudos teoricos, isto ¢ desenvolver atividades praticas, exercicios
praticos (Participantes 11 e 17).

* Manter conteudo teodrico e os conceitos bibliograficos (Participantes 1 e 5).

* Dialogo e questionamento para poder estimular o aluno (Participante 1).

* Considerar a contribui¢ao dos alunos (Participante 6).

* Atividades praticas e participativas (Participantes 1, 17 e 24).

* Exercicios apods a explicagdo (Participante 14).

* Em alguns momentos utilizar a metodologia tradicional (Participante 17).
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tilizacdo da metodologia tradicional, técnica expositiva, esta pode ser

utilizada, desde que devidamente dosada com a participagdo e a exposicdo em curtos

periodos.

Segundo Lopes (2011), a técnica expositiva pode ser transformada em uma atividade

dinamica, participativa e estimuladora do pensamento critico do aluno.

E, de acordo com Carvalho (1994, apud LOPES, 2011), ¢ consenso entre os autores

que a técnica expositiva se mostra mais eficiente a medida que sdo atendidos os objetivos a

que se propde, qual sejam: introduzir um novo assunto do programa de ensino, permitir uma

visao global e sintética de um assunto, apresentar e esclarecer conceitos basicos de

determinada unidade de estudo e concluir estudos.

4.2.4.3 Percepcao do professor em relagao a postura do aluno em sala de aula, a partir da
metodologia sociodramatica

O quadro 21 demonstra a avaliagdo dos participantes da turma 1, em relagao a postura

do aluno em sala de aula com o emprego da aula sociodramatica.

Quadro 21 - Roteiro de avaliagdo da aplicagdo da aula sociodramatica -

professor em relacdo a postura do aluno em sala de aula - Turma 1

Percepcao do

Avaliacao Transformou Realc¢ou Excluiu Manteve

Participantes

Participante 1 1.Sujeito  ativo no | 1.Acesso ao [ 1. Nao identifi- | 1.A abertura

processo de aprendi- | celular e as | quei para o

zagem (aluno centro | conversas questionamento

das atengoes); paralelas ficaram e a inser¢do das

2.Postura do aluno se | em segundo plano, praticas Vi-

transforma (falas com | pois, precisavam venciadas  na

mais autoridade). vivenciar as vida  pessoal,

etapas. social e

profissional.

Participante 5

1. Aumentou a res-
ponsabilidade do
aluno

1.As orientagdes -
deixar claro para o
aluno qual ¢ o
processo.

1. Aula com muito
slide

1. O conteudo.

Participante 6

1.Aumentou a parti-
cipagdo —alunos mais

1. A qualidade da
participagao do

1. Diminuiu o grau
de indiferenca nas

1.Embora em
menor grau,

timidos se expdem | aluno mudou. aulas. alguns grupos
diante do estimulo do 2.Diminuiu ainda
professor. consideravelmente | conversam no
2. Perderam o medo o numero de | fundo da sala.
de falar. grupos que fica-

vam conversando

nas aulas.

Participante 7 1.0correram I.A aula mais [ 1. Emsalacom 70 | 1. Como a

mudangas participativa real¢a | alunos n3o € | experiéncia foi
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significativas no | o interesse dos | possivel qualquer | proveitosa,
tocante a postura dos | alunos. dindmica — a que | pretende man-
alunos, uma vez que foi aplicada na | ter.

se aplicaram mais e aula teste nlo

prestaram a atencdo funcionou  como

nos colegas. esperava.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

O quadro 22 demonstra a avaliagdo dos participantes da turma 2, em relagao a postura

do aluno em sala de aula com o emprego da aula sociodramatica.

Quadro 22 - Roteiro de avaliagdo da aplicacdo da aula sociodramatica Percepcao do
professor em relagcdo a postura do aluno em sala de aula - Turma 2

Avaliacao

Participantes

Transformou

Realcou

Excluiu

Manteve

Participante 24

1.Troca de ideias
entre os alunos.

1.Participagdo dos
alunos aumentou
em sala de aula.
2.A motivacao,
porque eles
construiram

3. Melhorou a
comunicagao

4. Desenvolvimento
do pensamento
critico €
comunicagao.

1.Aluno
sivo e desinte-
ressado.

pas- | 1.

participagao,
ela realgou.

Ja existia

mas

Participante 14

I.A°  maneira de
enxergar e
compreender o
conteudo foram
modificados. Eles
estdio reagindo ao
estimulo que o

professor esta dando.

1.Atividades
praticas e tedricas
foram reforcadas
nas aulas.

1. Desinteresse

e desmotivacdo. | em

1.Comprometimento

relagdo as

atividades dadas.

Participante 11

1.Alunos mais

1.0 Interesse pelo

1.Desmotivagao.

1.0 incentivo.

participativos, pois o | assunto a  ser
estudo de caso | pesquisado.
estimulou a pesquisa.

Participante 15 I.Mudou o sem- | 1. Maior interesse | 1.Slides que | 1.Manteve a
blante do aluno. do aluno pelo | tenham  muita | formatacdo da aula,
2.Maior participacdo | conteudo escrita — agora [ porém acrescentou
do aluno na | programatico. slides com 2 ou | os videos.
construcdo da aula. 3 linhas apenas.

Participante 17 Estimulo e entu- | 1.Aluno teve mais | 1.0 desinte- | 1.Nada.
siasmo em aprender. | facilidade em reali- | resse e a des-

zar as atividades | motivagao.

praticas.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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4.2.4.3.1 “Transformou’ na postura do aluno, por meio da percepgao do professor, a partir da
metodologia sociodramatica

Quanto a postura do aluno, de acordo com a percepcao do professor durante a
aplicacdo da aula experimental, a partir da metodologia sociodramatica, tém-se as seguintes
colocagdes do que ocorreu no processo:

Os participantes le 6 mencionam que o aluno passa a ser mais participativo, além de
se apropriar mais do conteudo programatico, inclusive na participagdo, ele se comunica com
autoridade e perde o medo de falar. Além do participante 1, todos os outros participantes
mencionam que aumentou a participacao dos discentes em sala de aula.

Assim, para o participante 5, o discente passa a assumir mais responsabilidade pelo
seu aprendizado.

De acordo com os participantes 24 ¢ 7, a experiéncia os fez perceber que os alunos se
aplicam e prestam mais atengao nos colegas, pois ha mais troca de ideias entre eles.

Para a Participante 14, a maneira de enxergar e compreender o conteido ¢
modificada, uma vez que os docentes reagem ao estimulo que o professor produz. Além do
que, os alunos tornam-se o protagonista do processo, mais estimulados e entusiasmados, pois
conduzem o proprio caminho. O participante 17 percebe também que os alunos, realmente,
estdo mais estimulados e entusiasmados em aprender.

As percepgoes dos participantes estdo apoiadas na teoria da educagdo de adultos, uma
vez que os alunos adultos sdo diferentes das criangas, quando ao participarem das aulas eles
trazem a sua experiéncia, que ¢ considerada como um recurso, que ele acumula ao longo da
sua vida, como um reservatdrio crescente de experiéncia. Por isso, de acordo com Smith
(2002), a medida que a pessoa amadurece, a motivacao para aprender ¢ interna.

Assim, para esta pesquisadora o estimulo externo € o incentivo da motivagao interna,
isto ¢, o despertar da motivacdo. Desta forma, demonstra-se que a metodologia

sociodramatica ¢ um estimulo para despertar a motivagao interna do aluno.

4.2.4.3.2 “Realgou” na postura do aluno, por meio da percepcdo do professor, a partir da
metodologia sociodramatica

O uso do celular e as conversas paralelas ficaram em segundo plano, pois precisam
vivenciar as etapas (Participante 1). Assim, percebe-se que a utilizagdo da metodologia

sociodramatica consegue atingir uma das principais dificuldades que foram diagnosticas pelos
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professores na parte inicial do primeiro encontro, que era a dispersdo (56%) — uso do celular e
conversas paralelas.

O aluno passa a conhecer e a se envolver em todo o processo da aula, assim como
passa a ter mais interesse pelo contetido (PARTICIPANTE 15).

A qualidade da participagdo do aluno melhorou (PARTICIPANTE 11).

Aulas participativas realgam o interesse € a maior participagdo (PARTICIPANTE 7).

A motivagao se deu, pois fizeram parte da construcao da aula (PARTICIPANTE 24).

A comunicagdo melhorou entre alunos e professores (PARTICIPANTE 24).

Passaram a ter maior facilidade em realizar as atividades praticas (PARTICIPANTE
17).

Como se observa, a mudanca na postura do professor interfere na postura do aluno,
isto ¢, quando o docente ¢ um estimulador, favorece a mudanca na postura do aluno, o que

demonstra que as mudangas citadas estdo diretamente relacionadas a postura do professor.

4.2.4.3.3 “Excluiu” na postura do aluno, por meio da percep¢dao do professor, a partir da
metodologia sociodramatica

Participantes 5 e 15 percebem que suas aulas continham muitos slides, causando
dispersdo nos alunos, agora pretendem reduzir a quantidade de slides e a estrutura dos
mesmos.

Participante 6 percebeu que diminuiu a indiferenca as aulas, assim como as conversas
paralelas. Participantes 24, 14, 11 e 17 percebem que os alunos deixam de ser passivos,

desinteressados e desmotivados.

4.2.4.3.4 “Manteve” na postura do aluno, por meio da percepcao do Professor, a partir da
metodologia sociodramatica

Os professores-participantes pretendem manter:

A abertura para questionamentos, a inser¢ao das praticas vivenciais na vida pessoal,
profissional e social (PARTICIPANTE 1)

Participante 5 pretende manter o conteido que sempre fez parte do planejamento da
sua aula.

Participante 7 quer manter a experiéncia proveitosa da metodologia sociodramatica.

Participante 14 almeja que o comprometimento em relacdo as atividades continue

perdurando.
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E, participante 11 continua incentivando os alunos, uma vez que pela sua formagao em
pedagogia declarou a importancia deste comportamento do professor para facilitar o processo
de ensino-aprendizagem.

Enfim, diante das mudangas observadas na postura dos alunos dos dois grupos
pesquisados, pode-se afirmar que os professores-pesquisados conseguem desenvolver e
aperfeicoar diversas caracteristicas essenciais que sao indicadas por Gil (2015), quais sejam:
tornar as aulas interessantes, expor com clareza, ser um estimulador, encorajador de
iniciativas, questionador, desafiador do pensar, oferecer aplicagdes praticas, demonstrar
interesse pelos estudantes, interessar-se pelo crescimento dos estudantes, oferecer feedback,
ser sensivel as necessidades dos alunos, ouvir os estudantes, se organizar, reconhecer as
diferencas individuais e ser inovador.

Ainda, diante dos resultados da pesquisa percebe-se que a metodologia sociodramatica
se compara as abordagens humanista e cognitiva de Mizukami (1986 apud SILVA, 2015),
uma vez que considera o aluno como ser ativo, no sentido de participar e experimentar. Além
do que, o professor cria situagdes desafiadoras e torna-se o facilitador do processo, assim

como relaciona os conteudos programaticos aos interesses dos alunos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada com os professores-participantes tanto da Universidade de Sao
Bernardo do Campo quanto da Baixada Santista revelam modificagdes na didatica dos
professores pesquisados, uma vez que enquanto no diagndstico 56% de suas dificuldades
estao relacionadas a dispersdo, desinteresse e desmotivagdao dos alunos; com a aplicagao da
metodologia, a mudanca de postura dos professores influenciou na mudanca de
comportamento dos alunos, uma vez que passam a fazer parte do processo de ensino-
aprendizagem, pois adquirem postura participativa e tornam-se mais interessados e
motivados. Constata-se, portanto, que a metodologia sociodramatica esta alinhada com as
diretrizes da teoria da andragogia e da teoria experiencial da aprendizagem. Assim, pode-se
afirmar que ¢ uma metodologia que possibilita o aperfeicoamento da didatica dos professores,
em especial, dos cursos de administracao. Desta forma, considera-se uma metodologia, pois
ela esclarece o professor acerca da elaboragao de planos de ensino, formulacao de objetivos,
selecdo de contetidos, escolha das estratégias de ensino e instrumentos de avaliagdo da

aprendizagem (GIL, 2015b).
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Outra importante contribuicao, ¢ que a metodologia sociodramatica possibilitou aos
professores-participantes estruturarem suas aulas de forma organizada, ou seja, com inicio,
meio e fim, exatamente conforme a estrutura de uma sessdo sociodramatica. Por outro lado,
nao foi possivel trabalhar de forma efetiva técnicas de ensino utilizadas nas etapas de uma
aula sociodramatica. Em especial, a técnica da dramatizacdo — que pode ser utilizada nas
etapas do AE e Vivéncia - foi apenas apresentada e ndo desenvolvida, portanto, esta
pesquisadora sugere um estudo especifico sobre a mesma no processo de ensino-
aprendizagem, uma vez que tal técnica possui objetivos diferentes de quando aplicada em
uma sessao sociodramatica.

As técnicas sdo as estratégias de ensino para o professor alcangar os objetivos de
ensino, sendo assim, elas devem ter coeréncia com os objetivos formulados em cada etapa da
aula e com os conteudos que serdo propostos e entregues aos alunos. Porém, o que se percebe
¢ que os professores possuem caréncia de técnicas em seus repertorios, conforme pode ser
observado nos professores que utilizam técnicas expositivas € em outros tais como a
participante 24, quando tentou utilizar uma técnica no estilo que a pesquisadora havia
ministrado no curso sobre metodologia sociodramatica e encontrou dificuldade de
interpretagdo dos alunos. Diante desta situacdo, a pesquisadora pretende em proximos
estudos dar maior énfase a técnicas, principalmente para aqueles professores que se utilizam
da técnica expositiva e sdo pouco familiarizados com outros tipos de técnicas, inclusive, as
técnicas que trabalham com grupos, considerada fundamental na utilizagdo da metodologia
sociodramatica.

A pesquisadora considera que Romafia quando se refere ao psicodrama pedagogico,
assinala a dramatiza¢dao enquanto técnica e, no presente estudo, o foco ¢ a metodologia
enquanto estrutura de aula.

Entdo, uma aula estruturada pela metodologia sociodramatica confirma a relacao
existente entre as fases da matriz e a organizagdo das etapas de um plano de aula, igualmente,
como a relagdo entre a matriz ¢ a organizagao das etapas de uma sessdo sociodramatica.
Segundo Drummond e Souza (2008), a matriz ¢ a resposta a um estimulo. Entdo, para tal,
cabe ao professor estimular o aluno, conhecendo o seu grau de prontiddo em cada momento
da aula para poder estimula-lo e conduzi-lo de maneira adequada e continua durante todo o
processo de ensino-aprendizagem.

A etapa do Aquecimento Inespecifico, considerada o momento inicial da aula, em que
os alunos precisam ser conduzidos para se concentrarem antes de iniciar o desenvolvimento

da teoria, era pouco valorizada pelos participantes antes da utilizacdo da metodologia
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sociodramatica, conforme revela o participante 12, que participou apenas do processo de
diagnostico da institui¢do na Baixada Santista: “eles chegam bem desconcentrados para a
aula, leva um tempo até eles despertarem sobre o que vocé esta falando, ai ja perdeu muito
tempo”. Porém, apoés a assimilagdo da metodologia, tal etapa comega a fazer sentido e os
participantes comecam a considera-la. As etapas seguintes, igualmente importantes, quando
bem conduzidas fluem sem causar ruptura entre uma etapa e outra, além do que sao as
responsaveis por manterem os alunos envolvidos durante todo o processo de ensino-
aprendizagem. Esta situacao foi percebida pela participante 5, quando menciona que os alunos
deixam de reclamar na passagem entre a teoria € a pratica.

Em relacdo a participante 24, o que se observa ¢ que na etapa AE da sua aula, a mesma
preparou, inicialmente, de maneira inadequada o texto utilizado em sala, uma vez que nao
considerou a populacdo que estava trabalhando, ou seja, que os textos utilizados eram
complexos para aquele perfil de alunos. No entanto, apesar da falta de conhecimento da
professora-participante as estratégias de ensino, a mesma consegue avaliar a utilizagdo da
técnica ndo apropriada aqueles alunos e a aprimora com exemplos praticos. Desta forma, por
meio dessa metodologia torna-se possivel avaliar descuidos cometidos no planejamento e
ajusta-los no processo sem comprometer o conhecimento do aluno. Outro fator que possibilita
reflexdo ¢ em relacdo a necessidade de apresentar aos professores mais técnicas de ensino
especificas para as diferentes etapas de uma aula sociodramatica.

Igualmente, o que se verifica € que professores que ja se utilizam de técnicas
participativas, tais como trabalhos e dindmicas de grupos apresentam maior facilidade em
aplicar as técnicas nas etapas relacionadas a metodologia sociodramatica, do que aqueles que
fazem uso frequente de técnicas expositivas. Entretanto, apesar disso, estes ultimos
professores conseguiram quebrar a barreira entre professor e aluno, aprimorando, assim, a sua
interacdo com o discente, como ¢ o caso do Professor-participante 15. Inclusive, os
participantes que ja se utilizavam de técnicas participativas, a partir da metodologia
sociodramatica se sentiram mais seguros, como ¢ o caso da participante 5.

Além do que, por meio do estudo da socionomia em sala de aula, torna-se possivel o
desenvolvimento da espontaneidade e criatividade do individuo, dando condi¢gdes do aluno
amadurecer € conquistar sua autonomia no sentir, pensar ¢ agir, corroborando assim com as
ideias de Costa e Marra (2004).

Esta pesquisadora acredita, ainda, que o fato do curso sobre metodologia

sociodramatica ter sido pratico, seguindo rigorosamente a metodologia sociodramatica,
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auxiliou os participantes a se tornarem menos resistentes na aplicagdo da metodologia e a
adotarem posturas relacionadas a teoria da andragogia e teoria experiencial da aprendizagem.

Desta forma, a questdo de mestrado ¢ respondida, pois a metodologia sociodramatica
contribui para o processo de ensino-aprendizagem de adultos quando organiza e estrutura a
aula do professor e quando o possibilita de envolver o aluno no processo de ensino-
aprendizagem. Assim, com esta constatacdo confirma-se uma das diretrizes da teoria da
andragogia, que o professor deve envolver o aluno no processo, ao invés de ser conteudista. E,
o professor da area da administragdo ao se tornar mais proximo do aluno, passa a adquirir
novas habilidades didaticas que o auxiliam a reduzir as dificuldades mencionadas nos
diagnosticos apresentados tanto pela Turma 1 quanto pela turma 2, tornando os alunos mais
motivados e interessados nas aulas.

Por fim, fica clara a necessidade de nos programas de formacao e aperfeicoamento de
professores de nivel superior existirem disciplinas especificas sobre metodologias e técnicas
de ensino voltadas para o processo de ensino-aprendizagem para adultos. E, entre elas, a
metodologia sociodramatica, que corrobora com a teoria da andragogia e a teoria experiencial,
deve se integrar como disciplina nos cursos de administragdo e em outros, tais como
pedagogia e engenharia, os quais foram citados nesta pesquisa pelos participantes 17 e 11.

De acordo com o relato do participante 14 sobre a interpretacao de seus alunos em
como preparar uma aula - “deve-se ler o texto e explicar” — a metodologia sociodramatica
vem agregar para esses professores que possuem excelente conhecimento técnico, mas falta-
lhes o conhecimento e o desenvolvimento de habilidades relacionadas ao processo de ensino-
aprendizagem para adultos. Assim, finalmente, por meio da metodologia apresentada, ¢
possivel capacitar o professor do ensino superior a ministrar aulas estruturadas e organizadas,
levando em consideracdo o desenvolvimento cognitivo e emocional dos alunos, que passa a
ser percebido e desenvolvido de forma integral, conforme indica os principios da teoria da
andragogia.

Para futuros estudos, esta dissertacdo deixa em aberto o aprofundamento sobre a
aplicacdo de técnicas de ensino as etapas de uma aula sociodramatica, quais sejam
Aquecimento Inespecifico, Aquecimento Especifico, Vivéncia e Conclusdo. Além do que,
maior énfase na aplicagdo da técnica de dramatizacdo no processo de ensino-aprendizagem,
uma vez que toda técnica ndo pode ser utilizada de maneira generalizada, mas empregada de

acordo a populagao alvo, objetivos entre outras coisas.
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APENDICE A - Roteiro para avaliaciio da aula sociodramatica

Dados Demograficos:

Nome:
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Idade: Sexo: (

Formagao Académica:

) Fem. (

) Masc.

Tempo de atuagdo na area académica — nivel superior:

Curso relacionado a esta formacao:

Tempo que leciona neste curso:

Disciplina que leciona relacionados ao curso citado anteriormente:

Aula (s) que aplicou o sociodrama:
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APENDICE B - Transcri¢cao dos Encontros — Turma 1

Turma 1 — Universidade do ABC

Encontro 1 — 17 Parte — Diagnéstico das dificuldades encontradas pelo Professor em sala
de aula com alunos do nivel superior - Data:15/09/16 — Carga horaria: 2h00

Sujeitos da Pesquisa: Coordenadores e Professores de cursos da area de Administraciao

A sala arrumada em semicirculo, a pesquisadora na frente pede: por favor todos venham fazer
companhia para mim.

Apos todos se sentarem no semicirculo a pesquisadora diz: agora oficialmente, boa tarde!
Todos respondem: Boa tarde!

Pesquisadora: Vocés participardo de um curso que sdo trés dias, isto ¢, sdo trés aulas, mas
serdo quatro encontros no total. No 1° Encontro, a primeira parte sera para realizarmos um
diagnostico e a segunda parte a 1°. aula.

O nome do curso ¢ “O Ciclo de aprendizagem colaborativa na formagao de professores de
nivel superior”. Esta metodologia que eu uso, eu ja uso hd muitos anos, ela vem do
psicodrama, do sociodrama, que ¢ o grupo em acao.

Deixa eu contar um pouquinho a minha histéria, antes de estar passando para vocés o que €
i1sso. Eu fiz duas formagdes, trés na verdade, o psicodrama, o psicodrama didata e também
Sociedade Brasileira de Dindmica dos Grupos, porque eu gosto de trabalhar com grupos, meu
negdcio € grupo, eu acho que grupo funciona, ndo importa aonde, seja 14 no meu trabalho com
minha equipe ou seja dando aula, eu gosto de trabalhar com grupo. Entdo, eu vim para o
mestrado na Metodista, ai eu acabei trazendo o sociodrama como metodologia de ensino para
professores de nivel superior. E, justamente, ¢ um tema que ultimamente vem se pesquisando
muito a questdao da formacao de professores. A gente sabe, € eu estou no meio de vocés, que
quando a gente sai da faculdade ndo existe preparo nenhum para que a gente se torne de fato
um professor. Eu me senti um nada quando eu fui comegar a dar aula, eu dou aula hé 30 anos,
eu ia na tentativa e erro e dizia - ndo € possivel, eu preciso buscar alguma coisa. Sabe quando
vocé tem que buscar alguma coisa que te direcione. Eu sentia essa necessidade e, foi ai que eu
fui comecando as minhas formacgdes. E, hoje cheguei ao mestrado e justamente o meu
trabalho de dissertagdao ¢ esta metodologia. Vocés vdo ver que ela ¢ bem colaborativa,
participativa, vivencial, que ¢ o que eu acredito. Trabalho muitos anos com isso € para mim

deu certo.
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A Tnica coisa, ¢ que este curso que eu dou, eu dou em 10 aulas, ai o que eu fiz, eu enxuguei
porque nao da, ¢ muita coisa, mas de toda forma a gente vai fazer ele da melhor maneira
possivel.

E, como vocés sabem, vocés estdo fazendo parte do meu trabalho de mestrado ao mesmo
tempo, entdo, noés estamos aqui compartilhando, eu estou dando um pouco da minha
experiéncia e da minha metodologia, € vocés vao ter que me ajudar a ver se isto da resultado.
Noés vamos ver se voc€s vao conseguir colocar ela (metodologia) em pratica ou nao, que
dificuldades vocés estdo tendo de colocar em pratica. Para mim ¢ muito importante, entdo,
voceés estardo fazendo parte da minha pesquisa de mestrado. Ai, eu trouxe para vocé€s o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, que vocés ja devem conhecer, para eu,
justamente, pedir esta autorizacao para vocés. Estd gravando, mas nada vai ser veiculado,
simplesmente para efeito do meu estudo, simplesmente para que eu possa buscar as
informacdes.

Interrompendo a apresentacao, a coordenadora Participante 1 falou o seguinte: colocar trechos
nos cursos que vocés atuam. Vamos editar e colocar algumas coisas para falar da formacao.
Pesquisadora: ai eu ja ndo sei, se voc€s autorizam ou nao!

Todos: concordaram

Pesquisadora distribuiu o TCLE e explicou: Estou distribuindo duas folhas, porque uma delas
¢ de vocés. Eu ja vou estar lendo. Um ¢ de vocés e o outro ¢ meu, ta?

Pesquisadora comegou a ler:

1. Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa: O Sociodrama como metodologia

de Ensino na Formacao de Formadores de Nivel Superior.

2. Voce foi selecionado por participar do Curso O Ciclo de Aprendizagem Colaborativa na

Formacao de Docentes do Ensino Superior e sua participagdao nao € obrigatoria.

3. A qualquer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento.

4. Sua recusa nao trard nenhum prejuizo em sua relagdo com o pesquisador (no caso sou eu).

5. Os objetivos deste estudo € verificar como a metodologia sociodramatica (grupo em agao)

pode favorecer o processo de ensino-aprendizagem dos alunos da graduagao, a ponto de
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contribuir para a motivagdo, o aprendizado, a integracdo entre teoria e aplicacdo pratica e o

desenvolvimento comportamental necessarios as exigéncias do mercado de trabalho.

6. Sua participagdo nesta pesquisa consistird em participar do curso e posteriormente avaliar a
aplicacdo desta metodologia em sala de aula com os alunos da graduacdo. O 1° e o 4°
Encontro serdo gravados, porém as imagens ndo serdo veiculadas, apenas servirdo como

dados a serem analisados para a formulagdo da conclusdao do pesquisador.

7. Os riscos relacionados com sua participagao sdao pertinentes a exposicao de suas ideias

perante o grupo.

8. Os beneficios da sua participagdo estao relacionados a utilizagdo futura dos resultados para

utilizagdo no meio académico.

9. As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre sua participagdo. Quando eu me referir a um de voce€s, o farei por meio de uma letra. A

disse tal; b que disse tal.
10. Os dados nao serao divulgados de forma a possibilitar sua identificagao.

11. Segue abaixo as informacdes do pesquisador, podendo tirar suas duvidas sobre o Projeto

de Pesquisa de sua participagdo, agora ou a qualquer momento.

O meu Nome é: Luiza Correia Hruschka
e-mail: luiza.correia@tcm.sp.gov.br

Telefone: (011) 98291-0055

Declaro que entendi os objetivos, riscos € beneficios de minha participagdo na pesquisa €
concordo em participar.
Algo contra?

Pesquisadora recolhe os termos datados e assinados.

Pesquisadora: Agora eu gostaria que vocés se apresentassem de forma bem objetiva. Assim,

nome de vocés e a disciplina que voceés estdo.

Iniciou pela coordenadora: Eu sou participante 1, tem que ser todas as disciplinas?

Pesquisadora: somente as principais.
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Particpante 1: Gestdo de Pessoas e Lideranca sdo as disciplinas que, de uma forma geral, eu

estou lecionando este semestre.

Participante 2: bom eu sou participante 2, as disciplinas que eu dou sao ... mercadoldgica,

criacdo e inovagao de produtos, € na area de marketing a maioria.

Participante 3: eu sou participante 3, eu tenho poucas aulas, porque também tenho outra
fun¢do aqui. Eu também trabalho muito com grupo. Quando a participante 1 sugeriu, eu fiquei
bastante animada, porque trabalhar com ensino superior ndo ¢ nada facil. Vocé tem nichos,

feudos. Minhas disciplinas sao Competéncias e Educacao Corporativa.

Participante 4: Meu nome ¢ participante 4, trabalho em varios cursos, Sistema de Informagao,

Comunicag¢ao, Administragao.

Participante 5: Eu sou participante 5, sou professora do curso de RH, Processos Gerenciais —

nas disciplinas de Lideranca, Gestao de Pessoas, Consultoria, Grupos.

Participante 6: meu nome ¢ participante 6, minhas disciplinas Economia, Gestdo Social e

Empreendedorismo.

Participante 7: eu sou o participante 7, minhas disciplinas sdo juridicas.

Pesquisadora: Vocés agora irdo pensar duas dificuldades que vocés enfrentam em sala de aula
com a turma de nivel superior.
Eu vou pedir, primeiramente, para vocés escreverem, depois vocés irdo falar. Escrevam,

porque depois eu vou recolher o papel. Se quiserem escrever até trés, tudo bem.

Agora vocés irdo falar a dificuldade que vocés tém:

Participante 5: a maior dificuldade que eu tenho € a questdo do som da sala, o tamanho da sala
que nao permite a sala em “U” ou “circulo”, superlotacdo, além da acustica. Uma conversa
paralela parece que estd sendo muito alta e, as vezes, € s6 um comentario que eles estdo

fazendo.
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Participante 2: Manter a atencdo dos alunos durante a aula toda por conta da tecnologia, uso
do celular e tal. Lidar com conversas em subgrupos, paralelas, enquanto a gente estd dando
aula. Dificuldade de criar grupos aleatorios, quando eu falo formem grupos, eles vao formar

as panelinhas deles.

Participante 3: A dispersao dos alunos, ficam desatentos muito facilmente, principalmente, no
celular, as conversas paralelas, que eu acho que tém a ver com o tamanho das salas, as vezes

tem que gritar para que os alunos consigam ouvir, uma parte ouvindo e outra conversando.

Participante 1: O foco dos alunos no celular e ndo querem teoria, somente pratica.

Participante 4: Uso do celular, embora eu dé mais aula virtual do que presencial. Mas quando
dou aula presencial, o uso do celular em sala de aula, que nao objeto da aula; a questao de

conversa paralela; materiais que sejam chamativos.

Participante 7: Comportamento dos alunos em sala de aula e 0 mau uso do celular.

Participante 6: Observo que ha diferenga de interesse por temas que tratam de formagado
humana; ¢ uma geragdo que fica, mas ndo se comprometem, eles ndo se comprometem com a

formacao deles.

Turma 1 - Encontro 4 — Aplicacio TREM - Data: 03/11/16 — Carga horaria: 2h00

Pesquisadora: Noés tivemos as 3 aulas e o 4° encontro ficou para a gente poder diagnosticar o
que voces, qual foi o aproveitamento de vocé€s, em relacdo as aulas que vocés tiveram aqui.

O 4° encontro, o nosso objetivo hoje ¢ identificar os resultados obtidos pelos professores
(vocés) com os alunos, a partir da utilizagdo da metodologia sociodramatica em sala de aula.
Vocés lembram a aula de vocés?

Todos: Sim

Pesquisadora para Participante 7: Vocé€ ndo aplicou, né?

Participante 7 balangou a cabeca negativamente.

Participante 4: eu também nao, eu s6 dou aula virtual.

Pesquisadora: entdo, na verdade, vamos ter dois que ndo trardo os resultados, mais a

Participante 3 e a Participante 2 que ainda ndo chegaram.
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Gu: eu ndo dei aula ainda. Vou dar hoje a noite.

Pesquisadora referindo-se ao Participante 6, Participante 1 e Participante 5 - basicamente sao
voces trés.

Entdo, para a gente comegar, eu quero lembrar vocés das dificuldades que vocés trouxeram no

1° Encontro — na 1°. Parte do 1°. Encontro, a partir do seguinte quadro:

Quadro 1 — Respostas dos participantes em relagio as suas dificuldades em sala de aula — 1°.
Encontro

Dificuldades Quantidade % %
Dispersao dos alunos 5 23%
Uso do cellular 5 23%
Conversas paralelas 4 18%
64%
Nao querem teoria, s6 pratica 1 5% 5%
Falta material interessante para aulas virtuais 1 5% 5%
Falta comprometimento dos alunos com a sua formagao 1 5% 5%
Criar grupos aleatdrios ao invés de panelinhas 1 5% 5%
Sala grande/superlotagdo — dificulta sala - circulo ou U 2 8% 8%
Problema de acustica da sala 2 8% 8%
Total: 22 100% | 100%

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Pesquisadora: Estas daqui foram as dificuldades que vocés trouxeram. Na hora que vocés
estiverem fazendo a analise, eu gostaria que vocés também tivessem como base as dificuldades
que vocés trouxeram. A metodologia ajudou ou ndo ajudou, desapareceu alguma destas
dificuldades?

Entdo, hoje, antes de eu entrar nesta parte, eu queria que vocés... Eu vou distribuir para vocés
este formulario, por enquanto vocés vao fazer somente individualmente.

Eu ja vou ler junto. Agora vocés so vao responder a primeira folha, as outras depois.

Bom, se vocés ndo quiserem colocar o nome completo, vocé€s podem colocar sé as iniciais.
Entdo vamos la.

Primeiro, os dados demograficos, conforme aquilo que eu falei, se ndo quiser usar o nome,
pelo menos as iniciais. Ai a idade, o sexo, a formacao académica, o tempo de atuacdo na area
académica, mas tem que ser de nivel superior, ndo precisa ser somente daqui, pode ser da outra
faculdade, faz o total de tempo que atua em nivel superior.

Curso que vocés lecionam aqui nesta instituicao, em que a Participante 1 ¢ coordenadora.
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Participante 1: Tudo ¢ gestdo, por exemplo, processos gerenciais ¢ gestdo, estd vinculado a
area da Administracao.

Pesquisadora: tempo que leciona nestes cursos, a disciplina que vocé leciona e em que aula
voceé aplicou o sociodrama, ta?

Ai tem uma perguntinha assim: Como voc¢ avalia o seu desenvolvimento no curso “O Ciclo de
aprendizagem colaborativa na formacao de professores de nivel superior”. Eu quero que vocés
escrevam aqui como vocés avaliaram o desenvolvimento de vocés neste curso.

Nao virem a pagina por enquanto, somente se precisarem escrever no verso. Eu ndo quero que
vai para a frente.

Todos preencheram a primeira pagina.

Pesquisadora: Agora vamos para o proximo passo, agora ndés vamos para a ferramenta TREM

— T de transformar, R de realgar, E de excluir e M de manter.

Quadro 2: Formulario modelo — TREM — roteiro para avaliagao

TREM Transformar Real¢ar Excluir Manter
Perc.

de
Mudancas

Postura do
Professor em
sala de aula.

Leitura do
Processo de
ensino-
aprendizagem.

Percepcao do
Professor em
relaciao a
Postura do
Aluno em sala
de aula a partir
da metodologia
sociodramatica.

Fonte: Adaptado de Drummond e Souza (2008).

Pesquisadora expds o quadro por meio de slides e comegou a explicar:

Para vocés conseguirem preencher aqui cada quadrado, vocés vao fazer uma avaliacdo. E, a
avaliacdo ¢ a percepcdo de mudanca que vocés tiveram na postura do Professor em sala de
aula. Eu enquanto professor, eu me transformei em alguma coisa a partir da metodologia

sociodramatica. Eu tive uma transformagao. E, eu ja vou explicar o que ¢ cada uma delas. O
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que eu realcei, o que eu exclui da minha postura enquanto professor, 0 que eu mantive na
minha postura, t4? Ai ¢ sobre a postura do professor, que sao vocés.

Aqui, na folha seguinte, qual ¢ a leitura do processo de ensino-aprendizagem que vocés fazem,
no momento em que vocés estavam ali ministrando a aula com uma postura mais participativa,
estimulando, incentivando a participagdo do aluno, utilizando a metodologia sociodramatica. O
que vocés perceberam no processo de ensino-aprendizagem? Qual € a leitura que vocés fazem
desse processo?

E, por fim, qual ¢ a percepgao de vocés, do professor, em relacao a postura do aluno em sala de
aula, a partir da metodologia sociodramatica. O que vocés observaram na postura do aluno, a
partir do momento em que ele tem uma postura mais participativa com a metodologia
sociodramatica.

Entdo, ¢ isso o que na verdade vocés irdo responder. Para a postura estas quatro (demonstrando
no slide), para a leitura a mesma coisa (demonstrando no slide) e para a percep¢ao do aluno a
mesma coisa (demonstrando no slide), ta?

Agora vamos 14 para definir, agora eu vou pegar sé este quadro aqui (demonstrando)

Quadro 3 — Conceituagdo dos elementos referentes a Percepcdo de mudancas.

PERCEPCAO DE CONCEITUACAO

MUDANCAS

Postura do Professor em sala Mudangas percebidas na sua postura enquanto

de aula. professor, a partir da utilizagdo da metodologia
sociodramatica.

Leitura do Processo de ensino- Criagao de possibilidades para a produgdao ou

aprendizagem. para a constru¢do do saber por intermédio do

aluno (FREIRE, 2011), a partir da metodologia
sociodramatica utilizada em sala de aula.

Percepcao do Professor em Mudangas percebidas na postura do aluno, a
relacio a Postura do Aluno partir da metodologia sociodramatica utilizada
em sala de aula a partir da em sala de aula.

metodologia sociodramatica

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Pesquisadora: Entdo, o que significa postura do professor em sala de aula? E mudangas
percebidas na sua postura enquanto professor, a partir da utilizagdio da metodologia

sociodramatica. Eu ja acabei explicando.
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Leitura do processo de ensino-aprendizagem. E a criagdo de possibilidades para a produgdo
ou para a constru¢do do saber por intermédio do aluno t4a, a partir da metodologia
sociodramatica utilizada em sala de aula.

E, a percepcdo do professor em relagdo a postura do aluno em sala de aula, a partir da
metodologia sociodramatica: que ¢ - mudancgas percebidas na postura do aluno, a partir da
metodologia sociodramatica utilizada em sala de aula. So6 repeti, o que eu acabei de explicar.
Muito bem, transformou - ¢ quando acontece o que? Grandes mudangas, uma mudanca
radical na minha postura, ou entdo muitas mudancas.

Realcou: houve um realce em algo que vocé ja tem ou ja faz. Eu ja tenho e ja faco, porém eu
realcei em alguma coisa. E uma pequena mudanga ou realgou algo, né?

Excluiu: ndo faz mais parte do seu repertério, ou do aluno, ou do processo, ta? Quando aquilo
deixou de existir, ta, em um dos trés.

O que manteve em seu repertorio, ou no repertério do aluno, ou no processo. O que voces

acham que manteve?

Quadro 4 — Conceituagao dos itens do roteiro de avaliagdo - TREM

Transformou

Realc¢ou

Excluiu

Manteve

Grande mudanga.
Mudanga radical.
Muitas mudangas.

Houve um
realce em algo
que ja tem ou
faz.

Pequena

Nao faz mais
parte do seu
repertério  ou
do aluno ou do
processo.

O que manteve
em seu
repertério  ou
do aluno ou do
processo.

mudanca.

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Ficou claro ou estd meio confuso? D4 para fazer a analise?

Agora vocés podem virar, vocé€s vao ver que a primeira folha tem um espaco grande que € a
postura do professor em sala de aula, para vocés poderem responder; depois a segunda folha ¢
a do processo de ensino-aprendizagem e a terceira folha ¢ a do aluno.

Agora vocés irao parar, pensar, refletir nessas aulas que vocés deram e responder o que
aconteceu no momento em que vocé€s estavam ministrando essa aula. Se voc€s quiserem se
espalhar em mesas pode.

Participante 7: eu ndo fiz a aula ainda, mas eu vou dar esta aula hoje, posso te mandar depois,
pode ser?

Pesquisadora: entdo vocé leva o formulario, eu te passo por e-mail e vocé me responde depois,

pode ser. Vocé me faria isso?
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Agora respondam, por favor. Respondam, depois a gente vai abrir e cada um vai falar da sua

experiéncia, o que fez e depois qual a resposta, a avaliagdo de vocés.

Tempo para responderem
Pesquisadora: terminaram?

Todos: Sim

Pesquisadora: O que eu queria, que vocés falassem, qual foi ou quais foram a(s) aula (s). Qual
foi o desenvolvimento da aula — Al, AE, Vivéncia e Conclusdo. Nao sei se voc€s querem que
coloque o slide para vocés relembrarem?

Alguém: ¢ bom.

Pesquisadora: ¢ bom, porque o Participante 7 vai aplicar hoje, ai ja relembra e se tiver alguma
davida ja ¢ momento de esclarecer e tirar.

Entdo vamos la... Aquecimento inespecifico — que ¢ o CAOS — que ¢ o quebra gelo,
apresentacao das pessoas, apresentacdo dos objetivos da aula. Lembram disso?

Depois, o aquecimento especifico que compreende desde o estranhamento a diferenciagdo. O
que ¢ o estranhamento? E a percepgdo intuitiva, lembra? E o que o grupo sabe sobre aquele
assunto que vocé estd ministrando. E a introdugdozinha daquele assunto - que entra no AE. Af
vocé comecga a desenvolver o assunto principal, por isso que aqui 0, € o estranhamento e aqui a
diferenciagdo, onde tem o conteudo.

Ai depois, a gente tem a vivéncia, que é o jogo. E o momento de explorar o contetido, de
colocar em pratica o conteudo. Ele viu o contetdo no AE, mas ele coloca em pratica para
exercitar aquele conteudo na vivéncia.

E, por fim a conclusdo que ¢ a parte da avaliacdo final, o compartilhamento daquilo que ele
vivenciou na etapa da vivéncia, certo?

E ai a gente fecha com as conclusdes sobre o que ele achou daquela aula no todo (relagdes
entre o conteudo e a vivéncia). Lembram disso, gente?

Entdo, vamos comecar, quem vai falar da sua aula ou aulas.

Quem vai comegar?

Participante 1: Pode ser eu.

1. Nome: Participante 1

Idade: 49 anos Sexo: ( X )Fem. ( ) Masc.
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Formagao Académica: Mestre Adm; Bacharel Adm.

Tempo de atuagdo na area académica — nivel superior: 15 anos

Curso/tempo que leciona na instituicao atual (SBC): GRH (10 anos); Seg. Publica (2 anos);
Gestao Publica (2anos).

Disciplina que leciona relacionadas ao(s) curso(s) citado(s) anteriormente: Lideranca (GRH)
Aula (s) que aplicou o sociodrama: Aula Lideranca (RH).

Participante 1: Eu pensei nas aulas que eu estou dando neste semestre. Eu utilizei um jogo para
trabalhar as questdes da lideranga, era um jogo de confianca, de medo — o jogo da batata
quente. SO para entender, no final do jogo, quem ficasse com a batata - a caixa tinha um
chocolate e ndo um castigo. Eles tinham que comer o chocolate na frente de todos e nao
podiam compartilhar com ninguém.

Na verdade, eu apliquei as técnicas, € o que eu percebi na postura minha - do professor na sala
de aula — a questdo do tempo foi uma transformagdo. Eu utilizava o processo, mas nao
conseguia finalizar o processo. E isso era um problema, porque quando vocé ia retomar com o
grupo, o momento ja tinha sido perdido. Para mim, a questao da transformagao foi reorganizar
o tempo, no sentido que eu reduzi o conteudo e aprofundei o contetido pela vivéncia, entdo eu
fiz uma inversdo. E disse para eles que o conteudo tedrico, os textos ficaria disponivel para
eles caso eles tivessem alguma davida. Entdo, o que foi que transformou, a estruturagdo do
plano de aula.

O que eu achei que realgou, a abertura para o didlogo, ela ficou melhor estruturada, por que?
Eu fiz os slides e para tirar da dispersao do celular, o que eu fiz: agora n6s vamos inverter os
papéis — eu serei a aluna e vou fazer perguntas e cada um entrava num determinado momento
da aula e, t4 ai o slide, agora me explica, o que vocé entendeu? E eu como aluna vou ter alguns
questionamentos. Todo mundo tinha que largar o celular, porque eu tinha que aprender por
observagao, como € que o outro ia explicar. Num primeiro momento eles ficaram um pouco
assim, mas eu achei que a abertura para o didlogo ficou melhor estruturada. Ao invés de eu
perguntar para eles o que entenderam, eu fiz o papel de aluno. E quando eles ndo entendiam, eu
dizia, agora a gente inverte o papel e agora eu dou a sustentacao disso e ai a gente foi fazendo
desta forma.

O que eu exclui, a continuidade da aula para a outra semana. Entdo, assim com a organiza¢ao
do tempo, eu consegui fazer esta exclusao.

E, o que eu mantive a vivéncia com conteudo tedrico, que ja era uma aula que eu fazia, mas

ndo desta forma estruturada.
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Em questdo da leitura do processo de ensino-aprendizagem, o que acho que transformou: o
aluno durante a vivéncia, de fato ele se tornou o sujeito do processo. Esta foi a sensacao que eu
tive, porque se eles ndo tivessem la fazendo a explicacdo... e depois a gente vivenciou o jogo.
Em termos de realce, a partir da experimentagdo dos conceitos equivocados, porque, na
verdade, eles traziam alguns conceitos que eram equivocados, € ai a gente ja revia esses
conceitos. Esses conceitos eram feitos pelos proprios alunos. Eu questionava dentro do
conceito real e ai eles tinham que rever o conceito — eles tinham que dar um jeito de falar, nao,
de fato vocé€ tem razdo. Eles comegaram a se apropriar do conceito tedrico e isso ficou mais
marcante.

Pesquisadora: vocé conseguia perceber aonde estava o entendimento, a interpretagao erronea e
corrigia, ai eles saiam com o conceito correto.

Participante 1: Um exemplo, por exemplo, eu fiz uma pergunta para eles proposital — entao
quer dizer que o lider nasce lider? Eles — na verdade as pessoas nascem lider. Ai eu disse, teve
uma autora que ela destruiu isso em 1943, eu posso ver aqui no google, que ela destruiu este
conceito. Ai eles, exatamente, este conceito ndo ¢ mais usado. Entdo, a partir das dicas eles
comegaram a se estruturar.

O que eu exclui, a ndo participagdo, por que? Na verdade, com este jogo eu sempre mandava
alguém, mandava mesmo, Participante 5 agora ¢ sua vez, entdo, todos participaram em algum
momento do processo.

Ai, o que manteve, o didlogo e os questionamentos. O didlogo e o questionamento foi
justamente o objetivo da manutencao do processo.

Percepcao do professor em relagdo a postura do aluno: para mim, grande parte, o aluno se
transformou no sujeito ativo do processo de aprendizagem, esta ¢ a grande transformacdo. Eu
percebi que eles se tornaram o centro da atengdo, porque na verdade quando eles vao 1a para a
frente, eles se tornam o centro da atengdo, eu percebi que a postura se transforma. Até alguns
se transformaram de forma, e para mim foi muito surpresa, eles foram extremamente
autoritarios na fala sobre os conceitos, mandando mesmo como autoridade. Olha ¢ isso aqui, e
eu questionava e alguns levavam um tempinho para dar a palavra para que eu pudesse
participar. Entdo, eu achei isto muito interessante, seja pelo fato do aprendizado em si, seja
pela competicao entre eles. Porque, na verdade, eles estavam competindo um com o outro para
ver quem iria se sair melhor.

O que eu acho que realgou: o acesso ao celular e as conversas paralelas ficaram em segundo

plano. Conversas paralelas que nao tinham a ver com aquilo que estava sendo dado, porque
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eles tinham que vivenciar as etapas, porque se eles ndo vivenciassem eles teriam mais
dificuldade.

Excluir: eu ndo consegui identificar alguma coisa.

O que manter: novamente o processo ensino-aprendizado foi abertura para o questionamento e
a insercdo das praticas vivenciadas na vida deles, porque como muitos ndo tinham, nunca
trabalharam, eles traziam situa¢des da familia, situagdes entre colegas, e outros que
trabalhavam traziam as questdes profissionais.

Pesquisadora: olha que legal, vocé esta dando oportunidade dele vivenciar algo, ele nao
trabalha, mas o colega que trabalha tras uma vivéncia e essa vivéncia passa a ser familiar para
voceé, principalmente, quando vocé vai entrar no mercado de trabalho, ou seja ja tive mais ou
menos uma ideia de como ¢ o mercado de trabalho diante de uma determinada situagao, de um
determinado caso, isso ¢ muito importante. Eles comegam...

Participante 1: Eles comecam a partilhar mesmo.

Pesquisadora: a partilhar e a conhecer de uma certa forma, que mundo ¢ esse. Que mundo do
trabalho ¢ esse, que eu nunca tive acesso, mas com a dramatiza¢do ajuda a tornar um pouco
mais real.

Participante 1: Um aspecto que eu achei interessante, quando eu fiz a vivéncia com eles, o
jogo, o jogo da batata quente, eu simulei e eles tinham que fazer a tarefa que estava sendo
pedida. E eu falei para eles, vocés vao ter que fazer essa tarefa se expondo 14 na frente. Eu
quero que comece, € eu vou cantar a musica € quando eu parar, quem ficou, ficou. Ai foi uma
coisa interessante que quando a gente estava fazendo o processo de didlogo sobre a questao do
medo, da falta de confianga, tal. Eu preguntei se eles nao tiveram receio sobre o que estaria na
caixa? E eles falaram assim, que eles ndo ficaram com medo, porque eles sabiam que eu nao ia
sacanear eles. Ai eu falei: como vocés tinham tanta certeza que eu nao ia sacanear? Porque
pelo seu jeito a gente confia em vocé. Ai eu disse, pois € quando a gente confia a gente se
apropria de forma mais facil. Agora quando eu ndo confio, eu nunca sei o que esta dentro da
caixa, quando eu nao confio no outro.

O que eu achei interessante ¢ que quando foi em Portugal, o grupo nao teve essa reacao,
porque o grupo ndo me conhecia. Eles me conheciam, mas ndo como esse grupo que conviveu
comigo o semestre inteiro. Este outro grupo conviveu comigo durante 15 dias, alids naquele
momento era uma semana, que a gente deu aula. Entdo, naquele grupo todo mundo estava
mandando (fez gesto de passar rapido), tirando da frente. E outra coisa, tinham alunos de
outros cursos do Brasil que estavam 14 — tinham 5 alunos — ter que se expor para pessoas que

nao eram do grupo também era um problema para eles. Entdo, a vivencia foi diferente.



113

Pesquisadora: Nossa que legal, vocé acaba mostrando como ¢ importante dentro da sua equipe
vocé ter confianca. E que voc€ consegue perceber que um grupo que vocé tem menos
afinidade, ndo vai confiar em voce€. A atitude vai ser completamente diferente entre um e outro.
Participante 1: porque nao convive. A confianca s6 vem da convivéncia.

Pesquisadora: Ai, vocé trazer para eles como exemplo: 14 eu fiz esse mesmo jogo ¢ la
aconteceu isso, 1sso, isso. Porque vocés acham que aconteceu isso? Porque tem confianca,
porque ja tem um vinculo estabelecido. E legal mostrar - quando est4 entrando numa nova area
as dificuldades que vocé tem, porque vocé nao estabeleceu vinculo ainda. E até vocé adquirir a
confianga daquele grupo, leva tempo. E muitas vezes o grupo acaba tendo problemas, porque
ainda nao se estabeleceu vinculo, as vezes a pessoa ¢ deixada de lado, uma série de coisas que
ai a lideranca precisa ter esta percepcdo e poder estar atuando para minimizar estes efeitos
negativos. Ai, vocé vai longe com os alunos.

Resposta de Participante 1 a seguinte pergunta - Como vocé avalia o seu desenvolvimento no
curso — O ciclo de aprendizagem colaborativa na formacao de professores de nivel superior?
Eu me avaliei como satisfatorio, porque eu consegui estruturar as aulas de forma diferente, que
permite maior controle do tempo versus conteudo versus aprendizado. A minha avaliacao foi
satisfatoria, porque eu consegui trabalhar essas trés coisas de fato, na pratica mesmo.
Pesquisadora: Parabéns. Quem vai agora?

Participante 5: Entdo eu vou falar da experiéncia que eu tive 1a em Portugal, né.

2. Nome: Participante 5
Idade: 53 anos Sexo: ( X )Fem. ( ) Masc.

Formagao Académica: Doutora em Comunicagao

Tempo de atuagdo na area académica — nivel superior: 10 anos

Curso/Tempo que leciona na (SBC): Recursos Humanos, PG e Seguranca — Disciplinas: Rec
Humanos (5anos); Processos Gerenciais (3 anos); Seguranga Publica (1ano); Aula em Portugal
— curso de gestao

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Em RH e Processos Gerenciais — contrato psicologico e
comunicacao para lideranga (aula realizada em Portugal).

Participante 5: Foi um grupo menor, mas eu trabalhei foi comunicagdo como estratégia para a
gestdo. Como a gente estava aguardando mais pessoas, entdo tinha um periodo que eles
podiam chegar, os alunos 1a de Portugal, entdo, a atividade especifica que eu ia fazer, eu tive
que mudar. Ai, eu coloquei um outro tipo de atividade que estaria no final, que ¢ eles entrarem

no link para fazer o teste que ¢ para saber qual ¢ o seu talento preferencial. O que nods iriamos
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trabalhar em relacdo a comunicagdo seria justamente o ponto de partida o se conhecer, né. A
partir do momento que o gestor tem o autoconhecimento, ai fica muito mais facil ele trabalhar
outros conceitos e inclusive a comunica¢ao dentro da area. Este foi entdo a minha atividade
inespecifica. O pessoal ndao chegou, ai nds iniciamos. Eles foram entrando no site e foram
fazendo. Alguns ja conheciam, outros ndo. Quem conhecia foi ajudando os que ndo conheciam
a entrar no teste. E, justamente o que este teste traz, justamente o seu talento que se destaca -
ou mais diretivo, ou mais comunicador, ou mais participativo, ou aquele mais focado. E ai, no
segundo momento, aquela atividade dos alunos colocarem aquelas palavrinhas sobre
comunicagdo, sobre o que ¢ comunicacdo para voc€ no individual. Ai, eles fizeram 14 um
levantamento e em seguida eu pedi para as duplas, com as pessoas que menos tém contato.
Tinham as duplinhas, a maioria era aqui do Brasil, para desfazer um pouquinho, como assim?
Vocé ¢ meu conforto, ta tdo bom aqui! Foram e comegaram a dialogar a respeito das barreiras.
Pesquisadora: Eles ndo conseguiram escolher o parceirinho?

Participante 5: Conseguiram. Isto foi até interessante, momento Unico da viagem. Trouxeram
muitos conceitos importantes, que estavam dentro dos slides que nés haviamos preparado e
iriamos falar. Eu fico muito preocupada com os conceitos, né.

Num segundo momento, eu passei um texto para eles, eles leram o texto e fizeram um trabalho
em grupo das barreiras vinculando com o talento preferencial. Cada um trouxe o seu. Ai foi
feito esse desenvolvimento com eles e no final ndés retomamos os conceitos, o que havia sido
trabalhado e a importancia — do quanto aquilo foi importante para eles. Ai eles trouxeram que a
maior importancia € conhecer a si mesmo. No final eu trouxe esse... a mafaldinha bonitinha
(mostrou um slide do seu computador) - Conheca-te a ti mesmo, que a Mafalda diz, né.
Conheca-te a ti mesmo, bom conselho, mas hoje ndo me apetece fazer isto dentro de mim.
Trabalhamos conceito de feedback, da janela de johari. A importancia de dar o feedback para o
outro e receber e foi sendo trabalhado dentro desse modelo.

Ai, o que eu trouxe aqui enquanto a avaliagdo da postura do professor em sala de aula: no
momento de passar o conteudo eu ndo fiquei tdo apreensiva e preocupada em dar conta de
tudo. Vocé tendo uma metodologia, vocé consegue se organizar, que ¢ dentro do que a
Participante 1 falou e eles tendo um norte, depois vao aprofundar lendo o referencial que esta
sendo indicado para eles (transformou).

A mediagao foi realgada por ter sido muito mais participativo. Eu enquanto professor, s
estava mediando o que eles traziam, se o conceito estava no caminho ou nao.

O que eu exclui foi uma aula totalmente diretiva, que apesar de muitas vezes eu passar €

perguntar, mas ¢ diretiva. Quando vocé vai com os slides, por mais que vocé€ queira que os



115

alunos participem, ¢ diretiva. E hoje, quando eu vou com os slides, ela ndo ¢ mais diretiva
quanto antes, a gente consegue mesclar ai bem.

Mantive, né, os conceitos que existe uma preocupacao € isso ndo tem como.

A leitura do processo de ensino — transformar, né — a utilizacdo da metodologia permite que
ocorra maior interacao do aluno, além de transforma-lo em protagonista e definir o caminho a
seguir. O que eu percebi, que muitas vezes vocé€ faz o esquema, voc€ segue o passo, mas
muitas vezes ndo segue do jeito que vocé planejou, o aluno as vezes vai para outro caminho. E
importante que o professor mediador saiba qual ¢ o objetivo. Entretanto, muitas vezes o
caminho que o aluno esta levando ¢ mais interessante, entdo ele pode ir, eu percebi que da para
fazer isso. Foi legal. Ele ja estava trabalhando conceitos que eu ia trabalhar 14 na frente.
Pesquisadora: Vocé ja pulou uma etapa, que ndo precisaria.

Participante 5: o aluno ja avangou.

Pesquisadora: o aluno j& pegou, no momento dele e vocé€ ndo precisa mais perder tempo. Esse
¢ o feedback do seu aluno, se ndo fica aquela aula chata, por isso que eu vou para o celular.
Agora ndo, vocé estd acompanhando o desenvolvimento dele. Vocé esta indo ao encontro do
que ele estd conseguindo desenvolver, do que ele estd percebendo, do que ele esta
apreendendo.

Participante 5: Foi muito legal.

O que excluiu, as reclamacdes. De novo, este tipo de atividade? Eu sempre fiz, entretanto, a
metodologia, ela traz mais organizacao. E quando a gente fala, hoje ¢ aula de atividade, como
eles chamam e sempre tem aqueles que reclamam. Entdo, o que eu percebi, a partir do
momento em que eles percebem que € algo complemento, totalmente diferenciado, ndo tem a
reclamacdo. Entdo, o que excluiu em relagdo ao processo de aprendizagem ¢ a reclamacao.

E, eu mantive o dialogo.

A percepcao do professor em relagdo a postura do aluno: o que transformou foi a
responsabilidade, porque o aluno puxa a responsabilidade para ele e isto ¢ muito importante.
Realcar as orientacdes, precisa ficar bem claro para ele qual € o processo. Tanto que em
Portugal eu mostrei para eles quais seriam os passos: esta metodologia que estamos adotando
em parte 14 na SBC. Vai ser esse, esse ponto.

Excluir — aula com muitos slides, porque utiliza pouquissimos slides quando vocé usa essa
metodologia. E, assim, ndo tem como, a preocupagao € sempre com o conteudo.

Foi assim a minha experiéncia € nao so essa, eu tive com o curso de RH e curso de processos

também. E o de processos foi muito interessante, porque foi o ultimo horério, normalmente
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eles querem ir embora e desta vez muitos precisavam ir embora por causa do onibus e eles
ficavam na porta esperando para ver o final.

Pesquisadora: ou seja, vocé estd prendendo a atengao deles.

Participante 5: 14 em Portugal foi legal, porque eu nao precisei falar para eles que eles tinham
que relacionar com o perfil, eles mesmo foram com o didlogo, com a forma que iam trazendo.
Pesquisadora: as vezes a gente nao acredita neles, que eles sao capazes, a gente quer falar tanta
coisa nos minimos detalhes. A gente nao acredita que eles sdo capazes de elaborar. Eles sao
capazes de elaborar, de criar o link. Vocé joga a teoria ele pega aquilo que tem na vivéncia, na
experiéncia deles e ele mesmo forma, ele mesmo elabora, ele mesmo traz. E, a gente fica
assim, uau! E a gente quer dar tudo mastigadinho, ai ele se acomoda, se entendia. Entdo, nao
precisa.

Vocés dois (Participante 7 e Participante 4) - sabem o que vocés irdo falar? Vocés vao falar, eu
quero que voces fagcam uma avaliacdo do que eles trouxeram. Apesar de vocé€s ndo terem
aplicado na préatica, como ¢ que vocés estdo vendo essa fala deles, como ¢ que eles estdo
trazendo — as transformagdes, as mudancgas, enfim, o que realgou, como ¢ que vocés estdo
vendo isso, porque ainda nao aplicaram. Tudo bem?

Entdo, vamos para o Participante 6, depois eles (Participante 7 e Participante 4) falam.

3. Nome: Participante 6
Idade: 56 anos Sexo:( )Fem. ( X ) Masc.

Formacgao Académica: Mestrado

Tempo de atuagdo na area académica — nivel superior: 9 anos

Curso que leciona na institui¢ao atual: Recursos Humanos, Processos Gerenciais, Marketing,
Disciplina que leciona relacionados ao curso citado anteriormente: Economia, Gestdo Social,
Empreendedorismo

Tempo que leciona nestes cursos: 8 anos

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Empreendedorismo.

Eu queria fazer um comentario breve sobre um encontro que eu tive hoje, fechando o tema de
gestdao social, com o curso de administracao - de manha, né. Entdo, uma galerinha que nao
trabalha, que tem disponibilidade s para estudar, entdo, esse recurso do celular ¢ mais forte, ¢
mais presente 14 do que em qualquer outra sala. E, hoje, por exemplo, como o tema ¢ gestao
social - até a reflexdo sobre essa metodologia - havia uma fala no sentido de que era uma
questdo de associar o tema a caridade, né. Caridade sdo pessoas pobres ¢ tal e a gente

professor, a gente precisa pensar em meritocracia, merece tem, ndo merece nao tem. Eu falei,
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perfeito, vocé tem razao, mas assim - como era o ultimo encontro antes da prova - que vocé
pensasse sobre o seguinte, que numa corrida, numa disputa em uma piscina, por exemplo, todo
mundo sai a0 mesmo tempo, todo mundo tem o mesmo ponto de partida. E ai chega em
primeiro, segundo, terceiro, em décimo... mas todos tiveram treinamento, orientacao adequada,
entdo voc€ chegou na frente porque teve mérito para tanto. Agora vamos pensar na vida real,
pensando a respeito dela, uma escola na periferia que nao tem aula, vocé teve escola, o
professor faltava? Ai, eu consegui chegar a um ponto com eles nesse encontro, de levantar o
assunto e fechar. Foi para o seguinte sentido - caridade ¢ uma acdo que vocé e o superior olha
para quem esta 14 embaixo e diz toma um paozinho e voc€ ndo muda a vida de ninguém com
caridade. O que a gente discutiu aqui foi uma postura solidaria, entdo causou um outro efeito e
teve uma outra... — até o professor AO, uma graca de professor, acabou ficando comigo na aula
e nds acabamos fazendo um bate papo, envolvendo todo mundo e todo mundo participou.

A metodologia ja me ajudou claramente nisso, porque eu planejei melhor este final.

Agora sobre empreendedorismo em processos gerenciais, em RH e tal, fui falar sobre plano de
negdcios. E, na conversa sobre plano de negocios, até entdo, por causa de uma vivéncia que eu
tive, eu falo sobre esse assunto e vou embora. Ai gera um interesse em alguns, em outros nem
tanto, ai vai para o celular. Quando chegou em andlise de mercado - o plano, eu dividi em trés
partes o plano, eu propus o seguinte — vocé que estd em fase de concluir o curso — que
especializacdo vocé vai fazer e porque estd escolhendo isso? E coloca isso na tematica de
analise de mercado. Ai comegou a discussdo... eu vou escolher qualquer coisa que nao tenha
matematica, qualquer coisa que eu va para uma area que €u converse com as pessoas € me
coloque no lugar delas e etc e tal. E ai, quando eles foram conversando, quando foram
apresentando houve uma maior participacdo das pessoas na sala, eles comegaram a se ouvir.
Alguns escolheram a area de finangas, outros, alguma coisa ligada a tecnologia. Ai despertou
interesse na discussao.

Acho que essa organizagdo, que a metodologia me possibilitou ou me apresentou, até por
perfil, eu ndo fazia uso disso, me ajudou bastante a ter uma aula mais interativa, mais dinamica
€ mais participativa.

Pesquisadora: aos poucos, quanto mais voc€ usa, as vezes no comecinho a gente tem medo,
entdo usa s6 um pouquinho, ndo consegue ir muito, ndo tem problema. Quanto mais vocé for
colocando eles para participarem, melhor. Daqui a pouco quando vocé v€, vocé fala vou criar
uma dindmica. Quando vocé menos espera vocé€ esta criando uma dindmica. O importante ¢
possibilitar que eles comecem a participar, que nem vocé falou, coloquem no papel qual ¢ a

analise de mercado, depois discute em subgrupos, depois discute com todo mundo. Faz este
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movimento, porque aos poucos voce vai se soltando e eles também vao se soltando e, daqui a
pouco quando vocé v€, vocé esta criando vdarias estratégias diferentes, dindmicas, ai vai
embora.

Vamos fazer a analise — sua postura em sala de aula: eu apresentei o objetivo do encontro € o
resultado esperado.

Pesquisadora: Vocé chegou 14 (objetivo do encontro)?

Participante 6: Cheguei. Sem vocé€ indicar o resultado esperado a dispersao aumenta muito.
Aonde ele vai chegar, aonde isso vai dar?

Transformou - A questao de ser mais fiel ao programa da aula, ndo fugir demais também.

Na verdade, eu mantive a minha interatividade, porque eu sempre procuro me aproximar dos
alunos, tal. Teve uma racionalidade, mas eu mantive o que a principio da certo (estar préximo
do aluno).

No processo de ensino-aprendizagem — eu fiz mais perguntas para eles participarem. Eu fui
buscar a galerinha do fundo. Ia no fundo e perguntava, o que vocé pensa. No inicio, eles
falavam - penso nada professor.

T4, mas vocé vai escolher que p6s? Ah, t6 conversando com os professores, t0 pensando em
controladoria. O que vocé€ espera com essa pos.... Esta historia de passo seguinte, gerou
sinergia na sala inteira e todo mundo estd preocupado com isso, no final das contas. Que tipo
de pos, onde tem mais mercado de trabalho. Ai percebi que carreira € algo que interessa para
eles.

Pesquisadora: ou vocé que fez de uma forma que despertou eles para o tema?

Participante 6: ¢ quando eles falam acaba o cansago.

Pesquisadora: por que?

Participante 6: porque eles sdo os protagonistas.

Participante 5: Teve uma aluna 14 em Portugal, que comparou, eles tiveram duas aulas com
professores portugueses € depois a gente entrava com uma aula totalmente, mais de interacao.
E, principalmente, porque os nossos alunos, sdo alunos da noite e trabalham durante o dia. E
14 em Portugal, os alunos estudam durante o dia.

Participante 6: percepcao do professor, em relacdo a postura do aluno em sala de aula — a
metodologia aumentou a participagdo. Muitos alunos que sao mais timidos, com a provocagao
acabam se expondo mais.

Houve uma mudanca qualitativa. Eu coloquei uma pequena mudanga aqui, mas a qualidade da

participagdo do aluno mudou.
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Excluir — diminuiu o grau de indiferenca nas aulas e caiu consideravelmente o numero de
grupos que ficam conversando ao longo das aulas.
Ai, a mudanca aqui ¢ deixar claro o objetivo e o resultado esperado. Acho que isso foi um

ganho, que eu ndo atentava para isso. E que contribuia para a dispersao.

Pesquisadora pergunta aos dois que nao trouxeram a aula vivenciada, mas escutaram a
experiéncia dos trés colegas Participante 4 e Participante 7: que conclusdao vocés chegaram a
partir do que vocés acabaram de ouvir sobre o TREM que os colegas trouxeram sobre a
experiéncia deles?

Participante 4: em relacdo a transformagdo, o que eu percebi, ¢ que alguns fazem o
planejamento melhor da aula, j& preparam essa aula. Outros tem a aula na cabega, tem o slide,
ai chega na hora eu vejo, dou uma atividade no final - Organiza ou nao organiza. Ou seja, com
essa metodologia, vocé tem maior conscientizacdo da importancia de se planejar antes essa
aula, até por conta do tempo de finalizagdo. Muitas vezes vocé tem ele planejado, vocé deu a
atividade, o aluno nao terminou ou vocé€ nao consegue fazer a finalizacao, ai entdo fica perdido
para a proxima aula até vocé pegar no tranco tudo de novo, fica complicado. Entdo, eu achei
que a metodologia transforma em relacao ao planejar e a postura do professor mais proxima do
aluno. Eu acho que realga a relacao, pelo menos para mim, acho que real¢a a aproximagao com
o aluno, maior participacao desse aluno no dia a dia, nas atividades, ndo deixando tempo para
que ele pense outra coisa — no celular, ficar conversando, que desfoque da aula. A
metodologia possibilita isso, ela realga essa questdo da interatividade entre os alunos e o
professor com os alunos.

Pode ser que ela exclua a falta de interesse do aluno ou o medo de participar. Exclui também a
falta de organizacdo do professor na hora da aula, dele ndo conseguir dar conta daquele
conteudo naquela aula.

Manter a questdo da participagdo, de conteudo — a importancia do contetido e da participagao
do aluno, fazé-lo responsavel pela sua aprendizagem também. O professor € responsavel, mas
ele também.

Pesquisadora: volta os slides da tabulacao das dificuldades e relembra a eles uma dificuldade
trazida por Participante 6: acho que foi vocé que trouxe (apontando para Participante 6) — falta
de comprometimento com a sua formagdo — entdo quer dizer que a partir desta metodologia,
vocé ¢ o estimulo para que ele se torne comprometido com a formagao dele?

Participante 6: co-responsavel.
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Pesquisadora para Participante 4: agora, por favor, fale da questdo, como vocé avaliou o seu
desenvolvimento no curso?

Participante 4: para mim sera um desafio aplicar esta metodologia na aula virtual, nos
encontros virtuais, porque os meus cursos sao efetivamente virtuais. Tudo bem que vamos
promover um ou dois encontros presenciais. Estou colocando como se fosse um desafio para

tentar, como ¢ que eu vou estimular e aplicar de uma forma virtual.

Pesquisadora se dirigindo ao Participante 7: Agora ¢ voceé.

Participante 7: Espero que dé tudo certo, vou aplicar hoje com eles. E uma sala com 75 alunos,
mas vou ajustar para dar continuidade.

Agora em relagdo ao meu desenvolvimento, o curso me fez perceber — ah! aqui estd o
fundamento de algumas coisas que eu ja fazia, talvez até inconscientemente. E vem mais uma
possibilidade, além das outras que eu ja venho estudando e praticando. A gente tem sempre
uma preocupacao em quebrar os paradigmas do tradicional. Nao que o tradicional seja
excluido, jamais, ¢ so aliar o tradicional com o atual, entende, na cabeca deles. Eu to nessa. Ai
quando a Participante 1 fez o convite, eu t6 bem agradecido, e com suas explicagdes (para a
pesquisadora), esse novo, essa nova possibilidade para poder juntar nessas outras que eu
conheco, alguma coisinha para tentar aplicar, justamente, para sair desse tradicional, que
incomoda tanto a eles quanto a mim também, porque quando eu dou aula expositiva, de slide
atras de slide, eu saio incomodado, muito incomodado. Penso de que forma eu posso. Hoje vai
ser uma dessas aulas que vou aplicar, se der certo, no semestre que vem da para aplicar com
todas as turmas. Ai vocé tem perfis diferentes, Feedbacks diferentes. Agora estou com uma
turma de 74 alunos, dividido em quatro perfis diferentes. E, cada um vai entender e, eu nao
consigo enxergar eles independentemente, porque ¢ impossivel. Saber quem ¢ de qual curso, as
vezes vocé consegue um ou outro. Agora quando vocé estd em uma sala segmentada ¢ mais
facil. Sabe a cabeca.

Pesquisadora: mas de repente o que vocé pode fazer? Vocé pode propor uma atividade, por
exemplo, quais sdo os cursos que estarao na sua sala de aula?

Participante 7: Recursos Humanos, logistica, contabilidade e marketing.

Pesquisadora: Pronto, junta, vocés vao fazer um trabalho e vao juntar por area — ai vocé passa
uma determinada atividade aonde eles tenham o olhar sobre a formacao de cada um.
Participante 7: O que eu acho, talvez, ndo pensei nisso, mas pode ser que aconteca que a sala
foi dividida de acordo com o numero deles. Ai eles vao ter que apresentar hoje situagdes contra

ou a favor do consumidor. Eu ndo tinha pensado nisso, mas vamos ver hoje o que eles irdo
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trazer, mas acho que vai me dar um retorno diferente de cada turma, porque, justamente,
porque eles t€ém pensamentos.

Pesquisadora: pensamentos e formagdes diferentes. As matérias que eles t€ém no curso deles
sao diferentes, entdo uma determinada disciplina me ajuda numa coisa, entdo, eu vou
acrescentar com aquele contetido que vocé esta trazendo, que vocé esta trabalhando. Os outros
do outro curso nao tiveram aquela disciplina que eu consegui criar um link, mas a partir do
momento em que esta todo mundo junto e ele esta expondo sobre o enfoque dele, ele esta
aprendendo comigo e vice-versa, eu vou aprender com ele. Entdo, essa troca que € rica. Que ¢
1sso que ele vai viver onde? Dentro da organizagdo. Dentro de uma organizagdo voc€ vive com
diferentes setores. Muitas vezes vocé esta trabalhando com pessoas de setores diferentes. E a
tal da equipe multidisciplinar. E ai, no final da aula, vocés dizem, o que vocés acabaram de
fazer aqui? E como se fosse uma organizagdo, aonde cada area (qualidade, contabilidade,
recursos humanos) - eles estdo falando para vocés, para vocé€s conhecerem qual ¢ a visao de
cada area. E, como sera que ¢ isso tudo junto? O que a gente consegue produzir todo mundo
junto, fazer este link, trazer para a realidade da organizacao. Vocés estardo possibilitando que
eles tenham uma vivéncia antes de estar 1a em campo. E, as vezes, ja tem gente que ja trabalha
e traz suas experiéncias — por exemplo — ah! Minha area ¢ X e tem area 14 que eu nem consigo
conversar (realidade). Ai, o professor comeca a questionar — estd certo isso? Ai, sdo os
questionamentos. Sera que ndo esta na hora de nos refletirmos sobre isso € comecgar a mudar
essa postura de ter maior interacdo entre as areas? Como que a gente pode ter uma melhor
comunicagdo entre as areas? De que forma? E ai vai, voc€ vai longe com isso e tirando deles, a
partir da vivéncia e da experiéncia deles a partir da sala de aula.

Bom, entdo o que combinamos, eu vou mandar os slides e também o formuladrio para o
Participante 7. Ai, depois da sua aula, vocé responde € me encaminha por e-mail, ok?
Participante 7: fez sinal que sim.

Bom, entdo acho que era isso gente. Eu vou ficar com o que vocés escreveram, porque ¢
material para o meu trabalho.

Bem, j& estamos terminando, vocés gostariam de falar mais alguma coisa? Alguma sugestao?
Sugestao ¢ super importante.

Participante 6: Acho que a natureza nao da saltos, entdo, eu acho que ¢ um processo que tem
que ser amadurecido e mesmo reapresentado e revisto e reajustado.

Pesquisadora: o tempo todo.

Participante 1 para pesquisadora: como vocé€ tem mais experiéncia nisso, se vocé pudesse

depois pensar, como eu também com a Participante 4, estamos pensando nas aulas do EAD.
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Como trabalhar esse processo a distancia. Porque no presencial a gente tem todo mundo ao
mesmo tempo, a distancia nao, ele faz o tempo dele. Como vai ser esse processo? Como vocé
vai estabelecer a sua dinamica dentro de um determinado horario, de um determinado dia e
como que a gente estrutura essa metodologia quase que na individualizagdo do processo de
ensino?

Pesquisadora: Na verdade o que vocé tem? As vezes vocé passa um filme, vocé pode filmar
uma determinada dindmica, depois vocé fazer perguntas a respeito daquilo que ele percebeu.
Qual ¢ a leitura que ele fez daquela dinamica, daquele filme? O que o filme, o jogo, a
dinamica, como ele pode estar levando para a vida dele?

Participante 1: Isso a gente ja faz. Na verdade, deveria ter um momento, imagina no presencial.
Como ele vivencia isso, de repente ele terd que pegar o material e dar uma aula? Como ele
vivencia isso? Nao ele ser o passivo, porque ele olha para o filme e responde.

Pesquisadora: Quando ele olha para o filme e responde, ele ndo esta passivo. Ele esta buscando
coisas dele.

Sim, mas no presencial, a gente fez com que o aluno seja o agente do processo. Ele ¢ o
protagonista. Como ¢ que eu protagonizo o aluno EAD? Este ¢ o grande questionamento.
Pesquisadora: o problema ¢ que eles ndo estdo todos a0 mesmo tempo conectados.

Quantos sao?

AL: 600.

Pesquisadora: e se eles criassem subgrupos, com hora marcada, depois eles trazem isso online.
AL: Nao tem como. O pressuposto € a autonomia. No modelo da interagdo ¢ possivel, mas no
modelo que nés duas estamos (se referindo a Participante 4), nds ndo conseguimos.
Pesquisadora: enfim, eu acho que tem que esperar um pouco mais para melhorar a tecnologia.
Participante 1: Mas a gente tem que comecar a melhorar a comunicagdo. E sé vai melhorar a
tecnologia a partir da necessidade que nds temos.

Pesquisadora: Vamos pensar em algo.

Bem, fechamos. Agora vamos tomar um café?

Depois de dias, ap6s aplicar sua aula, o Participante 7 encaminha o seu formulario preenchido,

conforme segue:

4. Nome: Participante 7
Idade: 40anos Sexo:( )Fem. ( X ) Masc.

Formacgao Académica: Mestrado
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Tempo de atuagdo na area académica — nivel superior: 3 anos

Curso relacionado a esta formacao: Direito, Gestdo RTV, Engenharia Ambiental

Tempo que leciona neste curso: 3 anos

Disciplina que leciona relacionados ao curso citado anteriormente: Nogdes de Direito,
Legislagdo especifica de cada area.

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Direito do Consumidor para o 1°. Semestre dos cursos de
Gestao.

Na postura do professor em sala de aula, o que transformou: passei a ser um professor passivo
em sala, dando oportunidade para os alunos “atuarem”.

Manter: manterei a didatica.

Leitura do processo de ensino-aprendizagem: Realcar: a participacdo do aluno, nesta
metodologia sera de grande valia.

Manter: fara parte do processo de minhas aulas.

Percepcdo do professor em relacdo a postura do aluno em sala a partir da metodologia
sociodramatica:

Transformar: ocorreram mudangas significativas no tocante a postura dos alunos no instante
em que se aplicaram mais e prestaram a atencao nos colegas.

Realcar: a aula mais participativa realca o interesse dos alunos.

Excluir: em sala com 70 alunos nao ¢ possivel esta dindmica.

Manter: como a experiéncia foi proveitosa, irei manter.
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APENDICE C - Transcricao dos Encontros — Turma 2

Turma 2 — Faculdade da Baixada Santista

Encontro 1 — 1”. Parte— Diagnéstico das dificuldades encontradas pelo Professor em sala
de aula com alunos do nivel superior - Data: 30/09/16 — Carga horaria: 2h00
Sujeitos da Pesquisa: Coordenadores e Professores de cursos da area de Administracao

e outros cursos.

Os participantes estavam sentados nas cadeiras em disposi¢ao de semicirculo.

Pesquisadora: Boa noite a todos, deixa eu inicialmente me apresentar e explicar o que eu
estou fazendo aqui, inclusive pedir autorizacao para vocés para poder gravar e filmar.

Antes de falar sobre a filmagem, deixa eu me apresentar. Eu sou a Luiza, eu trabalho ha 30
anos com treinamento e desenvolvimento, sempre gostei dessa area da educacao. Eu sempre
fiz varios cursos, entdo a minha carreira € assim, eu sou psicéloga, ai eu fui fazer psicodrama,
psicodrama didata, sociedade brasileira de dindmica dos grupos, ai eu fui fazer mestrado. O
que me levou para a area da educacdo ¢ que eu desenvolvia treinamentos sempre focados em
grupos e fui me especializando. H4 20 anos atras, eu fiz um curso que me despertou para o

psicodrama e foi desse curso que eu acabei indo para o psicodrama.

Vocés conhecem psicodrama?

Todos: Nao

Pesquisadora: Dentro da sessdo de psicodrama vocé consegue fazer com que as pessoas
apreendem muito mais rapido, porque envolve muito mais do que apenas o intelecto, vocé
acaba trabalhando o individuo de forma integral, no todo. E uma coisa que eu fui trabalhando
e me aperfeigoando nisso.

Hoje eu dou aula numa escola que tem no Tribunal de Contas do Municipio de S. Paulo, eu
ministro aula na pés graduacao de gestdo publica com disciplinas relacionadas a equipes,
trabalho em equipes e tudo o mais. Ja trabalhei muitos anos com consultoria empresarial.
Enfim, quando eu cheguei no Mestrado , eu acabei percebendo uma lacuna que era justamente
a dificuldade dos professores de nivel superior da area de administragao para ministrar aulas.
Quando a gente passa pela faculdade, o que acontece com a gente? A gente aprende toda a

parte tedrica, entdo eu sou muito bom no contetido. Eu tenho um conhecimento que ninguém

tira de mim, s6 que na hora de eu colocar esse conhecimento em pratica com os alunos, eu
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comeco a ter dificuldade. Eu comeco a ter dificuldade na didatica, que eu ndo tive na
graduacao, infelizmente, né. Foi com isso que eu me deparei e disse, pera ai?

E na Escola de Contas eu dou um curso de Formacgdo de Instrutores de Treinamento, quando
comecei a perceber que muitos professores vinham fazer o curso e ai percebi que era uma
necessidade dos professores. E, foi ai que eu montei o meu projeto voltado nesta metodologia.
Hé muitos anos eu tenho utilizado e vem dando certo tanto na pos graduacdo quanto em
cursos de curta duragao.

Enfim, ai chegou o momento de eu comecar a ir para a universidade. Neste trabalho que estou
fazendo com voces, eu fiz na semana passada com os professores de uma universidade do
grande ABC, ai conversando com a Participante 24 e com a Participante 23 teve a
oportunidade de eu vir para ca.

Assim, ¢ uma metodologia que eu acredito e agora estamos entrando na universidade.

Bem, o nome do curso ¢ “A aprendizagem participativa e vivencial na formacgdo de
Professores de nivel superior”. E ai também sera minha dissertacdo de mestrado e para que eu
consiga, estou desenvolvendo uma pesquisa em que eu irei usar vocés para poderem me dizer
se esta metodologia funciona ou nao funciona ou quais dificuldades possam ter. Na verdade,
além de vocés terem a possibilidade de terem um aperfeicoamento, vocés irdo ajudar na
pesquisa, vao ajudar a comprovar ou nao se cientificamente esta metodologia funciona ou
nao.

O curso ¢ ministrado em trés aulas, porém serdo quatro encontros. O 1°. Encontro terd duas
partes: a primeira parte sera um diagnostico sobre as dificuldades que vocés encontram em
sala de aula com os alunos do nivel superior e na segunda parte serd a primeira aula do curso.
Da terceira aula até o 4°. Encontro havera um intervalo para que vocés possam colocar em
pratica a aula que vocés irdo montar na terceira aula. No 4°.Encontro iremos discutir os
resultados que vocés obtiveram.

Na verdade este curso ¢ ministrado em 10 aulas, mas de acordo com as dificuldades que as
institui¢des tém de enviar os professores para curso, entdo, eu reduzi para trés aulas.

Se vocés toparem participar, eu preciso das gravagdes para o meu trabalho do mestrado,
porém eu ndo vou usar o video para veicular, mas para eu poder estudar .

Por isso, eu gostaria de saber de vocés se tudo bem? Se tem alguém que ¢ contra? Ou se tem
alguma duvida, para que eu possa estar explicando.

Todos: para mim tudo bem, sem problemas, tranquilo.
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Pesquisadora: Entdo, ninguém contra. Eu trouxe aqui um “Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE”. Entdo, eu vou estar distribuindo para vocés € quem concordar assina.

Eu vou estar explicando para voces...

Pesquisadora comegou a ler:
1. Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa: O Sociodrama como metodologia

de Ensino na Formacao de Formadores de Nivel Superior.

2. Voce foi selecionado por participar do Curso A Aprendizagem Participativa e Vivencial na

Formacao Professores de Nivel Superior e sua participagdo ndo € obrigatoria.
3. A qualquer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento.
4. Sua recusa nao trard nenhum prejuizo em sua relagcdo com o pesquisador (sou eu).

5. Os objetivos deste estudo € verificar como a metodologia sociodramatica (grupo em agao)
pode favorecer o processo de ensino-aprendizagem dos alunos da graduagdo, a ponto de
contribuir para a motivagdo, o aprendizado, a integracdo entre teoria e aplicacdo pratica e o

desenvolvimento comportamental necessarios as exigéncias do mercado de trabalho.

6. Sua participagdo nesta pesquisa consistird em participar do curso e posteriormente avaliar a
aplicacdo desta metodologia em sala de aula com os alunos da graduacdo. O 1° e o 4°
Encontro serdo gravados, porém as imagens ndo serao veiculadas, apenas servirdo como

dados a serem analisados para a formulagdo da conclusdao do pesquisador.

7. Os riscos relacionados com sua participagdo sdao pertinentes a exposicao de suas ideias

perante o grupo.

8. Os beneficios da sua participagdo estao relacionados a utilizagcdo futura dos resultados para

utilizagdo no meio académico.

9. As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo

sobre sua participacao.

10.  Os dados nao serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacdo. (Quando eu
estiver me referindo na pesquisa sobre vocés, eu vou colocar uma letra A, B, C... enfim, nao

vou estar colocando o nome de ninguém. A institui¢do X, a instituicdo Y).
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11.  Segue abaixo as informagdes do pesquisador, podendo tirar suas duvidas sobre o

Projeto de Pesquisa de sua participacao, agora ou a qualquer momento.

Eu vou deixar uma outra via com vocés, ta?
O meu Nome ¢é: Luiza Correia Hruschka
e-mail: luiza.correia@tcm.sp.gov.br

Telefone: (011) 98291-0055

Declaro que entendi os objetivos, riscos € beneficios de minha participagdo na pesquisa €
concordo em participar.
Agora, quem concordar, eu gostaria que colocasse a data de hoje, o nome e assinasse.

Pesquisadora recolhe os termos datados e assinados e entrega as dos participantes.

Pesquisadora: Agora eu queria que vocés se apresentassem, mais para eu ter uma nogao,
porque nao sei se todos se conhecem aqui?

Burburim: Nao

Pesquisadora: Nao?! Vai ser uma oportunidade de vocés se conhecerem, né?

Gostaria que vocés dissessem: o nome, o curso (administragdo ou outro), qual ¢ a disciplina

que voceé da.

Participante 8; Meu nome ¢ participante 8, sou professora no ensino superior, no médio € no
técnico. No ensino superior eu dou para administracao e pedagogia. As minhas disciplinas sao

¢ética, Recursos Humanos, didatica e oficina pedagogica.

Participante 9: Meu nome ¢ participante 9, acho que eu ja passei por todos os cursos aqui da
Faculdade da Baixada Santista: engenharia, sistemas, sou da area de tecnologia, administragao

também. Dou aula de informatica basica, pedagogia também.

Participante 10: leciono o curso de tecndlogo de automagdo. Atualmente leciono eletronica
digital, projetos, micro-controlador, sistema de admissdo e controle. Atualmente eu trabalho

com disciplinas voltadas para a area de eletronica.

Participante 11: Meu nome ¢ participante 11, estou pouco tempo aqui, nao estou hd 30 anos,

rsrsr, o curso € pedagogia e a disciplina € psicologia.
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Participante 12: Boa noite, meu nome ¢ participante 12, sou professora no curso de
Administragdo, estou ha 1 ano e meio na casa. Hoje eu leciono economia, economia brasileira

e administracdo de materiais.

Participante 13: meu nome ¢ participante 13, sou professor na area de geometria analitica
atualmente. Dou aula na area de tecnologia, na area de engenharia elétrica. Sou professor aqui
e na Universidade SC também. Trabalhei 12 anos como instrutor no SENAI, sou atualmente
aposentado da USIMINAS, trabalhei 30 anos 14 e 14 eu também era professor. Eu dava curso

para o pessoal interno.

Participante 14: Meu nome ¢ participante 14, eu trabalho aqui na Faculdade da Baixada
Santista hd quase 8 meses, Hoje eu leciono no SENAI, em um colégio no Guaruja e na
Faculdade da Baixada Santista no ensino superior apenas. Trabalho com alunos da
Engenharia, Automagao, pedagogia e administracdo. Leciono matematica, calculo, estatistica

e acredito que so.

Participante 15: Meu nome ¢ participante 15, dou aula de gestdo da qualidade, meio ambiente
no curso de automacgdo. Sou responsavel pelo trabalho de conclusao do curso de informatica e

dou aula de biologia no ensino médio.

Participante 16: meu nome ¢ participante 16, eu sou professora em automacao, dou aula de

inteligéncia artificial e seguranca do trabalho.

Participante 17: Boa noite! Meu nome ¢ participante 17, estou ha quase 30 anos aqui, eu tenho
uma vivéncia muito grande em sala de aula. Eu dou aula no técnico aqui de manha e a noite
dou aula aqui na faculdade, dou aula na UNIX. Aqui os cursos sao Pedagogia, Administracdao

de Empresas e Sistema de Informacao e as matérias da area tecnoldgica.

Participante 18: Boa noite! Meu nome ¢ participante 18, leciono na Seguranca ¢ Medicina do

Trabalho. Estou na casa ha quase 8 anos, iniciei em 2009.

Participante 19: Meu nome ¢ participante 19, sou engenheiro de formacao, trabalhei como

engenheiro durante muitos anos, depois me aposentei comecei a dar aula no SENAI , aqui
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também. Leciono atualmente no curso técnico aqui, ja estou aqui ha uns 4 ou 5 anos. Leciono
Seguranca do Trabalho também. Também dou aula na area técnica — eletronica, conforme a

necessidade.

Participante 20: Meu nome ¢ participante 20, trabalho aqui ha mais de 10 anos, ministro na

turma de tecndlogo e automacao , a disciplina € controle de processos continuos

Participante 21: meu nome ¢ participante 21, trabalho na Faculdade da Baixada Santista ha 26

anos, ndo leciono em nenhum curso, sou diretora pedagdgica desta unidade de ensino.

Participante 22: meu nome ¢ participante 22 (Re), sou coordenadora pedagogica dos cursos

técnicos, também ndo leciono.

Participante 23: Meu nome ¢ participante 23, eu ndo sou professora, tentei o ano passado,
comecei a orientar TCC, mas foi uma experiéncia muito dificil para mim, os professores
reclamavam. Quem sabe eu aprendo alguma coisa, que va levar os alunos a ficarem
motivados, a querem ir 14 na aula de TCC e apresentar os trabalhos, porque eu fiquei muito
triste. Foi muito frustrante. Nao, eu ja dei aula na minha vida, quando eu comecei, eu fui
alfabetizadora. Eu tinha 20 alunos maravilhosos. E no ensino superior, eu vou tentar

novamente depois que eu aprender aqui novas técnicas.

Participante 24: Boa noite, meu nome ¢ participante 24, sou professora do curso de
administracao, tanto superior quanto técnico. No superior, eu dou aula de contabilidade,
projeto integrador e custos.

Pesquisadora: Muito bem, estamos todos apresentados.

Para comegarmos a 1°. Parte do nosso encontro, eu vou pedir para que vocés escrevam no
papel e, outra coisa, eu depois vou recolher este papel, tudo bem?

Eu vou pedir para vocés escrevem no papel, as duas principais dificuldades que vocés tém
encontrado em sala de aula. Nao precisa colocar nome. Neste momento, eu gostaria que voces
fizessem de forma individual.

Um dos participantes falou: eu tenho s6 uma.

Pesquisadora: nao tem problema, coloca s6 uma.

Tempo para escreverem
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Ja acabaram?

Agora vou pedir para vocés falarem das dificuldades, ok?

Participante 15: o primeiro ¢ o tempo reduzido para desenvolver atividades praticas; o
segundo ¢ o estado fisico e emocional dos alunos, como ¢ noturno, ¢ normalmente eles

trabalham, eles vém cansado fisicamente e emocionalmente.

Participante 19: a primeira dificuldade que eu relatei aqui foi a base de conhecimento do
aluno, as vezes eu tenho que ensinar fragdo para poder explicar o que eu tenho que explicar, e
a segunda ¢ descompromisso com o objetivo do curso, ai eu coloquei entre parénteses parcial,
porque numa classe de 50 alunos, 40 alunos, 30 alunos e etc, vocé tem 10% de alunos
comprometidos e o restante vocé precisa comprometer.

Pesquisadora: existe descomprometimento em sala de aula, ¢ o que ele sente.

Participante 18: eu coloquei quase igual ao Participante 19, s6 que com outras palavras — falta
de concentracdo dos alunos em sala de aula e o outro ¢ distracdo dos alunos por conta do

celular.

Participante 16: dificuldade do nivel dos alunos, eu vejo que tem alunos preparados e outros
nem tanto. Tem uns que eu vou falando, eles tém conhecimento, nossa, maravilhoso e tem

outros que até o final da aula eles nao entendem.

Participante 17: alunos desmotivados no sentido de falta de comprometimento, falta de

material didatico também, eles tém, e ndo trazem para a sala de aula também.

Participante 15: em qualquer nivel, do ensino fundamental ao superior, o uso do celular em

sala de aula. Falta de comprometimento do aluno.

Participante 14: sem fundamentacdo teodrica e pratica o aluno chega ao ensino superior, sem a
base, que nem minha colega falou. Conceitos matematicos simples e basicos eles nao tém,
vocé tem que estar reforcando isso dai. Gravissimo, isso na minha opinido € a interpretacao de
texto irregular. Muitas vezes a resposta esta presente no enunciado € o aluno nao consegue
enxergar. As vezes a resposta esta presente na pergunta anterior e ele nao conseguiu decifrar,

0 que ocorre muito — Interpretacdo de texto irregular.
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Participante 13: a redu¢do de horario, para eles quanto menor, melhor.

Participante 12: despertar a atencdo dos alunos, eles chegam bem desconcentrados para aula,
leva um tempo até eles despertarem sobre o que vocé esta falando, ai ja perdeu muito tempo.
E a outra ¢ a diversidade de aluno, tem alguns que vém bastante defasado, tem que puxar um

pouquinho.

Participante 11: eu coloquei a falta de pré-requisito, acho que ¢ geral, o aluno chega
totalmente despreparado — ndo tem base no ensino fundamental I, II, no ensino médio — ele
chega no ensino superior totalmente defasado. Outro item para mim € o comprometimento,
entdo, esse aluno precisa ser motivado o tempo inteiro, entdo a gente precisa dar uma aula
dindmica, nao tem como o professor ir para a aula, sem uma aula preparada, um
planejamento, porque o tempo todo vocé tem que estar mudando, o fator surpresa para tentar

motiva-los para que vocé€ chegue a esse processo da aprendizagem.

Participante 10: o primeiro tem a ver com quase todo mundo, que ¢ a falta de interesse por
parte dos alunos. As vezes a gente consegue despertar este interesse na base do medo — é a
maneira errada, mas infelizmente ... E a outra, eles ndo tém o habito e ndo sabem pesquisar.
As vezes coisas simples - a gente nota muito em projetos - estd tudo pronto na internet, mas
nao conseguem abaixar o PDF e ler. Ai eles falam — ah, mas ndo tivemos aula disso. Eu digo,
ndo gente, o objetivo ¢ fazer vocés pesquisarem isso dai, pego o documento mostro para eles,

olha ¢ assim que usa. A gente sofre bastante com isso.

Participante 9: A primeira foi a constru¢ao do conhecimento, eles ndo conseguem construir o
conhecimento, que ¢ falta de pré-requisito, e ligar um contetdo com o outro. Passa o contetido
num dia, passa o conteudo no outro e quando chega no terceiro dia que a gente precisa
consolidar aquele conteudo, eles nao conseguem fazer essa ligacdo, acontece bastante.
Diferente de algumas disciplinas, a gente que ¢ da area técnica, a gente tem um lado pratico
bastante, que isso motiva os alunos. Entdo, quando a aula ¢ mais pratica tem a questao da
motivacdo, mas se falta esta parte eles ndo conseguem ligar, construir o conhecimento, eles

nao conseguem fazer defini¢do.

Participante 8: eu coloquei também dois itens: alunos dispersos, vejo isso como a maior

dificuldade, a maioria falou sobre isso. Tem um Dr aqui do meu lado, ele fala que é sempre o
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dobro da idade que a pessoa consegue se concentrar, nunca mais do que isso, mas eu sinto que
5 minutos, ja passa uma borboleta e eles ja estdo mudando de assunto, tem que estar sempre
dando uma aula criativa, esse ¢ o primeiro item. O segundo, alunos nao assiduos, ele vem
numa aula e faltam o més todo, vem na outra aula, isso ¢ um problema grande, por varios

problemas que eles tém particulares.

Participante 24: eu coloquei comunicagdo, eu pensei eu como professora como desafio. Eu
pensei mais em mim do que nos alunos. Na necessidade que a gente tem de diversificar nossa
forma de explicar a mesma coisa, porque eles tém bases diferentes, sdo pessoas diferentes,
entdo, a gente tem que ser dez professores para explicar a mesma coisa, para cada um
entender a cada explicagdo. E, eu coloquei motivacao, porque esta parte do desinteresse
realmente existe, mas a gente tem que procurar encontrar formas de tentar despertar isso nas
pessoas. E eu acho que 50% ¢ minha obrigacdo e 50% ¢ da pessoa, né, também. E eu como
professora tenho dificuldade para saber como eu vou fazer isso para eles se animarem na

minha aula teorica, entdo € isso.

Participante 23: o que eu senti 14 na minha experiéncia no TCC foi o desinteresse dos alunos e

a falta de comprometimento.

Participante 22: a dificuldade que o aluno tem de entender o professor, porque muitas vezes o
aluno estd afastado a um tempo da escola, entdo ele vem porque a empresa exigiu que ele
tivesse aquele curso, entdo ele vem, mas ele ndo tem aquele compromisso, entdo ai gera uma
série de problemas. Entdo, ¢ transmitir esse conhecimento para o aluno, chegar no aluno, falar
quase que a linguagem dele para ele entender, entdo, este ¢ um dos maiores problemas que a

gente passa.

Participante 21: Como a Participante 22 falou, a gente ndo esta em sala de aula, mas a gente
esta acompanhando o dia a dia. O aluno ndo consegue manter o foco, ele chega muito
disperso, € o celular, ¢ o colega, ¢ a sala, principalmente, o aluno noturno que eles trabalham
o dia inteiro, chegam aqui ele ta cansado. Até ele chegar, até ele se concentrar, muitas vezes
ele até nem consegue, por isso, com certeza, o aprendizado dele ¢ prejudicado. E, assim,
infelizmente nossos alunos nao tem habito de estudo e comprometimento. Eles ndo t€ém habito

de estudo, eles nao tém foco, entdo, ¢ muito complicado para o professor estar trabalhando.
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Pesquisadora: Muito bem, entdo vocés acabaram de passar as dificuldades e nds vamos

comegar 0 noSSoO Curso.

Turma 2 - Encontro 4 — Aplicacio TREM - Data 09/12/16 — Carga horaria: 2h00

Pesquisadora: boa noite a todos, hoje ¢ o nosso 4°. Encontro, vocé€s colocaram em pratica a
aula que vocés montaram na minha tltima aula ou ¢ outra aula?

Participante 11: ¢ outra aula.

Pesquisadora: bem, entdo vamos comegar. Inicialmente, vou apresentar para vocés o
diagnostico das dificuldades que vocés trouxeram no nosso 1°. Encontro, lembram?
Apresentando o slide a pesquisadora diz: aqui esta o diagnostico - e fala a respeito de cada

um, conforme o quadro:

Quadro 1- Respostas dos participantes em relagdo as suas dificuldades em sala de aula — 1°.
Encontro

Dificuldades Quantidade %
Aluno disperso, que faz uso do celular, 11 46%
descomprometido, desinteressado,
desmotivado e ndo assiduo.
Falta de conhecimento (base) 10 42%
Dificuldade fisica (cansago) e emocional; 02 8%
periodo noturno — apos trabalho.
Dificuldade de comunicacao 01 4%
Total: 24 100%

Fonte: Elaborada pela autora (2017)

Pesquisadora: Quanto a falta de conhecimento, ou exige mais no vestibular ou faz um periodo
de revisdo para uniformizar o conhecimento. E, também, incentivar a ler, inicialmente, dar
textos pequenos para eles lerem, temas de interesse. O que se percebe ¢ que a grande
dificuldade esta aqui no primeiro e segundo quadro, mas o que ndo pode ¢ desistir deles, € ao
mesmo tempo utilizar técnicas que eles consigam participar. Outra coisa, 0 que precisa
entender ¢ que técnicas vocé€ pode estar utilizando com o tipo de conteido que vocé ministra.
De repente criar uma apostila que tenha animacgao, aonde eles consigam transmitir de forma

mais leve a formula.
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Que técnica, que exercicio, que dindmica de grupo eu posso estar utilizando de acordo com o
perfil dos alunos.

Pesquisadora: muito bem, estas foram as dificuldades que vocés trouxeram.

No momento em que voceés estiverem fazendo a andlise, eu gostaria que vocés pegassem como
base as dificuldades que vocés trouxeram. A metodologia ajudou ou nao, sera que desapareceu

alguma destas dificuldades? Ok?

Agora vou distribuir para vocés o formulario TREM para, primeiro, vocés responderem e
depois vocés irdo compartilhar com todos, mas antes eu vou explicar. Ah, vocés deverao
responder individualmente, ok?

Primeiro, vamos a primeira pagina, que sao os dados demograficos — nome; idade; sexo;
formacdo académica; o tempo de atuacdo na area académica, mas tem que ser de nivel
superior, ndo precisa ser somente aqui, pode ser de outra faculdade, totaliza o tempo em que
atua em nivel superior; curso que vocés lecionam aqui nesta institui¢ao; tempo que leciona
nestes cursos; a disciplina que vocé leciona e em que aula vocé aplicou o sociodrama, ok?
Apos todos preencherem a primeira pagina, a pesquisadora deu continuidade nas proximas

paginas.

Pesquisadora: Agora vamos para a ferramenta TREM - T de transformar, R de realcar, E de

excluir e M de manter — mostra a ferramenta por meio de slide.

Quadro 2: Formulario modelo — TREM — roteiro para avaliagao

TREM Trans- Realcar Excluir Manter
Perc. formar
de

Mudancas

Postura do
Professor em sala
de aula.

Leitura do Processo
de ensino-
aprendizagem.
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Percepc¢ao do
Professor em
relacio a Postura
do Aluno em sala de
aula a partir da
metodologia

sociodramatica.

Fonte: Adaptado de Drummond e Souza (2008)

Pesquisadora: Para vocés responderem o formulario TREM, vocés deverao seguir as seguintes

defini¢des que eu vou expor neste slide — pesquisadora 1€ o slide:

Quadro 3 — Conceituagdo dos elementos referentes a Percepg¢dao de mudancas.

PERCEPCAO DE CONCEITUACAO

MUDANCAS

Postura do Professor em sala Mudangas percebidas na sua postura enquanto

de aula. professor, a partir da utilizagdo da metodologia
sociodramatica.

Leitura do Processo de ensino- Criagao de possibilidades para a produgdao ou

aprendizagem. para a constru¢do do saber por intermédio do

aluno (FREIRE, 2011), a partir da metodologia
sociodramatica utilizada em sala de aula.

Percepcao do Professor em Mudangas percebidas na postura do aluno, a
relacio a Postura do Aluno partir da metodologia sociodramatica utilizada
em sala de aula a partir da em sala de aula.

metodologia sociodramatica

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Pesquisadora: Agora, vocés vao levar em consideragdo estas definicdes também -

pesquisadora 1€ o slide.
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Transformou

Realc¢ou

Excluiu

Manteve

Grande mudanga.
Mudanga radical.

Muitas mudangas.

Houve um
realce em algo
que ja tem ou
faz.

Pequena

Nao faz mais
parte do seu
repertério  ou
do aluno ou do
processo.

O que manteve
em seu
repertério  ou
do aluno ou do
processo.

mudanca

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Alguém tem alguma duvida?
Ninguém se manifesta e comegam a responder individualmente.

Apds responderem, comegam as apresentagoes.

1. Nome: Participante 24
Idade: 26 anos Sexo: ( X )Fem. (

) Masc.

Formagao Académica: ciéncias contabeis

Tempo de atuagdo na area académica: 1 ano

Curso que leciona na instituicdo atual: Administragdo e Bacharelado em Sistemas de
Informacgao

Tempo que leciona neste curso: 1 ano

Disciplina que leciona, relacionada ao curso citado anteriormente: contabilidade, custos e
projeto integrador

Aula (s) que aplicou o sociodrama: contabilidade — analise dos indices das demonstragdes
contabeis.

Eu coloquei uma expectativa naquela aula, porém a expectativa que eu criei, ndo aconteceu.
Eu tentei fazer uma coisa, estilo do que vocé (pesquisadora) estava fazendo com a gente: dar
um texto, vocé contava com a nossa interpretacdo (dos participantes), a gente interpretava,
adquiria um conhecimento sobre aquilo, ai a gente conseguia viver, executar, exercitar, o que
fosse para fazer, com base naquele texto. Ai, eu perdi o maior tempao, achei que demora mais
tempo de preparar a aula desta forma. Fui no livro, fiquei digitando uma teoria que era sobre
analise dos indices do balanco patrimonial. Ai, eu dividi a classe em grupos e expliquei que
era uma metodologia nova, uma metodologia diferente, que eu queria que eles lessem,
compreendessem e tentassem depois pegar aquela teoria e calcular o indice dos balangos de

outras empresas, que eu também dei o balanco para eles. Ai eles ndo estavam conseguindo
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entender, eu senti muita dificuldade de interpretacdo, inclusive eles tinham duavida de coisa
que estava la, tipo assim — professora... investimento, o que eu (professora) entendo por
investimento? — e estava 14 no texto. O que eu percebi € que eles ndo liam, se ndo eles nao
perguntariam isso.

Pesquisadora: ah ta, falta habito de leitura.

Participante 24: Isso, como eu também estou novata no assunto, vou tentar, eu tenho 4 aulas
com eles, entdo, deu tempo. Ai, como eu nido queria que terminasse nessa bagunga, tentei
aprimorar um pouco. Ai, eu dei um exemplo para cada indice, ai eu fiz o calculo do balango
de uma empresa. Ai ja estava tudo, a teoria e a pratica, ai eles iam pegar aquilo e fazer um
calculo do balanco da empresa deles. Melhorou, mas falta um envolvimento, uma
interpretagdo deles e eu também nao sei se aquilo serve para a minha aula. Eu gosto muito que
eles vivam, mas s6 que eu costumo apresentar na lousa, explicar, fazer um exercicio e depois
eles colocam em pratica.

Pesquisadora: Vocé ja faz AE e Vivéncia.

Participante 24: mas colocar um texto para eles, que nem vocé estava fazendo com a gente,
nao funcionou.

Pesquisadora: quer dizer, o texto ¢ uma das técnicas. Nao existe uma Unica técnica, mas ai
vocé tem que ir aperfeicoando e aprimorando a técnica. Vocé ndo precisa obrigatoriamente so
fazer aquilo.

Participante 24: E, esse do texto eu achei que ndo deu muito certo. Agora em fazer exercicios,
isso tudo bem. Tem uma terceira matéria que eu mudei, eu falei vou fazer na pratica. Ai saiu.
Pesquisadora: E isso que vocé tem que ver, o que é que funciona e o que ndo funciona na sua
disciplina e com o perfil dos alunos. As vezes para eles é complicadissimo ler um texto.
Participante 24: Transformar: eu acho assim, que o dia em que eles estavam trabalhando em
grupo, eu tive um contato mais proximo com cada aluno. Eu ndo tinha o habito de sentar e
falar com a pessoa. Entdo, no momento em que eles estavam divididos em grupo, eles me
chamavam para tirar diividas, porque um entende de um jeito o outro entende de outro, entdo
acabava tendo um contato mais proximo.

Realcar: eu acho que a participagdo deles em sala de aula, eu passei a valorizar mais isso,
apesar de eu querer. Acho que essa dindmica possibilitou com que eles participassem mais €
eu menos. Acho que eles acabaram sendo o foco da aula, os atores principais.

Excluir: foi essa parte de eu ficar falando muito, foi a ideia de eles fazendo, foi uma mudanca

da minha postura naquele momento.
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E, eu mantive a parte de exercicios praticos, que minha aula ¢ toda assim e a metodologia que
eu tive que voltar para a metodologia tradicional naquele momento.
Pesquisadora: Nao tem problema, a Unica coisa ¢ saber dosar entre a exposi¢ao ¢ a parte

pratica.

Pesquisadora: agora leitura do processo de ensino-aprendizagem.

Participante 24: Transformacao — acho que foi a parte da interpretagdo de texto, acho que eu
nunca tinha dado uma interpretacdo de texto para eles, que através da interpretagdo
proporcionou pensamento, raciocinio 16gico, pensamento critico dos alunos na medida do
possivel. Eu senti uma dificuldade de interpretacao de texto por parte dos alunos e, em fungao
disso teve um pouco de dificuldade de colocar teoria em pratica.

Realcar o trabalho em grupo, porque eles estavam fazendo em grupo e aulas vivenciais, que
também ja fago um pouco, mas foi um realce.

Excluir, eu ndo exclui nada.

E, manter, eu mantive atividades praticas e participativas.

Pesquisadora: agora a percepcao do professor em relagdo a postura do aluno.

Participante 24: transformagao; acho que foi uma troca de ideias entre eles mesmos.

Realcar a participacao deles em sala de aula, acho que fortaleceu. A motivagao, por que acho
que eles estao construindo, entdo ficam mais motivados e também melhora a comunicagdo e o
pensamento critico, porque eles estdo desenvolvendo.

O que excluiu ¢ o aluno passivo em sala de aula, mais desmotivado, mais desinteressado.

E, manter, eu nao coloquei nada assim, mas acho que existia a participagdo, mas ela realgou.

2. Nome: Participante 14
Idade: 33 anos Sexo: ( )Fem. ( X ) Masc.

Formacao Académica: Engenheiro de computagdo, matematico, pds-graduado em TI e

MS em engenharia mecanica

Tempo de atuagdo na area académica: 4 anos

Curso que leciona na instituicdo atual: Engenharia, Sistemas de informacdo, automacgao,
administracao e pedagogia.

Tempo que leciona neste curso: 1 ano

Disciplina que leciona, relacionada ao curso citado anteriormente: Calculo, Matematica e

Estatistica
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Aula (s) que aplicou o sociodrama: como elaborar um plano de aula.

Pesquisadora para Participante 14: vocé conseguiu?

Participante 14: Eu consegui e inclusive eu tomei a licenga, sem ter te comunicado, logo
depois da aula seguinte, eu pedi para meus alunos, para montar uma aula desse tipo. Eu
ensinei para eles como montar.

Pesquisadora: Que legal!

Participante 14: No caso, eu ndo so preparei a aula, mas pedi para eles prepararem uma aula
também. Eu dei uma aula, depois na aula seguinte eles deveriam preparar a aula com um tema
livre, que eles escolhessem. E foi incrivel. No seu ultimo encontro eu estava pegando os seus
trejeitos, ai eu falei, cara, eu vou apresentar conforme eu aprendi € eu vou jogar a bomba para
eles. E eles conseguiram. Eles ndo tinham muita no¢cdo de como preparar uma aula, ndo tinha
muito sentido. Para eles preparar uma aula € ler o texto e comegar a explicar. Faltava para eles
esta instrugdo, uma aula tem que ser preparada em etapas. Com a sua licenga, t4?
Pesquisadora: Nao tem que me pedir licenga, ndo sou dona de nada. Quanto mais vocés
colocarem em pratica e passarem para frente melhor para todo mundo.

Participante 14: No ano que vem quero continuar.

Participante 14: Aqui na postura do professor — a transformagao, a partir do curso, o que eu
aprendi, tentei melhorar e trazer o aluno para o meu mundo. Entdo, comeca uma
transformagdao em mim, vocé comeca a trazer o aluno para seu mundo, trazer o aluno para o
mundo do professor, através de varias técnicas para que ele enxergue a matéria como um
todo.

O que eu realcei foi a participacao individual e também em grupo - a interacao professor-
aluno e aluno-professor.

O que eu mantive foi, também, foi atividade pratica, porque eu leciono nao s6 humanas, mas
também exatas. Tem que praticar, exatas ndo tem como, imagine dar uma aula de méscara e
so0 na lousa, poucas palavras e mais trabalho. Entdo ¢ isso, eu ia até fazer um comentario, o
professor consegue trazer o aluno para o seu mundo, ai vocé acaba de conquistar ele, na
minha opinido, né. Eu acho que professores tradicionalistas, eu dou esta aula desde mil
novecentos e alguma coisa, s6 que se vocé nao estiver conseguindo atingir todos, entdo, vocé
vai precisar mudar a sua postura e linguagem, né,? Esta ¢ minha opinido. Na verdade vocé
tem que mudar a forma de dar aula, sair da lousa, algo tem que ser mudado. Acho que isso ¢
vocé se adaptar ao aluno, que eu ndo acho isso errado, isso também ¢ trazer o aluno para seu

mundo, esta ¢ minha opinido.
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Participante 17 acrescentou a fala de Participante 14: eu lembrei de um professor, que os
alunos reclamam, a aula dele ¢ a mesma de 30 anos atras, os xerox estdo até amarelados. Qual
¢ a metodologia dele — xerocar os textos de 30 anos atrds e distribuir para o grupo da
universidade e explanar aquele texto. E como o RN falou — trazer o aluno para o mundo da
gente como: mudando metodologia, diversificando, atualizando, modernizando € ndo com
xerox de 30 anos.

Participante 14: em um outro colégio que eu trabalho tem um professor que aplica a mesma
prova a 10 anos. Nao ¢ possivel que tudo continua igual a 10 anos.

Participante 17: eu conheco gente que dd a mesma aula, a mesma explicacdo, a mesma
metodologia em 3 turmas diferentes, s6 que sdo alunos diferentes, sdo cabegas diferentes.
Participante 14: as vezes até piada, usa a mesma.

Pesquisadora: Vocés estdo percebendo que os alunos sdo diferentes e, portanto requerem
tratamentos diferentes. Muito bom! Agora, vamos para o proximo.

Participante 14: Transformagdo — aumentou minha anélise e identificagdo diante de eventuais
dificuldades dos alunos.

Realcar, eu comecei a valorizar, valorizar a importancia daquilo que esta sendo ensinado para
o cotidiano do aluno, entdo deve ser valorizado diante daquilo que eles estdo aprendendo.
Excluir, eu ndo exclui nada

E, manter, eu mantive os exercicios pos aula, € isso.

Pesquisadora: ok, s6?

Participante 14: Percepcdo do Professor em relacdo a Postura do Aluno — resumindo a
transformagdo - a compreensdo, a maneira de enxergar os ensinamentos foi modificado — o
estimulo, eles foram mais estimulados a aprender.

Realce: o que foi realgado, a necessidade de atividades praticas em todas as aulas, atividades
praticas e tedricas também foi realgado.

Excluir: foi excluido o total desinteresse e desmotivacao na aula.

O que eu mantive € o comprometimento em relacao as atividades dadas.

3. Nome: Participante 11
Idade: 56 anos Sexo: ( X )Fem. ( ) Masc.

Formacao Académica: Pedagoga, psicopedagoga, direito educacional, gestdo escolar
Tempo de atuagdo na area académica: 16 anos
Curso que leciona na institui¢ao atual: Pedagogia.

Tempo que leciona neste curso: 2 anos
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Disciplina que leciona, relacionada ao curso citado anteriormente: Psicologia e Oficinas
Pedagogicas

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Distirbios de Aprendizagem

Bom Luiza, tudo o que foi para nés passado, acho que nos ja realizamos esse trabalho, s6 que
ndo nessa sequéncia, vai depender muito de cada disciplina. Tem disciplinas que possibilitam
1Sso € outras nao, como disse a Participante 24. Na minha disciplina possibilita muito, porque ¢
uma disciplina muito aberta, € o cotidiano, € psicologia, da essa abertura.

Eu propus para eles um estudo de caso — primeiro nds lemos, fizemos a pesquisa, depois cada
um escolheu um caso e trouxeram a devolutiva deste caso — problema de aprendizagem: um
trouxe sobre um aluno autista, um outro com déficit de atencdo, outro com dislexia etc., que
fazia parte da escola ou dentro da familia. Eles tiveram 15 dias para acompanhar o caso (na
escola onde trabalham ou foram visitar escolas) e depois trazer a devolutiva, se o que eles
estudaram estd acontecendo nas escolas. E preocupante porque as escolas ndo trabalham
conforme a gente aprendeu na faculdade. E, existem também problemas e dificuldades de
aprendizagem que ¢ no dia a dia, como vocé falou que a gente precisa sanar a dificuldade deles
adultos. Ai, eu fiz o caminho inverso, pra eles buscar a dificuldade e trazerem e ai como
trabalhar? Na verdade eu ja fazia isso, eu sé estruturei de uma forma diferente, de forma que
eles pudessem me trazer uma devolutiva. As devolutivas nao foram muito positivas, as escolas
ndo sabem trabalhar com as deficiéncias. No estudo de caso, elas foram as escolas, fizeram
entrevista, algumas ja trabalham em escolas. Ai elas trouxeram o que esta acontecendo.
Pesquisadora: Ou seja, vocé conseguiu ter um diagndstico a partir do seu pessoal.
Imagine o que nao esta acontecendo por ai!

Pesquisadora: vamos 14, o que transformou da sua postura:

Participante 11: o que transformou foi uma maior reflexdo e maior escuta.

O que realg¢ou foi uma maior reflexao sobre o processo de ensino-aprendizagem. Entdo assim,
como eu ja disse pra voc€, a minha disciplina possibilita essa metodologia, entdo assim, com
essa metodologia eu passei a refletir mais com ideias novas, metodologias novas, atividades
praticas novas.

Eu ndo exclui nada.

O que eu mantive, a postura de estimulagdo, que eu acho que isso ¢ essencial para o processo
de ensino-aprendizagem e atividades praticas.

Agora quanto a leitura do processo de ensino-aprendizagem — transformar — eu coloquei —
criei possibilidades para reflexdo e pesquisa fora dos muros da faculdade, né, que foi o

processo de estudo de caso.
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Realcar, foi realgar debates, experiéncias novas, ou seja novos desafios foram gerados para
que eles pudessem ir em busca do conhecimento.

Nao exclui nada.

E, mantive a estimulagdo do processo ensino-aprendizagem.

Pesquisadora: Vamos para a percepgao do professor em relagao ao aluno em sala de aula.
Participante 11: Transformacao — eu coloquei alunos mais participativos, pois o estudo de
caso motivou a pesquisa.

Realcou: o interesse pelo assunto, eles mesmos na realidade geraram e cada qual escolheu um
caso. Eu dei varios casos e cada um se identificou e escolheu o seu. Interesse pela pesquisa e
tal.

Acho que eu exclui a desmotivacao, porque todos na realidade foram buscar e mantive o

incentivo.

4. Nome: Participante 15
Idade: 62 anos Sexo: () Fem. ( X ) Masc.

Formacao Académica: Ciéncias Bioldgicas, Pedagogia, Mestrado em Educagao

Tempo de atuagdo na area académica: 18 anos.

Curso/tempo que leciona na instituicdo atual: Automacao Industrial (7anos) e Sistemas de
Informagao (1ano).

Disciplina que leciona, relacionada ao curso citado anteriormente: Automacao: Gestdo da
Qualidade e Meio Ambiente; Sistema Informacgao - TCC

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Automagao: O Ambiente Aquatico

Participante 15: A sua aula foi maravilhosa, s6 que vocé estava trabalhando com um publico
que tinha nog¢do do que estava 4. Ai eu fui tentar e hoje quando a Pesquisadora 24 falou,
aconteceu com a Participante 24 o que aconteceu comigo. O primeiro conteudo foi
maravilhoso, porque todo mundo conhece sobre dgua — passei um filminho, perguntas, ia para
a lousa, slide - quando comegou a entrar em composi¢oes da agua, reagdes quimicas — ai
parou, eu ia para o tradicional funcionou. Acho que quem vai receber a aula tem que ter um
minimo de conhecimento daquilo, ai a coisa vai.

Pesquisadora: O que vocé estd querendo dizer ¢ que tem horas que tem que entrar no
tradicional, € isso? Nao ¢ errado utilizar o tradicional, mas do tradicional precisa passar para o
pratico.

Participante 15: Eu mudei, coloquei varios filmes pequenos entre as explicagdes,

discutia.
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As mudangas que eu falei que eu fiz usando videos e animag¢do, em termos de transformacgao
ela permitiu que eu pudesse dar uma visdo melhor, mudou o semblante do aluno, percebe-se
mais se esta valendo a pena, se ele estd entendendo ou ndo. Aumentou a minha percepgao de
observacao.

Em termos de realgar — o fechamento do filme com a discussdo, permitiu que eu percebesse o
que estava realmente faltando para eu poder dar o fechamento final.

A forma de manter a aula ficou igualzinha, sé esta pequena diferenciagdo e adaptacao que
ficou melhor.

Na leitura do processo de ensino-aprendizagem o que transformou foi uma maior participagao
dos alunos.

Como realce a apresentacdo de muitas situagdes profissionais deles, porque antes eles ficavam
calados, agora eles se inserem no contexto.

O que eu mantive foi a exposi¢ao das fotos, porque a minha aula ¢ baseada em foto, devido ao
tema meio ambiente.

Excluir eu ndo exclui nada.

Quanto a percepgao do professor em relagdao a postura do aluno em sala de aula: gerou maior
participacdo dos alunos na construgdo da aula,

Realce: houve um maior interesse pelo contetido por parte deles, muito maior.

Eu exclui slide que tenha muita leitura, no maximo 2 ou 3 linhas e olhe 14.

E, mantive a formatacao da aula dentro daqueles padrdes misturados entre o participativo-

vivencial e o tradicional.

Participante 17 chegou atrasado sendo o ultimo a se apresentar.
5. Nome: Participante 17
Idade: 48 anos Sexo: () Fem. ( X ) Masc.

Formacao Académica: Bel em Ciéncias da Computacao, Licenciatura em Matematica, Pos-
graduacao em Pesquisa e Docéncia para o Ensino Superior, Banco de Dados.

Tempo de atuagdo na area académica: 15 anos

Curso/tempo que leciona na instituicdo atual: Bel em sistemas de Informacao e Automacgao
Industrial (15 anos); Administragao e Pedagogia (4anos).

Disciplina que leciona, relacionada ao curso citado anteriormente: Informatica aplicada I;
Informatica aplicada II; Algoritmos I e II; Estrutura de dados I e II; Linguagem de
Programagao Visual; Sistemas Operacionais.

Aula (s) que aplicou o sociodrama: Alogaritmos, Estrutura de dados.
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Pesquisadora: vocé conseguiu colocar em pratica?
Participante 17: Sim consegui e outra que eu coloquei foi em engenharia de software.
Pesquisadora: Vocé conseguiu atingir resultados favoraveis?
Participante 17: Sim tive. Inclusive, depois que eu comecei a colocar em pratica esta
metodologia, eu percebi mais interesse na turma.
Postura do Professor em sala de aula:
No Transformou — foi grandes mudancas (leu):
* Alteracao de metodologias
* Experiéncias para transmitir o contetido com maior facilidade ao aluno
* Facilidade em entender a real dificuldade do aluno
e Atividades praticas
Pesquisadora: entdo, tudo isso estd relacionado a processo e na sua postura?
Participante 17: Tive maior facilidade em transmitir o contetido para o aluno. Eu percebi,
aonde os alunos estavam com duvida do contetido anterior.
Pesquisadora: Vocé, talvez, teve uma maior percepcao dos alunos, € isso?
Participante 17: Sim, eu tive uma maior percep¢ao dos alunos. Aumentou o meu grau de
percepgao.
Pesquisadora: talvez, vocé esta tendo um olhar maior para o aluno, ¢ isso?
Participante 17: Exato.
Pesquisadora: Qual € o proximo?
Participante 17: Olha o que eu realcei, que esta metodologia que eu comecei a usar foi a que
mais realcou. E, a facilidade de entender a real dificuldade do aluno. Ai o que realcou em
mim ¢ entender a maior dificuldade do aluno. Ajudar o aluno de uma maneira mais facil de
compreender.
Pesquisadora: o fato de vocé estar mais observador, talvez, ouvindo mais...
Participante 17: Ouvindo mais.
Pesquisadora: vocé esta conseguindo entender melhor esse aluno. Ta entendi.
Participante 17: Excluir, eu ndo exclui nada.
E, eu mantive atividades praticas e metodologias.
Pesquisadora: como por exemplo, a metodologia tradicional?
Participante 17: exatamente.
Pesquisadora: quer dizer que tem determinados momentos que vocé ainda utiliza a

metodologia tradicional.
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Participante 17: Isso.

Pesquisadora: entdo ok sobre a postura do professor, agora o proéximo.

Participante 17: agora o processo de ensino aprendizagem — transformar — a turma percebeu
que meu processo de ensino-aprendizagem foi superior ao professor anterior em uma aula de
outra faculdade, recebi elogios do coordenador e diretor do curso, além de ser convidado para
assumir novas turmas. Eu também criei o habito de postar na plataforma dos alunos roteiros
de estudos e atividades propostas, uma coisa que nao tinha habito.

O que eu realcei, melhor percepg¢ao do aluno tanto no processo de ensino-aprendizagem
quanto nas demonstracdes das dificuldades.

Excluir, eu ndo exclui nada.

E, o que eu mantive em alguns momentos, continuei utilizando a metodologia tradicional e
exercicios.

E, a percepcao do professor em relagdo a postura do aluno em sala de aula — Transformagao
no aluno: estimulo e entusiasmo em aprender.

Realcou: o aluno teve mais facilidade em desenvolver as atividades praticas. Como ele passou
a ter mais interesse, por meio desses estimulos, ele teve um melhor resultado.

Excluir, o que eu vi que foi excluido — o desinteresse ¢ a desmotivagao.

Manter, eu ndo mantive nada.

Bem deixa eu falar uma coisa: 14 na outra empresa que eu trabalho, eu percebi que mudou
bastante (ele comegou a pouco tempo nesta outra institui¢ao). Eu dei a continuagdo da matéria
de um outro professor. E ai o que aconteceu, os alunos vieram muito fracos para mim. Ai eu
falei, gente como eu comeco? Foi quando esse anjo apareceu na minha vida (se referindo a
pesquisadora), que a partir de todas as dicas que ela foi dando pra gente, eu comecei a aplicar
l4. Foi quando eu percebi que o aluno comegou a se interessar, de madrugada eu recebia
whatsapp. A aluna mais velha da classe, casada, com filho, ela fechou com 9,85. Esta aluna
tinha muitas dificuldades, eu fui motivando ela. E, ndo so ela, foi uma grande parte da sala,
mas aonde eu apliquei a metodologia. Teve classe que eu ndo usei isso, SO para comparar €
continuou a mesma coisa. Entdo, o que eu fiz, eu ndo usei em todas as salas para poder fazer o
comparativo e ver o resultado e foi muito diferente. Inclusive o aluno que estd indo para o
terceiro semestre estd achando que esta ficando muito mais facil. Nao ¢, a ideia ¢ cada vez
mais aumentar a dificuldade dele. Ai, é que eles perceberam, prestaram mais atengdo. A
questdo do cansagco diminuiu bastante, essa turma ndo usa celular. Eu entrei e fiz o meu

diferencial para eles, mas eu me apoiei nisso daqui (apontando para a apostila do curso), isso
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daqui me ajudou bastante. E, o fato do pessoal ter se motivado para aprender foi uma inje¢ao

de animo para o professor, pra mim foi uma injecao de animo.

Pesquisadora: agora olhando para esse quadro que € o diagndstico do primeiro dia, o que tinha
de comum aqui, que melhorou as dificuldades?

Participante 24: a metodologia melhora as principais dificuldades, na verdade, acho que todas.
Mas a gente reclamou das duas primeiras e ela atende bem isso.

Em relagdo a falta de conhecimento eu sofri um pouco.

Pesquisadora: mas o que ele te deu? Diagndstico. E o que eu fago com este diagnostico? Eu
vou trabalhar, eu vou pensar estratégias (técnicas) para ver como vou solucionar isso. Eles
estdo te dando feedback. E o legal de vocé trabalhar com essa metodologia ¢ que vocé
consegue fazer diagndsticos e ser capaz de fazer intervengdes em cima destes diagndsticos.
Entdo, o que nao deu certo, ndo desanimem, ¢ s6 um diagndstico para vocé fazer diferente.
Essa ¢ uma metodologia da escuta, o tempo todo a gente tem que estar escutando.

Bem, estamos chegando ao fim. Fiquem com meus contatos € o que precisarem podem ligar.



